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ทอประปาใหไปถึงท่ีหมายทุกครัวเรือนดวยคานิยม
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การกระจายอาํนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
พ.ศ. 2542
   คูมือใชบริการฉบับน้ี เปนสวนหนึ่งของ
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คาธรรมเนียมตาง ๆ ที่ระบุไว ในคู มือฉบับนี้
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คูมือการใหบริการประชาชน

1. สถานที่ติดตอขอใชนํ้า
   ผูตองการใชนํา้ประปา ตดิตอขอแบบคาํขอใช
นํ้าประปา ไดที่ กปภ. ทุกสาขา ในวันและเวลา
ราชการ โดยกรอกแบบคําขอและยื่นแบบคําขอ
พรอมดวยหลักฐานที่ กปภ. สาขา ในพื้นที่ที่ขอใช
นํ้าประปา หรือ Download แบบคําขอผานทาง 
www.pwa.co.th ไดเชนกัน

2. หลักฐานที่ตองนํามาแสดง
   2.1 บัตรประจํ าตั วประชาชน  หรือ
บัตรประจําตัวขาราชการ หรือบัตรประจําตัว
พนักงานองคการของรัฐ (ที่มีเลขบัตรประจําตัว
ประชาชน) พรอมสําเนาบัตรของผู ขอใช นํ้า
และลงนามรับรองสําเนาถูกตอง
   2.2 สํ า เนาทะเ บียนบ  าน ท่ีขอ ติดตั้ ง
ประปาและ/หรือสําเนาทะเบียนบานฉบับท่ีมีชื่อ
ผูขอติดตั้งประปาอยูในทะเบียนบาน
   2.3 กรณีผูขอติดต้ังประปามิใชเจาบาน 
หรือเจาของบาน จะตองมีสําเนาทะเบียนบาน
ฉบับท่ีมีชื่อผูขอใชนํ้าอยูในทะเบียนบาน และให
เจาบานหรือเจาของบานทาํหนงัสือยินยอม พรอมแนบ
หลักฐานสําเนาบัตรประจําตัวและสําเนาทะเบียน
บานของเจาบาน หรือเจาของบานดวย ในกรณี
ผูขอใชนํ้าเปนบิดา มารดา บุตร คูสมรสของเจา
บาน หรอืเจาของบาน ใหยกเวนไมตองทาํ หนงัสอืยนิยอม
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   2.4 หนังสือ หรือเอกสารใด ๆ ที่แสดงวา
ผูขอใชนํ้าเปนผูมีกรรมสิทธ์ิในบานที่จะขอติดต้ัง
ประปา ในกรณีเจาของบานยังมิไดยายเขาอยู 
ในทะเบยีนบาน หรอืยายเขาอยูในทะเบยีนบานแลว
แตในทะเบียนบานมิไดระบุวาเปนเจาบาน
   2.5 กรณขีอตดิตัง้ประปาเปนหนวยราชการ 
รฐัวสิาหกิจ บานพักของทางราชการและรัฐวสิาหกิจ 
สถานทูต สถานกงสุล วัด และสถานที่ประกอบพิธี
ทางศาสนาตาง ๆ  ที่ไดจดทะเบียนมีใบอนุญาตแลว 
ตองใหหวัหนาสวนราชการ องคการ หรือผูมอีาํนาจ
ตามกฎหมายเปนผู ลงนามในแบบคําขอติดตั้ง
ประปา และเปนคูสัญญาใชนํ้าประปากับ กปภ.
   2.6 กรณีผูขอติดต้ังประปาเปนบรษิทัจํากัด 
บรษิทัมหาชนจํากดั หางหุนสวนจาํกดั หางหุนสวนสามญั 
ธนาคารพาณิชย โรงเรยีนเอกชน และนิตบิคุคลอ่ืน ๆ  
ใหผู จัดการหรือเจาของผูมีอํานาจตามกฎหมาย 
เปนผูลงนามในแบบคําขอติดตั้งประปา และเปน
คูสัญญาใชน้ําประปากับ กปภ. ในการดําเนินการ
ขางตน หากเจาของบาน หัวหนาสวนราชการ 
ผู จัดการ หรือเจ าของบริษัท หาง ร าน ฯลฯ 
ไมสามารถจะยื่นคําขอ และ/หรือ เปนคูสัญญา
ใชนํ้าประปาดวยตนเอง ใหทําหนังสือมอบอํานาจ
ใหผูหน่ึงผูใดทําการแทนได และผูรับมอบอํานาจ
จะตองนําสําเนาบัตรประจําตัวประชาชน หรือ
สําเนาบัตรประจําตัวข าราชการ หรือสําเนา
บตัรประจาํตวัเจาหนาทีข่องรัฐ และสําเนาทะเบยีนบาน
ฉบับที่มีชื่อผูรับมอบอํานาจใหไวแก กปภ.



8 ผูใชนํ้าประทับใจในคุณภาพและบริการที่เปนเลิศ

มุง - มั่น - เพื่อปวงชน

3. ขั้นตอนการดําเนินการติดตั้งประปาของ 
กปภ. สาขา
   3.1 เ ม่ือท  านยื่ น คําขอใช นํ้ าประปา
ตามแบบฟอรมคํารอง ทานตองชําระเงินมัดจํา 
ในการติดตั้ งวางท อประปาตามตารางอัตรา 
คาธรรมเนยีม แลวเจาหนาท่ีจะออกใบเสรจ็รับเงนิให 
หลังจากนั้น เจาหนาที่จะเดินทางไปสํารวจสถานที่ 
และจัดทําแบบแปลนแผนผัง หรือ พิมพเขียว 
พรอมประมาณการคาใชจาย และจะแจงใหผูขอใชนํา้
ทราบโดยเร็วที่สุด
   3.2 เมื่อผูขอใชนํ้าไดรับแจงประมาณการ
คาติดต้ังประปาแลว จะตองนาํเงนิมาชําระภายใน 60 วนั 
และเมื่อ กปภ. สาขา ไดรับเงินแลว ก็จะดําเนินการ
ตดิต้ังประปา และขึน้ทะเบยีนเปนผูใชนํา้ของ กปภ. 
ตอไป แตถาไมชําระเงินภายในเวลาที่กําหนด 
กปภ. จะรบิเงนิมดัจาํ และถอืวาทานสละสทิธิก์ารขอใช
นํ้าประปาคร้ังน้ี อน่ึง ผูขอใชนํ้าท่ียื่นคํารอง และ
ชาํระเงินคาใชจายในการติดตัง้ประปาไวแลว ตอมา
ปฏิเสธท่ีจะให กปภ. วางทอและติดตัง้มาตรวดันํา้ 
ภายในเวลาที ่กปภ. แจงใหทราบเปนลายลักษณอกัษร 
ใหถือวาผูขอใชนํ้าสละสิทธ์ิการใชนํ้า และ กปภ. 
จะคืนคาใชจายในการติดต้ังประปาท่ีไดชาํระไว โดย
หกัคาใชจายในการดาํเนนิการในอัตรา รอยละ 20

4. คาธรรมเนียมการขอใชนํ้าประปา
   ผู ขอใชนํ้าจะตองชําระคาธรรมเนียม
การขอใชนํ้าประปาตามอัตราที่ กปภ. ไดกําหนดไว
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อัตราคาธรรมเนียมการขอใชนํ้าประปา

ราคาขางตนรวมภาษีมูลคาเพิ่ม

* เปนการติดตั้งมาตรวัดนํ้าไมเกินเสนผาศูนยกลาง 1/2” 
และ 3/4” เฉพาะสวนเหมาจายท่ีมรีะยะหางจากตัวมาตรวัดน้ํา

ไปถึงทอเมนไมเกิน 10 เมตร โดยคาใชจายอาจเปลี่ยนแปลงได
** ปรบัปรงุ ณ วนัที ่28 กนัยายน 2549 ตามประกาศหลักเกณฑ

วิธีการและเงื่อนไขในการใชนํ้าประปาและอัตราคาบริการ 
(ฉบับที่ 6) พ.ศ. 2549

ขนาดมาตร
(นิ้ว)

คามัดจํา
(บาท)

คาประกันการใชนํา้
(บาท)

คาแรงและอุปกรณ
(บาท)

รวม
(บาท)

* 1/2 ไมเก็บ 535 3,600 4,100

* 3/4 ไมเก็บ 1,070 4,700 5,700

1 1,000 1,605 คิดคาใชจายตามประมาณการ

1 1/2 1,500 3,210 คิดคาใชจายตามประมาณการ

2 2,500 4,280 คิดคาใชจายตามประมาณการ

2 1/2 4,000 4,280 คิดคาใชจายตามประมาณการ

3 5,000 10,700 คิดคาใชจายตามประมาณการ

4 10,000 16,050 คิดคาใชจายตามประมาณการ

6 20,000 22,470 คิดคาใชจายตามประมาณการ

8 20,000 32,100 คิดคาใชจายตามประมาณการ

ในตารางซ่ึงจําแนกตามชนิดและขนาดมาตรวัดนํ้า 
ดังนี้

   4.1 คามัดจํา ผูขอใชนํ้า ตองชําระใหแก 
กปภ. สาขา ในวันที่ขอติดตั้ง เพื่อนําไปใชในการ
สาํรวจสถานท่ีและประมาณราคาคาใชจาย ในการติดต้ัง 
เมื่อ กปภ. สาขา ไดรับคาแรงงาน และคาอุปกรณ
ในการตดิต้ังประปาแลว จะคืนคามัดจําทันที โดยได
หกัคืนในประมาณการคาใชจายท่ีจะชําระเงินไวแลว
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   4.2 คาประกันการใชนํ้า กปภ. สาขา 
จะเรียกเก็บตามขนาดมาตรวัด น้ํา เ พ่ือ เป น
หลักประกันในการชําระคานํ้าประปาแตละเดือน 
ผู  ใช  นํ้ า จะ ได  รั บค  าประ กันคืน เ ต็มจํ านวน 
เมื่ อยกเ ลิกการใช นํ้ าและไม มีหนี้ ค  างชํ าระ
คาน้ําประปา (ผู ขอใช นํ้าประเภทหนวยงาน
ราชการ  รัฐวิสาหกิจ  และองค การอื่นที่ ได 
จดทะเบียนมีใบอนุญาตแลวจะไดรับคายกเวน 
คาประกันการใชนํ้า)
   4.3 คาแรงและคาวัสดุอุปกรณ อันไดแก 
คาแรงงาน มาตรวดัน้ํา ทอประปาและอปุกรณอืน่ๆ 
ทีใ่ชในการตดิตัง้ นบัจากมาตรวดันํา้ถงึจดุประสานทอ 
ซึ่ งไม รวมท อและอุปกรณหลังมาตรวัดน้ํา ที่
ผูขอใชน้ําตองดาํเนินการเอง การติดตัง้มาตรวดันํา้ไม
เกนิเสนผาศนูยกลาง 3/4 นิว้ และมรีะยะหางจากทอ
เมนจายนํ้าประปาไมเกิน 10 เมตร จะใชราคาเหมา
จายซึ่งรวมภาษีมูลคาเพิ่มแลว

5. การติดตั้งอุปกรณหลังมาตรวัดนํ้า
   5.1 สวนทอและอุปกรณหลังมาตรวัดน้ํา 
ผูขอใชนํ้าจะตองดําเนินการเอง
   5.2 การติดตั้งอุปกรณหลังมาตรวัดนํ้า 
ต  อ ง เป น ไปตามรูปแบบ ท่ี  กปภ .  กํ าหนด
และผูขอใชนํา้จะตองติดตัง้เองใหแลวเสรจ็กอนท่ี กปภ. 
จะไปตดิตัง้มาตรใหแกผูขอใชน้ํา ทัง้นีอ้าจขอให กปภ. 
ติดตั้งส วนหลังมาตรวัดนํ้า โดยผู ขอใช นํ้าจะ
ตองชําระคาใชจายเพิ่มเติมในสวนนี้เอง
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6. การจดหรืออานมาตรวัดนํ้า
   เมือ่ กปภ. สาขา ไดดาํเนินการตดิตัง้มาตร
วัดน้ําใหแกผู ขอใชนํ้าประปาแลว พนักงานอาน
มาตรจะไปทําการอานมาตรวัดน้ําของผูใชนํ้าใน
เดือนถัดไปที่ตรงกับวันที่ไดติดตั้งมาตรวัดนํ้า เพ่ือ
ออกใบเสร็จรับเงินคานํ้าประปา โดยใหถือวาเปน
ค า น้ําประปาประจําเดือนน้ัน 
ตัวอยางเชน ติดตั้งประปาใหกับ
ผูใชนํ้าวันที่ 15 กันยายน ผูใชนํ้า
รายนี้จึงข้ึนทะเบียนเปนผูใชนํ้า
รายใหมกบัการประปาสวนภูมภิาค 
ในวันท่ี 15 กันยายน ดงัน้ันการอาน
มาตรวัดน้ําจะเริ่มอานในวันท่ี 15 
ตลุาคม และใหถือวาเปนคานํ้า
ประจําเดือนตุลาคม ในกรณีวนัอานมาตรตรงกบัวันหยุด
ราชการ พนักงานอานมาตรจะทาํการอานมาตรลวงหนา
กอนถึงวันหยุดราชการ อนึ่ง กปภ. สาขา อาจปรับ
ระบบการอานมาตรวดันํา้รายใหมใหสอดคลองกบั
ระบบการอานมาตรในแตละชุมชนก็ได ในกรณีผูใช
นํ้าสงสัยเก่ียวกับการอานมาตรหรือการจดหนวย
มาตรวัดนํ้า สามารถสอบถามรายละเอียดไดจาก
พนกังานอานมาตรหรอื กปภ. สาขา ในพืน้ที่
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7. การคิดราคาคาน้ําประปาของ กปภ.
   การคิดราคาคาน้ําประปาในใบเสรจ็รับเงนิ
คานํ้าแตละเดือนของ กปภ. จะคิดคํานวณจาก
ปริมาณการใชนํ้าของผูใชนํ้าแตละรายท่ีอานจาก
มาตรวัดนํ้าแลวคูณดวยอัตราคานํ้าประปาที่ใชอยู
ในปจจุบัน คาน้ําท่ีได ตองไมน อยกวาอัตรา
คาน้ําประปาข้ันต่ําของผูใชนํา้แตละประเภท ในใบเสร็จ
คานํ้า จะมีคานํ้าที่ใช คาบริการ
ทัว่ไป และภาษีมลูคาเพิม่ตามอัตรา
ที่รัฐบาลกําหนดดวย

8. อัตราคาน้ําและคาน้ําขั้นตํ่า
   การกําหนดอัตราคานํ้าขั้นตํ่าของผูใชนํ้า
แตละประเภท คิดบนพื้นฐานของความจําเปน 
ทีผู่ใชนํา้ตองการใชนํา้ประปาในแตละเดือน กลาวคอื 
ประชาชนในแตละชุมชนไดรองขอใหรฐัลงทนุกอสราง
ระบบประปา รฐัไดนาํเงินภาษบีางสวนมาดําเนินการ
กอสรางระบบประปา ใหแกชุมชนพรอมทัง้กําหนด
อัตราคานํ้าประปา ผูใชนํ้าเปนผูจาย หากระบบ
ประปาถูกสรางข้ึนมา แลวไมมีการใชนํ้าประปา 
ก็จะเกิดการสูญเปลาทางเศรษฐกิจ เงินคานํ้าขั้น
ตํ่านี้ จะถูกนําไปใช ในการบริหารจัดการ เชนเดียว
กับเงินคาน้ําประปาที่เก็บไดจากประชาชน

คานํ้าประปา
=

(คานํา้ทีใ่ช + คาบรกิารทัว่ไป) + ภาษมีลูคาเพิม่
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ชวง    

การใชนํ้า 

(ลบ.ม. / 

เดือน)

จํา     

นวน 

หนวย

ประเภทผูใชนํ้า

1. ที่อยูอาศัย 2. ราชการและ      
ธรุกจิขนาดเล็ก

3. รัฐวิสาหกิจ / 
อุตสาหกรรม /
ธุรกิจขนาดใหญ

ราคา ราคา ราคา

อตัราขัน้ตํา่                      
50 บาท / เดือน               

(4 ลบ.ม.)

อตัราขัน้ต่ํา                     
150 บาท / เดอืน              

(8 ลบ.ม.)

อตัราขัน้ต่ํา                      
300 บาท / เดอืน              

(15 ลบ.ม.)

0 - 10 10 10.20 17.00 18.25

11 - 20 10 16.00 20.00 21.50

21 - 30 10 19.00 21.00 25.50

31 - 50 20 21.20 22.00 28.50

51 - 80 30 21.30 23.00 31.00

81 - 100 20 21.50 24.00 31.25

101-  
300 200 27.40 31.50

301- 
1,000 700 27.50 31.75

1,001- 
2,000 1,000 27.60 32.00

2,001- 
3,000 1,000 27.80 32.25

> 3,000 28.00 32.50

ตารางหมายเลข 1
อัตราคานํ้าประปาพื้นที่เอกชนรวมลงทุน (มกราคม 2556)

กปภ.สาขาฉะเชิงเทรา บางปะกง ระยอง ปทุมธานี รังสิต ราชบุรี
สมุทรสงคราม ออมนอย สามพราน สมุทรสาคร นครสวรรค ชลบุรี 

พัทยา แหลมฉบัง ศรีราชา พนัสนิคม บานบึง

หมายเหตุ : ผูใชนํา้ประเภท 1 หากเดือนใดใชนํา้มากกวา 100 ลบ.ม./เดือน 
ใหคดิอตัราคานํา้ประปาเทากบัผูใชนํา้ประเภท 2 ณ เวลาน้ัน (มกราคม 2556)
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ชวง   

การใชนํ้า 

(ลบ.ม. / 

เดือน)

จํา 

นวน

หนวย

ประเภทผูใชนํ้า

1. ที่อยูอาศัย 2. ราชการและ
ธรุกจิขนาดเล็ก

3. รัฐวิสาหกิจ / 
อุตสาหกรรม /
ธุรกิจขนาดใหญ

ราคา ราคา ราคา

อตัราขัน้ตํา่                     
50 บาท / เดอืน               

(4 ลบ.ม.)

อตัราขัน้ตํา่                         
150 บาท / เดอืน                   

(8 ลบ.ม.)

อตัราขัน้ตํา่                        
300 บาท / เดอืน                   

(15 ลบ.ม.)

0 -10 10 10.20 18.00 18.50

11 - 20 10 16.00 21.00 22.00

21 - 30 10 19.00 22.00 26.00

31 - 50 20 21.20 23.00 29.00

51 - 80 30 21.30 24.00 31.50

81 - 100 20 21.50 26.00 32.50

101- 
300 200 30.25 33.50

301-
1,000 700 30.25 34.75

1,001-
2,000 1,000 30.25 34.75

2,001- 
3,000 1,000 30.25 34.75

> 3,000 30.25 34.75

ตารางหมายเลข 2
อัตราคานํ้าประปาพื้นที่ กปภ.สาขาภูเก็ต เกาะสมุย และเกาะพะงัน 

(มกราคม 2556)

หมายเหตุ : ผูใชนํา้ประเภท 1 หากเดอืนใดใชนํา้มากกวา 100 ลบ.ม. / เดอืน 
ใหคดิอตัราคานํา้ประปาเทากบัผูใชนํา้ประเภท 2 ณ เวลาน้ัน (มกราคม 2556)
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ชวง   

การใชนํ้า 

(ลบ.ม. / 

เดือน)

จํา 

นวน

หนวย

ประเภทผูใชนํ้า

1. ที่อยูอาศัย 2. ราชการและ  
ธรุกจิขนาดเล็ก

3. รัฐวิสาหกิจ / 
อุตสาหกรรม /
ธุรกิจขนาดใหญ

ราคา ราคา ราคา

อตัราขัน้ตํา่                     
50 บาท / เดอืน                 

(4 ลบ.ม.)

อตัราขัน้ตํา่                          
150 บาท / เดอืน                    

(8 ลบ.ม.)

อตัราขัน้ตํา่                          
300 บาท / เดอืน                   

(15 ลบ.ม.)

0 -10 10 10.20 16.00 18.00

11 - 20 10 16.00 19.00 21.00

21 - 30 10 19.00 20.00 24.00

31 - 50 20 21.20 21.50 27.00

51 - 80 30 21.30 21.60 29.00

81 - 100 20 21.50 21.65 29.25

101- 
300 200 21.70 29.50

301-
1,000 700 21.75 29.75

1,001-
2,000 1,000 21.80 29.50

2,001- 
3,000 1,000 21.85 29.25

> 3,000 21.90 29.00

ตารางหมายเลข 3
อัตราคานํ้าประปาพื้นที่ กปภ.สาขาอื่น (ทั่วประเทศ) (มกราคม 2556)                

ยกเวนที่กําหนดไวในตารางหมายเลข 1 และ 2

หมายเหตุ : ผูใชนํา้ประเภท 1 หากเดือนใดใชนํา้มากกวา 100 ลบ.ม./เดือน 
ใหคดิอตัราคานํา้ประปาเทากบัผูใชนํา้ประเภท 2 ณ เวลาน้ัน (มกราคม 2556)
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9. อัตราคาบริการทั่วไป
   ค าบริการท่ัวไป จะถูกเรียกเก็บเงิน
เปนรายเดือน ตามขนาดของมาตรวัดน้ํา ดังตาราง 
เงินเหลานี้จะนําไปใชในการบํารุงรักษาเสนทอ
และมาตรวัดนํ้าใหอยูในสภาพใชงานไดดี (ยกเวน
เสนทอภายในบาน)

อัตราคาบริการคานํ้าทั่วไป
ขนาดมาตร 

(นิ้ว)
คาบริการทั่วไปเดือนละ 

(บาท)
1/2 30

3/4 50

1 60

1 1/2 90

2 350

2 1/2 450

3 450

4 550

6 950

8 1,200
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10. การชําระเงินคานํ้าประปามีหลายวิธี
   ชองทางการชาํระคาน้ําประปา ซึง่ข้ึนอยูกบั
ความสะดวกสบายของลูกคา
   10.1 กปภ. สาขา ในพื้นที่ใชบริการ ตั้งแต
วนัจนัทร - ศกุร เวลา 08.30 - 15.30 น. (กปภ. บางสาขา
เปดใหบริการในวันหยุดดวย ซึ่งลูกคาสามารถ
ตรวจสอบไดที่ กปภ. ในพื้นที่)
   10.2 หกับัญชีเงินฝากธนาคาร 13 แหง ทกุ
สาขาทั่วประเทศ ไดแก ธนาคารกรุงไทย ธนาคาร
กรุงเทพ ธนาคารกรุงศรีอยุธยา ธนาคารกสิกรไทย 
ธนาคารทหารไทย ธนาคารไทยพาณิชย ธนาคาร
เพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธกส.) 
ธนาคารยูโอบ ีธนาคารซีไอเอม็บไีทย ธนาคารธนชาต 
ธนาคารแลนดแอนดเฮาสเพ่ือรายยอย ธนาคารทิสโก 
และธนาคารอิสลาม ฯ
   10.3 ผ านตัวแทนชําระค า น้ําประปา
ตามจุดบริการตาง ๆ (เฉพาะใบแจงหนี้ที่มีบารโคด
เทานั้น) ไดแก
    10.3.1 ราน 7-Eleven, หางสรรพสนิคา 
และรานคาท่ีมีปายสัญลักษณ “COUNTER SER-
VICE”
    10.3.2 ร  าน  Jay Mart  ที่มีป  าย
สัญลักษณ “JAY MART PAY POST”
    10.3.3 ที่ทํ าการไปรษณีย ทุกแห  ง
ทั่วประเทศ ที่มีปายสัญลักษณ “PAY AT POST”
    10.3.4 สํานักงาน บมจ.ทีโอที ทุกแหง
ทั่วประเทศ ที่มีปายสัญลักษณ “JUST PAY”
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    10.3.5 ศูนย บริการ AIS และร าน 
TELEWIZ ภายใตสัญลักษณ “mPAY STATION”
    10.3.6 จดุบริการ LOTUS ณ เทสโก โลตัส 
ไฮเปอรมารเก็ต โลตัสเอ็กซเพรส ตลาดโลตัส และ
หางเทสโกโลตัส
    10.3.7 จุดบริการ ทรู มันนี่ ภายใต
สญัลกัษณ “PAY WITH true money”
    10.3.8 ราน 108 SHOP
    10.3.9 ราน FamilyMart
    10.3.10 จุดบริการ Big C ณ หางบิ๊กซี 
ซูเปอรสโตร
    10.3.11 เคานเตอรธนาคารกรุงไทย 
ธนาคารไทยพาณิชย ธนาคารกรุงศรีอยุธยา และ
ธนาคารทหารไทย ทุกสาขาทั่วประเทศ
    10.3.12 ผ านตู  ATM ของธนาคาร
ไทยพาณิชย และธนาคารกสิกรไทยทุกสาขา
ทั่วประเทศ (เฉพาะใบแจงหนี้ที่มีบารโคดเทานั้น)
(หมายเหตุ การรับชําระคานํ้าตามจุดบริการตางๆ 
ผู ใชนํ้าเปนผูชําระคาธรรมเนียมในอัตราตามที่
แตละจุดบริการกําหนด)
   10.4 ชําระผานระบบ GFMIS (Govern-
ment Fiscal Management Information 
System) เฉพาะผูใชนํ้าที่เปนสวนราชการเทานั้น
   10.5 ชําระที่ กองการเงิน สํานักงานใหญ
การประปาสวนภูมิภาค เฉพาะ
    10.5.1 กรณีผูใชนํ้าเอกชนรายใหญ
    10.5.2 สวนราชการและรัฐวิสาหกิจที่
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ตนสังกัดมีนโยบายเบิกจายจากสวนกลาง

11. การงดจายนํ้าประปา
   กปภ. สาขา จะงดจายนํา้ประปาใหแกผูใชนํา้
เมื่อผูใชนํ้าปฏิบัติผิดระเบียบขอบังคับของ กปภ.   
ในกรณีตอไปนี้
   11.1 ผู ใชนํ้าผิดนัดการชําระเงินคานํ้า 
ตามสญัญาและเงือ่นไขการใชของ กปภ. ภายหลงัท่ี 
กปภ. สาขา แจงใหทราบลวงหนาแลวไมนอยกวา 
7 วัน
   11.2 ยนิยอมใหผูอืน่ตอน้ําประปาไปใชใน
สถานที่อื่นโดยไมไดรับอนุญาตจาก กปภ. สาขา
   11.3 ละเมดิการใชนํา้หรอืกระทาํการใด ๆ 
ให  กปภ. ไดรบัความเสยีหายหรอืไมยอมชาํระคาเบีย้ปรบั
หรือคาเสียหายตามท่ี กปภ. สาขา ขอเรียกเก็บ
เมือ่ถกูงดจายน้ําประปาแลว แต กปภ. ยงัไมไดบอก
เลิกสัญญา หากผูใชนํ้านําเงินมาชําระหนี้คานํ้า
ที่คางชําระทั้งหมด ภายใน 6 เดือน นับแตวันที่
งดจายนํา้แลว กปภ. สาขา จะทาํการติดต้ังมาตรวดันํา้
ใหใชตามเดมิ ทัง้นีผู้ใชนํา้จะตองชาํระคาธรรมเนยีม
บรรจบมาตรวดันํา้ ตามอตัราที ่กปภ. กาํหนด แตถา
พนกําหนด 6 เดือน นับแตวันที่งดจายนํ้า ผูใชนํ้า
จะตองยืน่คาํขอใชน้ํา และชําระคาใชจายในการตดิตัง้
ประปาเชนเดียวกับผูขอใชนํ้ารายใหม หากยังมี
คานํ้าที่คางชําระ ก็จะตองจายทั้งหมดกอนดวย
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คาธรรมเนียมขอบรรจบมาตรวัดนํ้า

หมายเหตุ : ราคานี้ ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม และ คาทออปุกรณเพิม่เตมิ 
ในกรณทีีจ่าํเปน ซึง่ตองคดิคาใชจายเพิม่ตามความเปนจริง

ขนาดมาตร 
(นิ้ว)

คาธรรมเนียมบรรจบมาตร 
(บาท)

1/2 300

3/4 600

1 850

1 1/2 1,200

2 2,900

2 1/2 3,400

3 4,100

4 5,500

6 7,700

8 9,500

12. การบรรจบมาตรวัดนํ้า
   กรณีผูใชนํา้ถกูงดจายน้ําประปา (ตดัมาตร) 
แลวมีความประสงคจะเปดใชนํ้าประปาตอไปอีก 
ให ยื่นคําร องขอบรรจบมาตรวัดนํ้าและชําระ
คาธรรมเนียมดังนี้

ชจายเพิม่ตามความเปนจริง
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13. การฝากมาตรวัดนํ้า
   หากผูใชนํ้าคาดวาจะไมไดใชนํ้าประปา
เปนระยะเวลานานติดตอกันตั้งแต 1 ป ขึ้นไป 
ควรยื่นคํารองขอฝากมาตรวัดนํ้าไวกับ กปภ. สาขา 
พรอมดวยหลักฐานดังนี้
   13.1 บัตรประจําตัวประชาชน หรือบัตร
ประจําตัวขาราชการ หรือบัตรประจําตัวพนักงาน
องคการของรัฐ (ที่มีเลขที่บัตรประจําตัวประชาชน)
   13.2 ใบเสร็จคานํ้าประปาเดือนสุดทาย
   13.3 ชาํระคาธรรมเนยีมฝากมาตรตามตาราง
หนาถัดไป
   การฝากมาตรวัดนํ้าไวกับ กปภ. สาขา 
ที่ใหบริการ จะเปนประโยชนแกผูใชนํ้า กลาวคือ 
สามารถประหยัดค าบริการรายเดือนทั่ วไป 
และคานํ้าประปาขั้นตํ่า ที่ตองจายใหแก กปภ. 
ดงัตัวอยาง เชน ผูใชนํา้ประเภทท่ีอยูอาศัย ตองชําระ
คาน้ําประปาขัน้ต่ํา ในอตัรา 50 บาท บวกคาบรกิาร
ทั่วไปรายเดือน เดือนละ 30 บาท รวมเปนเงิน
ที่จะตองจายเดือนละ 80 บาท หรือ
ปละ 960 บาท (ราคาไมรวมภาษี
มูลค าเพิ่ม) หากผู ใช นํ้าขอใช  วิธี
ฝากมาตรวดันํา้ จะเสยีคาใชจายเพยีง
ปละ 300 - 400 บาท 
เทานัน้ ซึง่ประหยัดกวา 
และไมตองเสียเวลา
ไปชาํระเงนิคานํา้ประปา
แตละเดือนอีกดวย

80 บาท หรือ
าไมรวมภาษี
นํ้าขอใช วิธี
าใชจายเพยีง
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อัตราคาธรรมเนียมฝากมาตรวัดนํ้า
   การฝากมาตรวัดนํ้า สามารถกระทํา
ตอเนือ่งไดไมเกนิ 2 ครัง้ ครัง้ละไมเกนิ 1 ป หากเกนิ
กําหนดจะถูกระงับสิทธิการใชนํ้า และเมื่อครบ 1 ป 
ตองยืน่คาํรองขอฝากมาตรวดันํา้ตอไป ภายใน 30 วนั 
นับแตวันครบกําหนด ทั้งน้ีผูใชนํ้าจะตองชําระเงิน
คานํ้า ในสวนที่ใชไปกอนการฝากมาตรวัดนํ้า และ
หากตองการเปดใชน้ําอีก ก็ตองจายคาธรรมเนียม
ในการบรรจบมาตรอีกครั้งดวย

คาธรรมเนียมฝากมาตรวัดนํ้า

หมายเหตุ : ราคานี้ ไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม และ คาทออปุกรณเพิม่เตมิ 
ในกรณทีีจ่าํเปน ซึง่ตองคดิคาใชจายเพิม่ตามความเปนจริง

ขนาดมาตร (นิ้ว)

คาธรรมเนียมถอดและฝาก
มาตรวัดนํ้า ในปแรก

คาธรรมเนียมถอดและฝาก
มาตรวัดนํ้า ในปที่สอง

คาธรรมเนียม
บรรจบมาตร

1/2 400 300 100

3/4 500 400 100

1 700 550 150

1 1/2 1,000 800 200

2 2,500 2,100 400

2 1/2 3,000 2,600 400

3 3,500 2,900 600

4 4,500 3,500 1,000

6 6,500 5,300 1,200

8 8,000 6,500 1,500
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14. การแจงเหตุขัดของในการใชนํ้าประปา
   ในกรณีที่ผู ใชนํ้าไมไดรับความสะดวก
ในดานบรกิาร หรือมีความประสงคจะแสดงความคดิเหน็ 
ขอเสนอแนะตาง ๆ  เก่ียวกบัการใหบริการของ กปภ. 
สามารถดําเนินการไดดังนี้
   14.1 สอบถามรายละเอียดหรือแจ  ง
เรือ่งราวตาง ๆ  ไดโดยตรงกบัพนักงานประปา ผูจดัการ
ประปา หรือ ผูอํานวยการเขต ที่รับผิดชอบดูแล
พื้นท่ีนั้น ๆ ไดทันที หรือ อาจติดตอทางโทรศัพท 
หรือติดตอที่ กปภ. สาขา
   14.2 ผูใชนํา้สามารถตดิตามขอมลูขาวสาร 
ความคืบหนาโครงการตาง ๆ ของ กปภ. การจัดซื้อ
จดัจาง และรองเรียนเร่ืองราวตาง ๆ  ไดโดยผานทาง 
อินเตอรเน็ต เว็บไซตของ กปภ. ไดตลอด 24 ชั่วโมง 
ที่ http://www.pwa.co.th หรือ E-Mail : 
pr@pwa.co.th
   14.3 ในกรณพีบเหน็ทอแตกรัว่ กรณุาแจง
ให กปภ. สาขา ทีใ่หบริการทราบ เพือ่ดําเนนิการแกไข
ทนัท ีหรือแจงที่หมายเลขโทรศัพท 1662
   14.4 การใชหมายเลขโทรศัพท 1662 
แจงทอแตกทอร่ัว ในสวนภูมภิาค ผูรบัแจงอาจไมใช
พนักงานประปาในพ้ืนท่ีทีม่ทีอแตกร่ัว จงึขอใหผูแจง
ระบุพื้นที่ที่ใชบริการ หรือพื้นที่ที่พบทอแตกร่ัว 
วาอยูในเขตบริการของ กปภ. สาขาใด เพือ่พนกังาน
จะไดแจงประสานงานให กปภ. สาขาผูรับผิดชอบ
แกไขโดยดวนตอไป
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15. การตรวจสอบมาตรวัดนํ้า
   ห ากผู  ใช  นํ้ า ส ง สั ย ว  า ม า ต ร วั ด น้ํ า
คลาดเคลื่อน สามารถยื่นคํารองไปท่ี กปภ. สาขา 
ในพ้ืนท่ีที่ท านใชบริการ เพ่ือขอใหตรวจสอบ
มาตรวัดนํา้ทีใ่ชอยู และหากพบวามกีารคลาดเคลือ่น 
กปภ. สาขา จะดําเนินการซอม หรือเปลี่ยนใหใหม 
โดยไมเสยีคาใชจายใด ๆ  แตหากปรากฏวา มาตรวดันํา้
อยู  ในสภาพใช การได ดี  ผู  ใช นํ้ าจะต องเสีย
คาธรรมเนียมในการตรวจสอบมาตร ดังนี้

การตรวจสอบมาตรวัดนํ้า

หมายเหตุ : ราคาขางตนไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม

ขนาดมาตร 
(นิ้ว)

คาธรรมเนยีมตรวจสอบมาตรวดันํา้ 
(บาท)

1/2 250

3/4 250

1 500

1 1/2 800

2 1,600

2 1/2 1,600

3 2,400

4 4,000

6 5,400

8 7,000
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16. การขอเปลี่ยนขนาดมาตรวัดนํ้า
   ผูขอใชนํ้าตองนําหลักฐานไปแสดงดังนี้
   16.1 บัตรประจํา ตัวประชาชน  หรือ
บัตรประจําตัวขาราชการ หรือบัตรประจําตัว
พนักงานองคการของรัฐ ที่มีเลขท่ีบัตรประชาชน 
(พรอมสําเนา)
   16.2 ใบเสร็จคาน้ําประปาเดือนสุดทาย 
หรือสําเนา (ถามี)
   16.3 ใบเสร็จคาประกันการใชนํ้า (ถามี)
   ในการลดหรือเพิ่มขนาดมาตรวัดน้ํา 
ตามที่ผู ขอใชนํ้าร องขอ ผู ใช นํ้าต องชําระเงิน
คาธรรมเนยีมตาง ๆ  เชนเดียวกบัการขอใชนํา้ประปา
ในคร้ังแรก โดย กปภ. จะคนืเงนิคาประกันการใชนํา้ 
ที่เรียกเก็บไวเดิม ใหแกผูขอใชนํ้า

17. การยายสถานที่ใชนํ้า
   หากผูใชน้ําประสงคที่จะยายสถานที่ใชนํ้า 
หรือเปล่ียนจดุประสานทอจากจดุหนึง่ไปยังอีกจุดหนึง่ 
ภายในเขตพืน้ท่ีใหบริการของ กปภ. สาขาแหงเดยีวกนั 
โดยไมเปล่ียนขนาดของมาตรวัดน้ํา จะตองย่ืนคํารอง
ขอยายสถานท่ีใชนํา้ กบั กปภ. สาขา พรอมหลกัฐาน
ดังนี้
   17.1 บัตรประจํ า ตั วประชาชนห รือ 
บัตรประจําตัวขาราชการ หรือบัตรประจําตัว
พนักงานองคการของรัฐ (พรอมสําเนา)
   17.2 สาํเนาทะเบยีนบานท่ีจะยายสถานที่
ใชนํ้าไป
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   17.3 ใบเสร็จคานํ้าประปาครั้งสุดทาย 
หรือสําเนา (ถามี)
   17.4 ใบเสร็จคาประกันการใชนํ้า (ถามี)
   คาธรรมเนยีมตาง ๆ  เชนเดียวกับการขอตดิต้ังใหม 
แตจะไดรับการยกเวนในสวนของคามาตรวัดนํ้า
และคาประกันการใชนํ้า

18. การโอนสิทธิ์ในการใชนํ้าประปา
   การโอนสิทธิ์ในการใชนํ้าประปา อาจมีได
ในหลายกรณี เชน มีการซ้ือขายบานท่ีติดต้ังประปา
ไวนัน้ หรือผูขอใชนํา้ประปาเดมิ ยายทีอ่ยูหรอืถงึแกกรรม 
ซึง่ผูใชนํา้ตองแจงให กปภ. สาขาทราบ และใหผูรบัโอน 
มาลงนามในสัญญาใชนํ้ากับ กปภ. การโอนสิทธิ์
ในการใชนํ้าประปา ตองนําหลักฐานมาแสดง
ดังตอไปนี้
   18.1 สําเนาบัตรประจําตัวของผูโอนและ
ผูรับโอน
   18.2 สําเนาทะเบียนบานที่ติดตั้งประปา
ของผูรับโอน ที่ผูรับโอนมีชื่อในสําเนาทะเบียนบาน
หรือเอกสารแสดงกรรมสิทธิ์
   18.3 สํ า เ น า ใ บ ม รณบั ต ร ข อ ง ผู  ใ ช 
นํ้าประปาเดิม (ในกรณีที่ผู ขอใชนํ้าประปาเดิม
ถึงแกกรรม)
   18.4 สําเนาสัญญาซ้ือขาย (ในกรณีที่มี
การซื้อขายบาน)
   18.5 ใบเสร็จคานํ้าประปาครั้งสุดทาย
ของผูโอน หรือสําเนา (ถามี)
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19. การขอยกเลิกในการใชนํ้าประปาและขอเงิน
ประกันคืน
   หลกัฐานทีจ่ะตองนาํไปแสดงเพือ่ขอรบัเงิน
คาประกันการใชนํ้าประปาคืน มีดังนี้
   19.1 สาํเนาบตัรประจาํตัวประชาชน หรอื
บัตรประจําตัวขาราชการ หรือบัตรประจําตัว
พนักงานองคการของรัฐของผูใชนํ้า
   19.2 ใบเสร็จคาประกนัการใชนํา้ แตถาหาก
ไมมีใบเสร็จค าประกันการใช  น้ํา ผู ขอยกเลิก
ในการใช นํ้ าประปาและขอเงิ นประกันคืน
มีความจําเปนตองไปแจงความ ณ สถานีตํารวจ 
เ พ่ือใช  เป นหลักฐานนํามาแสดงแทนใบเสร็จ
คาประกันการใชนํ้า
   19.3 ใบเสร็จคานํ้าประปาครั้งสุดทาย
ของผูโอน หรือสําเนา (ถามี)
   ผูใชนํ้าประปา อาจทําหนังสือมอบอํานาจ
ใหผู อื่นไปทําการแทนได โดยตองมีผู ลงนาม
เปนพยาน 2 คน และปดอากรแสตมป ตามกฎหมาย 
ผูรบัมอบอาํนาจจะตองนาํหลกัฐานตามขอ 19.1 - 19.3 
และหลักฐานของผู รับมอบอํานาจไปแสดงดวย 
เมือ่ทานนาํหลกัฐานดังกลาวไปแสดงตอ กปภ. สาขา 
ในพื้นที่ของท าน และเขียนคําร องขอเลิกใช 
น้ําประปา กปภ. สาขา จะขอตรวจดูวาทานมียอดคาง
ชําระคานํ้าประปาอยูหรือไม หากไมมีคานํ้าประปา
คางชําระ กจ็ะไดรบัเงินประกันการใชนํา้คืนเต็มตาม
จาํนวน แตหากมีคาน้ําประปาคางชาํระ กปภ. สาขา 
จะหักจากเงินประกันการใชนํ้า และคืนเงินในสวน      
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ที่เหลือ (ถามี) ใหแกผูใชนํ้า

20. ขอควรระวังในการใชนํ้าประปา
   20.1 การละเมิดการใชนํ้าประปา เชน 
การตอทอประปาตรงโดยไมผานมาตรวัดน้ํา / 
การลักใชนํ้า ตลอดจนการกระทําใด ๆ ที่ทําให
มาตรวัดนํ้า วัดคาผิดไปจากการใชนํ้าประปาจริง ๆ 
เปนการกระทาํท่ีผดิกฎหมาย เทากับเปนการลักทรัพย 
และทําใหเสียทรัพยของ กปภ. ซึ่งเปนหนวยงาน
ของรัฐ ผูละเมิดจะถูกดาํเนินคดีฟองรองท้ังทางแพง 
และทางอาญา
   20.2 กรณีมาตรวดัน้ําชํารุดหรือตองการยาย
มาตรวัดนํ้า ผูใชนํ้าตองแจงให กปภ. สาขาทราบ
โดยเร็วทีส่ดุ เพือ่ กปภ. สาขา จะไดเขาไปทําการ 
ซอมแซมแกไขตอไป
   20.3 หากพบขอชํารุด / บกพรอง เชน 
การแตกร่ัวของเสนทอภายนอกมาตรวดันํา้ โปรดแจง
ให กปภ. สาขาทราบ เพือ่ทีจ่ะไดทาํการแกไขตอไป
   20.4 ผูใชนํ้าไมควรติดต้ังปมน้ําโดยตรง
จากเสนทอ ควรปลอยใหนํ้าประปาลงบอพักนํ้า
เสยีกอน แลวจงึสบูนํา้ขึน้จากบอพกัไปใช การตดิตัง้
ปมนํา้ โดยตรงจากเสนทอ อาจทาํใหทอและมาตรวดันํา้
ชํารุดไดงาย รวมท้ังเปนการทําใหผูใชนํ้ารายอื่น
เดอืดรอนดวย การมถีงัหรอืบอพกันํา้สาํรองในบาน 
ประมาณ 500 - 1,000 ลติร จะทําใหเกดิความม่ันใจ
วาทานมีน้ําประปาใชตลอดเวลา ถึงแมจะมีทอ
ประปาแตกอยูนอกบานก็ตาม
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   20.5 ผูใชนํา้จะตองไมกระทาํการซอมแซม 
แกไข ดัดแปลง หรือกระทําการอยางหนึ่งอยางใด
กับมาตรวัดนํ้า ประตูนํ้า (วาลว) หรือทออุปกรณ
นอกมาตรวัดนํ้าเปนอันขาด
   20.6 กรณีที่ลวดหรือวัตถุใด ๆ ที่ กปภ. 
ไดทําการตีตราผนึกไวที่ตัวมาตร หรือประตูนํ้า 
เกดิชาํรดุเสยีหายหรอืสญูหายไป รวมทัง้ตวัมาตรวดันํา้ 
ไมวาจะเกิดข้ึนเพราะจงใจหรือประมาทเลินเลอ
ของผูใดก็ตาม ผูใชนํ้า จะตองแจงให กปภ. สาขา 
ทราบโดยเร็วที่สุด อยางชาไมเกิน 3 วัน
   20.7 ผู  ใช นํ้ าจะต องชํ าระเงินค  า น้ํา 
คาบรกิารอืน่ ๆ  และคาเสยีหาย ทนัททีีพ่นกังาน กปภ. 
ไดนําใบเสร็จรับเงิน หรือใบแจงหน้ีขอเก็บเงิน 
มิฉะนั้นผูใชนํ้าจะตองนําเงินไปชําระที่ กปภ. สาขา 
ภายในเวลาท่ีกําหนดไวในหนังสือเตือน หากพน
กําหนด ผูใชนํ้ายังไมไปชําระ กปภ. จะงดจายนํ้า 
(ตัดมาตรวัดนํ้า)
   20.8 การชําระคาใชจาย และคาธรรมเนียม
ใด ๆ ผู ใช นํ้าจะตองขอรับใบเสร็จรับเงินจาก
เจาหนาที่ผูรับเงินไวเปนหลักฐานทุกครั้ง
   20.9 เมื่อมีกลุมบุคคลใดมาติดตอรับจาง
ดัดแปลง หรือแกไขมาตรวัดน้ํา หรืออุปกรณ
ประกอบ โปรดแจงให กปภ. สาขา ในพืน้ทีข่องผูใชนํา้
ทราบทนัท ีทัง้นีเ้พือ่เปนการชวยกันรกัษาผลประโยชน 
และทรัพยสินของทางราชการ สําหรับกลุมบุคคลที่
อางตนเปนพนักงาน กปภ. มาติดตอกับผูใชนํ้า
คร้ังใดก็ตาม ขอใหผูใชนํา้ตรวจสอบหนงัสอืแนะนาํตัว 



30 ผูใชนํ้าประทับใจในคุณภาพและบริการที่เปนเลิศ

มุง - มั่น - เพื่อปวงชน

ของพนักงานในการเขามาตรวจสอบมาตรวัดน้ํา เชน 
บตัรประจาํตวัพนกังาน กปภ. โดยการจดเลขทีบ่ตัร 
ชือ่-สกลุไว กอนทีจ่ะใหพนกังานเขาทาํการตรวจสอบ
มาตรวัดนํ้ า  ทั้ งนี้ เพื่อป องกันการกล าวอ าง
เปนพนักงาน กปภ.

21. เรื่องนารูเกี่ยวกับระบบนํ้าประปา
   คํานิยามที่ควรรูในระบบประปา
   1.  มาตรวัดน้ํา หมายถึง เคร่ืองมือ หรือ
อปุกรณที ่กปภ. สาขา ไดตดิต้ังใหกบัผูใชนํา้เพือ่วัด
ปรมิาณนํา้
   2. เครื่องกั้นนํ้า หมายถึง ประตูนํ้าที่ติดตั้ง
อยูหนาหรือหลังมาตรวัดนํ้า ซึ่งมีไวสําหรับปด และ
เปดนํ้า
   3. จดุทีต่ดิตัง้มาตรวดันํา้ หมายถึง สถานที่
ที่ถูกกําหนดเปนท่ีตั้งมาตรวัดน้ํา และเคร่ืองก้ันน้ํา 
เพื่อใหมีการอานมาตรวัดนํ้าไดอยางสะดวก
   4. ทอและอุปกรณภายใน หมายถึง ทอ 
และอุปกรณที่ตอจากหลังมาตรวัดน้ํา เขาสูภายใน
บริเวณสถานที่ใชนํ้า หรืออาคารของผูใชนํ้า
   5. ทอและอุปกรณภายนอก หมายถึง ทอ
และอุปกรณที่ตอจากมาตรวัดน้ําออกไปบรรจบกับ
ทอจายนํ้า
   6. คาบรกิารท่ัวไป หมายถึง คาใชจายเฉล่ีย
ตามขนาดมาตรวัดนํ้าท่ีติดต้ัง เพ่ือนําไปใชในการ
บํารุงรักษา ซอม หรือ เปลี่ยนมาตรวัดนํ้า อุปกรณ
และทอจายนํ้า
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นํ้าประปาไดมาฟรีหรือไม
   เมื่อพูดถึงการผลิตนํ้าประปา หลายคน
อาจมีความเขาใจวา นํ้าประปาคือนํ้าท่ีสูบขึ้นมา
จากแหลงนํ้าธรรมชาติที่มีอยูโดยทั่วไป และไมตอง
ซื้อหา เมื่อสูบนํ้าขึ้นมาแลว จายผานไปตามเสนทอ 
เพื่อใหประชาชนอยางพวกเราไดใชกัน แตใน
ความเปนจริงแลว กวาทีเ่ราทกุคนจะไดมนีํา้ประปา
ที่ใสสะอาดปลอดภัย ไวสําหรับอุปโภคบริโภค
ใน ชีวิ ตประ จํา วัน น้ัน  นํ้ าประปาต  อ งผ  าน
กระบวนการผลิตหลายข้ันตอน ไดแก การจัดหา
แหลงนํา้ดบิทีม่คีณุภาพ และปริมาณเพยีงพอทีจ่ะใช
ในการผลิตนํ้าประปา การตรวจสอบคุณภาพ
ของนํา้ดิบ การปรบัปรุงคุณภาพของน้ําดิบ การกําจัด
สิง่ทีป่นเปอนมากับน้ํา การทาํใหตกตะกอน การกรอง
จนใสสะอาด การฆาเชือ้โรคและตรวจสอบคณุภาพนํา้ 
กอนสบูจายไปใหกบัประชาชน การปรับปรงุพฒันา
แหลงนํา้ดบิหรอืการกอสรางปรบัปรงุขยายระบบผลิต
และวางทอสงนํ้าเพิ่ม เพื่อขยายพื้นที่การใหบริการ
จาํเปนตองใชเงนิลงทนุจาํนวนมหาศาล ทัง้นี ้เพือ่ใหมี
นํ้าประปาบริการอยางสมํ่าเสมอ และเพื่อใหผูไมมี
โอกาสใชน้ําประปา ไดมโีอกาสใชนํา้ประปาจากการ
ลงทุนวางทอขยายเขตจายนํ้า

นํ้าที่มีกลิ่นคลอรีนมีอันตรายหรือไม
   กปภ. ใชคลอรนีในการฆาเชือ้โรคในนํา้ประปา 
เพื่อใหนํ้าประปามีคุณภาพไดมาตรฐานน้ําดื่ม 
และมคีวามปลอดภัยตอประชาชน  นํา้ประปาในบางพืน้ที่
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อาจมกีล่ินคลอรนีสูง โดยเฉพาะพืน้ท่ีใกลแหลงผลิต
จายนํ้า แตขอใหมั่นใจวาปริมาณคลอรีนท่ีผสมอยู
ในนํ้าประปาน้ัน อยู ในเกณฑมาตรฐานตามที่
องคการอนามัยโลกกําหนด กล่ินคลอรีนในนํ้า
ประปาแสดงถึงความปลอดภัยวาน้ําประปาท่ีสงมา
ถงึบานทานสะอาดปราศจากเชือ้โรคแนนอน จงึไมเปน
อันตรายตอสุขภาพหรือทําใหเจ็บปวยเมื่อดื่มนํ้า
ประปาอีกดวย ถาทานไมคุนเคยกับกลิ่นคลอรีน
ที่เติมลงในนํ้าประปา สามารถแกไขไดงายนิดเดียว 
เพียงแคนาํน้ําประปาใสภาชนะ ตัง้ท้ิงไวสกัครู  (30 นาท)ี 
กลิ่นคลอรีนจะระเหยหมดไป ทั้งนี้ภาชนะที่รองรับ
นํ้าประปาตองมีความสะอาดดวย จึงจะทําให
นํ้าประปาที่เก็บไวมีความสะอาดดวย 

โครงการนํ้าประปาดื่มไดเปนอยางไร 
   นํา้ประปาของ กปภ. ทีผ่ลติจากโรงกรองนํา้
ทุกแหง มีคุณภาพไดมาตรฐานและสามารถด่ืมได 
โดยปราศจากอันตราย และเพื่อใหเกิดความม่ันใจ
ยิ่งขึ้น กปภ. จึงรวมกับกรมอนามัยจัดทําโครงการ
นํ้าประปาดื่มไดขึ้น โดยมีวัตถุประสงคให กปภ.
ควบคุมการผลิตนํ้าประปาให มีความสะอาด 
ปลอดภัย ตามเกณฑคณุภาพขององคการอนามัยโลก 
(WHO) และเสริมสรางใหประชาชนเกดิความม่ันใจ
ในการบริโภคน้ําประปาย่ิงข้ึน โดยมีการประกาศ
รับรองวานํ้าประปาดื่มไดจากกรมอนามัย วิธีนี้
ชวยประหยัดคาใชจายในชีวติประจําวันจากการซ้ือ
นํ้าด่ืมบรรจุขวด และยังเปนการลดปริมาณขยะ
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จากขวดพลาสตกิ ตลอดจนเปนการพัฒนาคุณภาพชีวติ 
ของประชาชนในสวนภูมิภาคอีกดวย 
   ในการดาํเนินโครงการ กรมอนามัยจะเปน
ผูตรวจสอบ วิเคราะหคุณภาพนํ้าประปาของ กปภ.
อยางละเอียด โดยเจาหนาที่สาธารณสุขจังหวัด
จะเก็บตัวอย าง น้ําประปาในบริเวณต นทาง
ที่โรงกรองน้ํา และปลายทางของระบบจายน้ํา หรือ 
บริเวณสถานท่ีสาธารณะ เชน ตลาดสด โรงเรียน 
สถานที่ราชการ เพ่ือนํามาวิเคราะหคุณภาพ

ทางกายภาพ เคมี และแบคทีเรียแหงละ 2 คร้ัง 
ใชระยะเวลาหางกนัประมาณ 1-2 เดอืน หากคุณภาพ
นํ้าผานเกณฑที่กําหนดไวทั้ง 2 คร้ัง ก็จะประกาศ
รับรองใหเปนพื้นที่นํ้าประปาด่ืมได ซึ่งสวนใหญ
จะเปนพ้ืนทีท่ีไ่ดมกีารปรบัปรุงระบบทอสง - จายนํา้
แลว หลงัจากประกาศรบัรองพืน้ทีน่ํา้ประปาดืม่ไดแลว 
จะยงัคงมกีารตดิตามเฝาระวงัคณุภาพใหอยูในเกณฑ
คุณภาพนํ้าบริโภคอยางตอเนื่อง เพื่อใหมั่นใจวา
นํ้าประปาในบานของผู  ใช นํ้า อยู ในเขตพื้นที่
นํา้ประปาด่ืมได และมีคณุภาพมาตรฐานตลอดเวลา 
อยางไรก็ตาม ผูใชนํ้าตองหมั่นตรวจสอบระบบทอ 
อุปกรณ และบอพักน้ําในบานอยางสม่ําเสมอดวย 
วาอยูในสภาพดีตลอดเวลาเชนกัน

าวเคราะห คุณภา

ี ี 
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สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหานํ้าประปาไหลออน
ในบางพื้นที่
   อาจเกิดจากสภาพพ้ืนท่ีจายนํ้าท่ีเปนเนิน
สูงต่ําไมเทากันและมีการใชนํ้าประปาพรอมกัน
ในชวงเชา - เย็น จึงทําใหแรงดันนํ้าประปาลดลง 
และไหลออน หากผูใชนํา้ประสบปญหาน้ําไหลออน
ผิดปกติ โปรดแจง กปภ. สาขา ในพื้นที่ที่ทาน
ใชบริการทราบ
   1. ตรวจดูประตูนํ้า ท้ังด านหนา และ
ดานหลงัมาตรวัดนํ้าวาเปดอยูหรือไม
   2. สอบถามเพ่ือนบานขางเคยีงวานํา้ประปา
ไหลหรือไม
   3. สอบถามไปยัง กปภ. สาขา ในพื้นที่
ที่ทานใชบริการ
   4. ทุกบานควรมีถังเก็บน้ําสํารองไวใช
ในทุกกรณีฉกุเฉิน ขนาดจุไมนอยกวา 500 - 1,000 ลติร

ทําไมคานํ้าสูงผิดปกติ ?
   1. คานํา้สงูผดิปกตอิาจเกิดจากการร่ัวไหล
ภายในบาน ไดแก ทอแตก - รัว่ อปุกรณสขุภณัฑรัว่ไหล
ทําให มาตรวัดนํ้ า เดินอยู ตลอดเวลา จึงควร
หม่ันตรวจสอบดวยการปดกอกนํา้ทุกตัวแลวสังเกต
ดูการทํางานของมาตรวัดนํ้า หากมาตรยังเดินอยู
แสดงวามีทอรั่วภายใน ก็ใหรีบติดตอชางมาทําการ
ซอมแซมแกไขโดยเร็ว
   2. กรณีผูใชนํา้ไมไดพกัอาศยัอยูเปนประจํา 
ควรทําการปดประตูนํ้าหลังมาตรวัดนํ้าไวเสมอ 
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หากมีทอรั่วภายในบานก็จะไมต องสูญเสียนํ้า
ที่จะตองทําใหตองจายคานํ้าสูงขึ้น

การรักษาคุณภาพนํ้าประปาในบานใหดื่มได
   1. หมั่นตรวจสอบทอประปาและกอกน้ํา
ภายในบาน หากผุกรอนเปนสนิมควรเปลี่ยนใหม
   2. ไมควรติดต้ังเคร่ืองปมสูบน้ําโดยตรง
จากเสนทอ เพราะหากมีทอแตก - รั่ว เครื่องดูดนํ้า 
จะดูดเอาสิ่งสกปรก เขาไปในเสนทอดวย
   3. เม่ือใชเครือ่งกรองนํา้ ควรทาํความสะอาด
เคร่ืองกรองตามที่ระบุไว เพราะเคร่ืองกรองนํ้า
อาจเปนแหลงสะสมเช้ือโรคได หากไมลางทาํความสะอาด
ตามขอแนะนําของผูผลิต
   4. ควรทําความสะอาดถัง หรือบอพักนํ้า
สมํ่าเสมอเพราะอาจมีสิ่งสกปรกเขาไปปะปนอยู
ในถังเก็บนํ้าก็ได

ผูใชนํ้าที่รับโอนมาจากการรับโอนกิจการประปา
ตองปฏิบัติดังนี้
   1. ขอใหผู  ใช นํ้าเดิมที่รับโอนมาไปทํา
สัญญาการใชนํ้าใหมกับการประปาสวนภูมิภาค 
พรอมเอกสารที่ตองนําไปมีดังนี้
    - สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน
    - สาํเนาทะเบียนบานทีข่อตดิตัง้ประปา 
และมีชื่อผูใชนํ้า อยูในทะเบียนบานนั้นดวย
    - ใบเสรจ็รับเงนิคานํา้งวดสดุทาย (ถาม)ี
    - เงินคาประกนัการใชนํา้เกบ็ตามขนาด
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มุง - มั่น - เพื่อปวงชน

ของมาตรวัดนํ้า
   หากทานเลิกใชนํา้จะคืนเงนิใหเต็มจํานวน 
ถาหากทานไมมีคานํ้าคางชําระ
   2. เงนิคาบรกิารท่ัวไปตอเดอืน จะเก็บตาม
ขนาดมาตรวดันํา้ เพือ่การประปาสวนภมูภิาค จะนาํไปใช
บํารุงรักษาเสนทอเมนประปา และเปลี่ยนแปลง
มาตรวดัน้ําใหอยูในสภาพใชงานไดด ี(ยกเวนเสนทอ
ภายในบานของทาน)

หลักปฏิบัติของการประปาสวนภูมิภาค
   1. การประปาจะสงพนกังานมาอาน และจด
เลขมาตรวดันํา้เปนประจาํทกุเดือน พรอมสงใบแจงหน้ี
คานํ้าประปา
   2. กรณีพบทอแตกหรือทอรั่วกอนเขา
มาตรวัดนํ้า โปรดแจงการประปาซอมดวน เพื่อผล
ในการไหลของนํ้าในบานของทานเอง
   3. ถ ามีป ญหาหรือข อสงสัยเ ก่ียวกับ
มาตรวัดนํา้ โปรดแจงใหการประปาเปนผูตรวจสอบ
และแกไข ไมควรแกไขเอง
   4. การคิดราคาคาน้ํา คิดตามอัตราของ
การประปาสวนภูมิภาค
   5. การคิดราคาคาบริการท่ัวไป คิดตาม
ขนาดของมาตรวัดนํ้า (บาท/เครื่อง/เดือน)
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มุงเนนคุณธรรม มั่นใจคุณภาพ เพื่อสุขของปวงชน

การประปาสวนภมูภิาค 233 สาขาทัว่ประเทศ

   กปภ. ใหบริการในเขตชุมชนเมืองของ 
73 จงัหวดัท่ัวประเทศ (ยกเวน กรุงเทพมหานคร 
นนทบุรี และ สมุทรปราการ) สําหรับเขตชุมชน
ขนาดเล็ก และชมุชนเมืองบางแหง อยูในความรบัผิดชอบ
ขององคกรปกครองสวนทองถิน่ เชน เทศบาล อบต. 
หมูบาน ฯลฯ
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มุง - มั่น - เพื่อปวงชน

รายนามและหมายเลขโทรศัพท
สํานักงาน กปภ.เขตและสาขาทั่วประเทศ

การประปาสวนภูมิภาคสํานักงานใหญ

72  ม.3  ซ.แจงวัฒนะ 1  ถ.แจงวัฒนะ  

แขวงตลาดบางเขน  เขตหลักสี่  กรุงเทพฯ  10210

Call Center 1662

สาํนกังาน กปภ.. โทรศัพท โทรสาร
กปภ. เขต 1 ชลบุรี 0-3827-5818 0-3827-5820

ชลบุรี 0-3827-4865-6 0-3827-4916

ศรีราชา 0-3831-1131  
0-3831-3332

0-3832-8554

บานบึง 0-3844-3710 0-3844-4325

พนัสนิคม 0-3846-1042 0-3846-1042 
ตอ 109

พัทยา 0-3822-2462-4 0-3822-2461  
0-3822-2465

ฉะเชิงเทรา 0-3851-2106 0-3881-4240

บางคลา 0-3854-1153  
0-3854-1574

0-3854-1574

พนมสารคาม 0-3855-2000 0-3855-1151

บางปะกง 0-3853-8339 0-3853-9014

ระยอง 0-3861-1116 0-3801-2017

ปากนํ้าประแสร 0-3866-1244 0-3866-1505

จันทบุรี 0-3932-2040 0-3935-0318 

ตราด 0-3952-0416 0-3951-1166

คลองใหญ 0-3958-1009 0-3958-2250  
0-3958-1009

แหลมฉบัง 0-3835-4507-8 0-3876-8408
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มุงเนนคุณธรรม มั่นใจคุณภาพ เพื่อสุขของปวงชน

สาํนกังาน กปภ.. โทรศัพท โทรสาร

บานฉาง 0-3860-2008 
0-3860-1292

0-3860-1292

ขลุง 0-3944-1660 0-3944-1133

สระแกว 0-3724-2705 0-3724-1584

วัฒนานคร 0-3726-1405 0-3726-1405

อรัญประเทศ 0-3723-1133 0-3723-1596

ปราจีนบุรี 0-3748-2234-7 0-3748-2233

กบินทรบุรี 0-3728-1194 0-3728-1194

กปภ. เขต 2 สระบุรี 0-3635-1934 0-3635-1934

พระพุทธบาท 0-3626-9408-9 0-3626-9409

หนองแค 0-3639-0561-2 0-3639-0561-2

ลพบุรี 0-3641-1480 0-3641-2021

บานหมี่ 0-3647-1316 0-3647-2059

ชัยบาดาล 0-3646-1565 0-3646-2525

สิงหบุรี 0-3651-1599 0-3651-1670

อางทอง 0-3561-1662 0-3562-5099

วิเศษชัยชาญ 0-3563-1188  
0-3563-1373

0-3563-1188

นครนายก 0-3731-1005 0-3731-1602

บานนา 0-3738-1838 0-3738-1838

มวกเหล็ก 0-3634-1966 0-3634-1966

บานหมอ 0-3630-0675-6 0-3630-0676

ปทุมธานี 0-2581-6656 0-2581-4541

รังสิต 0-2567-1574 0-2567-6137

คลองหลวง 0-2567-1576 0-2567-1577

ธัญบุรี 0-2577-2958 0-2577-2958
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มุง - มั่น - เพื่อปวงชน

สาํนกังาน กปภ.. โทรศัพท โทรสาร
พระนครศรีอยุธยา 0-3533-6625  

0-3533-6601
0-3633-6628

เสนา 0-3520-1541 0-3620-1561

ผักไห 0-3539-1020 0-3539-2125

ทาเรือ 0-3534-1814 0-3534-2507

นครราชสีมา 0-4437-1444 0-4437-2368

ปากชอง 0-4431-1496 0-4431-1004

ครบุรี 0-4444-8405 0-4444-8405

สีคิ้ว 0-4441-1777 0-4441-1119

ปกธงชัย 0-4444-2606 0-4445-2599

โชคชัย 0-4449-1497 0-4449-1497

พิมาย 0-4447-1399 0-4447-1399

ชุมพวง 0-4447-7393 0-4447-7393

โนนสูง 0-4437-9260 0-4437-9260

ดานขุนทด 0-4438-9490 0-4438-9007

กปภ. เขต 3 ราชบุรี 0-3220-0783 0-3220-0783

บานโปง 0-3221-1407 0-3221-1280

สวนผึ้ง 0-3236-4397 0-3273-1828

ปากทอ 0-3228-1296 0-3228-1231

ราชบุรี 0-3273-7185 0-3273-7186

สมุทรสงคราม 0-3471-1601 0-3471-1602

สมุทรสาคร 0-3441-1844 0-3442-6911

เพชรบุรี 0-3249-2300 0-3249-2302

ออมนอย 0-2420-8008 0-2420-8009

ประจวบคีรีขันธ 0-3261-1051 0-3260-3069

กุยบุรี 0-3268-1524 0-3268-1453
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มุงเนนคุณธรรม มั่นใจคุณภาพ เพื่อสุขของปวงชน

สาํนกังาน กปภ.. โทรศัพท โทรสาร
ปราณบุรี 0-3262-2073 0-3262-3707

บางสะพาน 0-3269-1883 0-3269-1208

สามพราน 0-3432-2681 0-3432-5602

สุพรรณบุรี 0-3552-1617 0-3552-1617

ศรีประจันต 0-3554-8886 0-3558-1678

เดิมบางนางบวช 0-3557-8460 0-3557-8460

ดานชาง 0-3559-5340 0-3559-5340

อูทอง 0-3556-5059 0-3556-5059

กาญจนบุรี 0-3451-1520 0-3452-1205

เลาขวัญ 0-3457-6121 0-3457-6121

พนมทวน 0-3457-9248 0-3457-9006

ทามะกา 0-3454-1043 0-3464-0155

กปภ. เขต 4 
สุราษฎรธานี

0-7720-0821 0-7720-0405

สุราษฎรธานี 0-7727-2683 0-7727-3483

กาญจนดิษฐ 0-7737-9074 0-7737-9294

เกาะสมุย 0-7742-0138 0-7742-0222

บานนาสาร 0-7736-1112 0-7736-2095

บานตาขุน 0-7739-7325 0-7739-7325

ไชยา 0-7743-1591 0-7743-5394

ชุมพร 0-7751-1159 0-7750-3742 
ตอ 125

หลังสวน 0-7754-1171 0-7754-1271

ทาแซะ 0-7759-9610 0-7759-9610

ระนอง 0-7781-1192 0-7781-1192 
ตอ 109

พังงา 0-7641-2156 0-7641-1156
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มุง - มั่น - เพื่อปวงชน

สาํนกังาน กปภ.. โทรศัพท โทรสาร
ตะกั่วปา 0-7642-1115 0-7643-1328

ทายเหมือง 0-7657-1452 0-7657-1532

ภูเก็ต 0-7631-9173 0-7631-9176

กระบี่ 0-7561-1354 0-7561-2982

อาวลึก 0-7568-1156 0-7568-1875

ทุงสง 0-7541-1339 0-7541-1584

ชะอวด 0-7538-1001 0-7538-1001

ปากพนัง 0-7544-3112 0-7544-3113

จันดี 0-7544-5739 0-7544-5741

ขนอม 0-7552-8201 0-7552-8710

นครศรีธรรมราช 0-7537-8607 0-7537-8608

เกาะพะงัน 0-7737-7477 0-7737-7477

คลองทอม 0-7569-9447 0-7569-9447

กปภ. เขต 5 สงขลา 0-7431-1245 0-7444-0440

สงขลา 0-7455-0693-5 0-7444-3861

หาดใหญ 0-7459-8093 0-7459-8102

สะเดา 0-7441-1057 0-7441-2167

นาทวี 0-7437-1175 0-7437-1175

ระโนด 0-7439-2232 0-7439-2232

พัทลุง 0-7461-3167 0-7461-4217

เขาชัยสน 0-7469-1165 0-7469-1165

ตรัง 0-7521-8216 0-7521-1326

หวยยอด 0-7527-1053 0-7527-1046

ยานตาขาว 0-7528-1466 0-7528-2161

สตูล 0-7471-1022 0-7473-0772

ยะหา 0-7329-1125 0-7329-1125
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มุงเนนคุณธรรม มั่นใจคุณภาพ เพื่อสุขของปวงชน

สาํนกังาน กปภ.. โทรศัพท โทรสาร
เบตง 0-7323-0451 0-7323-2298

สายบุรี 0-7341-1006 0-7341-1006

นราธิวาส 0-7353-2143 0-7353-2145

รือเสาะ 0-7357-1189 0-7357-1189

สุไหงโก-ลก 0-7361-1156 0-7361-5824

ละงู 0-7477-3098 0-7477-3098

กันตัง 0-7525-1077 0-7525-2254

พังลา 0-7454-1091 0-7454-2104

กปภ. เขต 6 ขอนแกน 0-4323-7358 0-4323-6452

ขอนแกน 0-4322-4022 0-4322-4161

บานไผ 0-4327-2202 0-4327-2203

ชุมแพ 0-4331-1211 0-4331-2673

นํ้าพอง 0-4344-1177 0-4344-1447

ชนบท 0-4328-6209 0-4328-6209

กระนวน 0-4325-1397 0-4325-1397

 หนองเรือ 0-4329-4838 0-4329-4807

เมืองพล 0-4341-4207 0-4333-9181

กาฬสินธุ 0-4381-1611 0-4381-4868

กุฉินารายณ 0-4385-1323 0-4385-1323

สมเด็จ 0-4386-1133 0-4386-0362

มหาสารคาม 0-4371-1126 0-4371-1127

พยัคฆภูมิพิสัย 0-4379-1566 0-4379-1566

ชัยภูมิ 0-4481-1890 0-4481-1890

แกงครอ 0-4488-2677 0-4488-2677 
ตอ 17

จัตุรัส 0-4485-1300 0-4485-1745
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มุง - มั่น - เพื่อปวงชน

สาํนกังาน กปภ.. โทรศัพท โทรสาร
หนองบัวแดง 0-4487-2115 0-4487-2115

ภูเขียว 0-4486-1353 0-4486-1353 
ตอ 13

บําเหน็จณรงค 0-4412-7105 0-4412-7104

รอยเอ็ด 0-4351-1513 0-4351-5601

โพนทอง 0-4357-1167 0-4357-1167

สุวรรณภูมิ 0-4358-1350 0-4358-1277

กปภ. เขต 7 อดุรธานี 0-4232-3003 0-4224-4260

อุดรธานี 0-4224-7974 0-4224-2274

กุมภวาป 0-4222-1240 0-4233-1240

บานผือ 0-4228-1407 0-4228-2579

บานดุง 0-4227-1557 0-4227-1557

หนองบัวลําภู 0-4231-1379 0-4231-2163

เลย 0-4281-1611 0-4281-1631

เชียงคาน 0-4282-1050 0-4282-1122

ดานซาย 0-4289-1357 0-4289-1320

วังสะพุง 0-4284-1033 0-4284-1033

หนองคาย 0-4241-1145 0-4246-0917

บึงกาฬ 0-4249-2148 0-4249-1186

ศรีเชียงใหม 0-4245-1987 0-4245-1987

โพนพิสัย 0-4247-1699 0-4247-1029

สกลนคร 0-4271-1413 0-4273-0464

สวางแดนดิน 0-4272-1003 0-4272-1993

พังโคน 0-4277-1350 0-4277-1350

นครพนม 0-4251-1409 0-4251-3140

ธาตุพนม 0-4254-0151 0-4254-1154
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มุงเนนคุณธรรม มั่นใจคุณภาพ เพื่อสุขของปวงชน

สาํนกังาน กปภ. โทรศัพท โทรสาร
บานแพง 0-4259-1563 0-4259-1242

ศรีสงคราม 0-4259-9240 0-4259-9240

กปภ. เขต 8 
อุบลราชธานี

0-4531-1432-4 0-4531-4704

อุบลราชธานี 0-4524-3910 0-4524-3650

พิบูลมังสาหาร 0-4544-1003 0-4544-1830

เดชอุดม 0-4536-1151 0-4536-2317

เขมราฐ 0-4549-1202 0-4549-1202

อํานาจเจริญ 0-4545-1007  
0-4545-1077

0-4545-1077

ยโสธร 0-4571-1540-1 0-4571-1541

เลิงนกทา 0-4578-1353 0-4578-2493

มหาชนะชัย 0-4579-9101 0-4579-9613

บุรีรัมย 0-4461-1597 0-4461-1644

สตึก 0-4468-0070 0-4468-1757

ลําปลายมาศ 0-4544-1003 0-4544-1830

นางรอง 0-4463-1135 0-4463-1135

ละหานทราย 0-4465-6019 0-4465-6019

สุรินทร 0-4451-1319 0-4451-4671

ศีขรภูมิ 0-4456-1287 0-4456-1287

รัตนบุรี 0-4459-9210 0-4459-9210

ศรีสะเกษ 0-4561-1475  
0-4561-4277

0-4561-1475  
0-4561-4277

กันทรลักษ 0-4566-1455 0-4566-1205

มุกดาหาร 0-4261-1131 0-4261-4185

สังขะ 0-4457-1968 0-4457-1968
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มุง - มั่น - เพื่อปวงชน

สาํนกังาน กปภ.. โทรศัพท โทรสาร
กปภ. เขต 9 เชยีงใหม 0-5335-2012-7 0-5335-2012-7

เชียงใหม 0-5325-2155  
0-5323-3479-80 

0-5323-3477

0-5325-2272

ฮอด 0-5346-1066 0-5346-1066

สันกําแพง 0-5333-1755 0-5339-0582

แมริม 0-5329-0004 0-5329-7253  
0-5329-7776

แมแตง 0-5347-1295 0-5347-1295

ฝาง 0-5345-1123 0-5345-1123

จอมทอง 0-5334-2093 0-5382-6981

แมฮองสอน 0-5369-5470 0-5362-0024

แมสะเรียง 0-5368-1368 0-5368-1368

ลําพูน 0-5351-1072 0-5356-0901

บานโฮง 0-5398-0292 0-5398-0292

ลําปาง 0-5421-7157 0-5432-2880

เกาะคา 0-5428-1388 0-5428-1388

เถิน 0-5429-1598 0-5432-6771

แพร 0-5451-1185 0-5452-2992

เดนชัย 0-5461-3379 0-5461-3379

รองกวาง 0-5464-8358 0-5464-8358

นาน 0-5471-0578 0-5477-4639

ทาวังผา 0-5479-9010 0-5479-9010

พะเยา 0-5443-1090 0-5448-1990

จุน 0-5445-9226 0-5442-0427

เชียงราย 0-5371-1655 0-5371-3008

พาน 0-5372-1518 0-5372-2809
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มุงเนนคุณธรรม มั่นใจคุณภาพ เพื่อสุขของปวงชน

สาํนกังาน กปภ.. โทรศัพท โทรสาร
เทิง 0-5379-5666 0-5379-5666

เวียงเชียงของ 0-5379-1438 0-5365-5208

แมสาย 0-5373-1010 0-5373-2799

แมขะจาน 0-5427-9145 0-5427-9145

กปภ.เขต 10 
นครสวรรค

0-5625-5814-5 0-5625-6063

นครสวรรค 0-5625-5456 0-5625-5456

ทาตะโก 0-5624-9089 0-5624-9508

ลาดยาว 0-5627-1432 0-5627-1432

พยุหะคีรี 0-5634-1276 0-5634-1275

ชัยนาท 0-5641-1213 0-5641-1600

อุทัยธานี 0-5653-1344 0-5653-2460

กําแพงเพชร 0-5571-1373 0-5571-6577

ขาณุวรลักษบุรี 0-5577-1277 0-5572-6461

ตาก 0-5551-1016 0-5551-4722

แมสอด 0-5554-4540  
0-5556-3001

0-5554-4511

สุโขทัย 0-5561-1023 0-5561-3193

ทุงเสลี่ยม 0-5565-9190 0-5565-9190

ศรีสําโรง 0-5568-1330 0-5568-1330

สวรรคโลก 0-5564-1555 0-5564-1555

ศรีสัชนาลัย 0-5567-1238 0-5567-1238

อุตรดิตถ 0-5540-3630 0-5540-3630

พิษณุโลก 0-5531-2765  
0-5531-2100  
0-5531-1375

0-5531-1375

นครไทย 0-5538-9084 0-5538-8979

พิจิตร 0-5699-0975-7 0-5699-0975
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มุง - มั่น - เพื่อปวงชน

สาํนกังาน กปภ. โทรศัพท โทรสาร

บางมูลนาก 0-5663-3497 0-5663-1011

ตะพานหิน 0-5662-1210 0-5662-2170

เพชรบูรณ 0-5671-1310 0-5671-1444

หลมสัก 0-5670-1198 0-5670-1189

ชนแดน 0-5676-1227 0-5676-1227

หนองไผ 0-5678-1598 0-5678-1115

วิเชียรบุรี 0-5692-8182 0-5692-8182


