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ส่วนที่ 1  
หลักการและเหตุผล 

 
1. หลักการและเหตุผล 

การพัฒนาองค์กรให้มีศักยภาพสามารถแข่งขันได้ทั้งในระดับพ้ืนที่และในระดับสากลเป็นสิ่งที่มีความ
จําเป็นอย่างยิ่งในปัจจุบันซึ่งเป็นยุคแห่งการแข่งขันไร้พรมแดน (Globalization) เศรษฐกิจบนฐานความรู้ 
(Knowledge based economy) ที่ต้องอาศัยทางเทคโนโลยีความสามารถของบุคลากรองค์ความรู้และ                 
การบริหารจัดการองค์การที่ดีแม้ว่าการพัฒนาองค์กรขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายประการแต่ปัจจัยที่สําคัญที่สุด                        
คือบุคลากรองค์กรที่มีโครงสร้างของบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถย่อมเป็นองค์กรที่มีประสิทธิภาพ 

จากบริบทของความเปลี่ยนแปลงทั้งในด้านเศรษฐกิจสังคมการเมืองและแรงกดดันจากกระแสการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมโลกไปสู่สังคมแห่งความรู้ (Knowledge Based Society) ซึ่งเป็นสังคมที่แข่งขัน            
ด้วยความรู้ทักษะเทคโนโลยีนวัตกรรมและการบริหารจัดการองค์กรสมัยใหม่ อันเป็นผลให้เทศบาลตําบลคุระบุรี             
จําเป็นต้องปรับตัวอย่างเร่งด่วน โดยเฉพาะอย่างยิ่ งในการพัฒนาให้มีศักยภาพ กอปรกับรัฐธรรมนูญ                         
แห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560 ได้เปลี่ยนแปลงบทบาทหน้าที่และอํานาจรัฐอย่างมากโดยให้                      
ภาคประชาชนและสังคมมีส่วนร่วมในการบริหารประเทศเพ่ิมมากขึ้น ดังนั้น จึงจําเป็นอย่างยิ่งที่ต้องพัฒนา
บุคลากรของเทศบาลอย่างทั่วถึงในทุก ๆ ด้าน เพ่ือให้มีความรู้มีทักษะตามทันเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่  ๆ                             
การบริหารจัดการองค์กรสมัยใหม่มีความรู้ทางด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และการปกครองและสามารถ
นํามาใช้ในในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีความเป็นมืออาชีพ รวมถึงการสร้างจิตสํานึกให้บุคลากร
ตระหนักในบทบาทภาระหน้าที่และสามารถใช้สิทธิหน้าที่อย่างถูกต้องตามกฎหมาย โดยมีกรอบนโยบายหลัก                  
ในการพัฒนาเพื่อบรรลุเป้าวัตถุประสงค์ในการยึดแนวทางการดําเนินการตามระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
  1. พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 8) พ.ศ. 2553  
  มาตรา 3/1 “การบริหารราชการตามพระราชบัญญัตินี้ต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของ
ประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ  การลดขั้นตอน
การปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยที่ไม่จําเป็น การกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่ท้องถิ่น              
การกระจายอํานาจตัดสินใจ การอํานวยความสะดวก และการตอบสนองความต้องการของประชาชน ทั้งนี้ โดยมี
ผู้รับผิดชอบต่อผลของงานการจัดสรรงบประมาณ และการบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเข้าดํารงตําแหน่งหรือปฏิบัติ
หน้าที่ต้องคํานึงถึงหลักการตามวรรคหนึ่งในการปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการ ต้องใช้วิธีการบริห ารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีโดยเฉพาะอย่างยิ่งให้คํานึงถึงความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน การมีส่วนร่วมของประชาชน                    
การเปิดเผยข้อมูล การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงาน”  

2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย ตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบ              
ราชการไทย (พ.ศ. 2556 - พ.ศ. 2561) ของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  

(1) การสร้างความเป็นเลิศในการให้บริการประชาชน  
(2) การพัฒนาองค์การให้มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย บุคลากรมีความเป็นมืออาชีพ  
(3) การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารสินทรัพย์ของภาครัฐให้เกิดประโยชน์สูงสุด  
(4) การวางระบบการบริหารงานราชการแบบบูรณาการ  
(5) การส่งเสริมระบบการบริหารกิจการบ้านเมืองแบบร่วมมือกัน ระหว่างภาครัฐ  
(6) การยกระดับความโปร่งใสและสร้างความเชื่อมั่นศรัทธาในการบริหารราชการแผ่นดิน            

ก้าวสู่สากล  
(7) การสร้างความพร้อมของระบบราชการไทยเพ่ือเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน  
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3. ยุทธศาสตร์ในระยะเวลา 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) ส านักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการพลเรือน (ก.พ.)  

“การสนับสนุนวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ชาติ ด้วยการผลักดันและพัฒนาให้ภาคราชการของ
ประเทศมีคุณธรรมปลอดทุจริต เป็นราชการที่สร้างและส่งเสริมนวัตกรรมและมีประสิทธิภาพ สามารถตอบสนอง
ต่อความต้องการของประชาชนและเป็นที่เชื่อถือของนานาชาติ โดยการปรับเปลี่ยนระบบและวิธีการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล รวมทั้งกฎหมาย ระเบียบ ขั้นตอน หลักเกณฑ์เพ่ือให้แต่ละส่วนราชการได้มาและรักษาไว้ซึ่งคนดี
คนเก่งทีม่ีจิตสาธารณะอย่างเหมาะสม” 

ทั้งนี้ โดยกําหนดให้มีกลยุทธ์การเปลี่ยนแปลงระบบบริหารทรัพยากรบุคคลภาคราชการใน          
ด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

(1) กลยุทธ์การปรับปรุงระบบการสรรหาเพ่ือให้ส่วนราชการเป็นองค์กรทางเลือกแรกของคนดี
คนเก่ง (First Choice Civil Service) 

(2) กลยุทธ์การกระจายอํานาจและเสริมสร้างประสิทธิภาพการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วน
ราชการ (Department focused HR Platform)   

(3) กลยุทธ์การเสริมสร้างเกียรติภูมิและคุณภาพข้าราชการ (Civil Service of Integrity & Passion) 
(4) กลยุทธ์การเพ่ิมประสิทธิภาพการพัฒนานโยบายทรัพยากรบุคคลภาครัฐ (Smart HR Policy) 
4. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 หมวด 14 การปกครองส่วนท้องถิ่น 

  มาตรา ๒๕๑ “การบริหารงานบุคคลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นไปตามที่กฎหมาย
บัญญัติซึ่งต้องใช้ระบบคุณธรรมและต้องคํานึงถึงความเหมาะสมและความจําเป็นของแต่ละท้องถิ่นและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละรูปแบบ การจัดให้มีมาตรฐานที่สอดคล้องกันเพ่ือให้สามารถพัฒนาร่วมกันหรือการ
สับเปลี่ยนบุคลากรระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วยกันได้” 

5. ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดพังงา เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไข
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันที่ 25 พฤศจิกายน 2545  

ข้อ ๒9๙ “ให้จัดทําแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี 
คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทําให้การปฏิบัติหน้าที่ราชการในตําแหน่งได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

ในการจัดทําแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลตามวรรคหนึ่ง ต้องกําหนดตามกรอบของแผนแม่บท
การพัฒนาพนักงานเทศบาลที่คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล (ก.ท.จ.) กําหนด โดยให้กําหนดเป็นแผนการ
พัฒนาพนักงานเทศบาล มีระยะเวลา ๓ ปี ตามกรอบของแผนอัตรากําลัง 3 ปี ของเทศบาล” 

จากหลักการและเหตุผลดังกล่าว เทศบาลตําบลคุระบุรี จึงได้จัดทําแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕61 – ๒๕63 ขึ้น โดยสอดคล้องกับแผนอัตรากําลัง ๓ ปี สําหรับรอบปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 – 2563 ขึ้น 
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ส่วนที่ 2   
วัตถุประสงค์และเป้าหมายการพัฒนา 

 
2.1 วัตถุประสงค์ 

(1) เพ่ือนําความรู้ที่มีอยู่ภายนอกองค์กรมาปรับใช้กับเทศบาลตําบลคุระบุรี 
 (2) เพ่ือให้มีการปรับเปลี่ยนแนวคิดในการทํางาน เน้นสร้างกระบวนการคิด และการพัฒนาตนเองให้                  
เกิดข้ึนกับบุคลากรของเทศบาลตําบลคุระบุรี 
 (๓) เพ่ือให้บุคลากรของเทศบาลตําบลคุระบุรีปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากท่ีสุด 

(๔) เพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากรท้องถิ่นให้มีทักษะและความรู้ในการปฏิบัติงานดังนี้ 
  ๑. ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยทั่วไป เช่น 
ระเบียบกฎหมาย นโยบายสําคัญของรัฐบาล สถานที่ โครงสร้างของงาน นโยบายต่าง ๆ เป็นต้น 
  2. ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตําแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของตําแหน่งหนึ่งตําแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์ดีด งานด้านช่าง 
  3. ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดที่เกี่ยวกับการบริหารงานและการบริการประชาชน เช่น 
ในเรื่องการวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน เป็นต้น 
  4. ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกภาพที่ดี ส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงาน
ร่วมกับบุคคลอ่ืนได้อย่างราบรื่น และมีประสิทธิภาพ เช่น มนุษย์สัมพันธ์การทํางาน การสื่อสารและสื่อความหมาย 
การเสริมสร้างสุขภาพอนามัย เป็นต้น 
  5. ด้านศีลธรรมคุณธรรมและจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน เช่น จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน                 
การปฏิบัติงานอย่างมีความสุข 
 
2.2 เป้าหมายการพัฒนา 
 เทศบาลตําบลคุระบุรีได้กําหนดเป้าหมายการพัฒนาพนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล และ
พนักงานจ้างให้เข้ารับการพัฒนาตามหลักสูตรที่ เทศบาลกําหนด หรือหลักสูตรที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น ส่วนราชการหรือหน่วยงานอ่ืน ๆ จัดขึ้น ภายในระยะแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2563 ให้ครบทุกตําแหน่ง ดังนี้ 
  ๑. ประเภทบริหารงานท้องถิ่นและอ านวยการท้องถิ่น  
      จะต้องได้รับการพัฒนาในแต่ละปีอย่างน้อย ๑ หลักสูตร โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น ส่วนราชการหรือหน่วยงานอ่ืน หรือเทศบาลดําเนินการเอง และต้องมีการประเมิน
ก่อนและหลังการเข้ารับการพัฒนาและสามารถนําการพัฒนามาใช้กับการปฏิบัติหน้าที่ราชการในเทศบาลได้อย่าง
เป็นรูปธรรม   

๒. ประเภทท่ัวไป ประเภทวิชาการ และประเภทสายงานการสอน  
จะต้องได้รับการพัฒนาในแต่ละปีอย่างน้อย ๑ หลักสูตร โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น ส่วนราชการหรือหน่วยงานอ่ืน หรือเทศบาลดําเนินการเอง และต้องมีการประเมิน
ก่อนและหลังการเข้ารับการพัฒนาและสามารถนําการพัฒนามาใช้กับการปฏิบัติหน้าที่ราชการในเทศบาลได้อย่าง
เป็นรูปธรรม   

 
 



 

 แผนพัฒนาพนักงานเทศบาล  (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2563) ของเทศบาลต าบลคุระบรุี       5 

๓. พนักงานจ้าง  
                         จะต้องได้รับการพัฒนาในแต่ละปีอย่างน้อย ๑ หลักสูตร โดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น ส่วนราชการหรือหน่วยงานอ่ืน หรือเทศบาลดําเนินการเอง และต้องมีการประเมิน
ก่อนและหลังการเข้ารับการพัฒนาและสามารถนําการพัฒนามาใช้กับการปฏิบัติหน้าที่ราชการในเทศบาลได้อย่าง
เป็นรูปธรรม 
  
2.3 ขอบเขตและแนวทางในการจัดท าแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล 

คณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลของเทศบาลตําบลคุระบุรี เห็นสมควรให้จัดทํา
แผนพัฒนาพนักงานเทศบาลโดยให้มีขอบเขตเนื้อหาครอบคลุมในมิติด้านต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

      1) การกําหนดหลักสูตรการพัฒนา วิธีการพัฒนา ระยะเวลา และงบประมาณการพัฒนาพนักงาน
เทศบาลให้มีความสอดคล้องกับตําแหน่งและระดับตําแหน่งในแต่ละสายงานที่ดํารงอยู่ตามกรอบแผนอัตรา                   
กําลัง 3 ปี 

      2) ให้พนักงานเทศบาลทุกคนต้องได้รับการพัฒนาความรู้ ความสามารถในหลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่ง   
หรือหลายหลักสูตรอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ดังนี้ 

(1) หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 
(2) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ 
(3) หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตําแหน่ง 
(4) หลักสูตรด้านการบริหาร 
(5) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

3) วิธีการพัฒนาพนักงานเทศบาล ให้เทศบาลเป็นหน่วยดําเนินการเองหรือดําเนินการร่วมกับ
คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดพังงา หรือหน่วยงานอ่ืน โดยวิธีการพัฒนาวิธีใดวิธีหนึ่ง หรือหลายวิธีก็ได้
ตามความจําเป็นและความเหมาะสม ดังนี้ 

(1) การปฐมนิเทศ 
(2) การฝึกอบรม 
(3) การศึกษาหรือดูงาน 
(4) การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา 
(5) การสอนงาน การให้คําปรึกษา หรือวิธีการอ่ืนที่เหมาะสม 

4) งบประมาณในการดําเนินการพัฒนา เทศบาลตําบลคุระบุรีต้องจัดสรรงบประมาณสําหรับการ
พัฒนาพนักงานเทศบาลตามแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลอย่างชัดเจน โดยคํานึงถึงความประหยัด คุ้มค่า เพ่ือให้
การพัฒนาพนักงานเทศบาลเป็นไปอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 
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ส่วนที่ 3 
หลักสูตรการพัฒนาพนกังานเทศบาล 

 
  ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดพังงา เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับ
การบริหารงานบุคคลของพนักงานเทศบาล ลงวันที่ 25 พฤศจิกายน 2545 หมวดที่ 14 ส่วนที่ 4 ข้อ 304
กําหนดให้การพัฒนาพนักงานเทศบาลแต่ละตําแหน่งต้องได้รับการพัฒนาอย่างน้อยในหลักสูตรหนึ่งหรือ                  
หลายหลักสูตรหรือต้องได้รับการพัฒนา 5 ด้าน ดังนี้ 
 
ล าดับที่ หลักสูตรการพัฒนา รายละเอียดการพัฒนา 

1 ความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ การพัฒนาความรู้ที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานโดยทั่วไป 
เช่น ระเบียบ กฎ กฎหมาย นโยบายที่สํ าคัญ          
ของรัฐบาล ผู้บริหาร สถานที่ โครงสร้างของงาน 
นโยบายต่าง ๆ เป็นต้น 

2 การพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ การพัฒนาความรู้ ความเข้าใจ และความสามารถใน
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ใ น ห น้ า ที่ ที่ รั บ ผิ ด ช อ บ ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น 

3 ความรู้และทักษะเฉพาะงานในแต่ละตําแหน่ง การพัฒนาความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน
ของแต่ละตําแหน่งหนึ่งตําแหน่งใดเป็นการเฉพาะ 

4 ด้านการบริหาร การพัฒนารายละเอียดที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร  
และการบริการประชาชน เช่น ในเรื่องการวางแผน        
การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน          
เป็นต้น 

5 ด้านคุณธรรมและจริยธรรม การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
เช่น  จริ ยธรรมในการปฏิบัติ ง าน  การ พัฒนา          
คุณภาพชี วิ ต   เ พ่ื อ เ พ่ิ มประสิ ทธิ ภ าพ ในการ
ปฏิบัติงาน การปฏิบัติงานอย่างมีความสุข 

 
เทศบาลต าบลคุระบุรี มีพนักงานเทศบาลและพนักงานครูเทศบาล โดยแบ่งออกเป็น สายงานต่าง ๆ ดังนี้ 
 

ล าดับที่ สายงาน จ านวน (คน) 
1 บริหารท้องถิ่น 2 
2 บริหารงานทั่วไป 3 
3 บริหารงานช่าง 1 
4 บริหารงานคลัง 1 
5 บริหารงานการศึกษา 1 
6 พัฒนาชุมชน 1 
7 งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 1 
8 งานการเจ้าหน้าที่ 1 
9 งานทะเบียนและบัตร 1 
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ล าดับที่ สายงาน จ านวน (คน) 

10 งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 1 
11 งานนิติการ 1 
12 งานพัสดุ 1 
13 งานธุรการ 1 
14 งานวิชาการศึกษา 1 
15 งานสาธารณสุข 1 
16 งานสายการศึกษา (ครู) 6 
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3.1 หลักสูตรการพัฒนาพนักงานเทศบาล 
  จากการนําผลการสํารวจความต้องการฝึกอบรมของบุคลากรเทศบาลตําบลคุระบุรี สามารถสรุปโดยแบ่งออกเป็นสายงาน ดังนี้ 

ล าดับที ่ สายงาน หลักสูตร วัตถุประสงค ์ ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

งบประมาณที่ตั้ง
ไว้ตามเทศบัญญัติ

งบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี 

เป้าหมาย 
ตามปีงบประมาณ หน่วยงานที่ด าเนินการ 

2561 2562 2563 

1 บริหารงานท้องถิ่น นั ก บ ริ ห า ร ง า น อ ง ค์ ก ร
ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถิ่ น          
หรือหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อเสริมสร้าง พัฒนาความรู้
ทักษะที่จําเป็น และสมรรถนะ
ประจําสายงาน 

บุคลากรที่ เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีความรู้ เข้าใจ 
ส า ม า ร ถ นํ า ค ว า ม รู้ 
ทั ก ษ ะ ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึกอบรมมาประยุกต์ใช้
ในการปฏิ บั ติ ง าน ไ ด้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

แผนงาน
บริหารงานทั่วไป 

 
 

1 1 - สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น หรือหน่วยงานอ่ืน  

2 บริหารงานท่ัวไป นั ก บ ริ ห า ร ง า น ทั่ ว ไ ป             
หรือหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อเสริมสร้าง พัฒนาความรู้
ทักษะที่จําเป็น และสมรรถนะ
ประจําสายงาน 

บุคลากรที่ เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีความรู้ เข้าใจ 
ส า ม า ร ถ นํ า ค ว า ม รู้ 
ทั ก ษ ะ ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึกอบรมมาประยุกต์ใช้
ในการปฏิ บั ติ ง าน ไ ด้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 1 1 สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น หรือหน่วยงานอ่ืน  

3 งานบริหารงานบุคคล นั ก ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล             
หรือหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อเสริมสร้าง พัฒนาความรู้
ทักษะที่จําเป็น และสมรรถนะ
ประจําสายงาน 

บุคลากรที่ เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีความรู้ เข้าใจ 
ส า ม า ร ถ นํ า ค ว า ม รู้ 
ทั ก ษ ะ ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึกอบรมมาประยุกต์ใช้
ในการปฏิ บั ติ ง าน ไ ด้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

- 1 - สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น หรือหน่วยงานอ่ืน  
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ล าดับที ่ สายงาน หลักสูตร วัตถุประสงค์ ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

งบประมาณที่ตั้ง
ไว้ตามเทศบัญญัติ

งบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี 

เป้าหมาย 
ตามปีงบประมาณ หน่วยงานที่ด าเนินการ 

2561 2562 2563 

4 วิเคราะห์นโยบายและแผน นั ก วิ เ ค ร า ะ ห์ น โ ย บ า ย               
และแผน หรือหลักสูตรที่
เกี่ยวข้อง 

เพื่อเสริมสร้าง พัฒนาความรู้
ทักษะที่จําเป็น และสมรรถนะ
ประจําสายงาน 

บุคลากรที่ เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีความรู้ เข้าใจ 
ส า ม า ร ถ นํ า ค ว า ม รู้ 
ทั ก ษ ะ ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึกอบรมมาประยุกต์ใช้
ในการปฏิ บั ติ ง าน ไ ด้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

แผนงาน
บริหารงานทั่วไป 

 

- 1 - สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น หรือหน่วยงานอ่ืน  

5 นิติการ นิ ติ ก ร  ห รื อ  หลั ก สู ต รที่
เกี่ยวข้อง 

เพื่อเสริมสร้าง พัฒนาความรู้
ทักษะที่จําเป็น และสมรรถนะ
ประจําสายงาน 

บุคลากรที่ เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีความรู้ เข้าใจ 
ส า ม า ร ถ นํ า ค ว า ม รู้ 
ทั ก ษ ะ ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึกอบรมมาประยุกต์ใช้
ในการปฏิ บั ติ ง าน ไ ด้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

แผนงาน
บริหารงานทั่วไป 

 

- 1 - สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น หรือหน่วยงานอ่ืน  

6 พัฒนาชุมชน นั ก พั ฒ น า ชุ ม ช น             
หรือหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อเสริมสร้าง พัฒนาความรู้
ทักษะที่จําเป็น และสมรรถนะ
ประจําสายงาน 

บุคลากรที่ เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีความรู้ เข้าใจ 
ส า ม า ร ถ นํ า ค ว า ม รู้ 
ทั ก ษ ะ ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึกอบรมมาประยุกต์ใช้
ในการปฏิ บั ติ ง าน ไ ด้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 

แผนงาน
บริหารงานทั่วไป 

 

1 - - สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น หรือหน่วยงานอ่ืน  
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ล าดับที ่ สายงาน หลักสูตร วัตถุประสงค์ ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

งบประมาณที่ตั้ง
ไว้ตามเทศบัญญัติ

งบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี 

เป้าหมาย 
ตามปีงบประมาณ หน่วยงานที่ด าเนินการ 

2561 2562 2563 

7 งานทะเบียนและบัตร นักจัดการงานทะเบียนและ
บั ต ร  ห รื อ ห ลั ก สู ต ร ที่
เกี่ยวข้อง 

เพื่อเสริมสร้าง พัฒนาความรู้
ทักษะที่จําเป็น และสมรรถนะ
ประจําสายงาน 

บุคลากรที่ เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีความรู้ เข้าใจ 
ส า ม า ร ถ นํ า ค ว า ม รู้ 
ทั ก ษ ะ ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึกอบรมมาประยุกต์ใช้
ในการปฏิ บั ติ ง าน ไ ด้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

แผนงานบริหาร
ทั่วไป 

 

1 1 - สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น หรือหน่วยงานอ่ืน  

8 งานป้องกันบรรเทาและ             
สาธารณภัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

นักป้องกันบรรเทาและสา
ธารณภัย หรือหลักสูตรที่
เกี่ยวข้อง 

เพื่อเสริมสร้าง พัฒนาความรู้
ทักษะที่จําเป็น และสมรรถนะ
ประจําสายงาน 

บุคลากรที่ เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีความรู้ เข้าใจ 
ส า ม า ร ถ นํ า ค ว า ม รู้ 
ทั ก ษ ะ ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึกอบรมมาประยุกต์ใช้
ในการปฏิ บั ติ ง าน ไ ด้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

แผนงานป้องกันฯ 
 

1 1 - สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น หรือหน่วยงานอ่ืน  
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ล าดับที ่ สายงาน หลักสูตร วัตถุประสงค์ ผลที่คาดวา่จะได้รับ 

งบประมาณที่ตั้ง
ไว้ตามเทศบัญญัติ

งบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี 

เป้าหมาย 
ตามปีงบประมาณ หน่วยงานที่ด าเนินการ 

2561 2562 2563 

9 บริหารงานการคลัง นั กบ ริ ห า ร ง าน กา รคลั ง             
หรือหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อเสริมสร้าง พัฒนาความรู้
ทักษะที่จําเป็น และสมรรถนะ
ประจําสายงาน 

บุคลากรที่ เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีความรู้ เข้าใจ 
ส า ม า ร ถ นํ า ค ว า ม รู้ 
ทั ก ษ ะ ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึกอบรมมาประยุกต์ใช้
ในการปฏิ บั ติ ง าน ไ ด้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

แผนงาน
บริหารงานคลัง 

 

1 - - สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น หรือหน่วยงานอ่ืน  

10 จัดเก็บรายได ้ เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้             
หรือหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อเสริมสร้าง พัฒนาความรู้
ทักษะที่จําเป็น และสมรรถนะ
ประจําสายงาน 

บุคลากรที่ เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีความรู้ เข้าใจ 
ส า ม า ร ถ นํ า ค ว า ม รู้ 
ทั ก ษ ะ ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึกอบรมมาประยุกต์ใช้
ในการปฏิ บั ติ ง าน ไ ด้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 - - สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น หรือหน่วยงานอ่ืน  

11 งานพัสด ุ เ จ้ า พ นั ก ง า น พั ส ดุ             
หรือหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อเสริมสร้าง พัฒนาความรู้
ทักษะที่จําเป็น และสมรรถนะ
ประจําสายงาน 

บุคลากรที่ เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีความรู้ เข้าใจ 
ส า ม า ร ถ นํ า ค ว า ม รู้ 
ทั ก ษ ะ ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึกอบรมมาประยุกต์ใช้
ในการปฏิ บั ติ ง าน ไ ด้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

- 1 - สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น หรือหน่วยงานอ่ืน  
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ล าดับที ่ สายงาน หลักสูตร วัตถุประสงค์ ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

งบประมาณที่ตั้ง
ไว้ตามเทศบัญญัติ

งบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี 

เป้าหมาย 
ตามปีงบประมาณ หน่วยงานที่ด าเนินการ 

2561 2562 2563 

12 บริหารงานช่าง นั ก บ ริ ห า ร ง า น ช่ า ง             
หรือหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อเสริมสร้าง พัฒนาความรู้
ทักษะที่จําเป็น และสมรรถนะ
ประจําสายงาน 

บุคลากรที่ เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีความรู้ เข้าใจ 
ส า ม า ร ถ นํ า ค ว า ม รู้ 
ทั ก ษ ะ ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึกอบรมมาประยุกต์ใช้
ในการปฏิ บั ติ ง าน ไ ด้
อย่างมีประสิทธิภาพ แผนงานเคหะ 

และชุมชน 
 

1 - - สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น หรือหน่วยงานอ่ืน  

13 ปฏิบัติงานช่างโยธา นายช่างองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่ น  หรื อหลักสู ตรที่
เกี่ยวข้อง 

เพื่อเสริมสร้าง พัฒนาความรู้
ทักษะที่จําเป็น และสมรรถนะ
ประจําสายงาน 

บุคลากรที่ เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีความรู้ เข้าใจ 
ส า ม า ร ถ นํ า ค ว า ม รู้ 
ทั ก ษ ะ ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึกอบรมมาประยุกต์ใช้
ในการปฏิ บั ติ ง าน ไ ด้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

- 1 - สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น หรือหน่วยงานอ่ืน  

14 ปฏิบัติงานธุรการ เ จ้ า พ นั ก ง า น ธุ ร ก า ร             
หรือหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อเสริมสร้าง พัฒนาความรู้
ทักษะที่จําเป็น และสมรรถนะ
ประจําสายงาน 

บุคลากรที่ เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีความรู้ เข้าใจ 
ส า ม า ร ถ นํ า ค ว า ม รู้ 
ทั ก ษ ะ ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึกอบรมมาประยุกต์ใช้
ในการปฏิ บั ติ ง าน ไ ด้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

แผนงาน
บริหารงานทั่วไป 

1 1 - สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น หรือหน่วยงานอ่ืน  
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ล าดับที ่ สายงาน หลักสูตร วัตถุประสงค์ ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

งบประมาณที่ตั้ง
ไว้ตามเทศบัญญัติ

งบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี 

เป้าหมาย 
ตามปีงบประมาณ หน่วยงานที่ด าเนินการ 

2561 2562 2563 

15 วิชาการศึกษา นั ก วิ ช า ก า ร ศึ ก ษ า             
หรือหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อเสริมสร้าง พัฒนาความรู้
ทักษะที่จําเป็น และสมรรถนะ
ประจําสายงาน 

บุคลากรที่ เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีความรู้ เข้าใจ 
ส า ม า ร ถ นํ า ค ว า ม รู้ 
ทั ก ษ ะ ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึกอบรมมาประยุกต์ใช้
ในการปฏิ บั ติ ง าน ไ ด้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

แผนงานระดับ
ก่อนวยัเรียนและ

ประถมศึกษา 
 

- 1 - สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น หรือหน่วยงานอ่ืน  

16 สายงานการสอน หลักสูตรเกี่ยวกับพนักงาน
ครู อ งค์ ก รปกครองส่ วน
ท้ อ ง ถิ่ น ห รื อ ห ลั ก สู ต ร            
ที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อเสริมสร้าง พัฒนาความรู้
ทักษะที่จําเป็น และสมรรถนะ
ประจําสายงาน 

บุคลากรที่ เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีความรู้ เข้าใจ 
ส า ม า ร ถ นํ า ค ว า ม รู้ 
ทั ก ษ ะ ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึกอบรมมาประยุกต์ใช้
ในการปฏิ บั ติ ง าน ไ ด้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

แผนงานระดับ
ก่อนวยัเรียนและ

ประถมศึกษา 
 

1 1 - สถาบันพัฒนาบุคลากร
ท้องถิ่น หรือหน่วยงานอ่ืน  
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3.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร 
 การวิเคราะห์ SWOT Analysis ด้านการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตําบลคุระบุรี ในการจัดทํา
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาพนักงานเทศบาลตําบลคุระบุรี คณะทํางานได้นําการวิเคราะห์ SWOT Analysis                    
มาเป็นเครื่องมือในการดําเนินงานเพ่ือได้ทราบถึงสถานภาพของเทศบาลตําบลคุระบุรี อันจะทําให้สามารถ
กําหนดเป้าหมายได้ถูกต้องและประสบความสําเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้  ซึ่งเป็นการวิ เคราะห์จาก
สภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกใน 4 ประเด็น คือ ปัจจัยภายใน ได้แก่การวิเคราะห์จุดแข็ง 
จุดอ่อน และปัจจัยภายนอก ได้แก่ การวิเคราะห์โอกาสและอุปสรรคในการพัฒนาบุคลากร 
 จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตําบลคุระบุรีประกอบด้วย 
5 ส่วนราชการ ได้แก่ สํานักปลัดเทศบาล  กองคลัง กองช่าง กองการศึกษา และ กองสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม ได้ร่วมระดมสมองแสดงความคิดเห็นในประเด็นต่าง ๆ สามารถสรุป ผลวิเคราะห์ โดยแบ่งเป็น
เนื้อหาในการวิเคราะห์เป็น 4 ด้าน ดังนี้ 
  1. ด้านกระบวนการ 
  2. ด้านบุคลากร 
  3. ด้านทรัพยากร (วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ ) 
  4. ด้านผู้รับบริการ (ประชาชนที่รับบริการ) 
 

ตารางแสดงผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลคุระบุรี 
1. ด้านกระบวนการ 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
จุดแข็ง : Strength จุดอ่อน : Weakness 

1. มีนโยบายการบริหารงานบุคคลให้เป็นไปตาม
แนวทางท่ีกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นกําหนด 
2. ระเบียบ/กฎหมายรองรับหน้าที่ตามภารกิจ                 
มีกฎระเบยีบที่ชัดเจน 
3. มีนโยบายการพัฒนาบุคลากรตามแนวทางของ     
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
4. มีนโยบายที่จะนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามา
ช่วยในการปฏิบัติงานในด้านต่าง ๆ เช่น การเก็บข้อมูล
การฝึกอบรม ฐานข้อมูลบุคลากรท้องถิ่นแห่งชาติ 
ระบบบันทึกข้อมูลการลา เป็นต้น 
5. มีการวางระบบ LAN เพ่ือเชื่อมโยงและสืบค้น
ข้อมูล 
6. มีการกระจายอํานาจการบริหารงานในแต่ละระดับ 
7. มีการลดขั้นตอนการกระจายอํานาจการตัดสินใจ 
ทําให้มีความคล่องตัวรวดเร็วกระชับและถูกต้อง 

1. ขาดการวางแผนการพัฒนาบุคลากรที่ชัดเจน 
2. ไม่มีการเชื่อมโยงการพัฒนาบุคลากรและตําแหน่ง
อย่างเป็นระบบ 
3. การวางหลักเกณฑ์และวิธีการการจัดสรรและ
คัดเลือกผู้เข้ารับการพัฒนายังไมเ่หมาะสม 
4. ขาดการบริหารงานการฝึกอบรมในภาพรวมทําให้
เกิดความซ้ําซ้อน 

 
 
 



 

 แผนพัฒนาพนักงานเทศบาล  (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2563) ของเทศบาลต าบลคุระบรุี       15 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
โอกาส : Opportunity อุปสรรค : Treat 

1. กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นมีนโยบายที่                   
จะส่งเสริมการบริหารงานบุคคลที่ชัดเจนขึ้น 
2. มีระเบียบ/ข้อกฎหมายที่เน้นประสิทธิภาพการ
พัฒนางานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็น
หน่วยงานที่มีพ้ืนฐานการทํางานที่ดีมีวัฒนธรรมการ
ทํางานที่สร้างสรรค์สามารถเปลี่ยนแปลงองค์กรเพ่ือ
เป็นประโยชน์สุขของประชาชน  
3. กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นสนับสนุนให้มี
ระบบการเสริมสร้างสมรรถนะบุคลากร 

1. ระเบียบหลักเกณฑ์และวิธีการปฏิบัติงานของกรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นยังไม่ชัดเจน บางอย่างใช้
เกณฑ์ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นบางอย่างใช้
เกณฑ์ของ ก.พ. 
2. การพัฒนาเครือข่ายการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่าง
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังไม่ชัดเจนและขาดการ
ประสานงานที่เป็นรูปธรรม 
3. ระเบียบว่าด้วยการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 
และกฎหมายที่เกี่ยวข้องยังไม่หยุดนิ่ง ทําให้ยากต่อการ
ปฏิบัติงานที่เป็นรูปธรรม 

 
2. ด้านบุคลากร 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
จุดแข็ง : Strength จุดอ่อน : Weakness 

1. บุคลากรมีความรู้ความสามารถและความชํานาญ
เฉพาะด้านเป็นของตนเอง 
2. บุคลากรมีความสามัคคีและมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน  
3. บุคลากรมีความกระตือรือร้นที่จะพัฒนางานใน
หน้าที่ 
4. บุคลากรมีความสามัคคีและมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน 
5. บุคลากรมีความกระตือรือร้นที่จะพัฒนางาน 
6. มีบุคลากรจํานวนเพียงพอ 
7. ผู้บริหารท้องถิ่นมีนโยบายที่จะสรรหาบุคลากรที่มี
ความรู้ความชํานาญในแต่ละด้านที่เหมาะสม 
8. บุคลากรส่วนใหญ่เป็นคนพ้ืนถิ่นทําให้มีความสํานึก
รักบ้านเกิด มีความกระตือรือร้นที่จะพัฒนางานตนเอง
ให้มีความรู้ความชํานาญงานมากขึ้น 
9. มีนโยบายที่จะสนับสนุนให้บุคลากรได้รับการศึกษา
ในระดับท่ีสูงสุดขึ้นทั้งปริญญาตรีและปริญญาโท 
10. บุคลากรมีความรู้ความสามารถมีวุฒิการศึกษา
และได้รับการฝึกอบรมและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

1. บุคลากรยังขาดความรู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ทําให้ทํางานได้ล่าช้าและขาดระบบสารสนเทศนําเสนอ
ผู้บริหาร 
2 .  บุคลากรขาดทักษะในการถ่ าย โอนเทคนิคสู่
ผู้รับบริการ 
3. บุคลากรขาดการสนับสนุนด้านความคิดสร้างสรรค์ 
4. บุคลากรขาดความรู้ต่างสาขาที่ต้องประยุกต์ใช้          
ในการปฏิบัติงาน เช่น ด้านการเงินงบประมาณ ด้านการ
ฝึกอบรม ด้านการประชาสัมพันธ์ ด้านคอมพิวเตอร์     
เป็นต้น 
5. บุคลากรขาดการเรียนรู้และเตรียมพร้อมรับเรื่องการ
เปลี่ยนแปลง  
6. บุคลากรขาดทักษะในการถ่ายทอด/เผยแพร่เทคนิค
วิชาการและงานวิจัย 
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การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
โอกาส : Opportunity อุปสรรค : Treat 

1. กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นมีนโยบายที่จะ
สนับสนุนให้บุคลากรศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น 
2. กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นมีการปรับปรุง
หลักสูตรการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรหลากหลาย
สาขาและมีหลักสูตรเฉพาะด้านแต่ละตําแหน่ง  
3. กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นสนับสนุนให้มี
บุคลากรมีความรู้ความชํานาญทางด้านคอมพิวเตอร์
และเทคโนโลยีสารสนเทศมากยิ่งขึ้น 

1. สาขาที่เปิดสอนยังไม่หลากหลายทําให้บุคลากรที่
ต้องการความก้าวหน้าในสายงานไม่มีความสนใจใน
การศึกษาต่อ  
2. หลักสูตรการฝึกอบรมที่กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นจัดเป็นหลักสูตรเฉพาะด้านของแต่ละตําแหน่ง  
ทําให้พนักงานจ้างระดับปฏิบัติไม่สามารถเข้ารับการ
ฝึกอบรมได้ 
3. บุคลากรบางคนขาดความรู้และทักษะด้านการใช้
คอมพิวเตอร์เทคโนโลยีสารสนเทศทําให้ไม่สามารถ
พัฒนาความรู้ได้เท่าท่ีควร 

 
3. ด้านทรัพยากร (วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ ) 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
จุดแข็ง : Strength จุดอ่อน : Weakness 

1. เทศบาลตําบลคุระบุรีจัดสรรงบประมาณอย่าง             
เพียงพอที่จะพัฒนาบุคลากรโดยบรรจุไว้ในเอกสาร
งบประมาณอย่างชัดเจน 
2. มีความพร้อมด้านเครื่องมือเครื่องใช้และเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
3.  มี ระเบียบ/ข้อกฎหมายที่ เ อ้ือต่อการจัดสรร
งบประมาณในการ พัฒนาบุ คลากรครอบคลุ ม                
ทุกตําแหน่ง 
4. มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้เพ่ือลด
ปริมาณการใช้วัสดุ ครุภัณฑ์ที่ไม่จําเป็น 

1. การใช้งบประมาณไม่เป็นไปตามกําหนดเวลาที่ระบุไว้
ในแผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2. เครื่องมือเครื่องใช้บางยางเก่าเสื่อมสภาพทําให้ใช้การ
ไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควรและต้องเสียค่าใช้จ่ายในการ
บํารุงรักษา 
3. ระเบียบ/ข้อกฎหมายไม่ชัดเจนทําให้ไม่สามารถ
จัดซื้อวัสดุครุภัณฑ์ที่จําเป็นบางอย่างได้ 
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การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 
โอกาส : Opportunity อุปสรรค : Treat 

1. ภาครัฐจัดสรรงบประมาณในการซื้อวัสดุครุภัณฑ์          
ที่ใช้ในการพัฒนาบุคลากรเพ่ิมข้ึน 
2. หน่วยงานภาครัฐและเอกชนให้ความร่วมมือในการ
สนับสนุนงบประมาณจัดซื้อวัสดุครุภัณฑ์ 
3. ภาครัฐมีนโยบายที่จะสนับสนุนให้มีการจัดสรร
งบประมาณเพ่ือนําเทคโนโลยีสารสนเทศใหม่ ๆ มาใช้
ในการพัฒนาบุคลากร 

1. นโยบายภาครัฐมีการเปลี่ยนแปลงไปตามการเมือง 
ทําให้เป็นอุปสรรคต่อการจัดสรรงบประมาณพัฒนา
บุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
2. แนวโน้มด้านเศรษฐกิจของประเทศมีเปลี่ยนแปลงไป
ตามความผันผวนทางการเมืองถึงเป็นอุปสรรคต่อการ
พัฒนาบุคลากร 
3. การจัดสรรงบประมาณของหน่วยงานภาครัฐล่าช้าทํา
ให้ไม่สามารถพัฒนาบุคลากรได้ตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 

 
4. ด้านผู้รับบริการ (ประชาชนที่รับบริการ) 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
จุดแข็ง : Strength จุดอ่อน : Weakness 

1. เทศบาลตําบลคุระบุรีมีนโยบายที่จะเพ่ิม
ประสิ ท ธิ ภ าพการ ให้ บ ริ ก า ร เ พ่ื อ ให้ เ กิ ดคว าม              
พึงพอใจแก่ประชาชนให้มากที่สุด  
2. เทศบาลตําบลคุระบุรีรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชนเพ่ือนํามาปรับปรุงการบริหารงานตาม
ภารกิจ อํานาจหน้าที ่
3. บุคคลากรส่วนใหญ่มีความกระตือรือร้นที่จะพัฒนา
ประสิทธิภาพการให้บริการประชาชน 

1. บุคลากรบางคนขาดความรู้ความเข้าใจและความ
ตระหนักถึงความสําคัญของการให้บริการประชาชน          
ให้มีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล ประหยัด และคุ้มค่า 
2. ขาดความต่อเนื่องในการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาและ
สร้างจิตสํานึกในการให้บริการประชาชน เนื่องจาก
ลักษณะงานบางด้านไม่สามารถเข้ารับการฝึกอบรม
ในช่วงระยะเวลาที่กําหนดไว้ได ้

 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก 

โอกาส : Opportunity อุปสรรค : Treat 
1. ภาครัฐมีนโยบายให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น           
ยึดหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีเป็นแนวทาง 
ในการบริหารงาน 
2. ภาครัฐสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
สามารถให้บริการประชาชนได้อย่างมีมาตรฐาน                
มีคุณภาพและเป็นมืออาชีพ 
3. ภาครัฐมีการประชาสัมพันธ์และสร้างความรู้ความ
เข้าใจให้ประชาชนทราบถึงความสําคัญของการมี           
ส่วนร่วมในการพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น             
ในดา้นต่าง ๆ 

1. การเมืองไม่มีเสถียรภาพทําให้การสานต่อนโยบาย
ด้านการบริหารงานท้องถิ่นไมม่ีความต่อเนื่อง  
2. ประชาชนเกิดความสับสนและไม่เข้าใจในบทบาท
ของตัวเองเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
3. ภารกิจ อํานาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
มีหลายด้าน ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงรัฐบาลบ่อย           
ทําให้ประชาชนเกิดความสับสนและเบื่อหน่ายที่จะมี
ส่วนร่วมในการพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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การวิเคราะห์ความคาดหวังในการพัฒนาบุคลากรและสิ่งที่ต้องปรับปรุงเพื่อการพัฒนาบุคลากร                  
ของเทศบาลต าบลคุระบุรีสามารถสรุปได้ดังนี้ 

ความคาดหวังในการพัฒนาบุคลากร สิ่งท่ีต้องปรับปรุงเพื่อการพัฒนาบุคลากร 
1. เป็นหน่วยงานที่มี พ้ืนฐานการทํางานที่ดีมี
วัฒนธรรมการทํางานที่สร้างสรรค์สามารถสร้าง
ความเปลี่ยนแปลงให้กับองค์กรได้ 
2. มีข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมากกว่าหน่วยงานอื่น 
3. ข้าราชการมีความรู้ความสามารถที่หลากหลาย
สามารถทํางานได้หลายตําแหน่ง 
4. การเป็นองค์กรหลักในการส่งเสริมพัฒนาองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  
5. เป็นหน่วยงานค่อนข้างมีความคล่องตัวสูงเป็น
องค์กรขนาดเล็กที่ง่ายต่อการปรับเปลี่ยน 
6. มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาเชื่อมโยง
เครือข่ายองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือแลกเปลี่ยน
ข้อมูลข่าวสาร 
7. ผลักดันให้เกิดบรรยากาศการทํางานในลักษณะ 
Leaning Organization โดยใช้ระบบคุณธรรมใน
การบริหารงานบุคคล 
8. มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลผ่านช่องทางต่างๆอย่างสม่ําเสมอ
และเป็นปัจจุบัน  
9. มีการนิเทศงาน/การอบรมสัมมนาเพ่ือเผยแพร่
ความรู้เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลสมัยใหม่และ
แนวโน้มของการบริหารงานทรัพยากรบุคคลใน
อนาคต  
10. มีการจัดทําฐานข้อมูลบุคคลที่ถูกต้องทันสมัย
โดยที่ข้าราชการสามารถตรวจสอบได้ด้วยตนเอง
ผ่านเครือขา่ยระบบอินเตอร์เน็ต  
11. สร้างขวัญกําลังใจสวัสดิการ ค่าตอบแทน               
ก า ร เ ลื่ อ นตํ า แหน่ ง  ก า ร แต่ ง ตั้ ง  ก า ร อบร ม                     
ศึกษาดูงาน 

1. กระบวนการในการบริหารทรัพยากรบุคคลมีความ
โปร่งใสตรวจสอบได้สิ่งที่ต้องปรับปรุงเพ่ือการพัฒนา
บุคลากรประสบผลสําเร็จ 
2.  พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ รอบภารกิจของ
หน่วยงานและสามารถทํางานทดแทนกันได้  
3. สร้างผู้บริหารทุกระดับให้เป็นผู้นําในการบริหาร
เปลี่ยนแปลงรวมทั้งปรับเปลี่ยนทัศนคติ 
4. นิสัยทัศน์ของบุคลากรในองค์กรให้พร้อมรับต่อการ
บริหารการเปลี่ยนแปลง  
5. พัฒนาความรู้ เฉพาะด้านอย่าง เป็นระบบและ
ต่อเนื่อง  
6. สร้างองค์กรให้ “จิ๋วแต่แจ๋ว” เช่นการสร้าง
บุคลากรที่มีจํากัดให้มีคุณภาพ  
7. การสร้างระบบเครือข่ายสารสนเทศและระบบ
ฐานข้อมูลให้ครอบคลุมง่ายต่อการเข้าถึงและสามารถ
นําไปใช้ประโยชน์ได้ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
8. บุคลากรทุกระดับมีความโปร่งใสตรวจสอบได ้
9.  มีการพัฒนาข้าราชการอย่างสม่ํ า เสมอเ พ่ือ                 
ให้สอดคล้องกับสภาพการณ์ที่ เปลี่ ยนแปลงไป                
ในยุคโลกาภิวัฒน์ 
10. การสร้าง Service Mind ให้บุคลากรดังคําขวัญ
ของเทศบาลตําบลคุระบุรีว่า “หน้ายิ้มแย้มแจ่มใส 
เต็มใจบริการ” 
11. สร้างและพัฒนาข้าราชการให้มีความสามารถสูง
เป็นมืออาชีพ  
12. สร้างจิตสํานึกให้ข้าราชการในทุกระดับเป็น
ข้าราชการที่ดีมีคุณธรรมจริยธรรม  
13. จัดสภาพแวดล้อมการทํางานและสวัสดิการที่
เหมาะสมให้กับบุคลากรเพ่ือเป็นแรงจูงใจในการ
ทํางาน  
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  ความคาดหวังในการพัฒนาบุคลากร สิ่งท่ีต้องปรับปรุงเพื่อการพัฒนาบุคลากร 
12. มีการกําหนดเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ
อย่างชัดเจนเพื่อสร้างหลักประกันและแรงจูงใจให้แก่
บุคลากร  
13. สร้างผู้บริหารให้เป็นผู้นําในการเปลี่ยนแปลง  
14. การรักษาคนในองค์กรที่มีประสิทธิภาพให้อยู่
กับหน่วยงาน (Retention)  
15. มีแผนในการพัฒนาบุคลากรที่สอดคล้องกับ
หลักสมรรถนะ (competency) พัฒนาอย่างชัดเจน
และเพียงพอ 

14. บุคลากรมีทักษะและสมรรถนะที่ตรงตามภารกิจ
หรืองานในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 
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ส่วนที่ 4 
วิธีการพัฒนาและระยะเวลาด าเนินการพัฒนา 

 
4.1 วิธีการพัฒนาพนักงานเทศบาล 
  วิธีการพัฒนาพนักงานเทศบาลและบุคลากรของเทศบาลตําบลคุระบุรีซึ่งกําหนดวิธีการ
พัฒนาตามความจําเป็นและความเหมาะสมในการดําเนินการ โดยใช้วิธีการดังนี้ 

(1) วิธีด าเนินการ 
1.1 การปฐมนิเทศ จะดําเนินการก่อนที่จะมีการมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ก่อนการบรรจุ  

เข้ารับราชการ เฉพาะพนักงานเทศบาลหรือพนักงานจ้างที่ได้รับการบรรจุแต่งตั้งใหม่ 
1.2 การฝึกอบรมและสัมมนา อาจดําเนินการโดยเทศบาลตําบลคุระบุรี หรือโดยสํานักงาน

ส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดพังงา หรือสถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น  กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น หรือส่วนราชการอ่ืนตามความเหมาะสม 

1.3 การสอนงาน การให้คําปรึกษา การถ่ายทอดความรู้สู่เพ่ือร่วมงาน หรือวิธีการอ่ืนด้วยวิธี
ที่เหมาะสม โดยหัวหน้างานหรือหัวหน้าส่วนราชการที่ได้รับมอบหมายทําการสอนงานให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา 

1.4 การศึกษาดูงาน อาจดําเนินการโดยเทศบาลตําบลคุระบุรี หรือโดยสํานักงานส่งเสริม 
การปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดพังงา หรือสถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
หรือส่วนราชการอ่ืนตามความเหมาะสม 

(2) แนวทางการด าเนินการ 
การดําเนินการพัฒนาพนักงานเทศบาลและบุคลากรของเทศบาลตําบลคุระบุรี นอกจาก              

มีวิธีดําเนินการตามข้อ 1 แล้ว แนวทางในการดําเนินการได้กําหนดแนวทางไว้ 3 แนวทาง ดังนี้ 
2.1 เทศบาลตําบลคุระบุรี ดําเนินการเอง 

  2.2 สถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น เป็นผู้ดําเนินการโดย
เทศบาลตําบลคุระบุรีจัดส่งพนักงานเทศบาลหรือบุคลากรในสังกัดเข้ารับการอบรม 

2.3 หน่วยงานหรือส่วนราชการอ่ืน ๆ ดําเนินการสอดคล้องกับแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล
ของเทศบาลตําบลคุระบุรี เป็นผู้ดําเนินการ  

(3) ระยะเวลาในการด าเนินการพัฒนา 
3.1 ปีงบประมาณ 2561 ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2560 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2561 
3.2 ปีงบประมาณ 2562 ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2561 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2562 
3.3 ปีงบประมาณ 2563 ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2562 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2563 
(4) งบประมาณ 
เบิกจ่ายจากงบแผนงานตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีงบประมาณ พ.ศ.            

2561 – 2563 ของเทศบาลตําบลคุระบุรี อําเภอคุระบุรี จังหวัดพังงา 
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4.2 กระบวนการวางแผนการพัฒนาบุคลากร   
 เทศบาลตําบลคุระบุรีได้จัดทําแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาพนักงานเทศบาลตามกรอบมาตรฐาน
ความสําเร็จและการบริหารทรัพยากรบุคคล  (HR Scorecard) ตามแนวคิดที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น
กําหนดไว้ เพ่ือสอดคล้องกับการบริหารจัดการที่ดีในการสร้างความเป็นเลิศของระบบราชการไทย โดยยึดหลัก
ประการสําคัญ คือ การบริหารราชการเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชนโดยต้องใช้วิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีเป็นแนวทางในการพัฒนา 
 กระบวนการวางแผนพัฒนาบุคลากรเป็นกระบวนการพิจารณาความต้องการทรัพยากรมนุษย์                 
อย่างเป็นระบบ เพ่ือให้แน่ใจว่าได้จํานวนบุคลากรที่มีทักษะและมีสมรรถนะเพียงพอที่จะเสริมสร้างความ
เข้มแข็งทําให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถปรับตัวได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในเป็นกลไกสําคัญในการ
พัฒนาประเทศต่อไป ดังนั้น เทศบาลตําบลคุระบุรีจึงได้กําหนดแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร               
ตามแนวทางที่สํานักงาน ก.พ. กําหนดไว้ ประกอบด้วย 5 มิติประกอบด้วย 
  มิติที่ 1 ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ 
  มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติที่ 4 ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติที่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทํางาน 
 

 มิติที่ 1 ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ หมายถึง การที่ส่วนราชการมีแนวทางและวิธีการ
บริหารทรัพยากรบุคคล ดังต่อไปนี้ 
  1. มีนโยบาย แผนงาน และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลซึ่งมีความสอดคล้อง
และสนับสนุนให้กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นบรรลุพันธกิจเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
  2. มีการวางแผนและบริหารกําลังคนทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ กล่าวคือ “กําลังมีขนาด
และสมรรถนะ” ที่เหมาะสมสอดคล้องกับการบรรลุภารกิจและความจําเป็นของส่วนราชการทั้งในปัจจุบันและ
อนาคต มีการวิเคราะห์สภาพกําลังคน (Workforce Analysis) สามารถระเบิดช่องว่างด้านความต้องการ
กําลังคนและมีแผนเพ่ือลดช่องว่างดังกล่าว 
  3. มีนโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือดึงดูด    
ให้ได้มาพัฒนาและรักษาไว้ซึ่งกลุ่มข้าราชการและผู้ผลิตปฏิบัติงานที่มีทักษะมีสมรรถนะสูงซึ่งจําเป็นต่อความ
คงอยู่และขีดความสามารถในการแข่งขันของส่วนราชการ (Talent Management) 
  4. มีแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุกระดับรวมทั้งมีแผนการสร้างความต่อเนื่องในการ
บริหารราชการหรือไม่ นอกจากนี้ ยังรวมถึงการที่ผู้นําปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีและสร้างแรงบันดาลใจให้กับ
ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานทั้งในเรื่องของผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการทํางาน 
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 มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency) 
หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ(HR Operational Efficiency)               
มีลักษณะดังต่อไปนี ้                                              
  1. กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ  เช่น การเลือก                      
การสรรหาคัดเลือก การบรรจุ แต่งตั้ง การพัฒนา การเลื่อนขั้น เลื่อนตําแหน่ง การโยกย้าย และกิจกรรมด้าน
การบริหารทรัพยากรบุคคลอื่น ๆ มีความถูกต้องและทันเวลา (Accuracy and Timeliness) 
  2. มีระบบฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกต้องเที่ยงตรงทันสมัยและ
นํามาใช้ประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการได้จริง 
  3. สัดส่วนค่าใช้จ่ายสําหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลต่องบประมาณ
รายจ่ายของส่วนราชการมีความเหมาะสมและสะท้อนผลิตภัณฑ์ของบุคลากร (HR Productivity) ตลอดจน
ความคุ้มค่า (Value for Money) 
  4. มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของส่วนราชการเพ่ือปรับปรุงการบริหารและการบริการ (HR Automation) 
 มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Program Effectiveness)
หมายถึง นโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการก่อให้เกิด
ดังต่อไปนี้ 
  1. มีนโยบายแผนงานโครงการหรือมาตรการในการรักษาไว้ซึ่งข้าราชการและผู้ปฏิบัติงาน              
ซึ่งจําเป็นต่อการบรรลุเป้าหมายพันธกิจของส่วนราชการ  
  2. ความพึงพอใจของข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงานต่อนโยบายแผนงานโครงการและ
มาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ 
  3. การสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งส่งเสริมให้มีการ
แบ่งปันแลกเปลี่ยนข้อมูลและความรู้ (Development and Knowledge Management) เพ่ือพัฒนา
ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานให้มีทักษะและสมรรถนะที่จําเป็นสําหรับการบรรลุพระภารกิจและเป้าหมายของ
ส่วนราชการ 
  4. มีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ที่เน้นประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลและความคุ้มค่ามีระบบลืมวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจําแนกความต้องการและ
จัดลําดับผลการปฏิบัติงานของข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานจึงเรียกชื่ออ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่เพียงใด 
นอกจากนี้ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจถึงความเชื่อมโยงระหว่างผลงานปฏิบัติงานส่วนบุคคลและ
ผลงานของทีมงานกับความสําเร็จหรือผลงานของส่วนราชการ 
 มิติที่ 4 ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  1. รับผิดชอบต่อการตัดสินใจและผลงานการตัดสินใจด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
ตลอดจนการดําเนินการด้านวินัยโดยนึกคํานึงถึงหลักความสามารถผลิตและผลงานหลักคุณธรรมหลักนิติธรรม
และหลักสิทธิมนุษยชน 
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  2. มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้งนี้จะต้องกําหนดให้
ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยู่ในทุกกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ส่วนราชการ 
 มิติที่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน 
  1. ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการทํางานระบบงานและ
บรรยากาศการทํางานตลอดจนมีการนําเทคโนโลยีการสื่อสารเข้ามาใช้ในการบริหารราชการในการให้บริการ
แก่ประชาชนซึ่งจะส่งเสริมให้ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานได้ใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่โดยไม่สูญเสียรูปแบบการใช้
ชีวิตส่วนตัว 
  2. มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ิมเติมที่ไม่ใช่สวัสดิการภาคบังคับตาม
กฎหมายซึ่งมีความเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการสภาพของส่วนราชการ 
  3. มีการส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างฝ่ายบริหารของส่วนราชการกับข้าราชการและ
บุคลากรผู้ปฏิบัติงานและให้ระหว่างข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานด้วยตัวเองและให้มีให้กําลังใจมีความพร้อมที่จะ
ขับเคลื่อนส่วนราชการให้พัฒนาไปสู่วิสัยทัศน์ที่ต้องการ 
  มิติในการประเมินสมรรถนะในการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้ง 5 มิติเป็นเครื่องมือที่จะช่วยทํา
ให้เทศบาลตําบลคุระบุรีใช้ในการประเมินตนเองว่า มีนโยบาย แผนงาน โครงการมาตรฐานการดําเนินงาน                     
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลสอดคล้องกับมิติ ในการประเมินดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล
หรือไม่ มากน้อยเพียงใด เพ่ือให้สามารถพัฒนาศักยภาพของบุคลากรของเทศบาลตําบลคุระบุรี ให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป 
 
ขั้นตอนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรเทศบาลต าบลคุระบุรี 
  เทศบาลตําบลคุระบุรีดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลของเทศบาลตําบลคุระบุรี 
โดยมีขั้นตอนดังนี้   
  1. แต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล  

  2. ประชุมคณะกรรมการ ทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจและยุทธศาสตร์ กําหนดเป้าหมาย 
แนวทางในการพัฒนาบุคลากรในสังกัดของเทศบาลตําบลคุระบุรี 

  3. ดําเนินการจัดทําร่างแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลของเทศบาลตําบลคุระบุรี และส่งให้
คณะกรรมการเพื่อพิจารณาร่างแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล 

  4. จัดส่งแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล รายงานขอความเห็นชอบคณะกรรมการพนักงาน
เทศบาลจังหวัดพังงาให้ความเป็นชอบ 

  5. ประกาศใช้แผนพัฒนาพนักงานเทศบาล และจัดส่งแผนให้อําเภอ จังหวัด และส่วน
ราชการในสังกัด 
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ขั้นตอนการจัดท าแผนการพัฒนา
พนักงานเทศบาลต าบลครุะบุรี 

( 

รายงานผลการฝึกอบรม 

ด าเนินการฝึกอบรม 
ก าหนดวิธีการฝึกอบรม 

ก าหนดเป้าหมายของการฝึกอบรม 

ก าหนดเนื้อหาของการฝึกอบรม จัดท าโครงการฝึกอบรม ส่งบุคลากรไปฝึกอบรม 

ประเมินความจ าเป็นที่ต้องมีการฝกึอบรม
ตามล าดับความจ าเป็น  ก่อน – หลัง 

ขออนุมัติผู้บรหิาร  เพื่อพิจารณา 

ส ารวจความต้องการเพิม่เตมิจากบุคลากร
ในหน่วยงาน 

พิจารณาเป็นรายบุคคล หรือระดบั
หน่วยงานภายใน เทศบาลต าบลครุะบุร ี

 

วิเคราะหป์ัญหาใหไ้ด้จากการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ตลอดจนปัญหาที่เกิดขึน้ 

  ของหน่วยงาน 

บุคลากรไมส่ามารถปฏิบตัิงานไดต้าม 
มาตรฐานและส าเร็จตามที่ก าหนด 

เกิดการสูญเสียสิ้นเปลืองทรัพยากร 

งานไม่ส าเร็จตามก าหนด 

พิจารณาความต้องการฝึกอบรม 
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4.3 วิสัยทัศน์ พันธกิจการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลคุระบุรี  
วิสัยทัศน์การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลต าบลคุระบุรี 
  “เทศบาลตําบลคุระบุรี จะพัฒนาบุคลากรให้มีความเป็นเลิศทางบริการ วิชาการ และการบริหาร
จัดการอย่างมืออาชีพ เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนโดยยึดหลักธรรมาภิบาล” 
พันธกิจ 
  1. จัดระบบการพัฒนาบุคลากรและพัฒนาบุคลากรเพ่ือเป็นมืออาชีพอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง  
  2. พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากรและระบบเครือข่ายองค์ความรู้ด้านการบริหารเทศบาลอย่างมี
ประสิทธิภาพ  
  3. สร้างวัฒนธรรมองค์กรให้มีบุคลากรมีจิตสํานึกในการให้บริการมีคุณธรรมจริยธรรมมีความ
กระตือรือร้นทีจ่ะเรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
  4. พัฒนาเทศบาลตําบลคุระบุรีให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
เป้าประสงค์  
  1. มีระบบการพัฒนาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสามารถพัฒนาบุคลากรอย่างเป็นระบบต่อเนื่อง
และท่ัวถึง 
   2. บุคลากรได้รับการพัฒนาให้มีสมรรถนะ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดําเนินงานโดย
เน้นความเป็นมืออาชีพ 
  3. สร้างวัฒนธรรมให้บุคลากรมีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องเพ่ือพัฒนาไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้  
  4. สร้างระบบฐานข้อมูลและเครือข่ายการพัฒนาบุคลากรให้มีความทันสมัยสามารถให้บริการ
ด้านการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตําบลคุระบุรีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

4.4 ยุทธศาสตร์การพัฒนาพนักงานเทศบาลต าบลคุระบุรี (พ.ศ. 2561 - 2563) 
 จากการศึกษาวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเทศบาลตําบลคุระบุรี คณะทํางานจึงได้กําหนดยุทธศาสตร์ 
กรอบแนวคิด และมาตรการ เพ่ือพัฒนาบุคลากร ตามแนวทางของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้อง ถิ่น
ประกอบด้วย 7 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 2 การวางแผนอัตรากําลังและปรับอัตรากําลังให้เหมาะสมกับภารกิจ 
  ยุทธศาสตร์ที่ 3  การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร 
  ยุทธศาสตร์ที่ 4  การพัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะผู้นําและมีวิสัยทัศน์เกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร 
  ยุทธศาสตร์ที่ 5  การส่งเสริมคุณภาพชีวิตของบุคลากร 
  ยุทธศาสตร์ที่ 6  การพัฒนาระบบการสร้างแรงจูงใจเพ่ือรักษาบุคลากรไว้กับหน่วยงาน 
  ยุทธศาสตร์ที่ 7  การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม 
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ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
กรอบแนวคิด 
 “การพัฒนาบุคลากรจําเป็นที่จะต้องส่งเสริมและสนับสนุนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพเพ่ือ
ก่อให้เกิดแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองให้มีสมรรถนะในการทํางานเพ่ิมมากขึ้นซึ่งจะส่งผลให้การปฏิบัติงาน           
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้นเพ่ือเป็นแบบอย่างของสังคมเน้นความเป็นคนเก่ง คนดี” 

ยุทธศาสตร์ โครงการ/งาน/กิจกรรม 
การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 1. การจัดทําแผนการสร้างเส้นทางความก้าวหน้าให้

ชัดเจน (Career Path) 
2 .  จัดระบบสร้ างแรงจู ง ใจการทํางานเ พ่ือสร้ า ง
ความก้าวหน้าในอาชีพ 
3. การประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและระบบ
สารสนเทศให้บุคลากรทราบถึงความก้าวหน้าในสายงาน
อาชีพของตนเอง 
4. จัดทํารายละเอียดเกี่ยวกับความรู้  ทักษะและ
สมรรถนะในการปฏิบัติงาน 

 
ยุทธศาสตร์ที ่2 การวางแผนอัตราก าลังและปรับอัตราก าลังให้เหมาะสมกับภารกิจ 
กรอบแนวคิด 
  “ผู้บริหารระดับสูงให้ความสําคัญกับการวางแผนอัตรากําลังและปรับอัตรากําลังให้เหมาะสมกับ
ภารกิจเนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้รับการถ่ายโอนภารกิจรายด้าน ทําให้มีอัตรากําลังไม่เพียงพอกับ
ภารกิจและปริมาณงานจึงต้องมีการปรับแผนอัตรากําลังให้สอดคล้องกับสภาพการณ์การปัจจุบัน และปรับ
กระบวนทัศน ์วัฒนธรรมในการทํางานของบุคลากรให้เหมาะสมสอดคล้องกับการบริหารราชการแนวใหม่” 

ยุทธศาสตร์ โครงการ/งาน/กิจกรรม 
การวางแผนอัตรากําลั งและปรับอัตรากําลั งให้
เหมาะสมกับภารกิจ 

1. จัดทําและปรับปรุงแผนการอัตรากําลังที่สอดคล้อง
กับความเป็นจริงตามภารกิจ อํานาจหน้าที่  
2. บริหารอัตรากําลังและปรับอัตรากําลังให้เป็นไป
ตามกรอบท่ีกําหนด  
3. เพ่ิมอัตรากําลังผู้ปฏิบัติให้เพียงพอต่อภารกิจ    
ตามอํานาจหน้าที่ แผนงาน โครงการ 
4. มีการกําหนดกรอบอัตรากําลังเพ่ือสร้าง
ความก้าวหน้าให้บุคลากรเ พ่ือสร้างแรงจูงใจให้
บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถไม่โอนไปสังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือหน่วยงานอ่ืน 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร 
กรอบแนวคิด 
 “การพัฒนาองค์กรให้มีศักยภาพ สามารถแข่งขันได้ทั้ ง ในระดับพ้ืนที่และในระดับสากล                 
เป็นสิ่งที่มีความจําเป็นอย่างยิ่งในปัจจุบันซึ่งเป็นยุคแห่งการแข่งขันไร้พรมแดน (Globalization) เศรษฐกิจบน
ฐานความรู้ (Knowledge based economy)  ที่ต้องอาศัยทั้งเทคโนโลยีความสามารถของบุคลากร องค์ความรู้ 
และการบริหารจัดการองค์การที่ดี แม้ว่าการพัฒนาองค์กรขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายประการแต่ปัจจัยที่สําคัญที่สุด คือ
บุคลากรองค์กรที่มีโครงสร้างของบุคลากรที่มีความรู้  ความสามารถ ย่อมเป็นองค์กรที่มีประสิทธิภาพ ดังนั้น            
จึงต้องมีการพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะสูงขึ้น” 

ยุทธศาสตร์ โครงการ/งาน/กิจกรรม 
การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ
พัฒนาบุคลากร 

1. การส่งตัวบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือ
สนับสนุนและส่งเสริมความต้องการพัฒนาความรู้
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของบุคลากรอย่างเป็น
ระบบและต่อเนื่อง 
2. ผู้บริหารท้องถิ่นให้ความสําคัญและผลักดันให้เกิด
ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศที่สามารถนํามาใช้
ประโยชน์อย่างแท้จริงโดยการสนับสนุนงบประมาณ
อย่างเพียงพอ 
3. จัดทํามาตรฐานข้อมูลสารสนเทศให้ครอบคลุมทุก
ภารกิ จของ เทศบาล โดยลดการ พ่ึ งพาระบบ
เทคโนโลยีจากภายนอก 
4. จัดทําฐานข้อมูลกลางในการบริหารงานบุคคลเพ่ือ
สะดวกในการเรียกใช้ข้อมูลโดยกําหนดให้ความรู้
ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นส่วน
หนึ่งของการเสริมสร้างสมรรถนะของทุกตําแหน่ง 
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ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะผู้น าและมีวิสัยทัศน์เกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร 
กรอบแนวคิด 
  “จากบริบทของความเปลี่ยนแปลงทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และแรงกดดันจาก
กระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกไปสู่สังคมแห่งความรู้ (Knowledge Based Society) ซึ่งเป็นสังคมที่แข่งขัน
ด้วยความรู้ทักษะ เทคโนโลยี นวัตกรรม และการบริหารจัดการองค์กรสมัยใหม่ การบริหารงานเทศบาลจําเป็นต้อง
อาศัยนักบริหารที่เป็นผู้นํามืออาชีพมีขีดความสามารถและศักยภาพสูง มีวิสัยทัศน์กว้างไกลเพ่ือเป็นกําลังสําคัญใน
การผลักดันยุทธศาสตร์ของเทศบาลให้สัมฤทธิ์ผลด้วยการสนับสนุนให้บุคลากรมีการปรับเปลี่ยนให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมและเทคโนโลยี” 

ยุทธศาสตร์ โครงการ/งาน/กิจกรรม 
การพัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะผู้นํามีวิสัยทัศน์เกี่ยวกับ
การพัฒนาบุคลากร 

1. พัฒนานักบริหารท้องถิ่นให้ตระหนักและมีพันธะ
สัญญา ในกา ร เ รี ย น รู้ แ ล ะก า ร พัฒนา เ พ่ื อก า ร
เปลี่ยนแปลงทั้งในระดับบุคคลและองค์กรหน่วยการ
เรียนรู้จากประสบการณ์จริง (action Learning) 
2. นักบริหารทุกระดับต้องเป็นต้นแบบที่ดีของการ
เปลี่ยนแปลงและสร้างกระแสการเปลี่ยนแปลงให้
บุคลากรเพ่ือให้เกิดผลการปรับเปลี่ยนที่แท้จริง  
3. กําหนดให้มีกิจกรรมแลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ์ระหว่างนักบริหารเป็นประจําอย่าง
ต่อเนื่องเพ่ือให้ทันกับกระแสการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
ในเรื่องที่มีผลเกี่ยวข้องกับความสําเร็จของหน่วยงาน  
4. พัฒนากระบวนการวิธีการเสริมสร้างผู้นําให้มี
คุณลักษณะของผู้บริหารยุคใหม่โดยจัดให้มีระบบการ
ประเมินผลการพัฒนาภาวะผู้นําวิสัยทัศน์อย่างเป็น
ระบบและต่อเนื่อง 
5. มีระบบการประเมินผู้บริหารว่ามีศักยภาพเพียงใด
โดยจัดทํามาตรฐานการสอนงาน (Coaching) เพ่ือเป็น
แนวทางในการพัฒนาภาวะผู้นําและผู้ปฏิบัติงานควบคู่
กันไปและจัดการฝึกอบรมให้ตรงกับ competency  
ที่จําเป็นและต้องการในการเป็นผู้บริหาร  
6. มีระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาภาวะ
ผู้นําวิสัยทัศน์และพฤติกรรมของผู้บริหารอย่างเป็น
รูปธรรม โดยให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง เช่น ผู้ใต้บังคับบัญชา
หรือเพ่ือนร่วมงาน เป็นผู้ประเมิน 
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ยุทธศาสตร์ที่ 5  การส่งเสริมคุณภาพชีวิตของบุคลากร 
กรอบแนวคิด 
  “การบริหารงานบุคคลสมัยใหม่ที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของงานจะต้องให้ความสําคัญเกี่ยวกับการ
ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของบุคลากร โดยต้องกําหนดนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการ ซึ่งจะนําไปสู่การ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากรหาบุคลากรมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการทํางาน ระบบงาน และ
บรรยากาศการทํางาน ตลอดจนมีการนําเทคโนโลยีการสื่อสารเข้ามาใช้ในการบริหารราชการในการให้บริการแก่
ประชาชน ย่อมจะส่งเสริมให้บุคลากรได้ใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่ จึงจะสามารถขับเคลื่อนส่วนราชการให้พัฒนาไปสู่
วิสัยทัศน์ที่ต้องการ” 

ยุทธศาสตร์ โครงการ/งาน/กิจกรรม 
การส่งเสริมคุณภาพชีวิตของบุคลากร 1. วางแผนการใช้งบประมาณเพ่ือการส่งเสริม

คุณภาพชีวิตบุคลากรให้มีความประหยัดและ          
มีประสิทธิภาพ  
2. กําหนดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นนโยบาย
หลักเพ่ือสร้างค่านิยมให้บุคลากรนํามาเป็นแนวทาง
ในการดําเนินชีวิต  
3. สํารวจความพึงพอใจ/ความต้องการของบุคลากร
ต่อสวัสดิการต่างๆโดยจัดทําแผนจัดสวัสดิการให้
สอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรรวมทั้งมีการ
ประเมินผลเป็นระยะอย่างสม่ําเสมอ 
4. สร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมในการ    
ทํางานที่ดี 
5. มีการดูแลสุขภาพกายและจิตใจของบุคลากรเป็น
ประจําและต่อเนื่อง  
6. สนับสนุนให้บุคลากรฝึกอบรมวิชาชีพหรือหา
รายได้พิเศษเพ่ิมเติมเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น
โดยยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
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ยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนาระบบการสร้างแรงจูงใจเพื่อรักษาบุคลากรไว้กับหน่วยงาน 
กรอบแนวคิด 
  “ทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource) เป็นทรัพยากรที่มีคุณค่ามหาศาล จึงควรพัฒนาระบบ
บริหารงานบุคคลและค่าตอบแทนด้วยสร้างแรงจูงใจโดยกําหนดวิธีการที่เหมาะสม ในการธํารงรักษาบุคลากรที่มี
ความรู้ ความสามารถ เพ่ือพัฒนาระบบราชการมุ่งเน้นการบริหารจัดการแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  ทําให้ต้องปรับเปลี่ยน
วิธีการทํางานในรูปแบบบูรณาการเทศบาลฯ จึงจําเป็นต้องพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ทักษะ ในวิชาชีพ 
Knowledge Worker ภายใต้หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีโดยสร้างระบบการพัฒนาและสภาพแวดล้อมให้
เอ้ือต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของบุคลากรเพ่ือพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรที่มีอยู่ให้มีสมรรถนะในการ
ทํางานเพ่ิมขึ้น ประเมินผลบุคคลได้สามารถปลดบุคคลที่ไม่มีสมรรถภาพออกจากราชการและเปิดโอกาสให้ผู้ให้
บุคคลมีผู้มีความสามารถสูงภายนอกสามารถเข้าสู่องค์กร เพ่ือพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน” 

ยุทธศาสตร์ โครงการ/งาน/กิจกรรม 
การพัฒนาระบบการสร้างแรงจูงใจเพ่ือรักษาบุคลากร
ไว้กับหน่วยงาน 

1. จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรโดยยึดวิสัยทัศน์ภารกิจ
วัตถุประสงค์ของเทศบาลและขีดความสามารถ                   
ที่จําเป็น (Competency - based Approach) 
2. สร้างสภาพแวดล้อมและระบบแรงจูงใจที่ช่วย
หล่อหลอมและเ อ้ือต่อการสร้างกระบวนทัศน์
วัฒนธรรม และค่านิยมใหม่ในการปฏิบัติงาน  
3. จัดสรรงบประมาณเพ่ือพัฒนาบุคลากรเป็น
รายบุคคลเพ่ือสนับสนุนและจูงใจให้บุคลากรได้รับ
การพัฒนาความรู้ทักษะและประสบการณ์ที่จําเป็น
ในการปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
4. กําหนดระบบการรักษาไว้ซึ่งบุคลากรที่มีทักษะ
หรือสมรรถนะสูง เช่น Talent Management 
5. กําหนดความชัดเจนในความก้าวหน้าของ
ข้าราชการ เช่น การเปลี่ยนสายงาน ระดับตําแหน่ง
ของบุคลากร จัดหลักสูตรในการพัฒนาความรู้ให้ตรง
กับสายงาน และส่งเสริมสนับสนุนผู้ใต้บังคับบัญชา
ให้มีการพัฒนาตนเองด้วยวิธีที่ เหมาะสมอย่าง
ต่อเนื่อง เช่น การฝึกอบรมในห้อง การฝึกอบรม
ทางไกล การฝึกอบรมโดยผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
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ยุทธศาสตร์ที ่7 การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม 
กรอบแนวคิด 
  “ปัจจุบันมีการส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการบริหารงานตาม หลักธรรมาภิบาล
ได้แก่การบริหารงานตามหลักความโปร่งใสและหลักการมีส่วนร่วม มีระบบการควบคุมภายในที่ดี และพัฒนา
บุคลากรให้มีคุณธรรม จริยธรรม โดยเน้นทางการบริหารที่มีความโปร่ งใส การใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด             
และคุ้มค่าเพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนผู้รับบริการมากท่ีสุด” 

ยุทธศาสตร์ โครงการ/งาน/กิจกรรม 
การเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม 1. ปรับปรุงและพัฒนาโครงการด้านคุณธรรม

จริยธรรมให้มีประสิทธิภาพและมีความหลากหลาย
ยิ่งขึ้น  
2. จัดทํามาตรฐานคุณธรรมจริยธรรมส่งเสริมและ
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรเข้าใจและปฏิบัติตาม  
3. สร้างมาตรฐานความโปร่งใสในการบริหารงาน
บุคคล 
4. ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทัศนคติและค่านิยมในการ
ทํางานของบุคลากรให้ดีข้ึน 
5. สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาองค์ความรู้
ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
6. จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมด้านคุณธรรม 
จริยธรรมอย่างสม่ําเสมอ 
7. มีกระบวนการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม ได้แก่ 
โครงการการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และ
โครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของบุคลากร 
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การด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาพนักงานเทศบาลของเทศบาลต าบลคุระบุรี พ.ศ. 2561 – 2563 
 

โครงการ/งาน/กิจกรรม เป้าหมาย ตัวชี้วัด ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
ระยะเวลาด าเนินการ 

งบประมาณ หน่วยงานด าเนินการ 
2561 2562 2563 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างความกา้วหน้าในสายอาชีพ 
1. การจัดทําแผนการสร้างเส้นทาง
ความก้าวหน้าใหชั้ดเจน (Career Path) 

พนักงานเทศบาล ร้อยละความสําเร็จของการการ
จัดทําแผนการสร้างเส้นทาง
ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า ใ ห้ ชั ด เ จ น 
(Career Path) โดยแบ่ง
ออกเป็นประเภทสายงาน ได้แก่ 
ส า ย ง า น บ ริ ห า ร ท้ อ ง ถิ่ น 
อํานวยการท้องถิ่น วิชาการ 
และทั่วไป 

บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับเส้นทางความก้าวหน้า
ให้ชัดเจน (Career Path) 
ตามสายงานของตนเอง 

√ √ √ ไม่ใช้
งบประมาณ

ของทาง
ราชการ 

สํานักปลดั 
 

2. การจัดระบบสร้างแรงจูงใจการ
ทํางานเพื่อสร้างความก้าวหน้าในอาชีพ 

พนักงานเทศบาล ร้อยละของโครงการ/งาน/
กิ จ ก ร รม ที่ จั ด ขึ้ น เ พื่ อ ส ร้ า ง
แรงจูงใจการทํางานในการสร้าง
ความก้าวหน้าในอาชีพ 

บุคลากรมีแรงจูงใจในการ
ป ฏิ บั ติ ง า น เ พื่ อ ส ร้ า ง
ความก้ าวหน้ า ในสายงาน
อาชีพของตน 

√ √ √ ตามแผนงาน
โครงการที่

กําหนดไว้ใน
เทศบัญญตัิ
งบประมาณ

รายจ่าย 

สํานักปลดั 
 

3. การประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูล
ข่ า วสา รและ ระบบสารสน เทศให้
บุคลากรทราบถึงความก้าวหน้าในสาย
งานอาชีพของตนเอง 

พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

1. ร้อยละของจํานวนพนักงาน
เทศบาลและพนักงานจ้ างที่
ทราบถึงเส้นทางก้าวหน้าในสาย
งานอาชีพของตนเอง 
2. ร้อยละของจํานวนพนักงาน
จ้างท่ีสอบแข่งขันได้บรรจุแต่งตั้ง
เป็นข้าราชการหรือพนักงาน
ส่วนท้องถิ่น 

1. บุคลากรมีความก้าวหน้าใน
ตําแหน่งตามสายงาน 
2.  พนักงานจ้างได้รับการ
บรรจุแต่งตั้งเป็นข้าราชการ
หรือพนักงานเทศบาล 

√ √ √ ไม่ใช้
งบประมาณ

ของทาง
ราชการ 

1. สํานักปลัด 
2. กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น 
3 .  คณะกรรมการ
กลางการสอบแข่งขัน
พนักงานส่วนท้องถิ่น 
(กสถ.) 
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โครงการ/งาน/กิจกรรม เป้าหมาย ตัวชี้วัด ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
ระยะเวลาด าเนินการ 

งบประมาณ หน่วยงานด าเนินการ 
2561 2562 2563 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างความกา้วหน้าในสายอาชีพ 
4. การจัดทํารายละเอียดเกี่ยวกับความรู้ 
ทักษะที่จําเป็นและสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงาน 

พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

ผลการประเมินการปฏิบัติงาน
ของพนั ก ง าน เทศบาล และ
พนักงานจ้างในการนําทักษะที่
จําเป็นและสมรรถนะประจําสาย
งานมาใช้ในการปฏิบัติงาน 

บุคลากรมีผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานตามทักษะที่จําเป็น
และสมรรถนะประจําสายงาน 

√ √ √ ไม่ใช้
งบประมาณ

ของทาง
ราชการ 

สํานักปลดั 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การวางแผนอัตราก าลังและปรับอัตราก าลังให้เหมาะสมกับภารกิจ 
1. การจัดทําและปรับปรุงแผน
อัตรากําลังที่สอดคล้องกับความเป็นจริง
ตามภารกิจ อํานาจหน้าที่ 

พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

ร้อยละความสํ าเร็จของการ
จัดทําแผนอัตรากําลัง 3 ปี ของ
เ ท ศ บ า ล แ ล ะ ไ ด้ รั บ ค ว า ม
เห็นชอบจากคณะกรรมการ
พนักงานเทศบาลจังหวัดพังงา 

การจัดทําแผนอัตรากํ าลั ง
เป็นไปตามภารกิจ อํานาจ
หน้ าที่  และสอดคล้อ งกั บ
ปริมาณงานของเทศบาลตําบล
คุระบุรี 

√ √ √ ไม่ใช้
งบประมาณ

ของทาง
ราชการ 

สํานักปลดั 
 

2. การบริหารอัตรากําลังและปรับ
อัตรากําลังให้เป็นไปตามกรอบที่กําหนด 

พนักงานเทศบาล ร้อยละการโอน ย้าย เปลี่ยน 
ส ายงาน  เก ษี ยณอายุ  ขอ ง
พนักงานเทศบาล 

ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร ส ร ร ห า 
คัดเลือกบุคลากรเป็นไปตาม
กรอบแผนอัตรากําลัง ๓ ปี 

√ √ √ ไม่ใช้
งบประมาณ

ของทาง
ราชการ 

สํานักปลดั 
 

3. การเพิ่มอัตรากําลังผู้ปฏิบัติให้
เพียงพอต่อภารกิจ ตามอํานาจหน้าที่ 
แผนงาน โครงการ 

พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

ร้อยละจํานวนอัตรากําลังท่ีได้รับ
ค ว า ม เ ห็ น ช อ บ จ า ก
คณะกรรมการพนักงานเทศบาล
จั งหวั ดพั ง ง า ในการขอ เพิ่ ม
อัตรากําลัง 

มี อั ต ร า กํ า ลั ง ที่ มี ค ว า ม
สอดคล้องกับภารกิจอํานาจ
หน้าท่ี 

√ √ √ ไม่ใช้
งบประมาณ

ของทาง
ราชการ 

สํานักปลดั 
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โครงการ/งาน/กิจกรรม เป้าหมาย ตัวชี้วัด ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
ระยะเวลาด าเนินการ 

งบประมาณ หน่วยงานด าเนินการ 
2561 2562 2563 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การวางแผนอัตราก าลังและปรับอัตราก าลังให้เหมาะสมกับภารกิจ 
4. การกําหนดกรอบอัตรากําลังเพื่อ
สร้างความก้าวหน้าให้บุคลากรและเพื่อ
สร้างแรงจูงใจให้บุคลากรที่มีความรู้
ความสามารถไม่โอนไปสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นหรือหน่วยงานอ่ืน 

พนักงานเทศบาล ร้อยละจํานวนอัตรากําลังท่ีได้รับ
ค ว า ม เ ห็ น ช อ บ จ า ก
คณะกรรมการพนักงานเทศบาล
จังหวัดพังงาในการขอปรับปรุง
กรอบอัตรากําลัง 

บุคลากรมีความก้าวหน้าที่ใน
สายงานอาชีพของตนเอง เช่น 
ตําแหน่งนายช่างโยธาชํานาญ
งาน เลื่อนระดับเป็นนายช่าง
อาวุ โส  และสายงานอื่น ๆ 
ภายในเทศบาล เป็นต้น 

√ √ √ ไม่ใช้
งบประมาณ

ของทาง
ราชการ 

สํานักปลดั 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร 
1 .  การส่ งตั วบุ ค ลากร เข้ า รั บกา ร
ฝึกอบรมเพื่อสนับสนุนและสง่เสริมความ
ต้องการพัฒนาความรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของบุคลากรอย่างเป็นระบบ
และต่อเนื่อง 

พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

ร้อยละของจํานวนบุคลากรที่
ได้ รับการฝึกอบรมเกี่ ยวกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. บุคลากรมีความรู้  และ
ทั ก ษะ ใน ด้ า น เทค โน โ ล ยี
สารสนเทศมากขึ้น 
2 .  บุ ค ล า ก ร ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร
ฝึ กอบรม ด้ า น เทค โน โ ล ยี
ส า ร สน เ ทศ นํ า ค ว าม รู้ ม า
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

√ √ √ ตามหลักสูตร
ที่ผู้จัด

ฝึกอบรม
กําหนด 

1. กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น 
2 .  ส ถ า บั น พั ฒน า
บุคลากรท้องถิ่น 
3. หน่วยงานอื่น ๆ 

2. ผู้บริหารท้องถิ่นให้ความสําคัญและ
ผ ลั ก ดั น ใ ห้ เ กิ ด ร ะ บ บ ฐ า น ข้ อ มู ล
สารสนเทศที่สามารถนํามาใช้ประโยชน์
อ ย่ า ง แ ท้ จ ริ ง โ ด ย ก า ร ส นั บ ส นุ น
งบประมาณอย่างเพียงพอ 

พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

ร้อยละของจํานวนโครงการ/
งาน/กิ จกรรมที่ ดํ า เนิ นการ
เกี่ยวกับฐานข้อมูลสารสนเทศ 

บุคลากรได้รับการพัฒนาด้าน
ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ
อย่างต่อเนื่อง 

√ √ √ ตามแผนงาน
โครงการที่

กําหนดไว้ใน
เทศบัญญตัิ
งบประมาณ

รายจ่าย 

สํานักปลดั 
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โครงการ/งาน/กิจกรรม เป้าหมาย ตัวชี้วัด ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
ระยะเวลาด าเนินการ 

งบประมาณ หน่วยงานด าเนินการ 
2561 2562 2563 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร 
3. จัดทํามาตรฐานข้อมูลสารสนเทศให้
ครอบคลุมทุกภารกิจของเทศบาลโดยลด
การพึ่งพาระบบเทคโนโลยีจากภายนอก 

พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

ร้อยละความสําเร็จในการจัดทํา
ฐ านข้ อมู ลด้ านต่ า ง  ๆ  เพื่ อ
รองรับภารกิจตามอํานาจหน้าที่ 

ห น่ ว ย ง า น มี ฐ า น ข้ อ มู ล
สารสนเทศในการปฏิบัติงาน 

√ √ √ ตามแผนงาน
โครงการที่

กําหนดไว้ใน
เทศบัญญตัิ
งบประมาณ

รายจ่าย 

สํานักปลดั 

4. จัดทําฐานข้อมูลกลางในการ
บริหารงานบุคคลเพื่อสะดวกในการ
เรียกใช้ข้อมูลโดยกําหนดให้ความรู้
ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
เป็ นส่ วนหนึ่ ง ขอ งกา ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง
สมรรถนะของทุกตําแหน่ง 

พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

ร้อยละความสําเร็จในการจัดทํา
ฐ านข้ อมู ลด้ านต่ า ง  ๆ  เ ช่ น
ฐานข้ อมู ลบุ คลากรท้ อ งถิ่ น
แห่ งชาติ  ข้ อมู ลการลาของ
บุคลากร เป็นต้น 

ห น่ ว ย ง า น มี ฐ า น ข้ อ มู ล
สารสนเทศในการปฏิบัติงาน 

√ √ √ ไม่ใช้
งบประมาณ

ของทาง
ราชการ 

1. กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น 
2. สํานักปลัด 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะผู้น าและมีวิสัยทัศน์เกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร 
1. การพัฒนานักบริหารท้องถิ่นให้
ตระหนักและมีพันธะสัญญาในการ
เ รี ย น รู้ แ ล ะ ก า ร พั ฒ น า เ พื่ อ ก า ร
เปลี่ยนแปลงทั้งในระดับบุคคลและ
อ ง ค์ ก ร ห น่ ว ย ก า ร เ รี ย น รู้ จ า ก
ประสบการณ์จริง (action Learning) 

ผู้บริหารท้องถิน่ ร้อยละของจํานวนโครงการ/
งาน/กิจกรรมที่ได้ดําเนินการ
ต าม น โ ย บาย ของผู้ บ ริ ห า ร
ท้องถิ่น 

บุคลากรได้รับการพัฒนาและ
มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน
จากประสบการณ์จริงอย่าง
ต่อเนื่อง 

√ √ √ ตามแผนงาน
โครงการที่

กําหนดไว้ใน
เทศบัญญตัิ
งบประมาณ

รายจ่าย 

1. สํานักปลัด 
2. กองคลัง 
3. กองช่าง 
4. กองสาธารณสุข 
5. กองการศึกษา 
 

2. นักบริหารทุกระดับต้องเป็นต้นแบบ   
ที่ดี ของการเปลี่ ยนแปลงและสร้ าง
กระแสการเปลี่ยนแปลงให้บุคลากร
เพื่อให้เกิดผลการปรับเปลี่ยนที่แท้จริง 

ผู้บริหารท้องถิ่น ร้อยละของจํานวนโครงการ/
งาน/กิจกรรมที่ได้ดําเนินการ
ต าม น โ ย บาย ของผู้ บ ริ ห า ร
ท้องถิ่น 

บุคลากรได้รับการพัฒนาและ
มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน
จากประสบการณ์จริงอย่าง
ต่อเนื่อง 

√ √ √ ตามแผนงาน
โครงการที่

กําหนดไว้ใน
เทศบัญญตัิ
ประมาณ
รายจ่าย 

1. สํานักปลัด 
2. กองคลัง 
3. กองช่าง 
4. กองสาธารณสุข 
5. กองการศึกษา 
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โครงการ/งาน/กิจกรรม เป้าหมาย ตัวชี้วัด ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
ระยะเวลาด าเนินการ 

งบประมาณ หน่วยงานด าเนินการ 
2561 2562 2563 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะผู้น าและมีวิสัยทัศน์เกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร 
3. การกําหนดให้มีกิจกรรมแลกเปลี่ยน
ความรู้และประสบการณ์ระหว่างนัก
บริหารเป็นประจําอย่างต่อเนื่องเพื่อให้
ทันกับกระแสการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
ในเรื่องที่มีผลเกี่ยวข้องกับความสําเร็จ
ของหน่วยงาน 

ผู้บริหารท้องถิ่น 
พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

จํ านวนครั้ งของการประ ชุม
ผู้บริหารท้องถิ่นกับหัวหน้าส่วน
ร า ชก า ร  แ ล ะ หั ว ห น้ า ส่ ว น
ราชการกับผู้ใต้บังคับบัญชา 

บุคลากรได้ รับความรู้ และ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ใน
การปฏิบัติงาน 

√ √ √ ไม่ใช้
งบประมาณ

ของทาง
ราชการ 

1. สํานักปลัด 
2. กองคลัง 
3. กองช่าง 
4. กองสาธารณสุข 
5. กองการศึกษา 
 

4. การพัฒนากระบวนการวิธีการ
เสริมสร้างผู้นําให้มีคุณลักษณะของ
ผู้บริหารยุคใหม่โดยจัดให้มีระบบการ
ประ เ มิ นผลกา รพัฒนาภาวะผู้ นํ า
วิสัยทัศน์อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

ผู้บริหารท้องถิ่น ร้ อยละของการ เข้ า รั บกา ร
ฝึกอบรม ประชุม และสัมมนา
ของผู้บริหารท้องถิ่น 

ผู้บริหารท้องถิ่น ได้ รับการ
เสริมสร้างความเป็นผู้นําและ
กระบวนการทํางานบริหารยุค
ใหม ่

√ √ √ ตามแผนงาน
โครงการที่

กําหนดไว้ใน
เทศบัญญตัิ
งบประมาณ

รายจ่าย 

สํานักปลดั 

5. มีระบบการประเมินผู้บริหารว่ามี
ศักยภาพเพียงใดโดยจัดทํามาตรฐานการ
สอนงาน (Coaching) เพื่อเป็นแนวทาง
ในการพัฒนาภาวะผู้นําและผู้ปฏิบัติงาน
ควบคู่กันไปและจัดการฝึกอบรมให้ตรง
กับ competency ที่จําเป็นและ
ต้องการในการเป็นผู้บริหาร 

ผู้บริหารท้องถิ่น 
พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

จํ านวนครั้ งของการประ ชุม
ผู้บริหารท้องถิ่นกับหัวหน้าส่วน
ร า ชก า ร  แ ล ะ หั ว ห น้ า ส่ ว น
ราชการกับผู้ใต้บังคับบัญชา 

บุคลากรได้ รับความรู้ และ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ใน
การปฏิบัติงาน 

√ √ √ ไม่ใช้
งบประมาณ

ของทาง
ราชการ 

1. สํานักปลัด 
2. กองคลัง 
3. กองช่าง 
4. กองสาธารณสุข 
5. กองการศึกษา 
 

6. มีระบบการติดตามและประเมินผล
การพัฒนาภาวะผู้นําวิสั ยทัศน์และ
พฤติ กร รมของผู้ บริ ห ารอย่ า ง เป็ น
รูปธรรม โดยให้ผู้ ที่ เ กี่ ยวข้อง เ ช่น 
ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือเพื่อนร่วมงานเป็นผู้
ประเมิน 

ผู้บริหารท้องถิ่น 
พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

คะแนนการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร 

บุคลากรได้ รั บการพัฒนา
ทักษะที่จําเป็นและสมรรถนะ
ประจําสายงาน โดยได้รับ
คํ า แ น ะ นํ า  ป รึ ก ษ า จ า ก
ผู้บังคับบัญชาอย่างต่อเนื่อง 

√ √ √ ไม่ใช้
งบประมาณ

ของทาง
ราชการ 

1. สํานักปลัด 
2. กองคลัง 
3. กองช่าง 
4. กองสาธารณสุข 
5. กองการศึกษา 
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โครงการ/งาน/กิจกรรม เป้าหมาย ตัวชี้วัด ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
ระยะเวลาด าเนินการ 

งบประมาณ หน่วยงานด าเนินการ 
2561 2562 2563 

ยุทธศาสตร์ที ่5 การส่งเสริมคุณภาพชีวิตของบุคลากร 
1. การวางแผนการใช้งบประมาณเพื่อ
การส่งเสริมคุณภาพชีวิตบุคลากรให้มี
ความประหยัดและมีประสิทธิภาพ 

พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

ร้อยละของโครงการ/งาน/
กิจกรรมที่เกี่ยวกับการส่งเสริม
คุณภาพชีวิตบุคลากรที่บรรจุไว้
ใ น เ ทศบัญญั ติ ง บป ระมา ณ
รายจ่ายประจําปี 

หน่วยงานมีการวางแผนการใช้
งบประมาณส่ ง เ ส ริ ม ชี วิ ต
บุคลากรอย่างประหยัดและมี
ประสิทธิภาพ 

√ √ √ ตามแผนงาน
โครงการที่

กําหนดไว้ใน
เทศบัญญตัิ
งบประมาณ

รายจ่าย 

สํานักปลดั 

2. การกําหนดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
เป็นนโยบายหลักเพื่อสร้างค่านิยมให้
บุคลากรนํามาเป็นแนวทางในการดําเนิน
ชีวิต 

พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

ร้อยละของโครงการ/งาน/
กิจกรรมที่ดําเนินการเกี่ยวกับ
แนวทางตามปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 

บุคลากรมีแนวทางการดําเนิน
ชีวิ ตตามแนวทางปรั ชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

√ √ √ ตามแผนงาน
โครงการที่

กําหนดไวใ้น
เทศบัญญตัิ
งบประมาณ

รายจ่าย 

สํานักปลดั 

3. การสํารวจความพึงพอใจ/ความ
ต้องการของบุคลากรต่อสวัสดิการต่าง ๆ 
โดยจัดทําแผนจัดสวัสดิการให้สอดคล้อง
กับความต้องการของบุคลากรรวมทั้งมี
การประเมินผลเป็นระยะอย่างสม่ําเสมอ 

พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

ร้อยละความสําเร็จในการจัดทํา
แผนสวัสดิการจากการสํารวจ
ความพึงพอใจ/ความต้องการ
ของบุคลากรในเรื่องสวัสดิการ
ต่าง ๆ  

บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับสิทธิ สวัสดิการต่าง ๆ 

√ √ √ ไม่ใช้
งบประมาณ

ของทาง
ราชการ 

สํานักปลดั 
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โครงการ/งาน/กิจกรรม เป้าหมาย ตัวชี้วัด ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
ระยะเวลาด าเนินการ 

งบประมาณ หน่วยงานด าเนินการ 
2561 2562 2563 

ยุทธศาสตร์ที ่5 การส่งเสริมคุณภาพชีวิตของบุคลากร 
4 .  ก า ร ส ร้ า ง บ ร ร ย า ก า ศ แ ล ะ
สภาพแวดล้อมในการทํางานท่ีดี 

พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

จํานวนครั้งของการจัดกิจกรรม 
5 ส หรือ Big Cleaning 

หน่วยงานมีบรรยากาศและ
สภาพแวดล้ อมที่ ดี ในการ
ป ฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ บ ริ ก า ร
ประชาชน 

√ √ √ ตามแผนงาน
โครงการที่

กําหนดไว้ใน
เทศบัญญตัิ
งบประมาณ

รายจ่าย 

สํานักปลดั 

5. มีการดูแลสุขภาพกายและจิตใจของ
บุคลากรเป็นประจําและต่อเนื่อง  

พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

ร้อยละของจํานวนบุคลากรที่เข้า
รับการตรวจสุขภาพประจําปี 

บุ ค ล า กร ไ ด้ รั บ ก า รต ร ว จ
สุขภาพและจิตใจเป็นประจํา
อย่างต่อเนื่อง 

√ √ √ ตามแผนงาน
โครงการที่

กําหนดไว้ใน
เทศบัญญตัิ
งบประมาณ

รายจ่าย 

สํานักปลดั 

6. สนับสนุนให้บุคลากรฝึกอบรมวิชาชีพ
หรือหารายได้พิเศษเพิ่มเติมเพื่อพัฒนา
คุณภาพชีวิตให้ดีขึ้นโดยยึดหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

ร้อยละของโครงการ/งาน/
กิจกรรมที่ดําเนินการเกี่ยวกับ
แนวทางตามปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 

บุคลากรมีแนวทางการดําเนิน
ชีวิ ตตามแนวทางปรั ชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

√ √ √ ตามแผนงาน
โครงการที่

กําหนดไว้ใน
เทศบัญญตัิ
งบประมาณ

รายจ่าย 

สํานักปลดั 
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โครงการ/งาน/กิจกรรม เป้าหมาย ตัวชี้วัด ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
ระยะเวลาด าเนินการ 

งบประมาณ หน่วยงานด าเนินการ 
2561 2562 2563 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนาระบบการสร้างแรงจูงใจเพ่ือรักษาบุคลากรไว้กับหน่วยงาน 
1. จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรโดยยึด
วิสั ยทัศน์ภารกิ จวั ตถุประสงค์ ของ
เทศบาลและขีดความสามารถที่จําเป็น 
(Competency - based Approach) 

ผู้บริหารท้องถิ่น 
พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

ร้อยละความสําเร็จในการจัดทํา
แผนพัฒนาพนักงานเทศบาล 

บุคลากรในหน่วยงานมีแผน
เ กี่ ย ว กั บ ก า ร พั ฒ น า ก า ร
บริหารงานบุคคลรองรับการ
ปฏิบัติงาน 

√ √ √ ไม่ใช้
งบประมาณ

ของทาง
ราชการ 

สํานักปลดั 
 

2.  สร้ างสภาพแวดล้อมและระบบ
แรงจูงใจที่ช่วยหล่อหลอมและเอื้อต่อ
การสร้างกระบวนทัศน์วัฒนธรรม และ
ค่านิยมใหม่ในการปฏิบัติงาน 

พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

ร้ อ ย ล ะ ค ว า ม สํ า เ ร็ จ ข อ ง
โ ค ร งก า ร / ง าน /กิ จ ก ร รม ที่
ดําเนินการเกี่ยวกับการสร้าง
ความสั มพั นธ์ อั นดี ร ะหว่ า ง
ผู้บริหารกับพนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

หน่วยงานมีสภาพแวดล้อมที่ดี
และบุคลากรมีแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน 

√ √ √ ตามแผนงาน
โครงการที่

กําหนดไว้ใน
เทศบัญญตัิ
งบประมาณ

รายจ่าย 

สํานักปลดั 

3 .  จั ดสรรงบประมาณเพื่ อพัฒนา
บุคลากรเป็นรายบุคคลเพื่อสนับสนุน
และจูงใจให้บุคลากรได้รับการพัฒนา
ความรู้ทักษะและประสบการณ์ที่จําเป็น
ในการปรั บปรุ งประสิทธิภ าพการ
ปฏิบัติงาน 

พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

ร้อยละของจํานวนบุคลากรที่เข้า
รับการฝึกอบรมเกี่ยวกับความรู้ 
ทักษะในการปฏิบัติงานในสาย
งานท่ีเกี่ยวข้อง 

บุคลากรมีความรู้ ทักษะ และ
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ใ น ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

√ √ √ ตามแผนงาน
โครงการที่

กําหนดไว้ใน
เทศบัญญตัิ
งบประมาณ

รายจ่าย 

1. สํานักปลัด 
2. กองคลัง 
3. กองช่าง 
4. กองสาธารณสุข 
5. กองการศึกษา 
 

4. กําหนดระบบการรักษาไว้ซึ่งบุคลากร
ที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง เช่น Talent 
Management 

พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

ร้อยละการโอน ย้าย เปลี่ยน 
ส ายงาน  เกษี ยณอายุ  ขอ ง
พนักงานเทศบาล 

ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร ส ร ร ห า 
คัดเลือกบุคลากรเป็นไปตาม
กรอบแผนอัตรากําลัง ๓ ปี 

√ √ √ ไม่ใช้
งบประมาณ

ของทาง
ราชการ 

สํานักปลดั 
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โครงการ/งาน/กิจกรรม เป้าหมาย ตัวชี้วัด ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
ระยะเวลาด าเนินการ 

งบประมาณ หน่วยงานด าเนินการ 
2561 2562 2563 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนาระบบการสร้างแรงจูงใจเพ่ือรักษาบุคลากรไว้กับหน่วยงาน 
5 .  ก า ร กํ า ห น ด ค ว า ม ชั ด เ จ น ใ น
ความก้าวหน้าของข้าราชการ เช่น การ
เปลี่ยนสายงาน ระดับตําแหน่งของ
บุคลากร จัดหลักสูตรในการพัฒนา
ความรู้ให้ตรงกับสายงาน และส่งเสริม
สนับสนุนผู้ ใต้บั งคับบัญชาให้มีการ
พัฒนาตนเองด้วยวิธีที่เหมาะสมอย่าง
ต่อเนื่อง เช่น การฝึกอบรมในห้อง การ
ฝึกอบรมทางไกล การฝึกอบรมโดยผ่าน
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

ร้อยละของจํานวนบุคลากรที่เข้า
รับการฝึกอบรมตามสายงาน
หรือมาตรฐานกําหนด 

บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ 
และมีการพัฒนาตนเองอย่าง
สม่ําเสมอในการปฏิบัติงาน 

√ √ √ ตามหลักสูตร
ที่ผู้จัด

ฝึกอบรม
กําหนด 

1. กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น 
2 .  ส ถ า บั น พั ฒน า
บุคลากรท้องถิ่น 
3. หน่วยงานอื่น ๆ 

ยุทธศาสตร์ที่ 7 การเสรมิสร้างคุณธรรม จริยธรรม 
1. การปรับปรุงและพัฒนาโครงการด้าน
คุณธรรม จริยธรรมให้มีประสิทธิภาพ
และมีความหลากหลายยิ่งข้ึน 

ผู้บริหารท้องถิ่น 
พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

ร้ อ ย ล ะ ค ว า ม สํ า เ ร็ จ ข อ ง
โครงการ/งาน/กิจกรรมเกี่ยวกับ
คุณธรรม จริยธรรม 

บุ ค ล า ก ร มี ก า ร นํ า ห ลั ก
คุ ณ ธ ร ร ม  จ ริ ย ธ ร ร ม ม า
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน
และการดํารงชีวิต 

√ √ √ ตามแผนงาน
โครงการที่

กําหนดไว้ใน
เทศบัญญตัิ
งบประมาณ

รายจ่าย 

สํานักปลดั 

2 .  กา รจั ดทํ า มาต รฐ านคุณธรรม 
จริยธรรมส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ให้
บุคลากรเข้าใจและปฏิบัติตาม 

พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

ร้อยละความสําเร็จในการจัดทํา
มาตรฐานคุณธรรม จริยธรรม
ของเทศบาลตําบลคุระบุรี 

บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ 
และสามารถนําหลักคุณธรรม 
จริยธรรมมาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานและการดํารงชีวิต
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

√ √ √ ไม่ใช้
งบประมาณ

ของทาง
ราชการ 

สํานักปลดั 
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โครงการ/งาน/กิจกรรม เป้าหมาย ตัวชี้วัด ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

ระยะเวลาด าเนินการ 
งบประมาณ หน่วยงานด าเนินการ 

2561 2562 2563 
ยุทธศาสตร์ที่ 7 การเสรมิสร้างคุณธรรม จริยธรรม 
3. การสร้างมาตรฐานความโปร่งใสใน
การบริหารงานบุคคล 

ผู้บริหารท้องถิ่น 
พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

ร้อยละของจํานวนช่องทางใน
การร้องเรียนร้องทุกข์เกี่ยวกับ
การบริหารงานบุคคล 

การบริหารงานบุคคลของ
เทศบาลตําบลคุระบุรีเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส 
สามารถตรวจสอบได้ 

√ √ √ ไม่ใช้
งบประมาณ

ของทาง
ราชการ 

สํานักปลดั 
 

4. การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทัศนคติ
และค่านิยมในการทํางานของบุคลากร
ให้ดีขึ้น 

พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

ร้อยละของจํานวนบุคลากรที่เข้า
รับการฝึกอบรมเกี่ยวกับทัศนคติ
และค่านิยมในการปฏิบัติงาน 

บุคลากรมีทัศนคติและค่านิยม
ที่ ดี  เ ห ม า ะ ส ม กั บ ก า ร
ปฏิบัติงานในหน้าท่ี 

√ √ √ ตามแผนงาน
โครงการที่

กําหนดไว้ใน
เทศบัญญตัิ
งบประมาณ

รายจ่าย 

สํานักปลดั 

5. การสนับสนุนงบประมาณในการ
พัฒ น า อ ง ค์ ค ว า ม รู้ ด้ า น คุ ณ ธ ร ร ม 
จริยธรรม 

พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

ร้อยละของโครงการ/งาน/
กิจกรรมที่บรรจุไว้ในแผนงาน
ตามเทศบัญญัติ งบประมาณ
รายจ่ายประจําปี 

บุ ค ล า ก ร มี ง บ ป ร ะ ม า ณ
เพียงพอในการพัฒนาองค์
ค ว า ม รู้ ด้ า น คุ ณ ธ ร ร ม 
จริยธรรม 

√ √ √ ตามแผนงาน
โครงการที่

กําหนดไว้ใน
เทศบัญญตัิ
งบประมาณ

รายจ่าย 

สํานักปลดั 

6. การจัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม
ด้านคุณธรรม จริยธรรมอย่างสม่ําเสมอ 

พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

ร้อยละของจํานวนบุคลากรที่เข้า
รับการฝึกอบรมด้านคุณธรรม 
จริยธรรม 

บุคลากรได้รับการพัฒนาและ
สามารถนํ าหลั กคุณธรรม 
จริยธรรม มาประยุกต์ใช้ใน
กา รป ฏิ บั ติ ง าน ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

√ √ √ ตามแผนงาน
โครงการที่

กําหนดไว้ใน
เทศบัญญตัิ
งบประมาณ

รายจ่าย 

สํานักปลดั 
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โครงการ/งาน/กิจกรรม เป้าหมาย ตัวชี้วัด ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

ระยะเวลาด าเนินการ 
งบประมาณ หน่วยงานด าเนินการ 

2561 2562 2563 
ยุทธศาสตร์ที่ 7 การเสรมิสร้างคุณธรรม จริยธรรม 
7. มีกระบวนการเสริมสร้างคุณธรรม
จริยธรรม ได้แก่ โครงการการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต และโครงการ
ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของบุคลากร 

พนักงานเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

ร้ อ ย ล ะ ค ว า ม สํ า เ ร็ จ ข อ ง
โ ค ร งก า ร / ง าน /กิ จ ก ร รม ที่
เกี่ยวกับการเสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรม 

บุคลากรได้รับการพัฒนาด้าน
คุณธรรม จริยธรรมอย่างเป็น
รูปธรรม 

√ √ √ ตามแผนงาน
โครงการที่

กําหนดไว้ใน
เทศบัญญตัิ
งบประมาณ

รายจ่าย 

1. สํานักปลัด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ส่วนที่ 5 
งบประมาณในการด าเนินการพัฒนา 

 
5.1 งบประมาณด าเนินการ 

เบิกจ่ายจากงบแผนงานตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่าย ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2563 ของเทศบาลตําบลคุระบุรี อําเภอคุระบุรี จังหวัดพังงา 

ล าดับที ่ สายงาน หลักสูตร งบประมาณ 

1 บริหารงานท้องถิ่น นักบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือหลักสูตรที่
เกี่ยวข้อง 

ตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีหรือตามที่
หน่วยงานท่ีจัดฝึกอบรมกําหนด 

2 บริหารงานท่ัวไป นักบริหารงานท่ัวไป หรือหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง ตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีหรือตามที่
หน่วยงานท่ีจัดฝึกอบรมกําหนด 

3 บริหารงานการคลัง นักบริหารงานการคลัง หรือหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง ตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีหรือตามที่
หน่วยงานท่ีจัดฝึกอบรมกําหนด 

4 บริหารงานช่าง นักบริหารงานช่าง หรือหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง ตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีหรือตามที่
หน่วยงานท่ีจัดฝึกอบรมกําหนด 

5 บริหารงานการศึกษา นักบริหารงานการศึกษา หรือหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง ตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีหรือตามที่
หน่วยงานท่ีจัดฝึกอบรมกําหนด 

6 งานการเจ้าหน้าที ่ นักทรัพยากรบุคคล หรือหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง ตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีหรือตามที่
หน่วยงานท่ีจัดฝึกอบรมกําหนด 

7 วิเคราะห์นโยบายและแผน นักวิเคราะห์นโยบายและแผน หรือหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง ตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีหรือตามที่
หน่วยงานท่ีจัดฝึกอบรมกําหนด 

8 พัฒนาชุมชน นักพัฒนาชุมชน หรือหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง ตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีหรือตามที่
หน่วยงานท่ีจัดฝึกอบรมกําหนด 

9 ปฏิบัติงานธุรการ เจ้าพนักงานธุรการ หรือหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง ตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีหรือตามที่
หน่วยงานท่ีจัดฝึกอบรมกําหนด 
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ล าดับที ่ สายงาน หลักสูตร งบประมาณ 

10 งานจัดเก็บรายได ้ เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ หรือหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง ตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีหรือตามที่
หน่วยงานท่ีจัดฝึกอบรมกําหนด 

11 งานพัสด ุ เจ้าพนักงานพัสดุ หรือหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง ตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีหรือตามที่
หน่วยงานท่ีจัดฝึกอบรมกําหนด 

12 ปฏิบัติงานช่างโยธา นายช่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือหลักสูตรที่
เกี่ยวข้อง 

ตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีหรือตามที่
หน่วยงานท่ีจัดฝึกอบรมกําหนด 

13 วิชาการศึกษา นักวิชาการศึกษา หรือหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง ตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ ายประจําปีหรือตามที่
หน่วยงานท่ีจัดฝึกอบรมกําหนด 

14 สายงานการสอน หลักสูตรเกี่ยวกับพนักงานครูองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
หรือหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง 

ตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีหรือตามที่
หน่วยงานท่ีจัดฝึกอบรมกําหนด 

15 งานป้องกัน นักป้องกันบรรเทาและสาธารณภัย หรือหลักสูตรที่
เกี่ยวข้อง 

ตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีหรือตามที่
หน่วยงานท่ีจัดฝึกอบรมกําหนด 

16 งานนิติการ นิติกร หรือหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง ตามเทศบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีหรือตามที่
หน่วยงานท่ีจัดฝึกอบรมกําหนด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ส่วนที่ 6 
การติดตามและประเมนิผล 

 
6.1 การติดตามและประเมินผลการด าเนินการตามแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล 
 ให้มีคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการดําเนินการตามแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลตําบลคุระบุรี จังหวัดพังงา 
ประกอบด้วย  
  1. นายกเทศมนตรีตําบลคุระบุรี   เป็นประธานกรรมการ 
  2. ปลัดเทศบาลตําบลคุระบุรี    เป็นกรรมการ 
  3. รองปลัดเทศบาลตําบลคุระบุรี   เป็นกรรมการ 
  4. ผู้อํานวยการกองคลัง    เป็นกรรมการ 
  5. ผู้อํานวยการกองช่าง    เป็นกรรมการ 
  6. ผู้อํานวยการกองการศึกษา    เป็นกรรมการ   
  8. หัวหน้าสํานักเทศบาล    เป็นกรรมการและเลขานุการ 
  9. นักทรัพยากรบุคคล    เป็นผู้ช่วยเลขานุการ 
 
 ให้คณะกรรมการมีหน้าท่ี 
  1. กําหนดให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมต้องจัดทํารายงานผลการเข้ารับการฝึกอบรม ภายใน 60 วัน นับแต่                    
วันเดินทางกลับถึงสถานที่ปฏิบัติราชการตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม และการเข้ารับการ
ฝึกอบรมของเจ้าหน้าที่ท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๕๗ ลงวันที่ ๕ สิงหาคม ๒๕๕๗ ข้อ ๑๐ เพื่อเสนอต่อผู้บังคับบัญชาตามลําดับจนถึง
นายกเทศมนตรี 
  2. ให้ผู้บังคับบัญชาทําหน้าที่ติดตามผลการปฏิบัติงาน โดยพิจารณาเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานก่อนและ
หลังการเข้ารับการฝึกอบรมตามข้อ 1 
  3. นําข้อมูลการติดตามผลการปฏิบัติงานมาประกอบการกําหนดหลักสูตรการฝึกอบรมให้เหมาะสมกับความ
ต้องการ   
  4. ให้ผู้บังคับบัญชานําผลการประเมินไปพิจารณาในการเลื่อนขั้นเงินเดือน เลื่อนระดับ ตามผลสัมฤทธิ์การ
ปฏิบัติงาน 
   
 


