
 

คู�มือการชําระเงินค�าซื้อเอกสารประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส� (e-bidding)  

ผ�านระบบ Crossbank Bill Payment 

เร่ิมใช งานตั้งแต�วันที่ 1 ตลุาคม 2562 เป*นต นไป 
 
1. ผู�ค�า login เข�าระบบ e-GP ทางเว็บไซต+ http://www.gprocurement.go.th 

               

 
แล�วกดเลือกเมนู “e-bidding” 
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2. หลังจากกดเข�าไปท่ีเมนู “e-bidding” ผู�ค�าสามารถเลือกโครงการท่ีผู�ค�าต�องการซ้ือเอกสาร e-bidding 

เพ่ือเสนอราคาได�  หรือในกรณีท่ีผู�ค�าต�องการเลือกเฉพาะโครงการและทราบเลขท่ีโครงการสามารถกดท่ี
ปุMม “ค�นหาข้ันสูง” และใสNเลขท่ีโครงการในชNอง “เลขท่ีโครงการ” และกด “ค�นหา” ระบบจะข้ึน
โครงการท่ีผู�ค�าต�องการค�นหา  
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 

ใสNเลขที่โครงการที่ต�องการค�นหา 
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 ในกรณีท่ีโครงการนั้นมีการแจกจ�ายเอกสาร e-bidding  รายละเอียดโครงการจะระบุวNา “ไมN
มีการจําหนNายซอง” หลังเลขท่ีโครงการ และวันท่ีในชNอง “วันท่ีประกาศ” จะเปTนสีดํา ผู�ค�าสามารถดาวน+โหลด
เอกสาร e-bidding ได�ฟรี โดยกดปุMม      ในชNอง “การ Download” ภายในชNวงเวลาท่ีกําหนด โดยดูจาก
ชNวงเวลาท่ีกําหนดในชNอง “ชNวงวันท่ี(ขอรับเอกสาร/วันท่ี/ยื่นซอง/วันท่ีเสนอราคา)” 

 

  
 

 ในกรณีท่ีโครงการนั้นมีการจําหน�ายเอกสาร e-bidding รายละเอียดโครงการจะระบุวNา “ซ้ือ
ซองเฉพาะท่ีธนาคารเทNานั้น” หลังเลขท่ีโครงการ และวันท่ีในชNอง “วันท่ีประกาศ” จะเปTน สีฟYา และชNอง 
“สถานะโครงการ” ข้ึนวNา อยู�ระหว�างการขอรับ/ซ้ือเอกสารเสนอราคาได  ชNอง “การ Download” ปุMมเปTนสี
เทา แสดงวNาโครงการนี้อยูNในชNวงเวลาของการจําหนNายเอกสาร e-bidding (เปZดให�คลิกได�เฉพาะโครงการท่ีมี
การจําหนNายเอกสารฯ และอยูNในชNวงเวลาท่ีสามารถซ้ือได�เทNานั้น) 
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3. ในกรณีท่ีมีการจําหนNายเอกสาร e-bidding เม่ือกดวันท่ี (สีฟYา) ในชNอง “วันท่ีประกาศ” ระบบจะนําไปสูN

หน�าจอสําหรับการรับชําระเงิน ผู�ค�าสามารถชําระเงินได� 4 ชNองทาง (ข้ึนอยูNกับแตNละธนาคาร) โดยเลือก
ชําระเพียงช�องทางใดช�องทางหนึ่งเท�านั้น ดังนี้ 
3.1. การชําระเงินผ�าน QR Code ระบบจะข้ึนหน�าจอท่ีปรากฏ QR Code สําหรับชําระเงินผNาน Mobile 

Banking เพ่ือให�ผู�ค�าสามารถจNายเงินคNาซ้ือเอกสารฯ ผNานทาง Mobile Banking Application ของ
ธนาคารท่ีผู�ค�ามีบัญชีหรือ Counter Service Pay application ของเคาน+เตอร+เซอร+วิส รายชื่อ
ธนาคารท่ีผู�ค�าสามารถชําระเงินผNานทาง Mobile Banking Application สามารถดูรายชื่อได�ใน
ตารางรายช่ือผู ให บริการรับชําระเงินและช�องทางการชําระเงิน ในหน�า 7 
 

 
 
เม่ือผู�ค�า scan QR code ท่ีปรากฏบนหน�าจอผNานทาง Mobile Banking Application ในมือถือแล�ว จะ
ข้ึนเลขอ�างอิง 1 และเลขอ�างอิง 2 พร�อมท้ังยอดเงินคNาซองเอกสาร ฯ ของโครงการนั้นโดยอัตโนมัติ เม่ือ
ผู�ค�ากดชําระเงินแล�ว ผู�ค�าจะได�รับ pay-in slip แบบอิเล็กทรอนิกส+แทนใบเสร็จรับเงิน ซ่ึงผู�ค�าต�องเก็บไว�
เปTนหลักฐานในการชําระเงิน 
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3.2. การชําระเงินผ�านทางเคาน�เตอร�ธนาคาร / เคาน�เตอร�เซอร�วิส / ATM / Internet Banking  ใน
กรณีท่ีผู�ค�าไมNได�เลือกชําระเงินผNาน Mobile Banking Application ผู�ค�าสามารถพิมพ+ใบชําระเงิน
โดยกดปุMม “พิมพ+ใบชําระเงิน” ระบบจะแสดงใบชําระเงิน (Pay in Slip) ผู�ค�าสามารถพิมพ+ใบชําระ
เงินเพ่ือนําไปชําระเงินคNาเอกสาร e-bidding ท่ีเคาน+เตอร+ธนาคารหรือชNองทางอ่ืนๆ ตามท่ีระบุไว�ใน
ตารางรายชื่อผู�ให�บริการรับชําระเงินและชNองทางการชําระเงิน ในหน�า 7 โดยผู ค าต องเลือกชําระเงิน
เพียงช�องทางใดช�องทางหนึ่ง และต องชําระเงินภายในช�วงเวลาการขายเอกสาร e-bidding ของ
โครงการนั้นๆ ถ าพ นระยะเวลาการจําหน�ายเอกสาร e-bidding ผู ค าจะไม�สามารถชําระเงินได    
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เม่ือชําระเงินเสร็จเรียบร�อย ผNานชNองทางตNางๆ ผู�ค�าจะได�รับหลักฐานการชําระเงินเพ่ือใช�แทนใบเสร็จรับเงิน
จากหนNวยงาน ดังนี้ 

 ชําระเงินผNานท่ีเคาน+เตอร+ธนาคารหรือเคาน+เตอร+เซอร+วิส ผู�ค�าจะได�ใบชําระเงินสNวนของผู�ค�าคืนจากธนาคาร
หรือเคาน+เตอร+เซอร+วิส เพ่ือเก็บไว�เปTนหลักฐานในการชําระเงิน 

 ชําระเงินผNาน ATM ผู�ค�าจะได�รับ slip จากตู� ATM เพ่ือเก็บไว�เปTนหลักฐานในการชําระเงิน 

 ชําระเงินผNาน Internet Banking ผู�ค�าจะต�องพิมพ+หน�าจอเม่ือชําระเงินเสร็จเรียบร�อยแล�วไว�เปTนหลักฐาน
ในการชําระเงิน 

 

รายชือ่ธนาคารทีร่บัชาํระเงนิ  
ส�วน ช�องทางการรบัชาํระเงนิ
ของแต�ละธนาคารให$ดทูีต่าราง 
หน$า 7 
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4. การตรวจสอบการชําระเงิน  

เม่ือผู�ค�าชําระเงินทางชNองทางใดชNองทางหนึ่งเรียบร�อยแล�ว ผู�ค�าสามารถตรวจสอบการชําระเงินได� 2 
ชNองทาง คือ 

4.1 กดเข�าไปดูท่ีเลขท่ีโครงการท่ีได�ชําระเงินแล�ว ชNอง “ข้ันตอนการทํางาน” จะแสดงข�อความวNา 
“จัดเตรียมข�อเสนอ” ชNอง “สถานะโครงการ” จะแสดงข�อความวNา “อยูNระหวNางการเสนอราคา” และ  
ชNอง “การ Download” จะเปZดให�ดาวน+โหลดเอกสาร        ให ผู ค ากดดาวน�โหลดเอกสารก�อนเข าไป
ดําเนินการจัดเตรียมข อเสนอ 

 

 
 

4.2 เม่ือกดท่ีชNอง วันท่ีประกาศ ในกรณีท่ีผู�ค�าได�ชําระเงินเรียบร�อยแล�ว ระบบจะแจ�งวNา ชําระเงิน
เรียบร อยแล ว พร�อมท้ังแจ�งวันเวลาท่ีชําระเงิน 
 

 
 
ในกรณีท่ีผู�ค�ายังไมNได�ชําระเงิน หรือทําการชําระเงินแล�วแตNยังไมNแล�วเสร็จ ระบบจะข้ึนหน�าจอให� Scan QR 
Code หรือพิมพ+ใบชําระเงิน ผู�ค�าสามารถกดปุMม “ตรวจสอบการชําระเงิน” 
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ถ�าผู�ค�ายังไมNได�ชําระเงิน ระบบจะแจ�งวNา ยังไม�ได ชําระเงิน 
 

 
 
 
ข อควรระวัง 

 ในกรณีผู ค าได ชําระเงินเรียบร อยแล ว แต�เม่ือตรวจสอบการชําระเงิน ระบบแจ งว�า “ยังไม�ได ชําระเงิน” 
ในกรณีเช�นนี้ ให ผู ค าดําเนินการส�งแบบแจ งมาท่ีกรมบัญชีกลางก�อนวันเสนอราคา สามารถดาวน�โหลด
แบบแจ ง “e-GP 02-0135 กรณีปTญหาซ้ือซอง/หนังสือค้ําประกันทางอิเล็กทรอนิกส�” ได ตามลิงค�นี้ -> 
ค ลิก <- กรอกรายละเ อียดให ครบถ วนพร อมแนบไฟล� ใบรับ ชําระ เ งิน  และส� งมา ท่ี  email : 
egpservice@cgd.go.th  
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หมายเหตุ :  

1. ผู�ค�าสามารถชําระเงินได�ท่ีธนาคารท่ีมีรายชื่อตามท่ีประกาศไว�ท่ีหน�าเว็บไซต+ www.gprocurement.go.th 
หัวข�อ ดาวน+โหลดแนะนํา  คูNมือ  คูNมือสําหรับผู�ค�ากับภาครัฐ  รายชื่อธนาคารท่ีให�บริการชําระ
คNาซ้ือและยื่นขอหนังสือคํ้าประกันอิเล็กทรอนิกส+  สามารถดาวน+โหลดไฟล+รายชื่อธนาคารท่ีให�บริการ
ชําระคNาซ้ือและยื่นขอหนังสือคํ้าประกันอิเล็กทรอนิกส+ 

2. ให�ผู�ค�าเลือกชําระเงินตามรายชื่อธนาคารท่ีกําหนดไว�เทNานั้น ห�าม ผู�ค�าโอนเงินเข�าบัญชีหนNวยงาน
โดยตรง กรมบัญชีกลางจะไมNปลดล็อคการดาวน+โหลดเอกสารให� 


