
 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

ส ำนักงำนนโยบำยและแผนทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม (สผ.) ด ำเนินกำรพัฒนำคุณภำพ
กำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ (Public Sector Management Quality Award : PMQA ) นับตั้งแต่ปีงบประมำณ 
พ.ศ. ๒๕๔๙ และไดด้ ำเนินกำรมำอย่ำงต่อเนื่องตำม Roadmap ของส ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำระบบรำชกำร 
(ส ำนักงำน ก.พ.ร.) และในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๙  สผ. ได้ด ำเนินกำรจัดท ำแผนแม่บทกำรพัฒนำองค์กำร 

สู่ควำมเป็นเลิศ ระยะ ๖ ปี พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๔ (OFIs Roadmap)  และแผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรพัฒนำองค์กำร
ประจ ำปีงบประมำณ เพื่อยกระดับไปสู่องค์กำรที่เป็นเลิศตำมหลักเกณฑ์กำรพัฒนำคุณภำพกำรบริหำรจัดกำร
ภำครัฐ (PMQA) และด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่องตำมแผนแม่บทและแผนปฏิบัติกำรฯ ข้ำงต้น มำจนกระทั่ง  

ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒  สผ. ได้รับรำงวัลแห่งควำมส ำเร็จ คือ รำงวัลคุณภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ (PMQA) 

รำยหมวด : หมวด ๑ ด้ำนกำรน ำองค์กำรและควำมรับผิดชอบต่อสังคม จ ำนวน ๑ รำงวัล  ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
สผ. โดยคณะท ำงำนพัฒนำคุณภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ สผ. จึงได้ทบทวน ปรับปรุง พัฒนำและจัดท ำแผนแม่บท 

กำรพัฒนำองค์กำรสู่ควำมเป็นเลิศ พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๕ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๓) เพื่อใช้ในกำรพัฒนำและ
ขับเคลื่อนองค์กำรเพื่อยกระดับคุณภำพและมำตรฐำนกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐต่อไป 

ส ำนักงำนนโยบำยและแผนทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม (สผ.) โดยคณะท ำงำนพัฒนำ
คุณภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ สผ. จึงได้จัดท ำแผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรพัฒนำองค์กำร ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. ๒๕๖๓ เพื่อใช้เป็นกรอบแนวทำงในกำรด ำเนินงำนตำมเกณฑ์กำรพัฒนำคุณภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ 
(PMQA) เพื่อยกระดับกำรบริหำรจัดกำรของ สผ. พร้อมทั้งส่งมอบคุณค่ำที่ดีด้วยผลผลิตและบริกำรให้แก่
ผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตลอดจนพัฒนำองค์กำรให้เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ บรรลุผลสัมฤทธิ์ 
ในกำรยกระดับคุณภำพกำรบริหำรจัดกำรให้มีมำตรฐำน เทียบเท่ำสำกล พร้อมรับกับสถำนกำรณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

คณะท ำงำนพัฒนำคุณภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ 

ส ำนักงำนนโยบำยและแผนทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม 

พฤษภำคม  ๒๕๖๓  



 

 

 

 

หน้า 
 

ค าน า ก 

สารบัญ ข 

๑. หลักการและเหตุผล ๑ 

๒. แผนปฏิบัติการ ๕ 

  ด้านการพัฒนาองค์การ  

  ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

๓. แนวทางการติดตามและรายงาน ๑๔ 

  ผลการด าเนินการ  

ภาคผนวก ๑๖ 

 



 

 

 

 

 

  



 

๒ 

 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๙  ส ำนักงำนนโยบำยและแผนทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม 
(สผ.) ได้ด ำเนินกำรจัดท ำแผนแม่บทกำรพัฒนำองค์กำรสู่ควำมเป็นเลิศ ระยะ ๖ ปี (ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๙ – 
๒๕๖๔) (OFIs Roadmap) พร้อมทั้งจัดท ำแผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรพัฒนำองค์กำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
๒๕๕๙ และปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๐ เพื่อยกระดับไปสู่องค์กำรที่เป็นเลิศตำมหลักเกณฑ์กำรพัฒนำคุณภำพ 

กำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ (Public Sector Management Quality Award : PMQA) โดยได้ท ำกำรวิเครำะห์จุดอ่อน
หรือโอกำสในกำรปรับปรุง จำกรำยงำนป้อนกลับ (Feedback Report) ในกำรได้รับกำรตรวจรับรองคุณภำพ 

กำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ ขั้นพื้นฐำน (PMQA - Certified FL) ในปี พ.ศ. ๒๕๕๗ ของ ส ำนักงำนคณะกรรมกำร
พัฒนำระบบรำชกำร (ส ำนักงำน ก.พ.ร.) และน ำมำจัดล ำดับควำมส ำคัญตำมควำมสอดคล้องกับทิศทำง วิสัยทัศน์ 
พันธกิจ นโยบำย ยุทธศำสตร์ และโอกำสในควำมส ำเร็จสู่กำรจัดท ำแผนข้ำงต้น เพื่อเป็นเส้นทำงในระยะยำว 

และระยะสั้นให้กับผู้บริหำรและบุคลำกร สผ. น ำไปพัฒนำ เรียนรู้ และปรับปรุงอย่ำงต่อเนื่อง สำมำรถยกระดับ
กำรบริหำรจัดกำรให้เป็นระบบและมีประสิทธิผล ได้มำตรฐำนสำกล อันน ำไปสู่องค์กำรที่มีกำรเติบโตอย่ำงสมดุล 
ยั่งยืน และเป็นเลิศ พร้อมทั้งสร้ำงควำมเชื่อมั่นและกำรยอมรับแก่ผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 

ได้อย่ำงเหนือควำมคำดหมำย  ทั้งนี้ กำรด ำเนินงำนของ สผ. ภำยใต้แผนแม่บทกำรพัฒนำองค์กำรสู่ควำมเป็นเลิศ 
พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๔  และแผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรพัฒนำองค์กำร ประจ ำปีงบประมำณ ในระยะ ๒ ปีแรก (พ.ศ. 
๒๕๕๙ – ๒๕๖๐) เน้นกำรวำงรำกฐำนแนวทำงของแต่ละกระบวนกำรให้เป็นระบบและมีประสิทธิผล รวมทั้ งให้มี
กำรสอบทำนจำกบุคคลภำยนอกเป็นระยะ และน ำผลจำกรำยงำนป้อนกลับที่ได้รับจำกกำรเข้ำตรวจประเมิน  

ตำมเกณฑ์คุณภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ (PMQA) มำพัฒนำปรับปรุงอย่ำงต่อเนื ่อง และในปีที่ ๓ – ๖  
(พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔) มุ่งพัฒนำผลกำรด ำเนินงำนรำยหมวดให้เป็นเลิศภำยใต้แผนแม่บทกำรพัฒนำองค์กำร 

สู่ควำมเป็นเลิศ พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๔ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑  สผ. ได้มีกำรทบทวนและปรับปรุงแผนงำนเดิม และจัดท ำ 

แผนแม่บทกำรพัฒนำองค์กำรสู่ควำมเป็นเลิศ และแผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรพัฒนำองค์กำร ประจ ำปีงบประมำณ  

งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔ (ฉบับปรับปรุง) ซึ่งเป็นผลมำจำกกำรตรวจรับรองคุณภำพกำรบริหำรจัดกำร 

ภำครัฐขั้นพื้นฐำน (PMQA - Certified FL) ฉบับที่ ๒ จำกส ำนักงำน ก.พ.ร. ที่มีรำยงำนป้อนกลับ (Feedback Report)  
เพื่อเป็นข้อมูลในกำรวำงแผนพัฒนำองค์กำรของ สผ.  ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรพัฒนำ 

องค์กำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๕๙ และ พ.ศ. ๒๕๖๐  และผลจำกกำรวิเครำะห์ทบทวนบริบทองค์กำร   
รวมทั้งเปรียบเทียบกับแนวปฏิบัติที่ดีขององค์กำรชั้นน ำ เพื่อให้สำมำรถปิด GAP ได้ทั้งหมด 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓  สผ. มีกำรทบทวนและปรับปรุงแผนแม่บทกำรพัฒนำองค์กำร 
สู่ควำมเป็นเลิศ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๔ อีกครั้งหนึ่ง โดยขยำยแผนแม่บทกำรพัฒนำองค์กำรสู่ควำมเป็นเลิศ พ.ศ. 
๒๕๕๙ - ๒๕๖๔  เป็นแผนแม่บทกำรพัฒนำองค์กำรสู่ควำมเป็นเลิศ พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๕  เพื่อให้สอดคล้องกับ
แผนปฏิบัติรำชกำร สผ. ระยะ ๓ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕)  รำยงำนป้อนกลับ (feedback report) รำงวัลเลิศรัฐ 
สำขำคุณภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ (PMQA) : หมวด ๑ ด้ำนกำรน ำองค์กำรและควำมรับผิดชอบต่อสังคม   



 

๓ 

ผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรพัฒนำองค์กำร  เกณฑ์คุณภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
เป็นต้น ซึ่งประกอบด้วยแผนงำน จ ำนวน ๒๒ แผนงำน ดังนี ้

ภาพรวม 

๑. กำรสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรพัฒนำสู่องค์กำรที่มีสมรรถนะสูงตำมเกณฑ์ PMQA พ.ศ. ๒๕๖๒ 
และ PMQA 4.0 

หมวด ๑  การน าองค์การ 

๒. กำรพัฒนำระบบสื่อสำรและกำรเป็นต้นแบบที่ดีของผู้บริหำรระดับสูง 

๓. กำรปรับปรุงระบบกำรก ำกับดูแลองค์กำร 

๔. กำรสร้ำงคุณูปกำรต่อสังคม  

หมวด ๒  ยุทธศาสตร ์

๕. กำรพัฒนำกระบวนกำรวำงแผนยุทธศำสตร์และกำรน ำไปสู่กำรปฏิบัติ 

๖. กำรวำงระบบกำรคำดกำรณ์ผลกำรด ำเนินงำน 

๗. กำรปรับเปลี่ยนแผนกำรปฏิบัติกำร 

หมวด ๓  ผู้รับบริการและผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย 

๘. กำรจัดเก็บสำรสนเทศ กลุ่มผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

๙. กำรส ำรวจและยกระดับควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

๑๐. กำรบริหำรควำมสัมพันธ์กับผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

๑๑. กำรสร้ำง/พัฒนำนวัตกรรมกำรบริกำรและตอบสนองควำมต้องกำรเฉพำะกลุ่ม 

๑๒. กำรบริหำรจัดกำรข้อร้องเรียนที่รวดเร็วและสร้ำงสรรค์ 

หมวดที่ ๔  การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 

๑๓. กำรทบทวนกำรก ำหนดตัวช้ีวัดในระดับองค์กำรและตัวช้ีวัดของหน่วยงำน รวมทั้งตัวช้ีวัดรำยบุคคล 

๑๔. กำรบริกำรจัดกำรควำมรู้และนวัตกรรมองค์กำร 

๑๕. กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศ และกระบวนกำรท ำงำนสู่กำรเป็นองค์กำรดิจิทัล 

๑๖. กำรศึกษำวิเครำะห์ข้อมูลเชิงเปรียบเทียบกับคู่เทียบ 

 

  



 

๔ 

 

หมวดที่ ๕  บุคลากร 

๑๗. กำรส ำรวจควำมผูกพัน รวมทั้งกำรเสริมสร้ำงควำมผูกพันของบุคลำกร 

๑๘. กำรบริหำรจัดกำรอัตรำก ำลัง และพัฒนำขีดควำมสำมำรถบุคลำกร 

๑๙. กำรยกระดับค่ำนยิมองค์กำรไปสูว่ัฒนธรรมองค์กำร 

๒๐. กำรก ำหนดเส้นทำงสำยอำชีพและแผนสืบทอดต ำแหน่ง 

หมวดที่ ๖  ระบบปฏิบัติการ 

๒๑. กำรออกแบบและปรับปรุงระบบงำน และกระบวนกำรท ำงำนหลัก/กระบวนกำรสนับสนุน 

๒๒. กำรเตรียมพร้อมต่อภำวะฉุกเฉิน 

ทั้งนี้ เพื่อให้กำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินกำรพัฒนำองค์กำรสู่ควำมเป็นเลิศตำมเกณฑ์คุณภำพ 

กำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ (PMQA) บรรลุวัตถุประสงค์ตำมเป้ำหมำย สำมำรถยกระดับกำรบริหำรจัดกำรให้เป็น
ระบบและมีประสิทธิผล ได้มำตรฐำนสำกล อันน ำไปสู่องค์กำรที่มีกำรเติบโตอย่ำงสมดุล ยั่งยืน และเป็นเลิศ พร้อมทั้ง 
สร้ำงควำมเชื่อมั่นและเกิดกำรยอมรับแก่ผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มได้อย่ำงเหนือควำมคำดหมำย   
สผ. โดยคณะท ำงำนพัฒนำคุณภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ สผ. จึงจัดท ำแผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรพัฒนำองค์กำร 
ประจ ำปีงบประมำณ ซึ่งเป็นกำรแปลงแผนแม่บทกำรพัฒนำองค์กำรสู่ควำมเป็นเลิศ พ.ศ. ๒๕๕๙ - ๒๕๖๕  
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๓) ไปสู่กำรปฏิบัติอย่ำงต่อเนื่อง โดยมีแผนงำน/กิจกรรม และหน่วยงำนที่รับผิดชอบ 
พร้อมทั้ง ก ำกับ ติดตำม และประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรพัฒนำองค์กำร ประจ ำปี
งบประมำณ และจัดท ำรำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนเสนอต่อผู้บริหำรเพื่อพัฒนำ ปรับปรุงกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนต่อไป 

 

 



 

 

 

 

  



 

๖ 

แผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาองค์การ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ จ านวน ๒๑ แผนงาน ๓๙ กิจกรรม 

  

รายละเอยีดแผนงาน ตัวชี้วัด 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ภำ
พร

วม
ทุก

หม
วด

 

๑. กำรสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจเกีย่วกับ
กำรพัฒนำสู่องค์กำรที่มีสมรรถนะสูง
ตำมเกณฑ ์PMQA พ.ศ. ๒๕๖๒ และ 
PMQA 4.0 

- ร้อยละ ๘๐ ของบุคลำกรมีควำมรู้ควำมเข้ำใจและ
พัฒนำกำรขององค์กำรที่มีสมรรถนะสูงตำม
แนวทำงของ PMQA 

- ร้อยละของบุคลำกรที่มีผลคะแนนกำรประเมิน
ระดับควำมรู้แนวทำงของ PMQA ในระดับดีมำก 

(สูงกว่ำ ๘๐ คะแนน (ร้อยละ ๕)) 

 

กิจ
กร

รม
ปี 

๒๕
๖๓

๑) อบรมสัมมนำเครื่องมือกำรบริหำรจัดกำรเพื่อยกระดับไปสู่องค์กำรที่เป็นเลิศ  
(เน้นระบบรำชกำร ๔.๐) 

กพร./
สลก./กตป. 

๒) ทบทวนลกัษณะส ำคัญองค์กำร กพร. 

หม
วด

 ๑
 : ก

ำร
น ำ

อง
ค์ก

ำร
 

๒. กำรพัฒนำระบบสื่อสำรและ 

กำรเป็นต้นแบบที่ดีของผู้บรหิำร
ระดับสูง 

- ร้อยละกำรรับรู้ วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่ำนิยม และ
ยุทธศำสตร์ของบุคลำกร (ร้อยละ ๘๐) 

- ร้อยละ ๗๕ ของผู้บริหำรระดับสูงที่ปฏิบัติตำม
ค่ำนิยมองค์กำร 

 

กิจ
กร

รม
ปี 

๒๕
๖๓

 

๓) สื่อสำร Dictionary ของค่ำนิยมองค์กำรและจัดกิจกรรมสง่เสรมิผู้บริหำรให้ปฏิบัติตน
สอดคล้องกับคำ่นิยมองค์กำร 

กพร./สลก. 

๔) จัดท ำหลกัเกณฑ์กำรยกระดับผู้น ำให้เป็น Leadership Role Model และจัดแผนพัฒนำ
ผู้น ำตำม Leadership Role Model ที่ก ำหนดไว ้

สลก. 

๕) จัดท ำแผนปฏิบัติกำรสื่อสำรและประชำสัมพันธ์ในภำวะวิกฤต กพร. 
๓. กำรปรับปรุงระบบกำรก ำกับดูแล

องค์กำร 
 

- คู่มือกำรกับดูแลองค์กำรที่ดีและแผนปฏิบัติกำรฯ 
ได้รับกำรทบทวนและปรับปรุงทุกปี 

- ร้อยละผู้บริหำรและบุคลำกรเข้ำร่วมกิจกรรม
ส่งเสริมธรรมำภิบำล (ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๗๕) 

- ร้อยละคุณธรรมและควำมโปร่งใสในภำพรวมของ
องค์กำร (มำกกว่ำร้อยละ ๙๐) 

 

กิจ
กร

รม
ปี 

๒๕
๖๓

 

๖) ทบทวนคู่มือ OG และแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี กพร. 

๗) สื่อสำรและด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติกำรฯ กพร./กอง 
๘) ด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติกำร/กิจกรรมประจ ำปี ด้ำนกำรสง่เสริมธรรมำภิบำล กพร./

กคจ./กอง 
๙) ประเมินระดับคณุธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครฐั  

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ (ITA) 

กพร./กอง 



 

๗ 

 

  

รายละเอียดแผนงาน ตัวชี้วัด 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

หม
วด

 ๑
 : ก

ำร
น ำ

อง
ค์ก

ำร
 

๔. กำรสร้ำงคุณูปกำรต่อสังคม - มีแนวทำงและแผนงำนด้ำน CSR ที่เป็นระบบ 

- ผู้บริหำรและบุคลำกร มีส่วนร่วมกิจกรรม (ไม่น้อย
กว่ำร้อยละ ๖๕) 

- มีกำรประเมิน outcome และ Impact 

 

กิจ
กร

รม
ปี 

๒๕
๖๓

 

๑๐) กำรจดักิจกรรม CSR in Process / CSR After Process กอง 

๑๑) กำรส ำรวจภำพลักษณ์องค์กำรด้ำน CSR 
สลก./ 
กอง 

หม
วด

 ๒
 : ย

ุทธ
ศำ

สต
ร์ 

๕. กำรพัฒนำกระบวนกำรวำงแผน
ยุทธศำสตร์และกำรน ำไปสู่กำรปฏิบัติ 

- ระดับคุณภำพของแผนยุทธศำสตร์และแผนปฏิบัติกำร 
- ร้อยละควำมส ำเร็จเฉลี่ยตำมเป้ำประสงค์ของ

ยุทธศำสตร์ 
- ร้อยละควำมส ำเร็จตำมเป้ำหมำยของแผนปฏิบัติกำร

ประจ ำปี 

 

กิจ
กร

รม
ปี 

๒๕
๖๓

 

๑๒) ทบทวนและจัดท ำแผนยุทธศำสตร์และแผนปฏิบัติรำชกำร สลก. 

๑๓) สื่อสำรและด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติรำชกำร สลก. 

๑๔) ติดตำมและรำยงำนผลฯ สลก. 
๑๕) จัดท ำแนวทำง/หลักเกณฑ์ในกำรจัดสรรทรัพยำกรด้ำนงบประมำณและด้ำนอื่นๆ  

รวมทัง้กำรจัดกำรควำมเสี่ยงด้ำนกำรเงินและด้ำนอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
สลก. 

๖. กำรวำงระบบคำดกำรณ ์

ผลกำรด ำเนินงำน 

- ร้อยละของจ ำนวนตัวชี้วัดผลกำรด ำเนินงำนที่
ส ำคัญขององค์กำรมีกำรคำดกำรณ์ผลกำรด ำเนินงำน
ล่วงหน้ำ 

- มีแนวทำง/เครือ่งมือที่ใชใ้นกำรคำดกำรณ์ 
ผลกำรด ำเนินงำนของ สผ. 

 

กิจ
กร

รม
ปี 

๒๕
๖๓

 

๑๖) รำยงำนผลกำรติดตำมตัวชี้วัดที่ส ำคัญขององค์กำรในปีที่ผ่ำนมำ กพร. 



 

๘ 

 

รายละเอยีดแผนงาน ตัวชี้วัด 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

หม
วด

 ๒
 : ย

ุทธ
ศำ

สต
ร์ 

๗. กำรปรับเปลี่ยนแผนกำรปฏิบัตกิำร - ระดับควำมส ำเร็จในกำรจัดท ำแผนบริหำร 
ควำมเสี่ยง 

 

กิจ
กร

รม
ปี 

๒๕
๖๓

 ๑๗) กำรจดัท ำและด ำเนินกำรตำมแผนบริหำรควำมเสี่ยง สผ. ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 
๒๕๖๓ ตำมมำตรฐำน COSO 

กพร./กอง 

หม
วด

 ๓
 : ผ

ูร้ับ
บร

ิกำ
รแ

ละ
ผู้ม

ีส่ว
นไ

ด้ส
่วน

เสีย
 

๘. กำรจดัเก็บสำรสนเทศ ผู้รับบริกำร
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

- ควำมส ำเร็จในกำรจ ำแนกกลุ่มลูกค้ำ และวิธีกำร
รับฟังเสียงครอบคลุมทุกกลุ่มผู้รับบริกำรและ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (ระบบ VOCs ตอบสนอง
ผู้รับบริกำรได้ร้อยละ ๙๐ ของมำตรฐำนที่ก ำหนด) 

- มีมำตรฐำนในกำรตอบสนองในแต่ละช่องทำงและ
ด ำเนินกำรได้ตำมที่ก ำหนด 

- มีควำมเชื่อมโยง (Voice Of Customers : VOCs) 
กับกระบวนกำรวำงแผนยุทธศำสตร์และกำร
ปรับปรงุกระบวนกำร (ระดับควำมพึงพอใจ 

ของผูร้ับบรกิำรในแต่ละช่องทำง VOCs ที่ส ำคัญ 

ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๗๕) 

 

กิจ
กร

รม
ปี 

๒๕
๖๓

 ๑๘) ทบทวนชอ่งทำงและจัดเก็บควำมต้องกำรควำมคำดหวงักลุ่มผู้รบับริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี 

(หมำยเหตุ : มีกำรน ำผลที่ไดจ้ำกกำรรับฟงัผู้รับบริกำร ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแตล่ะกลุ่ม 

ไปใช้ประโยชน์ และปรับปรุงกำรให้บริกำรทีต่รงกับควำมตอ้งกำรและควำมคำดหวัง
ของผูร้ับบรกิำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในแต่ละกลุ่ม) 

กพร./กอง 

๙. กำรส ำรวจและยกระดับควำมพึงพอใจ 
และควำมไม่พึงพอใจของผู้รับบริกำร
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

- ระดับควำมส ำเร็จในกำรจัดท ำกระบวนกำรส ำรวจ
ควำมพึงพอใจ  

- ระดับควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย (ไม่น้อยกว่ำ ร้อยละ ๗๗.๕) 

- ระดับควำมเชื่อมั่นหรือกำรยอมรับในกำร
ขับเคลื่อนนโยบำยด้ำนทรัพยำกรธรรมชำติและ
สิ่งแวดล้อม 

 

กิจ
กร

รม
ปี 

๒๕
๖๓

 ๑๙) ทบทวนกระบวนกำรส ำรวจควำมพึงพอใจ ควำมไม่พึงพอใจ และควำมผูกพันของ
ผู้รับบริกำรให้หลำกหลำยและครอบคลุมทุกกลุ่มผู้รับบริกำร 
(หมำยเหตุ : มีกำรน ำผลกำรประเมินฯ ไปปรับปรุงหรือตอบสนองควำมต้องกำรของ
ผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) 

กพร./กอง 



 

๙ 

 

รายละเอยีดแผนงาน ตัวชี้วัด 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

หม
วด

 ๓
 : ผ

ู้รับ
บร

ิกำ
รแ

ละ
ผู้ม

ีส่ว
นไ

ด้ส
่วน

เสีย
 

๑๐. กำรบรหิำรควำมสัมพันธกั์บ
ผู้รับบรกิำร และผู้มีส่วนได ้

ส่วนเสีย   

- มีฐำนข้อมูลผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

- แผนงำน/กิจกรรมสร้ำงควำมสมัพันธ์กับ
ผู้รับบริกำรแต่ละกลุ่ม 

- มีแนวทำงกำรประเมินระดับควำมผูกพันของ
ผู้รับบริกำรรำยกลุ่ม (ร้อยละ ๗๕) 

 

กิจ
กร

รม
ปี 

๒๕
๖๓

 ๒๐) ด ำเนินกำรตำมแผนสร้ำงควำมสัมพันธ์ผู้รับบรกิำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

กพร./กอง 

๒๑) จัดท ำแนวทำง/เครื่องมอืในกำรค้นหำข้อมูลผู้รับบริกำร ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ 

ข้อมูลคู่แข่งเพื่อใช้ประโยชน์ในกำรพัฒนำคุณภำพกำรให้บริกำร 

กพร./กอง 

๑๑. กำรสร้ำง/พัฒนำนวัตกรรม 

กำรบริกำรและตอบสนอง 
ควำมต้องกำรเฉพำะกลุ่ม 

- จ ำนวนนวัตกรรมกำรบริกำรและตอบสนอง 
ควำมต้องกำรเฉพำะกลุ่ม (อย่ำงน้อย ๑ เรื่อง 
(สะสม)) 

 

กิจ
กร

รม
ปี 

๒๕
๖๓

 

๒๒) กำรพัฒนำระบบกลั่นกรองประเภทและขนำดโครงกำรด้ำนพลังงำนและโครงสร้ำง
พื้นฐำนที่เข้ำข่ำยต้องจัดท ำรำยงำนกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม (Smart EIA 

Regulatory Screening System)) 
กพส. 

๑๒. กำรบริหำรจัดกำรข้อร้องเรยีนที่
รวดเร็วและสร้ำงสรรค ์

- ควำมส ำเร็จในกำรตอบสนองข้อร้องเรียน 

ได้ตำมมำตรฐำนที่ก ำหนด 

- มีข้อมูล สถิตขิ้อร้องเรียน ซึ่งน ำมำเรียนรู้และ
วิเครำะห์สำเหตุ และน ำมำแก้ไขปัญหำในเชิงรุก 
เพื่อลดอัตรำข้อร้องเรียนที่พบบอ่ย หรือร้องเรียนซ้ ำ 

 

กิจ
กร

รม
ปี 

๒๕
๖๓

 

๒๓) ทบทวน/ปรับปรุงระบบกำรจัดกำรข้อร้องเรียน  
(หมำยเหตุ : ปรับปรุงวธิีกำรจัดเก็บขอ้มูล กำรวัดผล/ประสิทธผิลกำรจัดกำร 
ข้อร้องเรียน และส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้รอ้งเรียนต่อกำรจดักำรข้อร้องเรียน) 

กตป./กอง 

หม
วด

 ๔
 : ก

ำร
วัด

 กำ
รวิ

เคร
ำะ

ห์ 
แล

ะก
ำร

จัด
กำ

ร
คว

ำม
รู้ 

๑๓. กำรทบทวนกำรก ำหนดตัวชี้วัด 

ในระดับองค์กำรและตัวชี้วัดของ
หน่วยงำน รวมทั้งตวัชี้วัดรำยบุคคล 

- ควำมส ำเร็จในกำรจัดท ำตัวชี้วัดในระดับองค์กำร 
ระดับหน่วยงำนและรำยบุคคล 

- ควำมส ำเร็จในกำรจัดท ำตัวชี้วัดในหมวด ๗  
เพื่อรองรับหมวด ๑-๖ 

 

กิจ
กร

รม
ปี 

๒๕
๖๓

 

๒๔) ทบทวน/ก ำหนดตัวชี้วัดระดับองค์กำร สผ. กพร./กอง 

๒๕) ติดตำมประเมินผลตัวชี้วัดองคก์ำร และรำยงำนผลตัวชี้วัดผลลัพธ์หมวด ๗ กพร./กอง 



 

๑๐ 

 

รายละเอยีดแผนงาน ตัวชี้วัด 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

หม
วด

 ๔
 : ก

ำร
วัด

 กำ
รว

ิเคร
ำะ

ห์ 
แล

ะก
ำร

จัด
กำ

รค
วำ

มร
ู้  

๑๔. กำรบริกำรจัดกำรควำมรู้และ
นวัตกรรมองค์กำร 

- ควำมส ำเร็จในกำรจัดทบทวนและด ำเนินกำรตำม
แผนแม่บทกำรจัดกำรควำมรู้และแผนปฏิบัติกำร
ประจ ำปี 

- จ ำนวนองค์ควำมรู้ที่มกีำรจดัเกบ็แบ่งปันและ
น ำไปใช้ประโยชน์ 
(มีกำรจัดเก็บและเผยแพร่องคค์วำมรู้ทีเ่กิดขึ้น 

อย่ำงนอ้ย หนว่ยงำนละ ๓ เรื่อง มีองค์ควำมรู้ที่
น ำไปใช้ปรับปรุง พัฒนำกำรท ำงำนอย่ำงน้อย 
หน่วยงำนละ ๑ เรื่อง  และมีองค์ควำมรู้ที่เป็น
ควำมคิดสร้ำงสรรค์ใหม่ๆ /นวตักรรมที่เกิดขึ้นจำก
บุคลำกรอย่ำงนอ้ย ๑ เรื่อง) 

- ระดับกำรมีส่วนร่วมของผู้บริหำรและบุคลำกร 

ในกิจกรรม KM และ Innovation (ร้อยละ ๗๐ 

เข้ำมำใช้ระบบ KMS และมีกิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้และส่งเสริมกำรสร้ำงนวตักรรม อย่ำงนอ้ย  
๒ กิจกรรม) 

 

กิจ
กร

รม
ปี 

๒๕
๖๓

 

๒๖) ทบทวนแผน KM และด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติกำรประจ ำป ี กตป./กอง 

๑๕. กำรพัฒนำระบบสำรสนเทศ และ
กระบวนกำรท ำงำนสู่กำรเป็น
องค์กำรดิจิทัล 

- ควำมส ำเร็จในกำรจัดท ำแผนแม่บทพัฒนำระบบ
สำรสนเทศ 

- มีระบบติดตำมประเมินผลระบบงำนสำรสนเทศ 

- ควำมพึงพอใจของบุคลำกรผู้ใช้งำนที่มีต่อระบบ
สำรสนเทศ 

- ควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรในกำรใช้งำนระบบ
สำรสนเทศ 

- มำตรฐำนในกำรให้บริกำรด้ำนสำรสนเทศ 

- จ ำนวนครั้งที่ระบบงำนใชง้ำนไม่ได้ (Down time) 

 

กิจ
กร

รม
ปี 

๒๕
๖๓

 

๒๗) ทบทวนแผนปฏบิัติกำรดิจิทัล สผ. และด ำเนินกำรตำมแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี กตป./กอง 



 

๑๑ 

 

  

รายละเอยีดแผนงาน ตัวชี้วัด 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

หม
วด

 ๕
 : บ

ุคล
ำ ก

ร 

๑๗. กำรก ำหนดปจัจัย และกำรส ำรวจ
ควำมผูกพันรวมทั้งกำรเสริมสร้ำง
ควำมผูกพันของบุคลำกร 

- ควำมส ำเร็จในกำรค้นหำปัจจัยผูกพันของบุคลำกร
ที่มีต่อองค์กำร  

- ระดับควำมพึงพอใจของบุคลำกร (ร้อยละ ๘๐) 
- ระดับควำมผูกพันของบุคลำกรที่มีตอ่องคก์ำร 

(ร้อยละ ๘๐) 

 

กิจ
กร

รม
ปี 

๒๕
๖๓

 

๒๘) จัดกิจกรรมเสริมสร้ำงควำมผูกพันของบุคลำกร สลก. 

๑๘. กำรบริหำรจัดกำรอัตรำก ำลัง และพัฒนำขีดควำมสำมำรถบุคลำกร  

กำรบริหำรจัดกำรอัตรำก ำลัง - ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรจัดอัตรำก ำลงั 
ตำมแผนกำรบรหิำรอัตรำก ำลงัระยะยำว 

- จ ำนวนวันลำหยุด เฉลี่ยต่อคนต่อปี 
- อัตรำกำรลำออกหรือขอย้ำยงำนของบุคลำกรใหม่ 

ไม่เกิน ๑ ป ี(ไม่เกิน ร้อยละ ๒) 

 

กำรพัฒนำบุคลำกร (HRD) - ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรด ำเนนิกำรตำมแผนปฏบิัติกำร 
(HR) ประจ ำปีทีส่อดคล้องกับแผนยุทธศำสตร์ 

- ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรพัฒนำบุคลำกรเป็น
รำยบุคคลตำมแผนพัฒนำบุคลำกร (Training 

Roadmap : TRM) ระยะยำว 

- จ ำนวนชั่วโมงกำรอบรมต่อคนต่อปี (ชม./คน/ปี) 
- Competency Gap ที่ลดลง 
- ร้อยละควำมพึงพอใจของผู้บังคบับัญชำที่มีต่อ

ผู้ใต้บังคับบัญชำในกำรน ำควำมรู้มำใช้หลังจำก
ได้รับกำรอบรม 

 

 กำรสร้ำงควำมผูกพันของบุคลำกร - มีแผนสร้ำงควำมผูกพันของบุคลำกร 

- ผลส ำรวจควำมพึงพอใจต่อคุณภำพชีวิตและกำร
ท ำงำน (ร้อยละ ๘๐) 

 



 

๑๒ 

 

  

รายละเอยีดแผนงาน ตัวชี้วัด 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

หม
วด

 ๕
 : บ

ุคล
ำก

ร  

กิจ
กร

รม
ปี 

๒๕
๖๓

 

๒๙) ทบทวนและด ำเนินกำรตำมแผนแม่บทและแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี ด้ำนกำรบริหำร
และพัฒนำบุคลำกร รวมถงึ Training Roadmap พร้อมประเมินผลกำรพัฒนำของ
บุคลำกร  (หมำยเหตุ : ปรับปรงุแผนพัฒนำทรัพยำกรบุคคลให้ตอบสนองต่อกลยุทธ์
และควำมท้ำทำยด้ำนทรัพยำกรบุคคล) 

สลก. 

๓๐) จัดท ำแผน/กิจกรรมกำรพัฒนำทักษะด้ำนดิจทิัลของข้ำรำชกำรและบุคลำกรภำครัฐ 

เพื่อกำรปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบำลดิจิทัล พร้อมประเมินผลกำรพฒันำของบุคลำกร 

สลก./กตป. 

๑๙. กำรยกระดับค่ำนิยมองค์กำรไปสู่
วัฒนธรรมองคก์ำร  

- ระดบัควำมส ำเร็จในกำรเสริมสร้ำงค่ำนิยมองค์กำร 
- ระดับพฤติกรรมผู้บริหำรและบุคลำกรตำมค่ำนิยม

องค์กำร 

 

กิจ
กร

รม
ปี 

๒๕
๖๓

 

๓๑) ด ำเนินกำรตำมแผนกำรส่งเสริมค่ำนิยมและวัฒนธรรมองค์กำร  
ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

กพร./กอง 

๒๐. กำรก ำหนดเส้นทำงสำยอำชีพ - ระดับควำมส ำเร็จในกำรจัดท ำแผนและ 

กำรด ำเนินกำรตำมแผนงำนแล้วเสร็จ 

- ร้อยละต ำแหน่งที่เกษียณและสำมำรถบรรจุ 
ได้อย่ำงต่อเนื่อง (ร้อยละ ๘๐) 

 

กิจ
กร

รม
ปี 

๒๕
๖๓

 

๓๒) ด ำเนินกำรตำมแผนงำนกำรก ำหนดเส้นทำงสำยอำชีพ (Career Path) ในสำยงำน...  
(กำรบรรจุต ำแหน่งทีเ่กษียณได้อย่ำงต่อเนื่อง ตำมแนวทำงและหลักเกณฑ)์ 

สลก. 

หม
วด

 ๖
 : ร

ะบ
บป

ฏิบ
ัติก

ำร
 

๒๑. กำรออกแบบและปรับปรุง 
ระบบงำน และกระบวนกำรท ำงำน
หลักและกระบวนงำนสนับสนนุ 

- จ ำนวนกระบวนกำรที่มีกำรทบทวนมำตรฐำน 
Work Flow และมีกำรพัฒนำปรับปรุง รวมทั้ง
ติดตำมประเมินผล  

- ร้อยละควำมส ำเร็จตัวชี้วัดในกระบวนกำร 

 

กิจ
กร

รม
ปี 

๒๕
๖๓

 ๓๓) ทบทวน/ปรับปรุงกระบวนกำร (หมำยเหต ุ: มีกำรประเมินประสิทธิผลของกำรน ำเอำ
กระบวนกำรท ำงำนหลักและกระบวนกำรสนับสนุนไปปฏิบัติ ) 

กพร./กอง 

๓๔) จัดท ำแนวทำง/กรอบกำรจัดกำรนวัตกรรม (Innovation Management หรือ IM) กพร./
กตป./ กอง 



 

๑๓ 

 

 

 

 

 

 

รายละเอยีดแผนงาน ตัวชี้วัด 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

หม
วด

 ๖
 : ร

ะบ
บป

ฏิบ
ัติก

ำร
 

๒๒. กำรเตรียมพร้อมต่อภำวะฉุกเฉิน - ร้อยละของประสิทธิภำพแผนรองรับภำวะฉุกเฉิน
และแผนบริหำรควำมต่อเนื่อง สผ. 

- มำตรฐำนในกำรให้บริกำรด้ำนสำรสนเทศ 

- จ ำนวนครั้งที่ระบบงำนใชง้ำนไม่ได้ (Down time) 

 

 

 

กิจ
กร

รม
ปี 

๒๕
๖๓

 ๓๕) ทบทวนและด ำเนินกำรตำมแผนรองรับภำวะฉุกเฉินและแผนบริหำรควำมต่อเนื่อง สผ. กพร./
สลก./ 
กอง 

๓๖) ด ำเนินกำรตำมแผนควำมต่อเนื่องรองรับเหตุฉุกเฉิน (BCP ด้ำน IT) โดยครอบคลุมเหตุกำรณ์
ส ำคัญ 

กตป. 



 

 

 

 

  



 

๑๕ 

 

เพื่อให้กำรด ำเนินแผนงำน/กิจกรรม ภำยใต้แผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรพัฒนำองค์กำร ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ เป็นไปตำมวัตถุประสงค์และบรรลุเป้ำหมำยตำมแผนแม่บทกำรพัฒนำองค์กำร 

สู่ควำมเป็นเลิศ พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๕ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๓) ที่ได้ก ำหนดไว้ จึงได้ก ำหนดให้มีกำรติดตำม 
และประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรพัฒนำองค์กำร ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ดังนี้   

๑. ให้หน่วยงำนที่รับผิดชอบกำรด ำเนินงำน ติดตำมควำมก้ำวหน้ำและก ำกับกำรด ำเนินงำน โดย
ให้รำยงำนเป็นเอกสำรภำยใต้แผนกำรติดตำม ก ำกับ และประเมินผล แผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรพัฒนำองค์กำรฯ 
ภำยในวันที่ ๓๐ กันยำยน พ.ศ. ๒๕๖๓ 

๒. ให้มีกำรประเมินผลเมื่อครบ ๑ ปี โดยท ำกำรประเมินและรำยงำนผลในภำพรวมของ 
กำรด ำเนินงำน รวมถึงปัญหำและอุปสรรคต่ำงๆ เสนอต่อคณะกรรมกำรพัฒนำระบบรำชกำร สผ. ผู้บริหำร 

เพื่อพัฒนำ/ปรับปรุงกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนต่อไป 

 

 

 



 

 

  



 

๑๗ 

ค าสั่ง สผ. ที่ ๑๐๓๓/๒๕๖๑  เรื่อง แต่งตั้งคณะท างานการบรหิารจัดการภาครัฐ สผ. 
 

 

  



 

๑๘ 

 
  



 

๑๙ 

 

รายชื่อคณะท างานพัฒนาคุณภาพการบรหิารจัดการภาครัฐ สผ.  
ล าดับ

ที ่
ชื่อ-นามสกลุ ต าแหน่ง หน้าที ่

กอง/กลุ่ม
อิสระ 

๑ นำยประเสริฐ  ศิรินภำพร รองเลขำธกิำร สผ. ประธำน  

๒ นำงสำวเบญจมำภรณ ์ วัฒนธงชัย นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมช ำนำญกำรพเิศษ ผู้แทน 

กลช. 

๓ นำงสำวโสมวรรณ  สุขประเสรฐิ นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมช ำนำญกำร ผู้แทนส ำรอง 

๔ นำงสำวกฤษณำ  สุขนิวัฒน์ชัย นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมช ำนำญกำร ผู้แทนส ำรอง 

๕ นำงสำวดำลัด  เส้นทอง นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมช ำนำญกำร ผู้แทนส ำรอง 

๖ นำงอุษำรัศม ์ จันทร์ภักด ี นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมช ำนำญกำร ผู้แทนส ำรอง 

๗ นำงสำวกนกกำญจน ์ โกติรัมย ์ นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมช ำนำญกำรพเิศษ ผู้แทน 

กธศ. 

๘ นำงสำวสุนิสำ  ประดับรำช นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมช ำนำญกำร ผู้แทน 

๙ นำงสำวน้ ำทิพย ์ ศรีวงษ์ฉำย นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมช ำนำญกำร ผู้แทนส ำรอง 

๑๐ นำงสำวนิลุบล  ผ่องศร ี นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมช ำนำญกำร ผู้แทนส ำรอง 

๑๑ นำงสำวปวีณร์ิศำ  อำจสำล ี นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมช ำนำญกำร ผู้แทนส ำรอง 

๑๒ นำงนริสรำ  แจ่มแสงทอง เจ้ำพนักงำนธรุกำรช ำนำญงำน ผู้แทนส ำรอง 

๑๓ นำงจำรุนันท ์ ชุ่มจิตต ์ เจ้ำหน้ำที่วิเครำะห์นโยบำยและแผน ผู้แทนส ำรอง 

๑๔ นำงอรวรรณ  ดนัยบุตร ผอ.กตป. ผู้แทน กตป. 

๑๕ นำงรสริน  อมรพิทักษ์พันธ ์ นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมช ำนำญกำรพเิศษ ผู้แทน 

กบก. ๑๖ นำงจริยำ  สงวนญำต ิ นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมช ำนำญกำร ผู้แทน 

๑๗ นำงสำวนันท์นชิำ  ศรีบำง เจ้ำพนักงำนธรุกำรช ำนำญงำน ผู้แทน 

๑๘ นำงจุไรรัตน ์ สุขสวัสดิ ์ ผอ.กบด. ผู้แทน 

กบด. ๑๙ นำงสำวชรกิำนต์  รุ่งแสง นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมช ำนำญกำร ผู้แทน 

๒๐ นำงสำวรุง่อรุณ  ฉัตรทอง นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมปฏิบัติกำร ผู้แทน 

๒๑ นำงสำวนฤมล  สู่เสรีด ำรงค์ เจ้ำหน้ำที่วิเครำะห์นโยบำยและแผน ผู้แทน กบด. 

๒๒ นำงสำวทิพวรรณ  โพธิวุฒ ิ นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมปฏิบัติกำร ผู้แทน 

กปอ. 
๒๓ นำยอนุชำต ิ ตั้งภูมิระพีวงศ์ นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมปฏิบัติกำร ผู้แทน 

๒๔ นำงสำวชัชวรรณ  เย็นอำคำร นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมปฏิบัติกำร ผู้แทน 

๒๕ นำงพรรณวด ี อำรยวงศ์วำฬ นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมปฏิบัติกำร ผู้แทน 



 

๒๐ 

 

ล าดับ
ที ่

ชื่อ-นามสกลุ ต าแหน่ง หน้าที ่
กอง/กลุ่ม

อิสระ 
๒๖ นำงนิภำพร  ก้องโลก เจ้ำพนักงำนธรุกำรช ำนำญงำน ผู้แทน กปอ. 

๒๗ นำยสิทธิชัย  ปิติสินชูชัย นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมช ำนำญกำรพเิศษ ผูแ้ทน 

กพส. 

๒๘ นำยพงษ์ศักดิ ์ เอื้อสุวรรณำ นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมช ำนำญกำรพเิศษ ผู้แทน 

๒๙ นำงพรรณนิภำ  สืบสิงห์ นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมช ำนำญกำรพเิศษ ผู้แทน 

๓๐ นำงสุคนธำ  เศรษฐว์รกิจ นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมช ำนำญกำร ผู้แทน 

๓๑ นำงสำวจุฑำภรณ์  ทองสอดแสง นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมช ำนำญกำร ผู้แทนส ำรอง 

๓๒ นำยปกพงศ์  สุภำศิริกุล นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมปฏิบัติกำร ผู้แทนส ำรอง 

๓๓ นำยพิเชฐ  โสภณแพทย ์ นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมปฏิบัติกำร ผู้แทนส ำรอง 

๓๔ นำงสำววัลยำ  ศิริทัพ นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมปฏิบัติกำร ผู้แทนส ำรอง 

๓๕ นำงสำวตรีนุช  รู้สมัย เจ้ำพนักงำนธรุกำร ผู้แทนส ำรอง 

๓๖ นำยไชยยันต ์ เทพศิริสุนทร ผอก.เลขำนุกำรคณะกรรมกำรฯ ผู้แทน 

กยผ. 

๓๗ นำงสำวสุธำสินี  ปรำกฏชื่อ เจ้ำพนักงำนธรุกำรอำวุโส ผู้แทนส ำรอง 

๓๘ นำงสำงอรสุภำว์  สำยเพชร นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมช ำนำญกำรพเิศษ ผู้แทนส ำรอง 

๓๙ นำงปริย  ริมวำนิช นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมช ำนำญกำร ผู้แทนส ำรอง 

๔๐ นำงสำวนัทธมนต์  รังสีพันธ์เดช นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมปฏิบัติกำร ผู้แทนส ำรอง 

๔๑ นำงสำววนิดำ  แซ่จิว นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมปฏิบัติกำร ผู้แทนส ำรอง 

๔๒ นำงสำวปรำวณีำ  มณีสุต นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมช ำนำญกำรพเิศษ ผู้แทน 
กวผ. 

๔๓ นำงสำวศิริลักษณ์  จันทร์โพธิ ์ นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมช ำนำญกำรพเิศษ ผู้แทน 

๔๔ นำยวิทยำ  ตั้งพิทยำเวทย ์ นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมช ำนำญกำร ผู้แทน 
กชพ. 

๔๕ นำงสำวกัญติยำ  สดใส นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมปฏิบัติกำร ผู้แทน 

๔๖ นำงสำวสุรีรตัน ์ ชูวำพิทกัษ ์ นิติกรช ำนำญกำร ผู้แทน 
กนต. 

๔๗ นำงสำวสุวลักษณ์  จูสวัสดิ ์ นิติกรช ำนำญกำร ผู้แทนส ำรอง 

๔๘ นำยชำญวิทย ์ ทองสัมฤทธิ ์ ผอก.ระบบฐำนข้อมูลฯ คณะท ำงำน กตป. 

๔๙ นำงศิริกุล  นิวัฒน์วำสน ์ ผอก.บริหำรทรัพยำกรบุคคล คณะท ำงำน 

สลก. ๕๐ นำงสำวพรรณธิณ ี มีสัมฤทธิ ์ ผอก.บริหำรทั่วไป คณะท ำงำน 

๕๑ นำงสำวจิรัชยำ  บ ำรุง ผอก.คลังและพัสด ุ คณะท ำงำน 



 

๒๑ 

 

ล าดับ
ที ่

ชื่อ-นามสกลุ ต าแหน่ง หน้าที ่
กอง/กลุ่ม

อิสระ 
๕๒ นำงสำวธุวำนันท์  ยุกติรัตน ผอก.แผนงำนและงบประมำณ คณะท ำงำน 

สลก. 

๕๓ นำงสำววัลย์นภำ  รัชเดช ผอก.อ ำนวยกำรและประชำสัมพันธ์ คณะท ำงำน 

๕๔ นำงจันทนำ  มุ้งบัง นักวิชำกำรพัสดุช ำนำญกำร ผู้แทน ผอก.คพ. 

๕๕ นำงสำวอุทัยวรรณ  บุญเกิด นักทรัพยำกรบุคคลช ำนำญกำร ผู้แทน ผอก.บค. 

๕๖ นำยพงศกร  เชื้อเจ็ดตน นักจัดกำรงำนทั่วไปช ำนำญกำร ผู้แทน ผอก.อป. 

๕๗ นำงสำวฐิศิรักษ์  ล่ ำคร้ำม เจ้ำพนักงำนธุรกำรปฏิบัติงำน ผู้แทน ผอก.บท. 

๕๘ นำงสำวสวรรยำ  ชินวร นักวชิำกำรเผยแพร ่ ผู้แทน ผอก.อป. 

๕๙ นำยทรงสิทธิ ์ ค ำแหงพล นักทรัพยำกรบคุคลช ำนำญกำร คณะท ำงำน กคจ. 

๖๐ นำงณัฐิยำ  ลำภเลิศสุข ผอ.กพร. เลขำนุกำร กพร. 

๖๑ นำงสำวอรวรรณ  วฒันยมนำพร นักวิชำกำรสิ่งแวดล้อมช ำนำญกำร ผู้ช่วยเลขำนุกำรฯ กพร. 
 

 



 

 

 


