
คูม่อืส ำหรบัประชำชน : กำรขอมบีตัรประจ ำตวัประชำชนใหม ่กรณีบตัรสูญหำยหรอืถูกท ำลำย 
หนว่ยงำนทีใ่หบ้รกิำร : ทีท่ ำกำรปกครองอ ำเภอมหำชนะชยั  

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีำร เง ือ่นไข (ถำ้ม)ี ในกำรยืน่ค ำขอ และในกำรพจิำรณำอนุญำต 

ผูท้ีท่ ำบัตรสญูหำยหรอืบัตรถูกท ำลำย ตอ้งมบัีตรใหมภ่ำยใน หกสบิวัน นับแตวั่นทีบั่ตรสญูหำยหรอืบัตรถูกท ำลำย 

หำกไมข่อมบัีตรประจ ำตัวประชำชนตอ่พนักงำนเจำ้หนำ้ทีภ่ำยในก ำหนดหกสบิวัน ตำมทีก่ฎหมำยก ำหนดตอ้งระวำงโทษปรับไม่

เกนิ 100 บำท 

กรณีหำกมคีวำมจ ำเป็น อำจตอ้งสอบสวนผูย้ืน่ค ำขอ หรอืพยำนบคุคลเป็นกำรเพิม่เตมิ 

 ชอ่งทำงกำรใหบ้รกิำร 

 สถำนทีใ่หบ้รกิำร ส ำนักทะเบยีนอ ำเภอมหำชนะชยั 
ตดิตอ่ดว้ยตนเอง ณ หน่วยงำน  

ระยะเวลำเปิดใหบ้รกิำร เปิดใหบ้รกิำรวัน จันทร ์ถงึ วัน
ศกุร ์(ยกเวน้วันหยดุทีท่ำงรำชกำรก ำหนด) ตัง้แตเ่วลำ 
08:30 - 16:30 น. (มพัีกเทีย่ง) 
 

ข ัน้ตอน ระยะเวลำ และสว่นงำนทีร่บัผดิชอบ 

ระยะเวลำในกำรด ำเนนิกำรรวม : 15 นำท ี

ล ำดบั ข ัน้ตอน ระยะเวลำ สว่นทีร่บัผดิชอบ 

1) กำรตรวจสอบเอกสำร 
ผูข้อมบัีตร/ขอมบัีตรใหม/่ขอเปลีย่นบัตร แจง้ควำมประสงคต์อ่
เจำ้หนำ้ที ่ เจำ้หนำ้ทีต่รวจสอบหลักฐำน รำยกำรในฐำนขอ้มลู
ทะเบยีนรำษฎร  และฐำนขอ้มลูทะเบยีนบัตรประจ ำตัวประชำชน 
(หมำยเหต:ุ -)  

5 นำท ี ทีท่ ำกำรปกครอง 
อ ำเภอมหำชนะชยั 

 

2) กำรพจิำรณำ 
เมือ่ตรวจสอบแลว้ปรำกฏวำ่เป็นบคุคลคนเดยีวกันกับรำยกำรใน
ฐำนขอ้มลู ด ำเนนิกำรพมิพล์ำยนิว้หัวแมม่อืทัง้ขวำและซำ้ย , 
ถ่ำยรูปท ำบัตร ,พมิพค์ ำขอมบัีตร (บ.ป.1)  เสนอพนักงำน
เจำ้หนำ้ทีพ่จิำรณำอนุญำต พมิพบั์ตรประจ ำตัวประชำชน , 
จัดเก็บลำยพมิพน์ิว้ชีทั้ง้ขวำและซำ้ย และมอบบัตรประจ ำตัว
ประชำชนใหผู้ข้อ 
(หมำยเหต:ุ -)  

10 นำท ี ทีท่ ำกำรปกครอง 
อ ำเภอมหำชนะชยั 

 

รำยกำรเอกสำร หลกัฐำนประกอบ 

ล ำดบั ชือ่เอกสำร จ ำนวน และรำยละเอยีดเพิม่เตมิ (ถำ้ม)ี หนว่ยงำนภำครฐัผูอ้อกเอกสำร 

1) 
 

หลกัฐำนเอกสำรทีม่รีปูถำ่ยของผูข้อมบีตัรและเป็นเอกสำรทีท่ำง
รำชกำรออกใหอ้ยำ่งใดอยำ่งหนึง่ เชน่ ใบอนุญำตขบัขี ่, หนงัสอื
เดนิทำง เป็นตน้ 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหต ุ- 

- 

2) 
 

หลกัฐำนกำรแจง้ควำมบตัรสญูหำยหรอืบตัรถกูท ำลำย 
ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 0 ฉบับ 
หมำยเหต ุ- 

กรมกำรปกครอง 

คำ่ธรรมเนยีม 

ล ำดบั รำยละเอยีดคำ่ธรรมเนยีม คำ่ธรรมเนยีม (บำท / รอ้ยละ) 

1) คำ่ธรรมเนยีมกำรออกบตัรประจ ำตวัประชำชน 
(หมำยเหต:ุ -)  

 คำ่ธรรมเนยีม 100 บำท 
  
 

 

 

 



 

 

ชอ่งทำงกำรรอ้งเรยีน แนะน ำบรกิำร 

ล ำดบั ชอ่งทำงกำรรอ้งเรยีน / แนะน ำบรกิำร 

1) ศนูยด์ ำรงธรรมอ ำเภอมหำชนะชยั ต ำบลฟ้ำหยำด อ ำเภอมหำชนะชยั จังหวัดยโสธร 
(หมำยเหต:ุโทร 0-457-99092 ตอ่ 14 สำยดว่น 1567 ) 

2) ส ำนักบรหิำรกำรทะเบยีน กรมกำรปกครอง กระทรวงมหำดไทย 
(หมำยเหต:ุ (59 หมูท่ี ่11 ต ำบลบงึทองหลำง อ ำเภอล ำลกูกำ จังหวัดปทมุธำนี 12150 / สำยดว่น 1548 / 
www.bora.dopa.go.th))  

3) ศนูยบ์รกิำรประชำชน ส ำนักปลดัส ำนักนำยกรัฐมนตร ี
(หมำยเหต:ุ ( เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300 / สำยดว่น 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 
เลขที ่1 ถ.พษิณุโลก เขตดสุติ กทม. 10300))  

 


