
 

แบบรายงานความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
อ าเภอเมืองปราจีนบุรี จังหวัดปราจีนบุรี 

ประจ าเดือน พฤษภาคม พ.ศ.2558 
 

ตอนที่ 1 ตอนที่ 2  
(หัวข้อ/ประเด็นที่ได้คะแนนจ ำนวนครั้งที่มำกที่สุด) 

ร้อยละของระดับควำม
พึงพอใจ ของ
ผู้รับบริกำร 

คะแนน  
(เต็ม 5 คะแนน) 

จุดที่ควรปรับปรุง จุดเด่น ข้อเสนอแนะ 

92.05 4.81 เจ้าหน้าที่ให้การแนะน า
ยิ้มแย้มพูดคุยดี/ท างาน
เป็นทีมทดแทนกันได้ 

ควรมีแผนผังและขั้นตอน
การปฏิบัติงานชัดเจน/
ปรับภูมิทัศน์ภายใน 

- 

 
 
 
 
 

แบบรายงานความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
อ าเภอเมืองปราจีนบุรี จังหวัดปราจีนบุรี 

ประจ าเดือน เมษายน พ.ศ.2558 
 

ตอนที่ 1 ตอนที่ 2  
(หัวข้อ/ประเด็นที่ได้คะแนนจ ำนวนครั้งที่มำกที่สุด) 

ร้อยละของระดับควำม
พึงพอใจ ของ
ผู้รับบริกำร 

คะแนน  
(เต็ม 5 คะแนน) 

จุดที่ควรปรับปรุง จุดเด่น ข้อเสนอแนะ 

91.10 4.70 เจ้าหน้าที่ให้การแนะน า
ยิ้มแย้มพูดคุยดี/ท างาน
เป็นทีมทดแทนกันได้ 

ควรมีแผนผังและขั้นตอน
การปฏิบัติงานชัดเจน/
ปรับภูมิทัศน์ภายใน 

- 

 
 

    
 
 
 
 
 
 
 



แบบรายงานความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
อ าเภอเมืองปราจีนบุรี จังหวัดปราจีนบุรี 

ประจ าเดือน กุมภาพันธ์ พ.ศ.2558 
 

ตอนที่ 1 ตอนที่ 2  
(หัวข้อ/ประเด็นที่ได้คะแนนจ ำนวนครั้งที่มำกที่สุด) 

ร้อยละของระดับควำม
พึงพอใจ ของ
ผู้รับบริกำร 

คะแนน  
(เต็ม 5 คะแนน) 

จุดที่ควรปรับปรุง จุดเด่น ข้อเสนอแนะ 

92.50 4.73 เจ้าหน้าที่ให้การแนะน า
ยิ้มแย้มพูดคุยดี/ท างาน
เป็นทีมทดแทนกันได้ 

ควรมีแผนผังและขั้นตอน
การปฏิบัติงานชัดเจน/
ปรับภูมิทัศน์ภายใน 

- 

 
 
 
 
 

แบบรายงานความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
อ าเภอเมืองปราจีนบุรี จังหวัดปราจีนบุรี 

ประจ าเดือน เมษายน พ.ศ.2557 
 

ตอนที่ 1 ตอนที่ 2  
(หัวข้อ/ประเด็นที่ได้คะแนนจ ำนวนครั้งที่มำกที่สุด) 

ร้อยละของระดับควำม
พึงพอใจ ของ
ผู้รับบริกำร 

คะแนน  
(เต็ม 5 คะแนน) 

จุดที่ควรปรับปรุง จุดเด่น ข้อเสนอแนะ 

89.25 4.64 เจ้าหน้าที่ให้การแนะน า
ยิ้มแย้มพูดคุยดี/ท างาน
เป็นทีมทดแทนกันได้ 

ควรมีแผนผังและขั้นตอน
การปฏิบัติงานชัดเจน/
ปรับภูมิทัศน์ภายใน 

- 

 
 

    
 
 
 
 
 
 
 



แบบรายงานความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
ที่ท าการปกครองอ าเภอเมืองปราจีนบุรี 

จังหวัดปราจีนบุรี 
ประจ าเดือน กันยายน พ.ศ.2555 

 

ตอนที่ 1 ตอนที่ 2  
(หัวข้อ/ประเด็นที่ได้คะแนนจ านวนครั้งที่มากท่ีสุด) 

ร้อยละของระดับ
ความพึงพอใจของ

ผู้รับบริการ 

คะแนน  
(เต็ม 5 คะแนน) 

จุดเด่น จุดที่ควรปรับปรุง ข้อเสนอแนะ 

83.22 4.17 บริการตามล าดับ เจ้าหน้าที่   
ไม่เพียงพอ 

เพ่ิมเจ้าหน้าที่ 

 
 


