
        
 
จาก    กงภ.(ภ2)   ถึง     ฝอภ.(ภ2) 
เลขที ่   กงภ.(ภ2)(ÿผ.)               /2565 วันที่ 
เรื่อง    ขอความเห็นชอบแผนปฏิบัติการของÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ประจ าปี 2566 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 1)  
          และประจ าปี 2567   
 
เรียน    อฝ.อภ.(ภ2) ผ่าน รฝ.อภ.(ภ2)(ศ) 
 

1. เรื่องเดิม 
      1.1 ตามหนังÿือ กยอ.(กÿ.) เลขที่ 549/2565 ลงวันที่ 17 ตุลาคม 2565 การจัดท าแผนที่
ยุทธศาÿตร์ (Strategy Map), Balanced Scorecard และแผนปฏิบัติการของÿายงาน/ÿ านัก ประจ าปี 2566 
(ฉบับทบทวน) และประจ าปี 2567 จัดÿ่งให้ ฝนย. ภายในวันที่ 21 พฤศจิกายน 2565  (เอกÿารแนบ 1) 
      1.2 ตามที่ รผก.(ภ2) อนุมัติจัดประชุมชี้แจงทบทวนแผนปฏิบัติการประจ าปี  2566 และ
จัดท าแผนปฏิบัติการพร้อมจัดท างบประมาณประจ าปี  2567 ของÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2 เมื่อวันที่              
19 – 20 ตุลาคม 2565 (เอกÿารแนบ 2) 
      1.3 ตามหนังÿือ ฝอภ.(ภ2) เลขท่ี 732/2565 ลงวันที่ 26 ตุลาคม 2565 ขอเชิญประชุม
น าเÿนอยกร่างแผนปฏิบัติการประจ าปี 2566 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 1) และยกร่างแผนปฏิบัติการประจ าปี 2567 
ของÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2 เมื่อวันที่ 3 พฤศจิกายน 2565 (เอกÿารแนบ 3) 
 

2. ข้อพิจารณาและข้อเÿนอ 
       ในการนี้ ÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ได้จัดประชุมชี้แจงและถ่ายทอดแผนยุทธศาÿตร์องค์กร 
ในÿ่วนที่เกี่ยวข้องกับÿายงานฯ เพ่ือให้กิจกรรมของแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 1) และ
ประจ าปี 2567 ÿอดคล้องกับแผนยุทธศาÿตร์ กฟภ. พ.ศ. 2566 - 2570, แผนปฏิบัติการ กฟภ. ประจ าปี2566, 
ร่างแผนที่ยุทธศาÿตร์, ร่าง Balanced Scorecard (BSC) ของÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2, งบประมาณประจ าปี 2566 
ที่ได้รับจัดÿรร และการจัดท างบประมาณประจ าปี 2567  จึงเห็นÿมควรน าเÿนอขอความเห็นชอบ ดังนี้ 
        2.1  ทบทวนแผนที่ยุทธศาÿตร์ (เอกÿารแนบ 4), Balanced Scorecard  (BSC) ของ     
ÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ประจ าปี 2566  (เอกÿารแนบ 5) และแผนปฏิบัติการของÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2 
ประจ าปี 2566 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 1) (เอกÿารแนบ 6) 
             2.2  จัดท าแผนที่ยุทธศาÿตร์  (เอกÿารแนบ 7), Balanced Scorecard  (BSC)  ของ      
ÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ประจ าปี 2567 (เอกÿารแนบ 8) และแผนปฏิบัติการของÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2 
ประจ าปี 2567 (เอกÿารแนบ 9) 
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- 2  - 
 
      โดยแผนปฏิบัติการฯ ดังกล่าวมีÿาระÿ าคัญ ÿรุปได้ดังนี้ 
 

  ล าดับที่ มุมมอง BSC จ านวน
แผนงาน/
โครงการ 
ปี 2566 

จ านวน
กิจกรรม 
ปี 2566 

จ านวน
แผนงาน/
โครงการ 
ปี 2567 

จ านวน
กิจกรรม 
ปี 2567 

1 งานตามนโยบาย 5 19 5 19 
2 ด้านเป้าหมายองค์กร (Goal) - - - - 
3 ด้านลูกค้า 1 1 - - 
4 ด้านกระบวนการภายใน 8 55 8 55 
5 ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา 1 2 1 2 

                        รวมทั้งหมด 15 77 14 76 
 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาน าเÿนอ  รผก.(ภ2) ให้ความเห็นชอบต่อไปด้วย  
 
 
 
      (นายวราพงษ ์ จิตไพบูลย์) 
                       อก.งภ.(ภ2)      
  
เรียน  รผก.(ภ2) 
               เพ่ือโปรดพิจารณาให้ความเห็นชอบ                                       เห็นชอบ   
ตามที่ กงภ.(ภ2)  เÿนอต่อไป            
                 
 
 
                   (นางเÿาวลักษณ์   ไกรว่อง)             (นายจรรยา   วัฒนกุล)                       
         อฝ.อภ.(ภ2)                                                       รผก.(ภ2)                                                  
                                                     
 
 
 
 
 
 
 
ผÿผ.กงภ.(ภ2) 
โทร. 9285 
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เอกสารแนบ ๑ 





เอกสารแนบ ๒





 
เอกÿารประกอบ 

การประชุม 

 
ลงทะเบียนเข้าร่วม 
การประชุม PLMS 

        
จาก     ฝอภ.(ภ2) ถึง    ÿรก.(ภ2), กฟฉ.1, กฟฉ.2, กฟฉ.3 
เลขที ่  ฝอภ.(ภ2)              / 2565 วันที่      
เรื่อง    ขอเชิญประชุมน าเÿนอยกร่างแผนปฏิบัติการประจ าปี 2566 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 1) และยกร่าง   
          แผนปฏิบัติการประจ าปี 2567 ของ ÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2  

 

 

เรียน    รผก.(ภ2) 
          ผชก.(ฉ1), ผชก.(ฉ2), ผชก.(ฉ3) 
          อฝ.วบ.ฉ.1, อฝ.ปบ.ฉ.1, อฝ.บพ.ฉ.2, อฝ.วบ.ฉ.3, อฝ.ปบ.ฉ.3      

1. เรื่องเดิม 
1.1 ตามหนังÿือ กยอ.(อÿ.) เลขที่ 549/2565 ลงวันที่ 17 ตุลาคม 2565 การจัดท า

แผนที่ยุทธศาÿตร์ (Strategy Map), Balanced Scorecard และแผนปฏิบัติการของÿายงาน/ÿ านัก ประจ าปี 2566 
(ฉบับทบทวน) และประจ าปี 2567 จัดÿ่งให้ ฝนย. ภายในวันที่ 21 พฤศจิกายน 2565  (เอกÿารแนบ 1) 

1.2 ตามที่ รผก.(ภ2) อนุมัติจัดประชุมชี้แจงทบทวนแผนปฏิบัติการประจ าปี 2566   
และจัดท าแผนปฏิบัติการพร้อมจัดท างบประมาณประจ าปี 2567 ของÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2 เมื่อวันที่    
19 – 20 ตุลาคม 2565 (เอกÿารแนบ 2) 

2. ข้อพิจารณาและข้อเÿนอ 
      เพ่ือให้แผนปฏิบัติการประจ าปี 2566 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 1) และแผนปฏิบัติการ 

ประจ าปี 2567 ของÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2 แล้วเÿร็จภายในเวลาที่ก าหนด ฝอภ.(ภ2) ขอเชิญประชุม
น าเÿนอยกร่างแผนปฏิบัติการประจ าปี 2566 (ฉบับทบทวนครั้งที่ 1) และยกร่างแผนปฏิบัติการประจ าปี 2567    
ในวันพฤหัÿบดีที่ 3 พฤศจิกายน 2565 เวลา 9.00 - 16.30 น. ณ ห้องประชุม ฝอภ.(ภ2) ชั้น 4 อาคาร 2 
ÿ านักงานใหญ่ ตามก าหนดการประชุม (เอกÿารแนบ 3) โดยมีผู้เข้าร่วมประชุม (เอกÿารแนบ 4) ดังนี ้                    

2.1 รผก.(ภ2) ประธานการประชุม 
2.2 ผชก.(ฉ1), ผชก.(ฉ2), ผชก.(ฉ3) 
2.3 ผู้บริหาร ฝอภ.(ภ2) และผู้เกี่ยวข้อง      
2.4 ประธานกลุ่ม และเลขานุการกลุ่ม จ านวน 5 กลุ่ม  

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ และแจ้งผู้เกี่ยวข้องเข้าร่วมประชุมตามวัน เวลา ดังกล่าวต่อไปด้วย 
 
 
                                                                                                                      
                                                                 (นางเÿาวลักษณ์  ไกรว่อง) 
                                                                          อฝ.อภ.(ภ2)       
 
 
 
 
ผÿผ.กงภ.(ภ2)/พรชนก 
โทร.9285            

เอกสารแนบ ๓
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ทักษะพนักงาน และ KM

OM1 การเพิ่ม
ประÿิทธิภาพ

และความ
น่าเช่ือถือของ
ระบบจ าหน่าย
อย่างต่อเนื่อง

OM2 ยกระดับ
คุณภาพระบบ
จ าหน่ายไฟฟา้

แรงต่ ารองรับการ
เปลี่ยนแปลงของ

อุตÿาหกรรมไฟฟ้า

OM3 
การบูรณาการข้อมลูใน
การบริหารโครงข่าย
และบริหารÿินทรัพย์
เพื่อเพิ่มประÿิทธิภาพ

ระบบน าÿ่ง

HCM2 พัฒนาระบบ
การเรียนรู้เÿริมÿร้าง 

และยกระดับÿมรรถนะ
ของบุคลากร 

SCM3 การรักษา
ฐานลูกค้าราย
ÿ าคัญ (Key 
Account)

ที่มีความเÿ่ียง 

เพ่ิมรายได้
เพ่ิมประÿิทธิภาพ 

(ความคุ้มค่าต้นทุน)

รักษาฐานลูกค้า

SCM1 มุ่งตอบÿนอง
ความต้องการ
ความคาดหวัง 

และความกังวลของ
ผู้มีÿ่วนได้ÿ่วนเÿีย

SCM2 การÿร้าง
ประÿบการณ์ที่ดีของ
การให้บริการแบบ 

New Normal (Digital 
Customer Experience)

เพ่ิมความพึงพอใจจากลูกค้าและผู้มีÿ่วนได้ÿ่วนเÿีย

Asset Optimization

รับผิดชอบต่อÿังคม
และผู้มีÿ่วนได้ÿ่วนเÿีย
ให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี

เพ่ิม Eco-efficiency
ÿร้างความม่ันคงด้านพลังงาน

ÿนับÿนุนการใช้พลังงานÿะอาด 
เป็นมิตรต่อÿิ่งแวดล้อม
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แผนที่ยุทธศาÿตร์ (STRATEGY MAP) ของÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ประจ าปี 2566

Financial Strength Social Responsibility Environment

Smarter and Stronger Grid

OC4
ÿนับÿนุน
การให้ภาค
ประชาชน

ใช้ไฟฟ้าจาก
พลังงาน

หมุนเวียน

S

E

ความยั่งยืน

เอกสารแนบ ๔



ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5

- การบรหิารคา่ใชจ้า่ยในการด าเนนิงานของสายงานฯ 
สว่นกลาง

รอ้ยละ 104 102 100 98 96 รผก.(ภ2) - - แผนการบรหิารคา่ใชจ้า่ยในการด าเนนิงาน (สว่นกลาง)

- การบรหิารคา่ใชจ้า่ยในการด าเนนิงานของสายงานฯ          
 สว่นภมูภิาค

ลา้นบาท รผก.(ภ2) - - แผนการบรหิารคา่ใชจ้า่ยในการด าเนนิงาน (สว่นภมูภิาค)

- ผลส ารวจความพงึพอใจของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี
ตอ่การด าเนนิงานของ กฟภ. 

      • กลุม่หน่วยงานก ากับดแูลและภาครัฐ ระดบั 2.941 3.087 3.200 3.281 3.330 รผก.(ย) รผก.(กบ)
รผก.(ภ1-ภ4)
รผก.(ธต)
รผก.(บก)
รผก.(บ)
รผก.(ป)
รผก.(ว)
รผก.(ทส)
ผชก.(ดท)

      • กลุม่พันธมติร ระดบั 4.460 4.470 4.480 4.490 4.500 รผก.(ย) รผก.(กบ)
รผก.(ภ1-ภ4)
รผก.(ธต)
รผก.(ป)
รผก.(ว)
รผก.(วศ)
รผก.(ทส)
รผก.(ล)
ผชก.(ดท)

- ผลส ารวจความผกูพันระหวา่งผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีกับ กฟภ.

      • กลุม่หน่วยงานก ากับดแูลและภาครัฐ ระดบั 3.528 3.608 3.670 3.714 3.741 รผก.(ย) รผก.(กบ)
รผก.(ภ1-ภ4)
รผก.(ธต)
รผก.(บก)
รผก.(บ)
รผก.(ป)
รผก.(ว)
รผก.(ทส)
ผชก.(ดท)

- แผนงานสรา้งความสมัพันธก์ับผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี 
(ทกุกลุม่ ยกเวน้กลุม่ลกูคา้ และกลุม่พนักงาน) (ทกุสาย
งาน)

      • กลุม่พันธมติร ระดบั 4.460 4.470 4.480 4.490 4.500 รผก.(ย) รผก.(กบ)
รผก.(ภ1-ภ4)
รผก.(ธต)
รผก.(ป)
รผก.(ว)
รผก.(วศ)
รผก.(ทส)
รผก.(ล)
ผชก.(ดท)

- คะแนนความพงึพอใจของหน่วยงานภายในทีไ่ดรั้บบรกิาร
จากสายงานการไฟฟ้าภาค 2

คะแนน x-0.20 x-0.15 x-0.10 x-0.05 x
(ผลปี 65)

รผก.(ภ2) - งานส ารวจความพงึพอใจของพนักงานตอ่ผลงานของ
สายงานการไฟฟ้าภาค 2

- แผนงานสรา้งความสมัพันธก์ับผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี 
(ทกุกลุม่ ยกเวน้กลุม่ลกูคา้ และกลุม่พนักงาน) (ทกุสาย
งาน)

SCM1 มุง่ตอบสนองความ
ตอ้งการความคาดหวงั เเละ
ความกังวลของผูม้สีว่นไดส้ว่น
เสยี

Balanced  Scorecard ของสายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ประจ าปี 2566

มมุมอง : Goal

มมุมอง : Customer/Stakeholder

อยูร่ะหวา่งรอคา่เป้าหมายจากผูรั้บผดิชอบหลกั

กลยทุธ์ ผูร้บัผดิชอบ
หลกั

ผูร้บัผดิชอบ
รว่ม

Initiative

แผนปฏบิตักิารทีท่ าใหบ้รรลเุป้าหมายหนว่ยวดั
คา่เป้าหมายการด าเนนิงาน

ตวัชีว้ดั

1

เอกสารแนบ ๕



ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5

Balanced  Scorecard ของสายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ประจ าปี 2566

กลยทุธ์ ผูร้บัผดิชอบ
หลกั

ผูร้บัผดิชอบ
รว่ม

Initiative

แผนปฏบิตักิารทีท่ าใหบ้รรลเุป้าหมายหนว่ยวดั
คา่เป้าหมายการด าเนนิงาน

ตวัชีว้ดั

- ความพงึพอใจรายกลุม่ลกูคา้

      • ความพงึพอใจรายกลุม่ลกูคา้ ของสายงานการไฟฟ้า   
ภาค 2

ระดบั
คะแนน

รผก.(ธต) รผก.(ภ2) - แผนงานยกระดบัความพงึพอใจรายกลุม่ลกูคา้ (รผก.
(ธต))

- รอ้ยละของจ านวนศนูยบ์รกิารลกูคา้ PEA Shop ทีปิ่ด
ใหบ้รกิารเทยีบกับจ านวน PEA Shop ตามเป้าหมาย
ทีต่อ้งการปิดใหบ้รกิาร

รอ้ยละ 80 85 90 95 100 รผก.(ธต) รผก.(ภ1-ภ4) - แผนงานบรหิารการปิดใหบ้รกิารศนูยบ์รกิารลกูคา้ PEA
 SHOP (รผก.(ธต) รผก.(ภ1-ภ4) รผก.(บก) รผก.(บ) 
รผก.(ทส))

SCM3 การรักษาฐานลกูคา้ราย
ส าคญั (Key Account) ทีม่คีวาม
เสีย่ง

- คา่ความผกูพัน (Engagement score) ของกลุม่ลกูคา้       
 รายส าคญัทีม่คีวามเสีย่ง

ระดบั 3.3075 3.3575 3.4075 3.4575 3.5075 รผก.(ธต) รผก.(ภ1-ภ4) - แผนงานสรา้งความสมัพันธ ์เพือ่รักษาฐานขอ้มลูลกูคา้
รายส าคญั (Key Account) และน าระบบ Digital CRM 
มาใชส้นับสนุนการใหบ้รกิารลกูคา้ (รผก.(ธต))
 - โครงการเพิม่ประสทิธภิาพในการบรหิารจัดการความ
ตอ้งการความคาดหวงัของกลุม่ลกูคา้รายส าคญั (รผก.
(ธต) รผก.(ภ1-ภ4))

- ดชันจี านวนครัง้ทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI) ของสายงาน        
 การไฟฟ้าภาค 2

ครัง้/ราย/ปี รผก.(ป) รผก.(ภ1-ภ4)

- ดชันรีะยะเวลาทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI) ของสายงาน         
 การไฟฟ้าภาค 2

นาท/ีราย/ปี รผก.(ป) รผก.(ภ1-ภ4)

- รอ้ยละของหน่วยสญูเสยีในระบบจ าหน่าย (Loss) ของ      
 สายงานการไฟฟ้าภาค 2

รอ้ยละ รผก.(ป) รผก.(ภ1-ภ4) OM1.2 แผนงานควบคมุหน่วยสญูเสยี 
(Technical/Non-Technical) 
(รผก.(ป) รผก.(ภ1-ภ4) รผก.(ย))

- ดชันจี านวนครัง้ทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI) นคิมอตุสาหกรรม 
ของสายงานการไฟฟ้าภาค 2

ครัง้/ราย/ปี รผก.(ป) รผก.(ภ1-ภ4)

- ดชันรีะยะเวลาทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI) นคิมอตุสาหกรรม 
ของสายงานการไฟฟ้าภาค 2

นาท/ีราย/ปี รผก.(ป) รผก.(ภ1-ภ4)

- ความพงึพอใจตอ่ระบบไฟฟ้าในนคิมอตุสาหกรรม ระดบั 4.2491 4.2991 4.3491 4.3991 4.4491 รผก.(ป) รผก.(ภ1-ภ4)

- ดชันจี านวนครัง้ทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI) ของระบบจ าหน่าย
แรงต า่ ของสายงานการไฟฟ้าภาค 2

ครัง้/ราย/ปี รผก.(ป) รผก.(ภ1-ภ4) OM2.1 แผนงานยกระดบัคณุภาพระบบไฟฟ้าแรงต า่เพือ่
รองรับการเปลีย่นแปลงของอตุสาหกรรมไฟฟ้า (รผก.(ป)
 รผก.(ว) รผก.(วศ) รผก.(ภ1-ภ4))

- ดชันรีะยะเวลาทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI) ของระบบจ าหน่าย
แรงต า่ ของสายงานการไฟฟ้าภาค 2

นาท/ีราย/ปี รผก.(ป) รผก.(ภ1-ภ4) OM2.2 แผนงานตดิตามและแกไ้ขปัญหาไฟดบัระบบ
จ าหน่ายแรงต า่(รผก.(ป) รผก.(ว) รผก. (ภ1-ภ4))

อยูร่ะหวา่งรอคา่เป้าหมายจากผูรั้บผดิชอบหลกั

OM2 ยกระดบัคณุภาพระบบ
จ าหน่ายไฟฟ้าแรงต า่รองรับการ
เปลีย่นแปลงของอตุสาหกรรม
ไฟฟ้า

OM1 การเพิม่ประสทิธภิาพและ
ความน่าเชือ่ถอืของระบบ
จ าหน่ายอยา่งตอ่เนือ่ง

มมุมอง : Internal Process

อยูร่ะหวา่งรอคา่เป้าหมายจากผูรั้บผดิชอบหลกั

อยูร่ะหวา่งรอคา่เป้าหมายจากผูรั้บผดิชอบหลกั

อยูร่ะหวา่งรอคา่เป้าหมายจากผูรั้บผดิชอบหลกั

OM1.1 แผนงานยกระดบัโครงขา่ยระบบไฟฟ้า (Strong
 Grid) (รผก.(ป) รผก.(ว) รผก.(วศ)  รผก.(ภ1-ภ4))

- แผนงานตดิตามและแกไ้ขปัญหาไฟดบัพืน้ทีน่คิม
อตุสาหกรรม (รผก.(ป) รผก.(ว) รผก.(ภ1-ภ4))

รอคา่เป้าหมายจากผูรั้บผดิชอบหลกั

SCM2 การสรา้งประสบการณ์ที่
ดขีองการใหบ้รกิารแบบ New 
Normal (Digital Customer 
Experience)

มมุมอง : Customer/Stakeholder
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ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5

Balanced  Scorecard ของสายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ประจ าปี 2566

กลยทุธ์ ผูร้บัผดิชอบ
หลกั

ผูร้บัผดิชอบ
รว่ม

Initiative

แผนปฏบิตักิารทีท่ าใหบ้รรลเุป้าหมายหนว่ยวดั
คา่เป้าหมายการด าเนนิงาน

ตวัชีว้ดั

OM3 การบรูณาการขอ้มลูใน
การบรหิารโครงขา่ยและบรหิาร
สนิทรัพยเ์พือ่เพิม่ประสทิธภิาพ
ระบบน าสง่

- รอ้ยละความส าเร็จของการมฐีานขอ้มลูในการวางแผน
จัดการสนิทรัพยร์ะยะยาว สนิทรัพยภ์ายในสถานไีฟฟ้า

รอ้ยละ มฐีานขอ้มลูหมอ้
แปลงไฟฟ้า
ก าลงั 20%

มฐีานขอ้มลูหมอ้
แปลงไฟฟ้า
ก าลงั 40%

มฐีานขอ้มลูหมอ้
แปลงไฟฟ้า
ก าลงั 60%

มฐีานขอ้มลูหมอ้
แปลงไฟฟ้า
ก าลงั 80%

มฐีานขอ้มลูหมอ้
แปลงไฟฟ้า
ก าลงั 100%

รผก.(ป) รผก.(ภ1-ภ4) -  แผนงานเรือ่งการจัดเก็บขอ้มลู จ าแนกรายการ
สนิทรัพยแ์ละบนัทกึขอ้มลู (รผก.(ป) รผก.(ภ1-ภ4))

- สดัสว่นของคา่ใชจ้า่ยในการบ ารงุรักษาเชงิป้องกันตอ่เชงิ
แกไ้ข (Preventive Maintenance/Corrective 
Maintenance) ทีเ่พิม่ข ึน้ของระบบไฟฟ้า

อัตราสว่น
 PM/CM

1.0 1.2 1.3 1.4 1.5 รผก.(ป) รผก.(ภ1-ภ4) - แผนบ ารงุรักษาเชงิป้องกัน (รผก.(ป) รผก.(ภ1-ภ4) 
รผก.(ว))

OC4 สนับสนุนการใหภ้าค
ประชาชนใชไ้ฟฟ้าจากพลงังาน
หมนุเวยีน

- รอ้ยละความส าเร็จของการด าเนนิการปรับปรงุและ
จัดท าแนวทางปฏบิตักิารเชือ่มตอ่ผูผ้ลติไฟฟ้า เพือ่ลด
ขัน้ตอนการด าเนนิงาน

รอ้ยละ 20 40 60 80 100 รผก.(ว) รผก.(ภ1-ภ4) - แผนการปรับปรงุ/จัดท าแนวทางปฏบิตักิารเชือ่มตอ่
ผูผ้ลติไฟฟ้าเพือ่ลดขัน้ตอนการด าเนนิงาน (รผก.(ว))

- รอ้ยละความส าเร็จของการด าเนนิงานตามแผนพัฒนา
ทมีงานดา้นการจัดการความรู ้

- จ านวนองคค์วามรูต้ามกระบวนการหลกัและกระบวนการ
สนับสนุนทีส่ าคญั (Key and Support Processes) ทีม่กีาร
พัฒนาและปรับปรงุการปฏบิตังิาน โดยใชเ้ครือ่งมอืการจัดการ
ความรู ้

รอ้ยละ
ของ
จ านวน
องค์
ความรู ้
ตาม

กระบวนกา
รหลกั
และ

กระบวนกา
รสนับสนุน

40 50 60 70 80 รผก.(บก) ทกุสายงาน - แผนงานพัฒนาบคุลากรในการจัดการความรูเ้พือ่น าไป
ปรับปรงุการท างาน (ทกุสายงาน)

- รอ้ยละความส าเร็จของทมีงานดา้นการจัดการความรู ้
ทีผ่า่นการประเมนิประสทิธผิลของการเรยีนรูแ้ละพัฒนาตาม
รปูแบบทีก่ าหนด

- จ านวนกระบวนการหลกัและกระบวนการสนับสนุนทีส่ าคญั 
(Key and Support Processes) ทีม่กีารใชอ้งคค์วามรูไ้ป
พัฒนาและปรับปรงุการปฏบิตังิานรวมถงึการใชก้ารจัดการ
ความรูไ้ปสรา้งความตระหนักดา้นความเสีย่ง

รอ้ยละ
ของ

กระบวนกา
รหลกั
และ

กระบวนกา
รสนับสนุน

40 50 60 70 80 รผก.(บก) ทกุสายงาน - แผนงานพัฒนาบคุลากรในการจัดการความรูเ้พือ่น าไป
ปรับปรงุการท างาน (ทกุสายงาน)

มมุมอง : Internal Process

HCM2  พัฒนาระบบการเรยีนรู ้
เสรมิสรา้ง และยกระดบั
สมรรถนะของบคุลากร

มมุมอง : Learning & Growth
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ค ำจ ำกัดควำมหรือÿตูรกำรค ำนวณ 
 

1 
 

ตัวช้ีวัด ค ำจ ำกัดควำมหรือÿูตรกำรค ำนวณ (Description) 
มุมมอง : Goal 
 - การบริหารค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานของÿายงานฯ 
ÿ่วนกลาง  
 

**ÿำยงำน** 

- เป็นการประเมินความÿ าเร็จของการบริหารค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานที่ควบคุมได้ตามรหัÿบัญชีการควบคุม
ค่าใช้จ่ายงบท าการของ กบช. ให้อยู่ภายในกรอบวงเงินงบประมาณท าการ ประจ าปี 2566 ของÿายงาน ซึ่งก าหนด
โดย กปง. ฝงป. รผก.(บ) 

    ค านวณจาก :  
    การบริหารค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงาน =  ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานที่เกิดขึ้นจริง  x  100 
                                                                    งบประมาณท าการปี 2566 
 
 

-  การบริหารค่ า ใช้จ่ ายในการด า เนินงานของ   
ÿายงานฯ ÿ่วนภูมิภาค   

 
**ÿำยงำน** 

 

รอค าจ ากัดความจากผู้รับผิดชอบหลัก 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 



ค ำจ ำกัดควำมหรือÿตูรกำรค ำนวณ 
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ตัวช้ีวัด ค ำจ ำกัดควำมหรือÿูตรกำรค ำนวณ (Description) 
มุมมอง : Customer/Stakeholder 
-  ผลÿ ารวจความพึงพอใจของผู้ มี ÿ่ วนได้ÿ่ วน                        
เÿียต่อการด าเนินงานของ กฟภ. 

 
**ÿำยงำน** 

- เป็นการวัดผลความพึงพอใจของผู้มีÿ่วนได้ÿ่วนเÿียในการด าเนินงานของ กฟภ. ด้วยหลักทางÿถิติและระเบียบวิธีที่
เป็นที่ยอมรับ และด าเนินการโดยหน่วยงานผู้ประเมินอิÿระภายนอก (Third Party) มาด าเนินการ ซึ่งจะประเมินผล
ตามกลุ่มผู้มีÿ่วนได้ÿ่วนเÿียทุกกลุ่ม (ยกเว้นกลุ่มลูกค้า และกลุ่มพนักงาน) 

-  ผลÿ ารวจความผูกพันระหว่างผู้มีÿ่วนได้ÿ่วนเÿียกับ 
กฟภ. 

 
**ÿำยงำน** 

 

- เป็นการวัดผลÿ ารวจความผูกพันระหว่าง กฟภ. และผู้มีÿ่วนได้ÿ่วนเÿีย ด้วยหลักทางÿถิติและระเบียบวิธีที่เป็นที่ยอมรับ 
และด าเนินการโดยหน่วยงานผู้ประเมินอิÿระภายนอก (Third Party) มาด าเนินการ ซึ่งจะประเมินผลตามกลุ่มผู้มีÿ่วนได้
ÿ่วนเÿียทุกกลุ่ม (ยกเว้นกลุ่มลูกค้า และกลุ่มพนักงาน) 

-  คะแนนความพึงพอใจของหน่วยงานภายในที่ได้รับ
บริการจากÿายงานการไฟฟ้าภาค 2  
 

 

- เป็นการประเมินความÿ าเร็จจากผลการÿ ารวจความพึงพอใจในผลงานของÿายงานการไฟฟ้าภาค 2 ที่หน่วยงานภายใน
องค์กรได้รับ โดยใช้วิธีการÿ ารวจความพึงพอใจจากแบบÿอบถามที่ÿายงานการไฟฟ้าภาค 2 จัดท าขึ้นและรายงานผลการ
ÿ ารวจฯ ให้ รผก.(ภ2) ทราบภายใน 31 ธ.ค. 2566 
 

-  ความพึงพอใจรายกลุ่มลูกค้าของÿายงานการไฟฟ้า
ภาค 2 

 
**ÿำยงำน** 

 
 
 
 

 

- พิจารณาจากการประเมินระดับความพึงพอใจโดยรวมของลูกค้า จากการÿ ารวจความพึงพอใจลูกค้า ตามโครงการÿ ารวจ 
เพ่ือการเรียนรู้เกี่ยวกับลูกค้าและตลาด ประจ าปี 2566 ซึ่งด าเนินการÿ ารวจความพึงพอใจโดยรวมของลูกค้าที่ใช้ไฟฟ้า
ในพ้ืนที่บริการของ กฟภ. ด้วยหลักการทางÿถิติและระเบียบทางวิชาการที่เป็นที่ยอมรับ โดยหน่วยงานผู้ประเมินอิÿระ
ภายนอก (Third party) มาด าเนินการ  
- โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และ การปรับค่าเกณฑ์วัด ÿรุปดังนี้ 

อยู่ระหว่างรอค่าเป้าหมายจากผู้รับผิดชอบหลัก 



ค ำจ ำกัดควำมหรือÿตูรกำรค ำนวณ 
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ตัวช้ีวัด ค ำจ ำกัดควำมหรือÿูตรกำรค ำนวณ (Description) 
-  ร้อยละของจ านวนศูนย์บริการลูกค้า PEA Shop ที่
ปิดให้บริการเทียบกับจ านวน PEA Shop ตาม
เป้าหมายที่ต้องการปิดให้บริการ 

 
**ÿำยงำน** 

 

- พิจารณาจากร้อยละความÿ าเร็จของการปิดให้บริการศูนย์บริการลูกค้า PEA Shop ตามแผนงานบริหารการปิดให้บริการ
ศูนย์บริการลูกค้า PEA Shop 
- วิธีก าหนดค่าเกณฑ์วัด :     
    ร้อยละของความÿ าเร็จของการปิด      =     จ านวนศูนย์บริการลูกค้า PEA Shop ที่ปิดให้บริการ × 100                        
    ให้บริการศูนย์บริการลูกค้า PEA Shop                                  จ านวน PEA Shop ทั้งหมด 
- โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และ การปรับค่าเกณฑ์วัด เท่ากับ -/+ ร้อยละ 5  ÿรุปดังนี้ 
        ความÿ าเร็จของการปิดให้บริการศูนย์บริการลูกค้า PEA Shop ร้อยละ 80         เทียบเท่ากับ ระดับ 1 
        ความÿ าเร็จของการปิดให้บริการศูนย์บริการลูกค้า PEA Shop ร้อยละ 85         เทียบเท่ากับ ระดับ 2 
        ความÿ าเร็จของการปิดให้บริการศูนย์บริการลูกค้า PEA Shop ร้อยละ 90         เทียบเท่ากับ ระดับ 3 
        ความÿ าเร็จของการปิดให้บริการศูนย์บริการลูกค้า PEA Shop ร้อยละ 95         เทียบเท่ากับ ระดับ 4 
        ความÿ าเร็จของการปิดให้บริการศูนย์บริการลูกค้า PEA Shop ร้อยละ 100       เทียบเท่ากับ ระดับ 5 
หมายเหตุ : ไม่รวมกรณี PEA Shop ที่มีอายุÿัญญาเช่าพ้ืนที่เกินปี 2566 ที่ไม่ÿามารถเจรจาต่อรองยกเลิกÿัญญา โดยไม่มี
ค่าปรับได ้
 

-  ค่าความผูกพัน (Engagement score) ของกลุ่ม
ลูกค้ารายÿ าคัญที่มีความเÿี่ยง 

 
**ÿำยงำน** 

 
 

- พิจารณาจากคะแนนค่าความผูกพัน (Engagement score) โดยรวมต่อผลิตภัณฑ์และบริการของกลุ่มลูกค้ารายÿ าคัญ 
จากการÿ ารวจความพึงพอใจลูกค้าตามโครงการÿ ารวจเพ่ือเรียนรู้เกี่ยวกับลูกค้าและตลาด ประจ าปี 2566 ซึ่งด าเนินการ
โดยหน่วยงานผู้ประเมินอิÿระภายนอก (Third Party) 
- โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และ การปรับค่าเกณฑ์วัด เท่ากับ -/+0.05 ระดับ ÿรุปดังนี้ 
        3.3075            เทียบเท่ากับ ระดับ 1 
        3.3575            เทียบเท่ากับ ระดับ 2 
        3.4075            เทียบเท่ากับ ระดับ 3 
        3.4575            เทียบเท่ากับ ระดับ 4 
        3.5075            เทียบเท่ากับ ระดับ 5 
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อยู่ระหว่างรอค่าเป้าหมายจากผู้รับผิดชอบหลัก 

ตัวช้ีวัด ค ำจ ำกัดควำมหรือÿูตรกำรค ำนวณ (Description) 
มุมมอง : Internal Process 
-  ดัชนีจ านวนครั้งที่ไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI) ของÿายงาน
การไฟฟ้าภาค 2 

 
**ÿำยงำน** 

 

- SAIFI (System Average Interruption Frequency Index) คือ ค่าดัชนีÿากลที่ใช้ในการประเมินความเชื่อถือได้
ของระบบไฟฟ้า ซึ่งเป็นดัชนีที่แÿดงค่าเฉลี่ยจ านวนครั้งการเกิดไฟฟ้าดับของผู้ใช้ไฟฟ้าแต่ละรายในระบบ 
-  ÿูตรค านวณ :  
                      SAIFI  =    ผลรวมของจ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าที่ดับในแต่ละครั้ง 
                                                จ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าทั้งหมด 
 
•   ไฟฟ้าดับ หมายถึง ระยะเวลาที่ไฟฟ้าดับนานตั้งแต่ 1 นาที ขึ้นไป 
•   หน่วย : ครั้ง/ผู้ใช้ไฟฟ้า 1 ราย/เวลา (ปี) 
•   ค่า SAIFI ในที่นี้ไม่นับรวมในÿ่วนของ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และเหตุการณ์อันเกิดจากกรณี อุบัติเหตุร้ายแรง 
เหตุÿุดวิÿัย ภัยพิบัติ และเหตุขัดข้องร้ายแรงจากแหล่งผลิตไฟฟ้า 
•   หักÿ่วนของ SAIFI ที่เพ่ิมขึ้น ซึ่งเป็นผลกระทบจากโครงการติดตั้งอุปกรณ์ÿวิตซ์ตัดตอน (RCS) ที่ก าหนดใช้ใน 
ปีบัญชี 2566 
- โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และ การปรับค่าเกณฑ์วัด ÿรุปดังนี้ 
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อยู่ระหว่างรอค่าเป้าหมายจากผู้รับผิดชอบหลัก 

ตัวช้ีวัด ค ำจ ำกัดควำมหรือÿูตรกำรค ำนวณ (Description) 
-  ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟ้าขัดข้อง (SAIDI) ของÿายงาน
การไฟฟ้าภาค 2 

 
**ÿำยงำน** 

 

- SAIDI (System Average Interruption Duration Index) คือ ค่าดัชนีÿากลที่ใช้ในการประเมินค่าความเชื่อถือได้
ของระบบไฟฟ้า ซึ่งเป็นดัชนีที่แÿดงค่าเฉลี่ยระยะเวลาการเกิดไฟฟ้าดับของผู้ใช้ไฟฟ้าแต่ละรายในระบบ 
-  ÿูตรค านวณ :  
                 SAIDI =   ผลรวมของ (จ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าที่ดับในแต่ละครั้ง x ระยะเวลาที่ไฟฟ้าดับในแต่ละครั้ง) 
                                                                  จ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าทั้งหมด 
 
•   ไฟฟ้าดับ หมายถึง ระยะเวลาที่ไฟฟ้าดับนานตั้งแต่ 1 นาที ขึ้นไป 
•   หน่วย : นาท/ีผู้ใช้ไฟฟ้า 1 ราย/เวลา (ปี) 
•   ค่า SAIDI ในที่นี้ไม่นับรวมในÿ่วนของ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และเหตุการณ์อันเกิดจากกรณี อุบัติเหตุร้ายแรง 
เหตุÿุดวิÿัย ภัยพิบัติและเหตุขัดข้องร้ายแรงจากแหล่งผลิตไฟฟ้า 
•   หักÿ่วนของ SAIDI ที่เพ่ิมขึ้น ซึ่งเป็นผลกระทบจากโครงการติดตั้งอุปกรณ์ÿวิตซ์ตัดตอน (RCS) ที่ก าหนดใช้ใน 
ปีบัญชี 2566 
 
- โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และ การปรับค่าเกณฑ์วัด ÿรุปดังนี้ 
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ตัวช้ีวัด ค ำจ ำกัดควำมหรือÿูตรกำรค ำนวณ (Description) 
-  ร้อยละของหน่วยÿูญเÿียในระบบจ าหน่าย (LOSS) 
ของÿายงานการไฟฟ้าภาค 2 

 
**ÿำยงำน** 

 

- พิจารณาจากการประเมินร้อยละของหน่วยÿูญเÿียที่เกิดขึ้นในระบบจ าหน่าย ซึ่งจะรวมทั้งหน่วยÿูญเÿียที่ไม่ใช่  
ทางเทคนิค (Non-Technical Loss) และหน่วยÿูญเÿียทางเทคนิค (Technical Loss) 
- ÿูตรค านวณ : 
•  ร้อยละของหน่วยÿูญเÿียในระบบจ าหน่าย =  [(หน่วยซื้อ - หน่วยขาย)/หน่วยซื้อ] x 100 
•  หน่วยซื้อ  = หน่วยซื้อ กฟผ. + DEDE + VSPP + กฟภ. ผลิตเอง 
•  หน่วยขาย = หน่วยขาย+ไฟฟรี 
- โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และ การปรับค่าเกณฑ์วัด ÿรุปดังนี้ 
                 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

อยู่ระหว่างรอค่าเป้าหมายจากผู้รับผิดชอบหลัก 
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ตัวช้ีวัด ค ำจ ำกัดควำมหรือÿูตรกำรค ำนวณ (Description) 
-  ดัชนีจ านวนครั้ งที่ ไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI) นิคม
อุตÿาหกรรม ของÿายงานการไฟฟ้าภาค 2 

 
**ÿำยงำน** 

- SAIFI (System Average Interruption Frequency Index) คือ ค่าดัชนีÿากลที่ใช้ในการประเมินความเชื่อถือได้
ของระบบไฟฟ้า ซึ่งเป็นดัชนีที่แÿดงค่าเฉลี่ยจ านวนครั้งการเกิดไฟฟ้าดับของผู้ใช้ไฟฟ้าแต่ละรายในระบบ   
- ÿูตรค านวณ :  
                      SAIFI =    ผลรวมของจ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าที่ดับในแต่ละครั้ง 
                                              จ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าทั้งหมด 
•  ไฟฟ้าดับ หมายถึง ระยะเวลาที่ไฟฟ้าดับนานตั้งแต่ 1 นาที ขึ้นไป 
•  หน่วย : ครั้ง/ผู้ใช้ไฟฟ้า 1 ราย/เวลา (ปี) 
•  ค่า SAIFI ในที่นี้ไม่นับรวมในÿ่วนของ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และเหตุการณ์อันเกิดจากกรณี อุบัติเหตุร้ายแรง 
เหตุÿุดวิÿัย ภัยพิบัติ และเหตุขัดข้องร้ายแรงจากแหล่งผลิตไฟฟ้า 
•  หักÿ่วนของ SAIFI ที่เพ่ิมข้ึน ซึ่งเป็นผลกระทบจากโครงการติดตั้งอุปกรณ์ÿวิตซ์ตัดตอน (RCS) ที่ก าหนดใช้ 
ในปีบัญชี 2566 
-  โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และ การปรับค่าเกณฑ์วัด ÿรุปดังนี้ 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

อยู่ระหว่างรอค่าเป้าหมายจากผู้รับผิดชอบหลัก 
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ตัวช้ีวัด ค ำจ ำกัดควำมหรือÿูตรกำรค ำนวณ (Description) 
-  ดั ชนี ระยะเวลาที่ ไฟฟ้าขัดข้อ ง  (SAIDI) นิคม
อุตÿาหกรรม ของÿายงานการไฟฟ้าภาค 2 

 
**ÿำยงำน** 

- SAIDI (System Average Interruption Duration Index) คือ ค่าดัชนีÿากลที่ใช้ในการประเมินค่าความเชื่อถือได้
ของระบบไฟฟ้า ซึ่งเป็นดัชนีที่แÿดงค่าเฉลี่ยระยะเวลาการเกิดไฟฟ้าดับของผู้ใช้ไฟฟ้าแต่ละรายในระบบ 
- ÿูตรค านวณ : 
                       SAIDI =  ผลรวมของ (จ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าที่ดับในแต่ละครั้ง x ระยะเวลาที่ไฟฟ้าดับในแต่ละครั้ง) 
                                                                     จ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าทั้งหมด 
•  ไฟฟ้าดับ หมายถึง ระยะเวลาที่ไฟฟ้าดับนานตั้งแต่ 1 นาที ขึ้นไป 
•  หน่วย : นาที/ผู้ใช้ไฟฟ้า 1 ราย/เวลา (ปี) 
•  ค่า SAIDI ในที่นีไ้ม่นับรวมในÿ่วนของ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และเหตุการณ์อันเกิดจากกรณี อุบัติเหตุร้ายแรง 
เหตุÿุดวิÿัย ภัยพิบัติและเหตุขัดข้องร้ายแรงจากแหล่งผลิตไฟฟ้า 
•  หักÿ่วนของ SAIDI ที่เพ่ิมขึ้น ซึ่งเป็นผลกระทบจากโครงการติดตั้งอุปกรณ์ÿวิตซ์ตัดตอน (RCS) ที่ก าหนดใช้ 
ในปีบัญชี 2566 
-  โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และ การปรับค่าเกณฑ์วัด ÿรุปดังนี้ 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

อยู่ระหว่างรอค่าเป้าหมายจากผู้รับผิดชอบหลัก 
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ตัวช้ีวัด ค ำจ ำกัดควำมหรือÿูตรกำรค ำนวณ (Description) 
-  ความพึงพอใจต่อระบบไฟฟ้าในนิคมอุตÿาหกรรม 

 
**ÿำยงำน** 

- เป็นการประเมินระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพผลิตภัณฑ์ของลูกค้าในกลุ่มนิคมอุตÿาหกรรมจากการÿ ารวจความ  
พึงพอใจลูกค้าตามโครงการÿ ารวจเพ่ือการเรียนรู้เกี่ยวกับลูกค้าและตลาดประจ าปี 2566 ซึ่งด าเนินการโดยหน่วยงาน  
ผู้ประเมินอิÿระภายนอก (Third Party) และน าระดับความพึงพอใจมาประเมินตามระดับค่าเกณฑ์วัดที่ก าหนด 
- โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และ การปรับค่าเกณฑ์วัด เท่ากับ -/+0.05 ระดับ ÿรุปดังนี้ 
      4.2491            เทียบเท่ากับ ระดับ 1 
      4.2991            เทียบเท่ากับ ระดับ 2 
      4.3491            เทียบเท่ากับ ระดับ 3 
      4.3991            เทียบเท่ากับ ระดับ 4 
      4.4491            เทียบเท่ากับ ระดับ 5 
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ตัวช้ีวัด ค ำจ ำกัดควำมหรือÿูตรกำรค ำนวณ (Description) 
-  ดัชนีจ านวนครั้งที่ไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI)  ของระบบ
จ าหน่ายแรงต่ า ของÿายงานการไฟฟ้าภาค 2 

 
**ÿำยงำน** 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

- SAIFI (System Average Interruption Frequency Index) คือ ค่าดัชนีÿากลที่ใช้ในการประเมินความเชื่อถือได้
ของระบบไฟฟ้า ซึ่งเป็นดัชนีที่แÿดงค่าเฉลี่ยจ านวนครั้งการเกิดไฟฟ้าดับของผู้ใช้ไฟฟ้าแต่ละรายในระบบ 
- ÿูตรค านวณ : 
                         SAIFI แรงต่ า =    ผลรวมของจ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าที่ดับในแต่ละครั้ง 
                                                            จ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าทั้งหมด    
 
•  ไฟฟ้าดับ หมายถึง ระยะเวลาที่ไฟฟ้าดับนานตั้งแต่ 1 นาที ขึ้นไป 
•  หน่วย : ครั้ง/ผู้ใช้ไฟฟ้า 1 ราย/เวลา (ปี) 
•  ค่า SAIFI แรงต่ า ในที่นี้ไม่นับรวมในÿ่วนของ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และเหตุการณ์อันเกิดจากกรณี อุบัติเหตุ
ร้ายแรง เหตุÿุดวิÿัย ภัยพิบัติ และเหตุขัดข้องร้ายแรงจากแหล่งผลิตไฟฟ้า 
•  ค่า SAIFI แรงต่ า จะนับรวมเฉพาะกลุ่มอุปกรณ์ที่ท างาน (Distribution Transformer และ Meter) ของระบบ
จ าหน่ายแรงต่ าเท่านั้น 
-  โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และ การปรับค่าเกณฑ์วัด ÿรุปดังนี้ 

 

  

อยู่ระหว่างรอค่าเป้าหมายจากผู้รับผิดชอบหลัก 
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ตัวช้ีวัด ค ำจ ำกัดควำมหรือÿูตรกำรค ำนวณ (Description) 
-  ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟ้าขัดข้อง (SAIDI) ของระบบ
จ าหน่ายแรงต่ า ของÿายงานการไฟฟ้าภาค 2 

 
**ÿำยงำน** 

 

- SAIDI (System Average Interruption Duration Index) คือ ค่าดัชนีÿากลที่ใช้ในการประเมินค่าความเชื่อถือได้
ของระบบไฟฟ้า ซึ่งเป็นดัชนีที่แÿดงค่าเฉลี่ยระยะเวลาการเกิดไฟฟ้าดับของผู้ใช้ไฟฟ้าแต่ละรายในระบบ 
- ÿูตรค านวณ :  
                   SAIDI แรงต่ า =   ผลรวมของ (จ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าที่ดับในแต่ละครั้ง x ระยะเวลาที่ไฟฟ้าดับในแต่ละครั้ง) 
                                                                          จ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าทั้งหมด 
 
•  ไฟฟ้าดับ หมายถึง ระยะเวลาที่ไฟฟ้าดับนานตั้งแต่ 1 นาที ขึ้นไป 
•  หน่วย : นาที/ผู้ใช้ไฟฟ้า 1 ราย/เวลา (ปี) 
•  ค่า SAIDI แรงต่ า ในที่นี้ไม่นับรวมในÿ่วนของ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และเหตุการณ์อันเกิดจากกรณี อุบัติเหตุ
ร้ายแรง เหตุÿุดวิÿัย ภัยพิบัติ และเหตุขัดข้องร้ายแรงจากแหล่งผลิตไฟฟ้า 
•  ค่า SAIDI แรงต่ า จะนับรวมเฉพาะกลุ่มอุปกรณ์ท่ีท างาน (Distribution Transformer และ Meter) 
ของระบบจ าหน่ายแรงต่ าเท่านั้น 
-  โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และ การปรับค่าเกณฑ์วัด ÿรุปดังนี้ 
 

 
 
 

 
 

 

 

 

อยู่ระหว่างรอค่าเป้าหมายจากผู้รับผิดชอบหลัก 
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ตัวช้ีวัด ค ำจ ำกัดควำมหรือÿูตรกำรค ำนวณ (Description) 
-  ร้อยละความÿ าเร็จของการมีฐานข้อมูลในการ
วางแผนจัดการÿินทรัพย์ระยะยาวÿินทรัพย์ภายใน
ÿถานีไฟฟ้า 

 
**ÿำยงำน** 

 

- มีฐานข้อมูลของÿินทรัพย์ที่ÿ าคัญเพ่ือใช้ในการบริหารจัดการÿินทรัพย์ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน , ข้อมูลที่ได้จากกิจกรรม
บ ารุงรักษา, ÿภาพและÿมรรถนะของÿินทรัพย์ 
 - โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และ การปรับค่าเกณฑ์วัด เท่ากับ -/+ ร้อยละ 20  ÿรุปดังนี้ 
       มีฐานข้อมูลหม้อแปลงไฟฟ้าก าลัง 20%             เทียบเท่ากับ ระดับ 1 
       มีฐานข้อมูลหม้อแปลงไฟฟ้าก าลัง 40%             เทียบเท่ากับ ระดับ 2 
       มีฐานข้อมูลหม้อแปลงไฟฟ้าก าลัง 60%             เทียบเท่ากับ ระดับ 3 
       มีฐานข้อมูลหม้อแปลงไฟฟ้าก าลัง 80%             เทียบเท่ากับ ระดับ 4 
       มีฐานข้อมูลหม้อแปลงไฟฟ้าก าลัง 100%           เทียบเท่ากับ ระดับ 5 
 

-  ÿัดÿ่วนของค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรักษาเชิงป้องกัน
ต่อเชิงแก้ไข (Preventive Maintenance 
Corrective Maintenance) ที่ เ พ่ิมขึ้นของระบบ
ไฟฟ้า 
 

- **ÿำยงำน** 

- วัดประÿิทธิภาพในการบ ารุงรักษาระบบไฟฟ้าของ กฟภ. 
- โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และ การปรับค่าเกณฑ์วัด เท่ากับ -/+ 1 ระดับ ÿรุปดังนี้ 
      อัตราÿ่วน PM/CM 1.0            เทียบเท่ากับ ระดับ 1 
      อัตราÿ่วน PM/CM 1.2            เทียบเท่ากับ ระดับ 2 
      อัตราÿ่วน PM/CM 1.3            เทียบเท่ากับ ระดับ 3 
      อัตราÿ่วน PM/CM 1.4            เทียบเท่ากับ ระดับ 4 
      อัตราÿ่วน PM/CM 1.5            เทียบเท่ากับ ระดับ 5 
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ตัวช้ีวัด ค ำจ ำกัดควำมหรือÿูตรกำรค ำนวณ (Description) 
-  ร้อยละความÿ าเร็จของการด าเนินการปรับปรุงและ
จัดท าแนวทางปฏิบัติการเชื่อมต่อผู้ผลิตไฟฟ้า เพ่ือ
ลดขั้นตอนการด าเนินงาน 

 
**ÿำยงำน** 

- ประเมินผลความÿ าเร็จความÿ าเร็จของการด าเนินการปรับปรุงและจัดท าแนวทางปฏิบัติการเชื่อมต่อผู้ผลิตไฟฟ้า 
- โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และ การปรับค่าเกณฑ์วัด เท่ากับ -/+ ร้อยละ 20 ÿรุปดังนี้ 
     ด าเนินการตามกิจกรรม/แผนงานได้แล้วเÿร็จไม่น้อยกว่าร้อยละ 20           เทียบเท่ากับ ระดับ 1 
     ด าเนินการตามกิจกรรม/แผนงานได้แล้วเÿร็จไม่น้อยกว่าร้อยละ 40           เทียบเท่ากับ ระดับ 2 
     ด าเนินการตามกิจกรรม/แผนงานได้แล้วเÿร็จไม่น้อยกว่าร้อยละ 60           เทียบเท่ากับ ระดับ 3 
     ด าเนินการตามกิจกรรม/แผนงานได้แล้วเÿร็จไม่น้อยกว่าร้อยละ 80           เทียบเท่ากับ ระดับ 4 
     ด าเนินการตามกิจกรรม/แผนงานได้แล้วเÿร็จร้อยละ 100                       เทียบเท่ากับ ระดับ 5 
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ตัวช้ีวัด ค ำจ ำกัดควำมหรือÿูตรกำรค ำนวณ (Description) 
มุมมอง : Leaning and Growth 
-  จ านวนองค์ความรู้ตามกระบวนการหลักและ
กระบวนการÿนับÿนุนที่ÿ าคัญ (Key and Support 
Processes) ที่ มี ก า ร พัฒนาและปรั บป รุ ง ก า ร
ปฏิบัติงาน โดยใช้เครื่องมือการจัดการความรู้ 

 
             **ÿำยงำน** 

- พิจารณาจากจ านวนองค์ความรู้ตามกระบวนการหลักและกระบวนการÿนับÿนุนที่ÿ าคัญ (Key and Support 
Processes) ที่มีการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน โดยใช้เครื่องมือการจัดการความรู้ 
- โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และการปรับค่าเกณฑ์วัดเท่ากับ -/+ ร้อยละ 10 ÿรุปดังนี้ 
     ร้อยละ 40 ของจ านวนองค์ความรู้ตามกระบวนการหลักและกระบวนการÿนับÿนุน   เทียบเท่ากับ ระดับ 1 
     ร้อยละ 50 ของจ านวนองค์ความรู้ตามกระบวนการหลักและกระบวนการÿนับÿนุน   เทียบเท่ากับ ระดับ 2 
     ร้อยละ 60 ของจ านวนองค์ความรู้ตามกระบวนการหลักและกระบวนการÿนับÿนุน   เทียบเท่ากับ ระดับ 3 
     ร้อยละ 70 ของจ านวนองค์ความรู้ตามกระบวนการหลักและกระบวนการÿนับÿนุน   เทียบเท่ากับ ระดับ 4 
     ร้อยละ 80 ของจ านวนองค์ความรู้ตามกระบวนการหลักและกระบวนการÿนับÿนุน   เทียบเท่ากับ ระดับ 5 
 

-  จ านวนกระบวนการหลักและกระบวนการ
ÿนับÿนุนที่ÿ าคัญ (Key and Support Processes) 
ที่มีการใช้องค์ความรู้ไปพัฒนาและปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานรวมถึงการใช้การจัดการความรู้ไปÿร้าง
ความตระหนักด้านความเÿี่ยง 

**ÿำยงำน** 

- พิจารณาจากจ านวนกระบวนการหลักและกระบวนการÿนับÿนุนที่ÿ าคัญ (Key and Support Processes) ที่มีการ
ใช้องค์ความรู้ไปพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานรวมถึงการใช้การจัดการความรู้ไปÿร้างความตระหนักด้านความ
เÿี่ยง 
- โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และการปรับค่าเกณฑ์วัดเท่ากับ -/+ ร้อยละ 10 ÿรุปดังนี้ 
     ร้อยละ 40 ของกระบวนการหลักและกระบวนการÿนับÿนุน  เทียบเท่ากับ ระดับ 1 
     ร้อยละ 50 ของกระบวนการหลักและกระบวนการÿนับÿนุน  เทียบเท่ากับ ระดับ 2 
     ร้อยละ 60 ของกระบวนการหลักและกระบวนการÿนับÿนุน  เทียบเท่ากับ ระดับ 3 
     ร้อยละ 70 ของกระบวนการหลักและกระบวนการÿนับÿนุน  เทียบเท่ากับ ระดับ 4 
     ร้อยละ 80 ของกระบวนการหลักและกระบวนการÿนับÿนุน  เทียบเท่ากับ ระดับ 5 
 

 



งานตามนโยบาย

แผนปฏิบติัการสายงานการไฟฟ้า ภาค 2   ประจ าปี 2566 (ฉบบัทบทวนครัง้ท่ี 1)             

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
- - -

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
- -

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงานหลกั

(1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

1. แผนงานมุ่งเน้นรกัษาสภาพคล่องกระแสเงินสด 1.1 การติดตามเร่งรดัจดัเกบ็หน้ีค่าไฟฟ้าค้างช าระเกินก าหนด เอกชนรายย่อย  และเอกชนรายใหญ่ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กฟฟ.ชัน้ 1-3 , กซข. ผูร้บัผิดชอบหลกั

นโยบาย Profit : ก าไร ลดลงไม่น้อยกวา่ 15% (จ านวนเงิน) ณ 31 ธ.ค. 2566 เทียบกบั จ านวนลูกหน้ี ณ 31 ธนัวาคม 2565 กซข. เป็นผูร้ายงานผล

(รวมหน้ีเก่าจนถึงหน้ีปีปัจจบุนั)
กฟฉ.1 -               -               -               
กฟฉ.2          จ ำนวนลกูหนี้คำ้งช ำระทีเ่กนิก ำหนดลดลงไม่น้อยกวำ่ 15%   -               -               -               
กฟฉ.3                                       -               -               -               
ภาค 2 -               -               -               

1.2 การติดตามเร่งรดัจดัเกบ็หน้ีค่าไฟฟ้าค้างช าระเกินก าหนด เอกชนรายย่อย และเอกชนรายใหญ่ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กฟฟ.ชัน้ 1-3 , กซข. ผูร้บัผิดชอบหลกั

ก่อนปี 2566 ลดลงไม่น้อยกวา่ 80% (เฉพาะหน้ีเก่า) กซข. เป็นผูร้ายงานผล

กฟฉ.1 ไม่น้อยกวา่  80% -               -               -               
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวา่  80% -               -               -               
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวา่  80% -               -               -               
ภาค 2 ไม่น้อยกวา่  80% -               -               -               

มมุมอง:  -

-

-

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (หน่วย : ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)

เอกสารแนบ ๖



งานตามนโยบาย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงานหลกั

(1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (หน่วย : ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)

2. แผนงานการเพ่ิมประสิทธิภาพบริหารจดัการทรพัยสิ์น 2.1 การปิดงานก่อสร้าง (สถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลิกงาน)) ก่อนปี 2566 กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กกค. ผูร้บัผิดชอบหลกั

ในระบบจ าหน่ายให้เกิดประโยชน์สูงสุด งบ (C) ไม่น้อยกวา่ 95 %  (ไม่รวมท่ีดินจดัสรร) (จ านวนงาน) กบญ. เป็นผูร้ายงานผล

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ กฟฉ.1 ไม่น้อยกวา่  95% กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               -               -               
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวา่  95% กฟส. -               -               -               
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวา่  95% -               -               -               
ภาค 2 ไม่น้อยกวา่  95% -               -               -               

2.2 การปิดงานก่อสร้าง (สถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลิกงาน)) ก่อนปี 2566 กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กกค. ผู้รบัผิดชอบหลกั
งบ (C) ไม่น้อยกวา่ 70%  (ไม่รวมท่ีดินจดัสรร) (จ านวนเงิน) กบญ. เป็นผู้รายงานผล
กฟฉ.1 ไม่น้อยกวา่  70% กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               -               -               
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวา่  70% กฟส. -               -               -               
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวา่  70% -               -               -               
ภาค 2 ไม่น้อยกวา่  70% -               -               -               

2.3 การปิดงานก่อสร้าง (สถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลิกงาน)) ปี 2566 กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กกค. ผูร้บัผิดชอบหลกั

งบ (C)  ไม่น้อยกวา่ 40 %  (ไม่รวมท่ีดินจดัสรร)  (จ านวนงาน) กบญ. เป็นผูร้ายงานผล

กฟฉ.1 ไม่น้อยกวา่  40% กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               -               -               
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวา่  40% กฟส. -               -               -               
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวา่  40% -               -               -               
ภาค 2 ไม่น้อยกวา่  40% -               -               -               

2.4 การปิดงานก่อสร้าง (สถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลิกงาน)) ก่อนปี 2566 กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กกค. ผูร้บัผิดชอบหลกั

งบ (I,P)  ไม่น้อยกวา่ 60 %  (ไม่รวมท่ีดินจดัสรร)  (จ านวนงาน) กบญ. เป็นผูร้ายงานผล

กฟฉ.1 ไม่น้อยกวา่  60% กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               -               -               
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวา่  60% กฟส. -               -               -               
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวา่  60% -               -               -               
ภาค 2 ไม่น้อยกวา่  60% -               -               -               



งานตามนโยบาย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงานหลกั

(1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (หน่วย : ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)

2. แผนงานการเพ่ิมประสิทธิภาพบริหารจดัการทรพัยสิ์น 2.5 การปิดงานก่อสร้าง (สถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลิกงาน)) ก่อนปี 2566 กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กกค. ผู้รบัผิดชอบหลกั
ในระบบจ าหน่ายให้เกิดประโยชน์สูงสุด (ต่อ) งบ (I,P)  ไม่น้อยกวา่ 70% (ไม่รวมท่ีดินจดัสรร)  (จ านวนเงิน) กบญ. เป็นผู้รายงานผล
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ กฟฉ.1 ไม่น้อยกวา่  70% กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               -               -               

กฟฉ.2 ไม่น้อยกวา่  70% กฟส. -               -               -               
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวา่  70% -               -               -               
ภาค 2 ไม่น้อยกวา่  70% -               -               -               

2.6 การปิดงานก่อสร้าง (สถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลิกงาน)) ปี 2566 กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กกค. ผูร้บัผิดชอบหลกั

งบ (I,P)  ไม่น้อยกวา่ 40 %  (ไม่รวมท่ีดินจดัสรร)  (จ านวนงาน) กบญ. เป็นผูร้ายงานผล

กฟฉ.1 ไม่น้อยกวา่  40% กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               -               -               
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวา่  40% กฟส. -               -               -               
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวา่  40% -               -               -               
ภาค 2 ไม่น้อยกวา่  40% -               -               -               

3. แผนงานปรบัปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ 3.1 ตรวจสอบและวิเคราะหก์ารจา่ยไฟของระบบจ าหน่ายแรงต า่และหม้อแปลง กฟฉ.1-2-3 ก.พ.  2566 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั 
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ โดยการใช้ข้อมลูจาก OPSA สถานะ ณ 31 ธนัวาคม 2565 กฟฟ.ชัน้1-3

กฟฉ.1 -               -               -               
กฟฉ.2 ภำยในเดอืน ก.พ. 2566 -               -               -               
กฟฉ.3 -               -               -               
ภำค 2 -               -               -               

3.2 น าข้อมลูการวิเคราะหด้์วย OPSA ในปี 2565 มาจดัท าแผนงานการปรบัปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-3 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั 
จดัล าดบัความส าคญัของแผนงานปรบัปรงุฯ จดัท างบประมาณ, แผนความต้องการพสัด ุ กฟฟ.ชัน้1-3
และแผนงานก่อสร้างและปรบัปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ โดยพิจารณาหม้อแปลงท่ีเกิดปัญหา 
หม้อแปลงแรงดนัตกหรือ Loading มากกวา่ 100% 
กฟฉ.1 100% -               -               -               
กฟฉ.2 100%          ภำยในไตรมำส 3/2566 -               -               -               
กฟฉ.3 100% -               -               -               
ภำค 2 100% -               -               -               
หมำยเหตุ กฟฉ.1-3 รำยงำนเป็นจ ำนวน (เครือ่ง)



งานตามนโยบาย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงานหลกั

(1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (หน่วย : ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)

3. แผนงานปรบัปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ (ต่อ) 3.3 ด าเนินการปรบัปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ท่ีพบปัญหาแรงดนัไฟฟ้าตกน้อยกวา่ 200 V กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั 
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ หรือโหลดหม้อแปลงเกินพิกดั 100% ให้แล้วเสรจ็ อย่างน้อย 95% ของหม้อแปลงท่ีตรวจพบ กฟฟ.ชัน้1-3

ภายในเดือน ธ.ค.2566 (หมายเลขงาน WBS ท่ีมีสถานะ D1 หรือหมายเลขใบสัง่ PM2 
ท่ีมีสถานะ TECO) 
กฟฉ.1 เครือ่ง 0.208 44.268 44.476
กฟฉ.2 เครือ่ง 0.199 38.100 38.299
กฟฉ.3 เครือ่ง 0.228 22.193 22.421
ภำค 2 เครือ่ง 0.635 104.561 105.196
หมำยเหตุ รำยงำนเป็นจ ำนวน (เครือ่ง) เป้ำหมำย 95% จำกจ ำนวนเครือ่งตำมขอ้ 3.2

4. แผนงานการปรบัปรงุข้อมลูในระบบ GIS กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กกค.ฝวบ.

ข้อมลูของ GIS เฟส 3 เม่ือเปรียบเทียบกบั SAP (PS) กฟฟ.ชัน้1-3

กฟฉ.1         100% กฟส. -               -               -               
กฟฉ.2         100% -               -               -               
กฟฉ.3          100% -               -               -               
ภำค 2 100% -               -               -               

กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั

ธ.ค. 2566  สถานะ F4) ให้ตรงกนัใน 2 ระบบ (GIS เฟส 3 กบั SAP (PS)) ทกุงบ ทกุโครงการ กกค.ฝวบ.

ข้อมลูของ GIS เฟส 3 เม่ือเปรียบเทียบกบั SAP (PS) กฟฟ.ชัน้1-3

กฟฉ.1         80% กฟส. -               -               -               
กฟฉ.2         80% -               -               -               
กฟฉ.3          80% -               -               -               
ภำค 2             80% -               -               -               

4.2 การปรบัปรงุข้อมลูงานก่อสร้างระบบจ าหน่ายไฟฟ้าปี 2566  (เป้าหมายจ านวนงาน 

4.1 การปรบัปรงุข้อมลูงานก่อสร้างระบบจ าหน่ายไฟฟ้าก่อนปี 2566  (เป้าหมายจ านวนงาน 
ธ.ค. 2565 สถานะ F4) ให้ตรงกนัใน 2 ระบบ (GIS เฟส 3 กบั SAP (PS)) ทกุงบ ทกุโครงการ 



งานตามนโยบาย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงานหลกั

(1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (หน่วย : ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)

4. แผนงานการปรบัปรงุข้อมลูในระบบ GIS (ต่อ) 4.3 ปรบัปรงุพิกดัมิเตอรใ์นระบบ GIS ให้ตรงกนักบัข้อมลูพิกดัมิเตอรจ์ากระบบจดหน่วยท่ีมี กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั

พิกดัมีค่าคาดเคล่ือนไม่เกิน 10 เมตรต่อเน่ือง 4 เดือน (เป้าหมายจากรายงานเทียบพิกดั กฟฟ.ชัน้ 1-3

จดหน่วยต าแหน่งเดียวกนั) ทกุกฟฟ.ชัน้ 1-3, กฟส., กฟย. กฟส.

กฟฉ.1         90% กฟย. -               -               -               
กฟฉ.2         90% -               -               -               
กฟฉ.3          90% -               -               -               
ภำค 2             90% -               -               -               

4.4 วิเคราะหโ์หลดแรงต า่ หม้อแปลง กฟภ. ทกุเคร่ือง ด้วย OPSA กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 4 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1  100% กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               -               -               
กฟฉ.2  100%       ภำยในวนัที ่15 ธนัวำคม 2566 -               -               -               
กฟฉ.3  100% -               -               -               
ภำค 2             100% -               -               -               

4.5 Cleansing GIS Data ข้อมลูหม้อแปลงแรงต า่ท่ีด าเนินการในปี 2565 จาก OPSA ลงใน GIS กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-3 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั 

ให้ได้ ร้อยละ 100 ภายในไตรมาส 3 (หมายเหต ุ: หม้อแปลงแรงดนัตก, Overload, Unbalance) กฟฟ.ชัน้1-3

กฟฉ.1 100% -               -               -               
กฟฉ.2 100%        ภำยในไตรมำส 3/2566 -               -               -               
กฟฉ.3 100% -               -               -               
ภำค 2 100% -               -               -               

4.6 ตรวจสอบและแก้ไขข้อมลู GIS ของหม้อแปลงท่ี OPSA มีผลการรนัผิดปกติ ได้แก่ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-3 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั 

แรงดนัต า่สุดน้อยกวา่ 170 V, %Loading หม้อแปลงมากกวา่ 150%, %Unbalance มากกวา่ 100%, กฟฟ.ชัน้1-3
กรณีอ่ืนๆ ตามดลุพินิจของแต่ละเขต
กฟฉ.1 เครือ่ง -               -               -               
กฟฉ.2 เครือ่ง          ภำยในไตรมำส 3/2566 -               -               -               
กฟฉ.3 เครือ่ง -               -               -               
ภำค 2 เครือ่ง -               -               -               



งานตามนโยบาย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงานหลกั

(1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (หน่วย : ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)

5. แผนงานก่อสร้าง/ปรบัปรงุระบบจ าหน่าย 5.1 ก่อสร้าง/ปรบัปรงุระบบจ าหน่ายแรงสูง (งบ I,P) กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กกค. ผูร้บัผิดชอบหลกั

(แรงสูง-แรงต า่) กฟฉ.1             500 วงจร - กม. กวว.ฝวบ. -               750.000        750.000        
กฟฉ.2             500 วงจร - กม. กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               750.000        750.000        
กฟฉ.3             500 วงจร - กม. กฟส. -               750.000        750.000        
ภำค 2             1,500 วงจร - กม. -               2,250.000     2,250.000     

5.2 ก่อสร้าง/ปรบัปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ (งบ I,P) กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กกค. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1             400 วงจร - กม. กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               120.000        120.000        
กฟฉ.2             400 วงจร - กม. กฟส. -               120.000        120.000        
กฟฉ.3             300 วงจร - กม. -               90.000          90.000          
ภำค 2             1,100 วงจร - กม. -               330.000        330.000        

0.208 914.268 914.476        
0.199 908.100 908.299        
0.228 862.193 862.421        

-               -               -               
0.635            2,684.561     2,685.196     สรปุยอดรวมด้าน งานตามนโยบาย ภาค 2

สรปุยอดรวมด้าน งานตามนโยบาย กฟฉ.1
สรปุยอดรวมด้าน งานตามนโยบาย กฟฉ.2
สรปุยอดรวมด้าน งานตามนโยบาย กฟฉ.3

สรปุยอดรวมด้าน งานตามนโยบาย ฝอภ.(ภ2)



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

แผนปฏิบติัการสายงานการไฟฟ้า ภาค 2   ประจ าปี 2566 (ฉบบัทบทวนครัง้ท่ี 1)       
มมุมอง : Customer
1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
SO2 พฒันาระบบจ าหน่ายท่ีมีประสิทธิภาพ เช่ือถือได้ SCM1 มุง่ตอบสนองความต้องการความคาดหวงั    -ผลส ารวจความพึงพอใจของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียต่อ

         และยกระดบัสู่โครงข่ายอจัริยะ (Smart Grid)          และความกงัวลผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย      การด าเนินงานของ กฟภ.

       เพ่ือเป็นผูน้ าระบบไฟฟ้า ตอบสนองความพึงพอใจ SCM2 การสร้างประสบการณ์ท่ีดีของการให้บริการแบบ         กลุ่มหน่วยงานก ากบัดแูลและภาครฐั  - ไม่น้อยกว่าระดบั 3.330

       แก่ลกูค้าและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย            New Normal (Digital Customer Experience)         กลุ่มพนัธมิตร  - ไม่น้อยกว่าระดบั  4.500

SCM3 การรกัษาฐานลกูค้ารายส าคญั (Key Account)    -ผลส ารวจความผกูผนัระหว่างผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย กบั กฟภ.

            ท่ีมีความเส่ียง         กลุ่มหน่วยงานก ากบัดแูลและภาครฐั  - ไม่น้อยกว่าระดบั 3.741

        กลุ่มพนัธมิตร  - ไม่น้อยกว่าระดบั  4.500

   - ความพึงพอใจรายกลุ่มลกูค้า  - ไม่น้อยกว่าระดบั 4.4859

  - ร้อยละของจ านวนศนูยบ์ริการลกูค้า PEA Shop ท่ีปิด  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

     ให้บริการเทียบกบัจ านาน PEA Shop ตามเป้าหมาย 

    ท่ีต้องการปิดให้บริหาร

  - ค่าความผกูผนั (Engagement score) ของกลุ่มลกูค้า  - ไม่น้อยกว่าระดบั 3.5075

    รายส าคญัท่ีมีความเส่ียง

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
SCM1 มุง่ตอบสนองความต้องการความคาดหวงั    -ผลส ารวจความพึงพอใจของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียต่อ

         และความกงัวลผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย      การด าเนินงานของ กฟภ.

SCM2 การสร้างประสบการณ์ท่ีดีของการให้บริการแบบ         กลุ่มหน่วยงานก ากบัดแูลและภาครฐั  - ไม่น้อยกว่าระดบั 3.330

           New Normal (Digital Customer Experience)         กลุ่มพนัธมิตร  - ไม่น้อยกว่าระดบั  4.500

SCM3 การรกัษาฐานลกูค้ารายส าคญั (Key Account)    -ผลส ารวจความผกูผนัระหว่างผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย กบั กฟภ.

            ท่ีมีความเส่ียง         กลุ่มหน่วยงานก ากบัดแูลและภาครฐั  - ไม่น้อยกว่าระดบั 3.741

        กลุ่มพนัธมิตร  - ไม่น้อยกว่าระดบั  4.500

   - ความพึงพอใจรายกลุ่มลกูค้าของสายงานฯ ภาค 2  - ไม่น้อยกว่าระดบั........

  - ร้อยละของจ านวนศนูยบ์ริการลกูค้า PEA Shop ท่ีปิด  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

     ให้บริการเทียบกบัจ านาน PEA Shop ตามเป้าหมาย 

    ท่ีต้องการปิดให้บริหาร

  - ค่าความผกูผนั (Engagement score) ของกลุ่มลกูค้า  - ไม่น้อยกว่าระดบั 3.5075

    รายส าคญัท่ีมีความเส่ียง



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงานหลกั

(1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

1. แผนงานบริหารการปิดให้บริการศนูยบ์ริการ 1.1 ด าเนินการขออนุมติัปิด PEA SHOP ภายในปี 2566 กฟฉ.2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

ลูกค้า PEA SHOP กฟฉ.1 - แห่ง กฟฟ.ชัน้1-3 -               -               -               
กฟฉ.2 1 แห่ง (กฟจ.กำฬสนิธุ)์ ท่ีมี PEA Shop -               -               -               
กฟฉ.3 1 แห่ง (กฟจ.นม.3 สรุนำร ีชัน้ 3) -               -               -               
ภำค 2 2 แห่ง -               -               -               

-               -               -               
-               -               -               
-               -               -               
-               -               -               
-               -               -               

สรปุยอดรวมด้าน Customer Value Proposition ของ กฟฉ.3
สรปุยอดรวมด้าน Customer Value Proposition ของ ฝอภ.(ภ2)

สรปุยอดรวมด้าน Customer Value Proposition ของ ภาค 2

( Activities / Action Steps)

สรปุยอดรวมด้าน Customer Value Proposition ของ กฟฉ.1 
สรปุยอดรวมด้าน Customer Value Proposition ของ กฟฉ.2

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิำณหรอืเป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

แผนปฏิบติัการสายงานการไฟฟ้า ภาค 2   ประจ าปี 2566 (ฉบบัทบทวนครัง้ท่ี 1)               

มมุมอง : Internal Process

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
SO2 พฒันาระบบจ าหน่ายท่ีมีประสิทธิภาพ เช่ือถือได้ OM1 การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือ     - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) -ไม่มากกว่า ...... ครัง้/ราย/ปี

         และยกระดบัสู่โครงข่ายอจัริยะ (Smart Grid)          ของระบบจ าหน่ายอย่างต่อเน่ือง     - ดชันีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI) - ไม่มากกว่า ..... นาที/ราย/ปี

       เพ่ือเป็นผูน้ าระบบไฟฟ้า ตอบสนองความพึงพอใจ     - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) -ไม่มากกว่า …....  ครัง้/ราย/ปี

       แก่ลกูค้าและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย       นิคมอตุสาหกรรม

    - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI) - ไม่มากกว่า ….....นาที/ราย/ปี

      นิคมอตุสาหกรรม

   - ความพึงพอใจต่อระบบไฟฟ้าในนิคม  - ไม่น้อยกว่าระดบั  4.4491

     อตุสาหกรรม

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
OM1 การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือ     - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) -ไม่มากกว่า......... ครัง้/ราย/ปี

         ของระบบจ าหน่ายอย่างต่อเน่ือง     - ดชันีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI) - ไม่มากกว่า.........นาที/ราย/ปี

    - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) -ไม่มากกว่า …....  ครัง้/ราย/ปี

      นิคมอตุสาหกรรม

    - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI) - ไม่มากกว่า ….....นาที/ราย/ปี

      นิคมอตุสาหกรรม

   - ความพึงพอใจต่อระบบไฟฟ้าในนิคม  - ไม่น้อยกว่าระดบั  4.4491

     อตุสาหกรรม

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

1. แผนงานยกระดบัโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.1 แผนงานเพ่ิมคณุภาพระบบจ าหน่ายไฟฟ้า
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ 1.1.1 กิจกรรมป้องกนัไฟดบัจากสตัว์

1.1.1.1 จดัท าแผนงานขออนุมติัติดตัง้ Animal Barrier ท่ีจดุติดตัง้ฟิวส์แรงสูงป้องกนัไลน์แยก, กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

 Disconecting Switch ภายในไตรมาส 1 กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1 ไม่น้อยกวำ่  300 จุด 0.003            -               0.003            
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวำ่  300 จุด 0.003            -               0.003            
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวำ่  300 จุด 0.003            -               0.003            
ภำค 2 ไม่น้อยกวำ่  900 จุด 0.009            -               0.009            

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

1. แผนงานยกระดบัโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.1.1.2  ด าเนินการติดตัง้ Animal Barrier (ตามข้อ 1.1.1.1) ให้แล้วเสรจ็ในไตรมาส 4 กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ กฟฉ.1 ด ำเนินกำรได.้...จุด (คดิเป็น 100%) กฟฟ.ชัน้ 1-3 3.510            -               3.510            
(ต่อ) กฟฉ.2 ด ำเนินกำรได.้...จุด (คดิเป็น 100%) 3.510            -               3.510            

กฟฉ.3 ด ำเนินกำรได.้...จุด (คดิเป็น 100%) 3.510            -               3.510            
ภำค 2 ด ำเนินกำรได.้...จุด (คดิเป็น 100%) 10.530          -               10.530          

1.1.2 กิจกรรมปรบัปรงุระบบไฟฟ้าท่ีช ารดุเส่ือมสภาพ
1.1.2.1 ส ารวจระบบไฟฟ้า วงจรท่ีช ารดุเส่ือมสภาพจ านวนมาก ตามแผนงาน เปล่ียนทดแทนฯ (MS.2000) กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

อย่างน้อย กฟฟ.ชัน้ 1-3 แห่งละ 2 งาน และ กฟส. แห่งละ 1 งาน ภายในไตรมาส 1 กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1             ไม่น้อยกวำ่    59    งำน กฟส. 0.118            -               0.118            
กฟฉ.2             ไม่น้อยกวำ่     56    งำน 0.112            -               0.112            
กฟฉ.3             ไม่น้อยกวำ่    62    งำน 0.124            -               0.124            
ภำค 2             ไม่น้อยกวำ่    177    งำน 0.354            -               0.354            

1.1.2.2 ด าเนินการปรบัปรงุ วงจรท่ีช ารดุเส่ือมสภาพจ านวนมาก ตามแผนงาน กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 4 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

เปล่ียนทดแทนฯ (MS.2000) ตามข้อ 1.1.2.1 ภายในไตรมาส 4 กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1             ไม่น้อยกวำ่    59    งำน กฟส. -               -               -               
กฟฉ.2             ไม่น้อยกวำ่     56    งำน -               -               -               
กฟฉ.3             ไม่น้อยกวำ่    62    งำน -               -               -               
ภำค 2             ไม่น้อยกวำ่    177    งำน -               -               -               

1.2. แผนงาน Smart Patrol 
1.2.1 การตรวจสอบระบบไฟฟ้าทกุวงจร  (เฉพาะวงจรท่ีท าการจา่ยไฟ) 
(ตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินงานโดยการเปรียบเทียบข้อมลูจากระบบ GIS)
หมายเหต ุ:  ใช้โปรแกรมประยุกต ์ตามท่ี กฟภ.ก าหนด
1.2.1.1  สายส่ง 115 kV (ปีละ 4 ครัง้) กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1             ไม่น้อยกวำ่  100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ กฟฟ.ชัน้ 1-3 0.290            -               0.290            
กฟฉ.2             ไม่น้อยกวำ่  100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ กฟส. 0.255            -               0.255            
กฟฉ.3             ไม่น้อยกวำ่  100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ 0.300            -               0.300            
ภำค 2             ไม่น้อยกวำ่  100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ 0.845            -               0.845            



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

1. แผนงานยกระดบัโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.2.1.2 ระบบจ าหน่ายแรงสูง 22kV (ปีละ 2 ครัง้) กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ กฟฉ.1             ไม่น้อยกวำ่  100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ กฟฟ.ชัน้ 1-3 1.920            -               1.920            
(ต่อ) กฟฉ.2             ไม่น้อยกวำ่  100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ กฟส. 2.280            -               2.280            

กฟฉ.3             ไม่น้อยกวำ่  100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ 1.920            -               1.920            
ภำค 2             ไม่น้อยกวำ่  100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ 6.120            -               6.120            

1.2.2 การตรวจสอบและแก้ไขจดุต่อจดุสมัผสัทางไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงสูง และระบบ
สายส่งไฟฟ้า  ครบ 100% ทกุวงจร  (เฉพาะวงจรท่ีท าการจา่ยไฟ) โดยใช้กล้องส่องความร้อน
(ตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินงานโดยการเปรียบเทียบข้อมลู
จากระบบ GIS) (ให้ตรวจสอบไตรมาส 1-2 และแก้ไขภายในไตรมาส 1- 4)
1.2.2.1 สายส่ง 115 kV กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1             ไม่น้อยกวำ่  100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ กฟฟ.ชัน้ 1-3 0.080            -               0.080            
กฟฉ.2             ไม่น้อยกวำ่  100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ กฟส. 0.071            -               0.071            
กฟฉ.3             ไม่น้อยกวำ่  100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ 0.083            -               0.083            
ภำค 2             ไม่น้อยกวำ่  100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ 0.234            -               0.234            

1.2.2.2 ระบบจ าหน่ายแรงสูง 22kV (เฉพาะไลน์เมน) กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1             ไม่น้อยกวำ่  100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ กฟฟ.ชัน้ 1-3 3.867            -               3.867            
กฟฉ.2             ไม่น้อยกวำ่  100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ กฟส. 4.592            -               4.592            
กฟฉ.3             ไม่น้อยกวำ่  100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ 3.867            -               3.867            
ภำค 2             ไม่น้อยกวำ่  100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ 12.327          -               12.327          

1.3. แผนงานปรบัปรงุระบบจ าหน่าย 
1.3.1 ปรบัปรงุเปล่ียนชนิดสาย PIC/เปลือย เป็น ชนิดสาย SAC (งบ P) กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กกค. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1             ไม่น้อยกวำ่  200 วงจร - กม. กวว.ฝวบ. -               300.000        300.000        
กฟฉ.2             ไม่น้อยกวำ่  200 วงจร - กม. กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               300.000        300.000        
กฟฉ.3             ไม่น้อยกวำ่  200 วงจร - กม. กฟส. -               300.000        300.000        
ภำค 2             ไม่น้อยกวำ่  600 วงจร - กม. -               900.000        900.000        



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

2. แผนงานติดตามและแก้ไขปัญหาไฟดบัพื้นท่ี 2.1  SAIFI&SAIDI นิคมอตุสาหกรรม
นิคมอตุสาหกรรม 2.1.1 จดัท าแผนควบคมุค่า SAIFI&SAIDI นิคมอตุสาหกรรม กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ กฟฉ.1            1 กฟฟ. (นิคมอุตสำหกรรมอุดรธำนี) กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               -               -               
กฟฉ.2             - กฟฟ. กฟส. -               -               -               
กฟฉ.3             2 กฟฟ.  (นิคมอุตสำหรรมสรุนำร ี, นวนคร) -               -               -               
ภำค 2             3 กฟฟ. -               -               -               

2.1.2 ด าเนินการตามแผนงานควบคมุ SAIFI&SAIDI ข้อ 2.1.1 กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 2-4 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1            1 กฟฟ. (นิคมอุตสำหกรรมอุดรธำนี) กฟฟ.ชัน้ 1-3 0.150            -               0.150            
กฟฉ.2             - กฟฟ. กฟส. -               -               -               
กฟฉ.3             2 กฟฟ.   (นิคมอุตสำหรรมสรุนำร ี, นวนคร) 0.350            -               0.350            
ภำค 2             3 กฟฟ. 0.500            -               0.500            



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

แผนปฏิบติัการสายงานการไฟฟ้า ภาค 2   ประจ าปี 2566 (ฉบบัทบทวนครัง้ท่ี 1)                

มมุมอง : Internal Process

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
SO2 พฒันาระบบจ าหน่ายท่ีมีประสิทธิภาพ เช่ือถือได้ OM1 การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือ     - ร้อยละของหน่วยสญูเสียใน - ไม่มากกว่าร้อยละ .......

         และยกระดบัสู่โครงข่ายอจัริยะ (Smart Grid)          ของระบบจ าหน่ายอย่างต่อเน่ือง       ระบบจ าหน่าย (Loss)

       เพ่ือเป็นผูน้ าระบบไฟฟ้า ตอบสนองความพึงพอใจ

       แก่ลกูค้าและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
OM1 การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือ     - ร้อยละของหน่วยสญูเสียใน - ไม่มากกว่าร้อยละ ..........

         ของระบบจ าหน่ายอย่างต่อเน่ือง       ระบบจ าหน่าย (Loss)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 3.1 การตรวจสอบและแก้ปัญหามิเตอรผิ์ดปกติ ตามใบสัง่งาน U-Cube โดยพิจารณาจาก กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

(แผนปฏิบติัการ กฟภ. OM1.2) คะแนน (NL1) กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1 โดยไดร้ะดบัคะแนน NL1 (สะสม) ไม่น้อยกวำ่ 4.5 กฟส., กฟย. 6.400            -               6.400            
กฟฉ.2 โดยไดร้ะดบัคะแนน NL1 (สะสม) ไม่น้อยกวำ่ 4.5 9.067            -               9.067            
กฟฉ.3 โดยไดร้ะดบัคะแนน NL1 (สะสม) ไม่น้อยกวำ่ 4.5 6.667            -               6.667            
ภำค 2 โดยไดร้ะดบัคะแนน NL1 (สะสม) ไม่น้อยกวำ่ 4.5 22.133          -               22.133          

3.2 มาตรการตรวจสอบและแก้ไขมิเตอรท่ี์มีสภาพผิดปกติท่ีได้รบัรายงาน กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล., กซข. ผูร้บัผิดชอบหลกั

จากผู้อ่านหน่วย (NL2) กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1 โดยไดร้ะดบัคะแนน NL2 (สะสม) ไม่น้อยกวำ่ 4.5 ผมต.,ผบป 1.000            -               1.000            
กฟฉ.2 โดยไดร้ะดบัคะแนน NL2 (สะสม) ไม่น้อยกวำ่ 4.5 กฟส., 1.100            -               1.100            
กฟฉ.3 โดยไดร้ะดบัคะแนน NL2 (สะสม) ไม่น้อยกวำ่ 4.5 ผบต.,ผบง. 2.000            -               2.000            
ภำค 2 โดยไดร้ะดบัคะแนน NL2 (สะสม) ไม่น้อยกวำ่ 4.5  กฟย. 4.100            -               4.100            

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss (ต่อ) 3.3 มิเตอรผ์ู้ใช้ไฟฟ้ารายใหญ่
(แผนปฏิบติัการ กฟภ. OM1.2) 3.3.1 มิเตอร ์AMR ด าเนินการตรวจสอบหาสาเหตแุละแก้ไขตามใบสัง่งานจากระบบ AMR กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 โดยไดร้ะดบัคะแนน AMR KPI (สะสม) ไม่น้อยกวำ่ 4.5 กฟฟ.ชัน้ 1-3 0.350            -               0.350            
กฟฉ.2 โดยไดร้ะดบัคะแนน AMR KPI (สะสม) ไม่น้อยกวำ่ 4.5 กฟส. 0.350            -               0.350            
กฟฉ.3 โดยไดร้ะดบัคะแนน AMR KPI (สะสม) ไม่น้อยกวำ่ 4.5 0.350            -               0.350            
ภำค 2 โดยไดร้ะดบัคะแนน AMR KPI (สะสม) ไม่น้อยกวำ่ 4.5 1.050            -               1.050            

3.3.2 ตรวจสอบมิเตอรผ์ู้ใช้ไฟฟ้ารายใหญ่ท่ีหน่วยการใช้ไฟฟ้าลดลงมากกวา่ 25% ทกุเคร่ือง กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กซข., กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 100% กฟฟ.ชัน้ 1-3 0.800            -               0.800            
กฟฉ.2 100% กฟส. 0.800            -               0.800            
กฟฉ.3 100% 0.800            -               0.800            
ภำค 2 100% 2.400            -               2.400            
หมำยเหตุ : กซข. ดงึขอ้มลูมเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟฟ้ำรำยใหญ่ทีห่น่วยกำรใชไ้ฟฟ้ำลดลงมำกกว่ำ 25% ทุกเครือ่ง

และคดักรองรำยทีผ่ดิปกตนิอกเหนือจำกกำรใชไ้ฟตำมฤดูกำลแจง้ กฟฟ.หน้ำงำนไปตรวจสอบและส ำเนำให ้

กบล.ทรำบเพือ่รวบรวมรำยงำนผล / น ำโปรแกรม Survey มำใช้

3.4 ส ารวจและปรบัปรงุอปุกรณ์ประกอบมิเตอร ์ท่ีมีสภาพเอียง ช ารดุ เส่ือมสภาพ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

หรือไม่ปลอดภยัตามมิเตอรช์ ารดุ รหสั 05 ใน U-Cube (ข้อมลูสะสม ม.ค. - ก.ย. 2566) กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจ ำนวนใบสัง่ กฟส., กฟย. 3.333            -               3.333            
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจ ำนวนใบสัง่ 4.933            -               4.933            
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจ ำนวนใบสัง่ 5.200            -               5.200            
ภำค 2 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจ ำนวนใบสัง่ 13.467          -               13.467          
หมำยเหตุ : ควรมกีำรวดัผลหน่วยงำนทีจ่ดัหำอุปกรณ์ เชน่ สำยเขำ้มเิตอร,์ แป้นรองมเิตอร,์ 
อุปกรณ์ประกอบอืน่ๆ เพือ่รองรบักำรปรบัปรุงอุปกรณ์ประกอบมเิตอร ์ทีม่สีภำพเอยีง ช ำรุด เสือ่มสภำพ

กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1         82 เครือ่ง 0.064            -               0.064            
กฟฉ.2          43 เครือ่ง 0.034            -               0.034            
กฟฉ.3          38 เครือ่ง 0.030            -               0.030            
ภำค 2 163 เครือ่ง 0.128            -               0.128            

3.5 ตรวจสอบมิเตอรแ์บง่แดนระหวา่งเขต ปีละ 1 ครัง้
(ตามจ านวนท่ีติดตัง้)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss (ต่อ) กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

(แผนปฏิบติัการ กฟภ. OM1.2)
กฟฉ.1        73 รำย 0.192            -               0.192            
กฟฉ.2         51 รำย 0.134            -               0.134            
กฟฉ.3          107 รำย 0.281            -               0.281            
ภำค 2          231 รำย 0.608            -               0.608            

3.7 ตรวจสอบมิเตอรท่ี์มีความเส่ียงต่อการละเมิดการใช้ไฟฟ้า 
และท่ีมีประวติัการละเมิดฯ ซ า้ซ้อน
3.7.1 มิเตอรท่ี์มีประวติัการละเมิดฯ อย่างน้อยปีละ 2 ครัง้ (ทกุรายท่ีมีประวติัการตรวจพบละเมิดฯ) กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 100% กฟฟ.ชัน้ 1-3 0.080            -               0.080            
กฟฉ.2 100% กฟส. 0.060            -               0.060            
กฟฉ.3 100% 0.060            -               0.060            
ภำค 2 100% 0.200            -               0.200            

3.7.2 มิเตอรท่ี์มีความเส่ียงต่อการละเมิด ร้อยละ 0.01 ของจ านวนผู้ใช้ไฟทัง้หมด (ปีละ 1 ครัง้) กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 250 รำย กฟฟ.ชัน้ 1-3 0.100            -               0.100            
กฟฉ.2 240 รำย กฟส. 0.096            -               0.096            
กฟฉ.3 268 รำย 0.107            -               0.107            
ภำค 2 758 รำย 0.303            -               0.303            

3.8 มาตรการส ารวจและตรวจสอบมิเตอรไ์ฟฟ้าสาธารณะ  และไฟทางหลวง 
3.8.1 กรณีเหมาจา่ย
3.8.1.1 ส ารวจจดุติดตัง้ดวงโคมเหมาจา่ยไฟสาธารณะและประเมินหน่วยการใช้ไฟฟ้า กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

ให้ถกูต้องครบถ้วน กซข.

กฟฉ.1 100% กฟฟ.ชัน้ 1-3 0.120            -               0.120            
กฟฉ.2 100% กฟส.,กฟย. 0.100            -               0.100            
กฟฉ.3 100% 0.090            -               0.090            
ภำค 2 100% 0.310            -               0.310            
หมำยเหตุ : ส ำรวจและจดัเกบ็ขอ้มลูโดยใชโ้ปรแกรม Survey123 โดยก ำหนดเป้ำหมำยจ ำนวนดวงโคม 
ณ เดอืนธนัวำคม ปี 2565

3.6 ตรวจสอบความเท่ียงตรงมิเตอรจ์ดุรบัซ้ือ VSPP ทกุแห่ง  ปีละ 1 ครัง้
 (จ านวนรายจาก กซข.)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss (ต่อ) 3.8.1.2 ส ารวจจดุติดตัง้  Wifi  และประเมินหน่วยการใช้ไฟฟ้า กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

(แผนปฏิบติัการ กฟภ. OM1.2) ให้ถกูต้องครบถ้วน (เหมาจา่ย) กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1 100% จุดตดิตัง้ กฟส.,กฟย. 1.480            -               1.480            
กฟฉ.2 100% จุดตดิตัง้ 1.200            -               1.200            
กฟฉ.3 100% จุดตดิตัง้ 2.000            -               2.000            
ภำค 2 100% จุดตดิตัง้ 4.680            -               4.680            
หมำยเหตุ : ใชข้อ้มลูตัง้ตน้ของเดอืนธนัวำคม ปี 2565

3.8.2 กรณีติดตัง้มิเตอร์
3.8.2.1 ตรวจสอบและบ ารงุรกัษามิเตอรไ์ฟฟ้าสาธารณะขององคก์ารบริหารส่วนท้องถ่ิน กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

ทกุเคร่ือง ท่ีมีหน่วยการใช้ไฟฟ้าประจ าเดือนน้อยกวา่ 100 หน่วย กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1 100% กฟส.,กฟย. -               -               -               
กฟฉ.2 100% -               -               -               
กฟฉ.3 100% -               -               -               
ภำค 2 100% -               -               -               

3.8.2.2 ตรวจสอบและบ ารงุรกัษามิเตอรไ์ฟทางหลวงทกุเคร่ือง กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

ท่ีมีหน่วยการใช้ไฟฟ้าประจ าเดือนน้อยกวา่ 500 หน่วย กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1 100% กฟส.,กฟย. -               -               -               
กฟฉ.2 100% -               -               -               
กฟฉ.3 100% -               -               -               
ภำค 2 100% -               -               -               

3.9 ตรวจสอบมิเตอรผ์ู้ใช้ไฟท่ีติดตัง้ Solar roof top กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

และพิจารณาติดตัง้มิเตอรก์นัย้อนกลบั กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1 ไม่น้อยกวำ่  80% กฟส., กฟย. 2.500            -               2.500            
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวำ่  80% 2.500            -               2.500            
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวำ่  80% 2.500            -               2.500            
ภำค 2 ไม่น้อยกวำ่  80% 7.500            -               7.500            



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

4. แผนงานด้าน Technical Loss 4.1 การจา่ยไฟสถานีไฟฟ้าฯ     
(แผนปฏิบติัการ กฟภ. OM1.2) 4.1.1 การจา่ยไฟสถานีไฟฟ้าฯ ชัว่คราว กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 4 กกค. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 1 สถำนีฯ (ขอนแก่น 6) -               -               -               
กฟฉ.2 2 สถำนีฯ (เหลำ่เสอืโกก้, อุทุมพรพสิยั) -               -               -               
กฟฉ.3 2 สถำนีฯ (ประทำย, จอมพระ) -               -               -               
ภำค 2 5 สถำนีฯ -               -               -               

4.1.2 การจา่ยไฟสถานีไฟฟ้าฯ  ถาวร กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 4 กกค. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 5 สถำนีฯ (ขอนแก่น 5, บำ้นแพง, บงึกำฬ 2, นครพนม 2, สวำ่งแดนดนิ) -               -               -               
กฟฉ.2 3 สถำนีฯ (กำฬสนิธุ ์2, กนัทรลกัษ์ 2, มหำสำรคำม 2) -               -               -               
กฟฉ.3 5 สถำนีฯ (สรุนิทร ์3, รตันบุร,ี บำ้นเหลือ่ม, ละหำนทรำย, ปรำสำท 2) -               -               -               
ภำค 2 13 สถำนีฯ -               -               -               

4.2 วิเคราะหแ์ละแก้ไขการตดัจา่ยไฟใหม่ (Balance Feeder) 22 เควี กรณีจา่ยโหลดเกิน 7 MW
4.2.1 วิเคราะหก์ารตดัจา่ยไฟใหม่ (Balance Feeder) 22 เควี กรณีจา่ยโหลดเกิน 7 MW กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-2 กปบ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 100% -               -               -               
กฟฉ.2 100% -               -               -               
กฟฉ.3 100% -               -               -               
ภำค 2 100% -               -               -               
หมำยเหตุ : วเิครำะห ์100% ของวงจรทีจ่่ำยโหลดเกนิ 7 MW

4.2.2 เปล่ียนแปลงการจา่ยไฟเพ่ือลดโหลดของ Feeder ท่ีจา่ยโหลดเกิน 7 MW ในระบบ 22 เควี กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กปบ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

ตามแผนงาน จาก 4.2.1 
กฟฉ.1 ไม่น้อยกวำ่   5 ฟีดเดอร์ -               -               -               
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวำ่   5 ฟีดเดอร์ -               -               -               
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวำ่   5 ฟีดเดอร์ -               -               -               
ภำค 2 ไม่น้อยกวำ่  15 ฟีดเดอร์ -               -               -               
หมำยเหตุ : พจิำรณำฟีดเดอรต์ำมล ำดบัควำมส ำคญั



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

4. แผนงานด้าน Technical Loss (ต่อ) 4.3 การเปล่ียนสายขนาดใหญ่ขึน้ในระบบ 22 เควี  กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กกค., กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั

(แผนปฏิบติัการ กฟภ. OM1.2) กฟฉ.1 ไม่น้อยกวำ่   40 วงจร-กม. กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               60.000          60.000          
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวำ่   40 วงจร-กม. กฟส. -               60.000          60.000          
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวำ่   40 วงจร-กม. -               60.000          60.000          
ภำค 2 ไม่น้อยกวำ่ 120 วงจร-กม. -               180.000        180.000        

4.4 การแก้ไขกระแสไฟฟ้า Unbalance Phase เกินกวา่ 10% ในฟีดเดอรท่ี์ โหลด กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กปบ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

สูงกวา่ 5 MW  22 เควี ทกุฟีดเดอร์ กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1 ไม่น้อยกวำ่   5 ฟีดเดอร์ กฟส. 0.150            -               0.150            
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวำ่   5 ฟีดเดอร์ 0.150            -               0.150            
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวำ่   5 ฟีดเดอร์ 0.150            -               0.150            
ภำค 2 ไม่น้อยกวำ่  15 ฟีดเดอร์ 0.450            -               0.450            

4.5 งานติดตัง้ใหม่/ย้ายจดุติดตัง้ Capacitor แรงสูง เพ่ือให้มีค่า Power Factor ไม่ต า่กวา่ 0.90 ทกุฟีดเดอร์ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กปบ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 100% กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               -               -               
กฟฉ.2 100% กฟส. -               3.203            3.203            
กฟฉ.3 100% -               3.203            3.203            
ภำค 2 100% -               6.407            6.407            

4.6 มาตรการเพ่ิมเติมอ่ืนๆ
4.6.1 การแก้ไขคาปาซิเตอร ์22 เควี ท่ีหลุดจากระบบให้สามารถ ใช้ได้ (100%) กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบษ. ผู้รบัผิดชอบหลกั
ภายใน 15 วนัหลงัจากตรวจพบ กฟฟ.ชัน้ 1-3
กฟฉ.1 100% กฟส. 0.050            -               0.050            
กฟฉ.2 100% 0.050            -               0.050            
กฟฉ.3 100% 0.050            -               0.050            
ภำค 2 100% 0.150            -               0.150            



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

4. แผนงานด้าน Technical Loss (ต่อ) 4.7 การค านวณ Technical Loss  แบง่เป็น 5 ส่วน แยกตามระดบัแรงดนั 100% ปีละ 1 ครัง้  
(แผนปฏิบติัการ กฟภ. OM1.2) (ค านวณช่วงเดือน เม.ย.หรือ พ.ค. 2566 เน่ืองจากเป็นช่วงท่ีมีปริมาณการใช้โหลดสูงสุด)

กฟฉ.1 100% กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 2 กปบ. ผูร้บัผิดชอบหลกั -               -               -               
กฟฉ.2 100% -               -               -               
กฟฉ.3 100% -               -               -               
ภำค 2 100% -               -               -               

4.7.1 การค านวณ Technical Loss ของ SPP/VSPP ท่ีขนานเข้าระบบ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 2 กปบ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 85 โรง -               -               -               
กฟฉ.2 54 โรง -               -               -               
กฟฉ.3 127 โรง -               -               -               
ภำค 2 266 โรง -               -               -               

4.8 การวิเคราะห ์ Loss และจดัท าแผนแก้ไขตามล าดบัความส าคญั กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 2 กปบ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 ไม่น้อยกวำ่  5 ฟีดเดอร์ 0.020            -               0.020            
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวำ่  5 ฟีดเดอร์ 0.020            -               0.020            
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวำ่  5 ฟีดเดอร์ 0.020            -               0.020            
ภำค 2 ไม่น้อยกวำ่  15 ฟีดเดอร์ 0.060            -               0.060            

4.9 หม้อแปลงจ าหน่าย
4.9.1 การแก้ไขกระแสไฟฟ้า Unbalance เกินกวา่ 50%  (เคร่ือง) กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 2-4 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 250 เครือ่ง กฟฟ.ชัน้ 1-3 1.419            -               1.419            
กฟฉ.2 300 เครือ่ง กฟส. 1.419            -               1.419            
กฟฉ.3 135 เครือ่ง 1.419            -               1.419            
ภำค 2 685 เครือ่ง 4.257            -               4.257            
หมำยเหตุ : - เป้ำหมำยทุกเครือ่งทีม่ผีลกำรประมวณผลโปรแกรม OPSA on GIS Unbalance เกนิกว่ำ 50% (ผลไตรมำส 4/2565)

                 - ตำมแผนงำน ผวก. สำยวำงแผนและพฒันำระบบไฟฟ้ำ : น ำขอ้มลู GIS ทีผ่่ำนกำรท ำ Data Cleansing 

และปัญหำหมอ้แปลงต่ำงๆมำวเิครำะหด์ว้ยโปรแกรม OPSA และรำยงำนผลพรอ้มปรบัปรงุใน GIS ไดเ้สรจ็แลว้



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

4. แผนงานด้าน Technical Loss (ต่อ) 4.9.2 การสบัเปล่ียนหม้อแปลงท่ีจา่ยโหลดไม่เหมาะสม กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 2-4 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั

(แผนปฏิบติัการ กฟภ. OM1.2) (จา่ยโหลดน้อยกวา่ 30 % ของขนาดหม้อแปลง) กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1 30 เครือ่ง กฟส. -               4.856            4.856            
กฟฉ.2 30 เครือ่ง -               4.856            4.856            
กฟฉ.3 30 เครือ่ง -               4.856            4.856            
ภำค 2 90 เครือ่ง -               14.569          14.569          
หมำยเหตุ : จะปรบัปรุงเป้ำหมำยหลงัจำกไดผ้ลกำรประมวณผลโปรแกรม OPSA on GIS ในไตรมำส 4/2565

4.9.3 การติดตัง้หม้อแปลงเสริมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจา่ยไฟ (เควีเอ) กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 30,000 kVA กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               60.000          60.000          
กฟฉ.2 30,000 kVA กฟส. -               60.000          60.000          
กฟฉ.3 30,000 kVA -               60.000          60.000          
ภำค 2 90,000 kVA -               180.000        180.000        
หมำยเหตุ : จะปรบัปรุงเป้ำหมำยหลงัจำกไดผ้ลกำรประมวณผลโปรแกรม OPSA on GIS ในไตรมำส 4/2565

4.10 ปรบัปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กกค., กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั

(เปล่ียนสายแรงต า่ให้มีขนาดใหญ่ขึน้, ตดัจา่ยไฟใหม่แรงต า่,  ปรบัปรงุพาดสายเพ่ิมเฟส) กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1 150 วงจร-กม. กฟส. 1.989            30.000          31.989          
กฟฉ.2 150 วงจร-กม. 2.652            30.000          32.652          
กฟฉ.3 50 วงจร-กม. 1.989            10.000          11.989          
ภำค 2 350 วงจร-กม. 6.630            70.000          76.630          

4.11 ทบทวนการปรบัเวลาการท างานของ Switch Capacitor ปีละ  1 ครัง้ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กปบ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 116 ชดุ -               -               -               
กฟฉ.2 142 ชดุ -               -               -               
กฟฉ.3 118 ชดุ -               -               -               
ภำค 2 376 ชดุ -               -               -               



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

4. แผนงานด้าน Technical Loss (ต่อ) 4.12 การบ ารงุรกัษาหม้อแปลงแรงต า่ตามวาระ
(แผนปฏิบติัการ กฟภ. OM1.2) 4.12.1 หม้อแปลง 3 เฟส 100% กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 12,503 เครือ่ง -               -               -               
กฟฉ.2 11,593 เครือ่ง -               -               -               
กฟฉ.3 11,098 เครือ่ง -               -               -               
ภำค 2 35,194 เครือ่ง -               -               -               
หมำยเหตุ : หมอ้แปลงทีม่อีำยกุำรใชง้ำนตัง้แต่ 5 ปี

4.12.2 หม้อแปลง 1 เฟส 33% กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 3,745 เครือ่ง -               -               -               
กฟฉ.2 6,202 เครือ่ง -               -               -               
กฟฉ.3 3,190 เครือ่ง -               -               -               
ภำค 2 13,137 เครือ่ง -               -               -               
หมำยเหตุ : หมอ้แปลงทีม่อีำยกุำรใชง้ำนตัง้แต่ 5 ปี



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

แผนปฏิบติัการสายงานการไฟฟ้า ภาค 2   ประจ าปี 2566 (ฉบบัทบทวนครัง้ท่ี 1)           

มมุมอง : Internal Process

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
SO2 พฒันาระบบจ าหน่ายท่ีมีประสิทธิภาพ เช่ือถือได้ OM2 ยกระดบัคณุภาพระบบจ าหน่ายไฟฟ้าแรงต า่รองรบัการเปล่ียนแปลง   - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) ของระบบ -ไม่มากกว่า......... ครัง้/ราย/ปี

         และยกระดบัสู่โครงข่ายอจัริยะ (Smart Grid) ของอตุสาหกรรมไฟฟ้า    จ าหน่ายแรงต า่ 

       เพ่ือเป็นผูน้ าระบบไฟฟ้า ตอบสนองความพึงพอใจ  - ดชันีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI)  ของระบบ - ไม่มำกกวำ่......นำท/ีรำย/ปี
       แก่ลกูค้าและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย   จ าหน่ายแรงต า่ 

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
OM2 ยกระดบัคณุภาพระบบจ าหน่ายไฟฟ้าแรงต า่รองรบัการเปล่ียนแปลง   - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) ของระบบ -ไม่มากกว่า......... ครัง้/ราย/ปี

ของอตุสาหกรรมไฟฟ้า    จ าหน่ายแรงต า่ ของสายงานการไฟฟ้า ภาค 2

 - ดชันีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI)  ของระบบ - ไม่มำกกวำ่......นำท/ีรำย/ปี
  จ าหน่ายแรงต า่ ของสายงานการไฟฟ้า ภาค 2

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

5.แผนงานติดตามและแก้ไขปัญหาไฟดบัของ 5.1 รายงานผลการประเมินสถานะค่าดชันี SAIFI&SAIDI แรงต า่ และเสนอแนวทางแก้ไขปัญหา กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กปบ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

ระบบจ าหน่ายแรงต า่ กฟฉ.1               กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               -               -               
(แผนปฏบิตักิำร กฟภ. OM2.2) กฟฉ.2             รำยงำนภำยใน 1 เดอืนหลงัสิน้เดอืน กฟส. -               -               -               
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ กฟฉ.3               -               -               -               

ภำค 2                -               -               -               

5.2 รายงานวิเคราะหปั์ญหากระแสไฟฟ้าขดัข้องระบบจ าหน่ายแรงต า่ เพ่ือระบอุปุกรณ์ท างาน/ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กปบ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

สาเหต/ุแก้ไขปัญหา
กฟฉ.1               กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               -               -               
กฟฉ.2             รำยงำนภำยใน 1 เดอืนหลงัสิน้ไตรมำส กฟส. -               -               -               
กฟฉ.3               -               -               -               
ภำค 2                -               -               -               

(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)
( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 

5.แผนงานติดตามและแก้ไขปัญหาไฟดบัของ 5.3 ด าเนินการตรวจสอบระบบไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงต า่
ระบบจ าหน่ายแรงต า่ (ต่อ) 5.3.1 ระบบจ าหน่ายแรงต า่ (ปีละครัง้) 33 % ของหม้อแปลงทัง้หมด กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

(แผนปฏบิตักิำร กฟภ. OM2.2) กฟฉ.1             ไม่น้อยกวำ่ 10,900    เครือ่ง   กฟฟ.ชัน้ 1-3 5.450            -               5.450            
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ กฟฉ.2             ไม่น้อยกวำ่ 12,761    เครือ่ง   กฟส. 6.381            -               6.381            

กฟฉ.3             ไม่น้อยกวำ่ 10,000    เครือ่ง   5.000            -               5.000            
ภำค 2             ไม่น้อยกวำ่ 33,661    เครือ่ง   16.831          -               16.831          

5.4 ส ารวจระบบไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงต า่ เพ่ือพิจารณาเปล่ียนทดแทนอปุกรณ์ไฟฟ้าท่ีเส่ือมสภาพ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

จ านวนมากหรือทัง้ไลน์ (MS.3000) กฟฟ.ชัน้1-3 และ กฟส. แห่งละ 5 งาน กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1             ไม่น้อยกวำ่   215   งำน กฟส. 0.430            -               0.430            
กฟฉ.2             ไม่น้อยกวำ่   210   งำน 0.420            -               0.420            
กฟฉ.3             ไม่น้อยกวำ่   235   งำน 0.470            -               0.470            
ภำค 2             ไม่น้อยกวำ่   660   งำน 1.320            -               1.320            



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

แผนปฏิบติัการสายงานการไฟฟ้า ภาค 2   ประจ าปี 2566 (ฉบบัทบทวนครัง้ท่ี 1)       

มมุมอง : Internal Process

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
SO2 พฒันาระบบจ าหน่ายท่ีมีประสิทธิภาพ เช่ือถือได้ OM3 การบรูณาการ ข้อมลูในการบริหาร โครงข่ายและ บริหารสินทรพัย ์เพ่ือเพ่ิม ประสิทธิภาพระบบ น าส่ง   -ร้อยละความส าเรจ็ของการมีฐานข้อมลู ในการวางแผน  -ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

         และยกระดบัสู่โครงข่ายอจัริยะ (Smart Grid) จดัการสินทรพัยร์ะยะยาว สินทรพัยภ์ายในสถานีไฟฟ้า

       เพ่ือเป็นผูน้ าระบบไฟฟ้า ตอบสนองความพึงพอใจ  - สดัส่วนของค่าใช้จ่ายในการบ ารงุ รกัษาเชิงป้องกนัต่อเชิงแก้ไข  - อตัราส่วน PM/CM

       แก่ลกูค้าและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย (Preventive Maintenance /Corrective Maintenance)    ไม่น้อยกว่า 1.5

ท่ีเพ่ิมขึน้ของระบบไฟฟ้า

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
OM3 การบรูณาการ ข้อมลูในการบริหาร โครงข่ายและ บริหารสินทรพัย ์เพ่ือเพ่ิม ประสิทธิภาพระบบ น าส่ง   -ร้อยละความส าเรจ็ของการมีฐานข้อมลู ในการวางแผน  -ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

จดัการสินทรพัยร์ะยะยาว สินทรพัยภ์ายในสถานีไฟฟ้า

 - สดัส่วนของค่าใช้จ่ายในการบ ารงุ รกัษาเชิงป้องกนัต่อเชิงแก้ไข  - อตัราส่วน PM/CM

(Preventive Maintenance /Corrective Maintenance)    ไม่น้อยกว่า 1.5

ท่ีเพ่ิมขึน้ของระบบไฟฟ้า

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

6. แผนงานจดัเกบ็ข้อมลู จ าแนกรายการทรพัยสิ์น 6.1 ปรบัปรงุฐานข้อมลูสินทรพัยท่ี์ส าคญัเพ่ือใช้ในการบริหารจดัการสินทรพัย ์ได้แก่ ข้อมลูพื้นฐาน, กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

และบนัทึกข้อมลู ข้อมลูท่ีได้จากกิจกรรมบ ารงุรกัษา, สภาพและสมรรถนะของสินทรพัย์ กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1 มฐีำนขอ้มลูหมอ้แปลงไฟฟ้ำก ำลงั 100% กฟส. 0.086            -               0.086            
กฟฉ.2 มฐีำนขอ้มลูหมอ้แปลงไฟฟ้ำก ำลงั 100% 0.112            -               0.112            
กฟฉ.3 มฐีำนขอ้มลูหมอ้แปลงไฟฟ้ำก ำลงั 100% 0.072            -               0.072            
ภำค 2 มฐีำนขอ้มลูหมอ้แปลงไฟฟ้ำก ำลงั 100% 0.810            -               0.810            

7. แผนงานบ ารงุรกัษาเชิงป้องกนั 7.1 ด าเนินการแก้ไขจดุผิดปกติในระบบไฟฟ้าทกุจดุท่ีตรวจพบจากการตรวจสอบระบบไฟฟ้า กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ 7.1.1 สายส่ง 115 kV กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจุดผดิปกตทิีต่รวจพบทัง้หมด กฟส. 0.290            -               0.290            
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจุดผดิปกตทิีต่รวจพบทัง้หมด 0.255            -               0.255            
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจุดผดิปกตทิีต่รวจพบทัง้หมด 0.300            -               0.300            
ภำค 2 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจุดผดิปกตทิีต่รวจพบทัง้หมด 0.845            -               0.845            

(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)
( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 

7. แผนงานบ ารงุรกัษาเชิงป้องกนั (ต่อ) 7.1.2 ระบบจ าหน่ายแรงสูง 22kV กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ กฟฉ.1 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจุดผดิปกตทิีต่รวจพบทัง้หมด กฟฟ.ชัน้ 1-3 1.920            -               1.920            
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจุดผดิปกตทิีต่รวจพบทัง้หมด กฟส. 2.280            -               2.280            
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจุดผดิปกตทิีต่รวจพบทัง้หมด 1.920            -               1.920            
ภำค 2 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจุดผดิปกตทิีต่รวจพบทัง้หมด 6.120            -               6.120            

7.1.3 ระบบจ าหน่ายแรงต า่ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจุดผดิปกตทิีต่รวจพบทัง้หมด กฟฟ.ชัน้ 1-3 3.700            -               3.700            
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจุดผดิปกตทิีต่รวจพบทัง้หมด กฟส. 5.500            -               5.500            
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจุดผดิปกตทิีต่รวจพบทัง้หมด 4.500            -               4.500            
ภำค 2 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจุดผดิปกตทิีต่รวจพบทัง้หมด 9.200            -               9.200            



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

แผนปฏิบติัการสายงานการไฟฟ้า ภาค 2   ประจ าปี 2566 (ฉบบัทบทวนครัง้ท่ี 1)             

มมุมอง : Internal Process

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
SO4 เป็นองคก์รไฟฟ้าชัน้น า ตอบโจทยค์วามท้าทาย OC1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผลกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - ความส าเรจ็ของแผนงานยกระดบัการด าเนินงาน -  ไม่น้อยกว่าร้อยละ 95-100

ของประเทศ เพ่ือความยัง่ยืนของสงัคมและส่ิงแวดล้อม เร่ืองความปลอดภยัให้อยู่ในระดบัมาตรฐาน/ระดบัสากล
- ค่าดชันีการประสบอบุติัภยั (Disabling Injury Index:               ) -  ดชันี  0.0838 ลงไป

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

8. แผนงานยกระดบัการด าเนินงานเร่ืองความปลอดภยั 8.1 ด าเนินการตามแผนแม่บทความปลอดภยัและอาชีวอนามยั กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั

ให้อยู่ในระดบัมาตรฐาน/ระดบัสากล กฟฉ.1               ฝอภ.(ภ2) กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               -               -               
กฟฉ.2                    รำยงำนภำยใน 10 วนัหลงัสิน้ไตรมำส             กฟส. -               -               -               
กฟฉ.3               ฝอภ.(ภ2) -               -               -               
ภำค 2                -               -               -               
ฝอภ.(ภ2)   รำยงำนภำยใน 15 วนัหลงัสิน้ไตรมำส 

8.2 จดัท าแผนความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดล้อมในการท างาน
ของหน่วยงานท่ีสอดคล้องกบั PEA-SMS และติดตาม ประเมินผลการด าเนินการ
8.2.1 จดัท าแผนความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดล้อมในการท างาน กฟฉ.1-2-3 ม.ค. 2566 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั

ของหน่วยงานท่ีสอดคล้องกบั PEA-SMS
กฟฉ.1               -               -               -               
กฟฉ.2                    ภำยในเดอืนมกรำคม 2566             -               -               -               
กฟฉ.3               -               -               -               
ภำค 2                -               -               -               

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

√𝑫𝑰



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

8. แผนงานยกระดบัการด าเนินงานเร่ืองความปลอดภยั 8.2.2 ด าเนินงานตามแผนความปลอดภยัอาชีวอนามยัและสภาพแวดล้อมในการท างาน PEA-SMS กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั

ให้อยู่ในระดบัมาตรฐาน/ระดบัสากล (ต่อ) กฟฉ.1             43 แห่ง กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               -               -               
กฟฉ.2             42 แห่ง กฟส. -               -               -               
กฟฉ.3             47 แห่ง -               -               -               
ภำค 2             132 แห่ง -               -               -               

8.2.3 ด าเนินการตรวจประเมิน เพ่ือรกัษามาตรฐานระบบ PEA- SMS โดยคณะท างานตรวจ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 4 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั

ประเมินของเขต กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1             43 แห่ง กฟส. 0.336            -               0.336            
กฟฉ.2             42 แห่ง 0.321            -               0.321            
กฟฉ.3             47 แห่ง 0.368            -               0.368            
ภำค 2             132 แห่ง 1.025            -               1.025            

42.197          454.856        497.054        
50.756          458.060        508.816        
46.500          438.060        484.560        

-               -               -               
139.453        1,350.976     1,490.429     

สรปุยอดรวมด้าน Internal Process ของ กฟฉ.1 
สรปุยอดรวมด้าน Internal Process ของ กฟฉ.2
สรปุยอดรวมด้าน Internal Process ของ กฟฉ.3

สรปุยอดรวมด้าน Internal Process ของ ฝอภ.(ภ2)
สรปุยอดรวมด้าน Internal Process ของ ภาค 2



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

แผนปฏิบติัการสายงานการไฟฟ้า ภาค 2   ประจ าปี 2566 (ฉบบัทบทวนครัง้ท่ี 1)                       

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
SO1 ยกระดบัการบริหารจดัการระดบัสากล HCM2 พฒันาระบบการ เรียนรู ้เสริมสร้าง และยกระดบั สมรรถนะของ บคุลากร - ร้อยละความส าเรจ็ของการด าเนินงานตาม - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

ด้วยดิจิทลัและนวตักรรม โดยมีทุนมนุษย์ แผนพฒันาทีมงานต้านการจดัการความรู้
เป็นแกนขบัเคล่ือนส าคญั - ร้อยละความส าเรจ็ของทีมงานต้านการจดัการความรู ้ - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90

ท่ีผา่นการประเมิน ประสิทธิผลของการเรียนรูแ้ละ พฒันา

ตามรปูแบบท่ีก าหนด

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
HCM2 พฒันาระบบการ เรียนรู ้เสริมสร้าง และยกระดบั สมรรถนะของ บคุลากร  - จ านวนองคค์วามรูต้ามกระบวนการหลกัและ - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

กระบวนการ สนับสนุนท่ีส าคญั (Key and Support 

Processes) ท่ีมีการพฒันาและปรบัปรงุการปฏิบติังาน 

โดยใช้เคร่ืองมือการจดัการความรู้

 - จ านวนกระบวนการหลกัและกระบวนการสนับสนุน - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

ท่ีส าคญั(Key and Support Prooesses) ท่ีมี

การใช้องคค์วามรูไ้ปพฒันาและปรบัปรงุการปฏิบติังาน

รวมถึงการใช้การจตัการความรูไ้ปสร้างความตระหนักต้านความเสียง

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงานหลกั

(1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

1. แผนงานพฒันาบคุลากรในการจดัการ 1.1 จดัท าแผนการส่งเสริมการจดัการความรู้เพ่ือน าไปปรบัปรงุการท างาน กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-2 ฝอภ.(ภ2) , คณะท างานฯ  ผูร้บัผิดชอบหลกั

ความรู้เพ่ือน าไปปรบัปรงุการท างาน กฟฉ.1 ฝอภ.(ภ2) -               -               -               
กฟฉ.2                   ภำยในไตรมำส 1- 2 -               -               -               
กฟฉ.3 -               -               -               
ภำค 2 -               -               -               

มมุมอง:  Learning and Growth

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิำณหรอืเป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงานหลกั

(1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิำณหรอืเป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)

1. แผนงานพฒันาบคุลากรในการจดัการ 1.2 ด าเนินการตามแผนการส่งเสริมการจดัการความรู้เพ่ือน าไปปรบัปรงุการท างาน กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 2-4  คณะท างานฯ  ผูร้บัผิดชอบหลกั

ความรู้เพ่ือน าไปปรบัปรงุการท างาน (ต่อ) รายงานผลการด าเนินงานทกุไตรมาส ฝอภ.(ภ2) ฝอภ.(ภ2), กฟฉ.1-3

กฟฉ.1 1 ครัง้/ไตรมำส -               -               -               
กฟฉ.2 1 ครัง้/ไตรมำส           รำยงำนภำยใน 10 วนัหลงัสิน้ไตรมำส -               -               -               
กฟฉ.3 1 ครัง้/ไตรมำส -               -               -               
ภำค 2 1 ครัง้/ไตรมำส           รำยงำนภำยใน 15 วนัหลงัสิน้ไตรมำส -               -               -               

-               -               -               
-               -               -               
-               -               -               
-               -               -               
-               -               -               

42.406          1,369.124     1,411.530     
50.955          1,366.160     1,417.114     
46.728          1,300.253     1,346.981     

-               -               -               
140.088        4,035.537     4,175.625     

สรปุยอดรวมทกุด้านของ ฝอภ.(ภ2)
สรปุยอดรวมทกุด้านของ ภาค 2

สรปุยอดรวมทกุด้านของ กฟฉ.2
สรปุยอดรวมทกุด้านของ กฟฉ.3

สรปุยอดรวมด้าน Learning and Growth ของ กฟฉ.1 
สรปุยอดรวมด้าน Learning and Growth ของ กฟฉ.2
สรปุยอดรวมด้าน Learning and Growth ของ กฟฉ.3

สรปุยอดรวมด้าน Learning and Growth ของ ฝอภ.(ภ2)
สรปุยอดรวมด้าน Learning and Growth ของ ภาค 2

สรปุยอดรวมทกุด้านของ กฟฉ.1
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ทักษะพนักงาน และ KM

OM1 การเพิ่ม
ประÿิทธิภาพ

และความ
น่าเช่ือถือของ
ระบบจ าหน่าย
อย่างต่อเนื่อง

OM2 ยกระดับ
คุณภาพระบบ
จ าหน่ายไฟฟา้

แรงต่ ารองรับการ
เปลี่ยนแปลงของ

อุตÿาหกรรมไฟฟ้า

OM3 
การบูรณาการข้อมลูใน
การบริหารโครงข่าย
และบริหารÿินทรัพย์
เพื่อเพิ่มประÿิทธิภาพ

ระบบน าÿ่ง

HCM2 พัฒนาระบบ
การเรียนรู้เÿริมÿร้าง 

และยกระดับÿมรรถนะ
ของบุคลากร 

SCM3 การรักษา
ฐานลูกค้าราย
ÿ าคัญ (Key 
Account)

ที่มีความเÿ่ียง 

เพ่ิมรายได้
เพ่ิมประÿิทธิภาพ 

(ความคุ้มค่าต้นทุน)

รักษาฐานลูกค้า

SCM1 มุ่งตอบÿนอง
ความต้องการ
ความคาดหวัง 

และความกังวลของ
ผู้มีÿ่วนได้ÿ่วนเÿีย

SCM2 การÿร้าง
ประÿบการณ์ที่ดีของ
การให้บริการแบบ 

New Normal (Digital 
Customer Experience)

เพ่ิมความพึงพอใจจากลูกค้าและผู้มีÿ่วนได้ÿ่วนเÿีย

Asset Optimization

รับผิดชอบต่อÿังคม
และผู้มีÿ่วนได้ÿ่วนเÿีย
ให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี

เพ่ิม Eco-efficiency
ÿร้างความม่ันคงด้านพลังงาน

ÿนับÿนุนการใช้พลังงานÿะอาด 
เป็นมิตรต่อÿิ่งแวดล้อม
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แผนที่ยุทธศาÿตร์ (STRATEGY MAP) ของÿายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ประจ าปี 2567 

Financial Strength Social Responsibility Environment

Smarter and Stronger Grid

OC4
ÿนับÿนุน
การให้ภาค
ประชาชน

ใช้ไฟฟ้าจาก
พลังงาน

หมุนเวียน

S

E

ความยั่งยืน

เอกสารแนบ ๗



ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5

- การบรหิารคา่ใชจ้า่ยในการด าเนนิงานของสายงานฯ 
สว่นกลาง

รอ้ยละ 104 102 100 98 96 รผก.(ภ2) - - แผนการบรหิารคา่ใชจ้า่ยในการด าเนนิงาน (สว่นกลาง)

- การบรหิารคา่ใชจ้า่ยในการด าเนนิงานของสายงานฯ          
 สว่นภมูภิาค

ลา้นบาท รผก.(ภ2) - - แผนการบรหิารคา่ใชจ้า่ยในการด าเนนิงาน (สว่นภมูภิาค)

- ผลส ารวจความพงึพอใจของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี
ตอ่การด าเนนิงานของ กฟภ. 

      • กลุม่หน่วยงานก ากับดแูลและภาครัฐ ระดบั 3.070 3.216 3.329 3.410 3.459 รผก.(ย) รผก.(กบ)
รผก.(ภ1-ภ4)
รผก.(ธต)
รผก.(บก)
รผก.(บ)
รผก.(ป)
รผก.(ว)
รผก.(ทส)
ผชก.(ดท)

      • กลุม่พันธมติร ระดบั 4.460 4.470 4.480 4.490 4.500 รผก.(ย) รผก.(กบ)
รผก.(ภ1-ภ4)
รผก.(ธต)
รผก.(ป)
รผก.(ว)
รผก.(วศ)
รผก.(ทส)
รผก.(ล)
ผชก.(ดท)

- ผลส ารวจความผกูพันระหวา่งผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีกับ กฟภ.

      • กลุม่หน่วยงานก ากับดแูลและภาครัฐ ระดบั 3.669 3.749 3.811 3.855 3.882 รผก.(ย) รผก.(กบ)
รผก.(ภ1-ภ4)
รผก.(ธต)
รผก.(บก)
รผก.(บ)
รผก.(ป)
รผก.(ว)
รผก.(ทส)
ผชก.(ดท)

- แผนงานสรา้งความสมัพันธก์ับผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี 
(ทกุกลุม่ ยกเวน้กลุม่ลกูคา้ และกลุม่พนักงาน) (ทกุสาย
งาน)

      • กลุม่พันธมติร ระดบั 4.460 4.470 4.480 4.490 4.500 รผก.(ย) รผก.(กบ)
รผก.(ภ1-ภ4)
รผก.(ธต)
รผก.(ป)
รผก.(ว)
รผก.(วศ)
รผก.(ทส)
รผก.(ล)
ผชก.(ดท)

- คะแนนความพงึพอใจของหน่วยงานภายในทีไ่ดรั้บบรกิาร
จากสายงานการไฟฟ้าภาค 2

คะแนน x-0.20 x-0.15 x-0.10 x-0.05 x
(ผลปี 66)

รผก.(ภ2) - งานส ารวจความพงึพอใจของพนักงานตอ่ผลงานของ
สายงานการไฟฟ้าภาค 2

กลยทุธ์ ผูร้บัผดิชอบ
หลกั

ผูร้บัผดิชอบ
รว่ม

Initiative

แผนปฏบิตักิารทีท่ าใหบ้รรลเุป้าหมายหนว่ยวดั
คา่เป้าหมายการด าเนนิงาน

ตวัชีว้ดั

Balanced  Scorecard ของสายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ประจ าปี 2567

มมุมอง : Goal

มมุมอง : Customer/Stakeholder

อยูร่ะหวา่งรอคา่เป้าหมายจากผูรั้บผดิชอบหลกั

- แผนงานสรา้งความสมัพันธก์ับผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี 
(ทกุกลุม่ ยกเวน้กลุม่ลกูคา้ และกลุม่พนักงาน) (ทกุสาย
งาน)

SCM1 มุง่ตอบสนองความ
ตอ้งการความคาดหวงั เเละ
ความกังวลของผูม้สีว่นไดส้ว่น
เสยี

1

เอกสารแนบ ๘



ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5
กลยทุธ์ ผูร้บัผดิชอบ

หลกั
ผูร้บัผดิชอบ
รว่ม

Initiative

แผนปฏบิตักิารทีท่ าใหบ้รรลเุป้าหมายหนว่ยวดั
คา่เป้าหมายการด าเนนิงาน

ตวัชีว้ดั

Balanced  Scorecard ของสายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ประจ าปี 2567

- ความพงึพอใจรายกลุม่ลกูคา้

      • ความพงึพอใจรายกลุม่ลกูคา้ ของสายงานการไฟฟ้า
ภาค 2

ระดบั
คะแนน

รผก.(ธต) รผก.(ภ2) - แผนงานยกระดบัความพงึพอใจรายกลุม่ลกูคา้ (รผก.
(ธต))

SCM3 การรักษาฐานลกูคา้ราย
ส าคญั (Key Account) ทีม่คีวาม
เสีย่ง

- คา่ความผกูพัน (Engagement score) ของกลุม่ลกูคา้        
 รายส าคญัทีม่คีวามเสีย่ง

ระดบั 3.406 3.456 3.506 3.556 3.606 รผก.(ธต) รผก.(ภ1-ภ4) - แผนงานสรา้งความสมัพันธ ์เพือ่รักษาฐานขอ้มลูลกูคา้
รายส าคญั (Key Account) และน าระบบ Digital CRM 
มาใชส้นับสนุนการใหบ้รกิารลกูคา้ (รผก.(ธต))
 - โครงการเพิม่ประสทิธภิาพในการบรหิารจัดการความ
ตอ้งการความคาดหวงัของกลุม่ลกูคา้รายส าคญั (รผก.
(ธต) รผก.(ภ1-ภ4))

- ดชันจี านวนครัง้ทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI) ของสายงาน        
   การไฟฟ้าภาค 2

ครัง้/ราย/ปี รผก.(ป) รผก.(ภ1-ภ4)

- ดชันรีะยะเวลาทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI) ของสายงาน          
  การไฟฟ้าภาค 2

นาท/ีราย/ปี รผก.(ป) รผก.(ภ1-ภ4)

- รอ้ยละของหน่วยสญูเสยีในระบบจ าหน่าย (Loss) ของ      
 สายงานการไฟฟ้าภาค 2

รอ้ยละ รผก.(ป) รผก.(ภ1-ภ4) OM1.2 แผนงานควบคมุหน่วยสญูเสยี 
(Technical/Non-Technical) 
(รผก.(ป) รผก.(ภ1-ภ4) รผก.(ย))

- ดชันจี านวนครัง้ทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI) นคิมอตุสาหกรรม 
ของสายงานการไฟฟ้าภาค 2

ครัง้/ราย/ปี รผก.(ป) รผก.(ภ1-ภ4)

- ดชันรีะยะเวลาทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI) นคิมอตุสาหกรรม 
ของสายงานการไฟฟ้าภาค 2

นาท/ีราย/ปี รผก.(ป) รผก.(ภ1-ภ4)

- ความพงึพอใจตอ่ระบบไฟฟ้าในนคิมอตุสาหกรรม ระดบั 4.2746 4.3246 4.3746 4.4246 4.4746 รผก.(ป) รผก.(ภ1-ภ4)

- ดชันจี านวนครัง้ทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI) ของระบบจ าหน่าย
แรงต า่ ของสายงานการไฟฟ้าภาค 2

ครัง้/ราย/ปี รผก.(ป) รผก.(ภ1-ภ4) OM2.1 แผนงานยกระดบัคณุภาพระบบไฟฟ้าแรงต า่เพือ่
รองรับการเปลีย่นแปลงของอตุสาหกรรมไฟฟ้า (รผก.(ป)
 รผก.(ว) รผก.(วศ) รผก.(ภ1-ภ4))

- ดชันรีะยะเวลาทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI) ของระบบจ าหน่าย
แรงต า่ ของสายงานการไฟฟ้าภาค 2

นาท/ีราย/ปี รผก.(ป) รผก.(ภ1-ภ4) OM2.2 แผนงานตดิตามและแกไ้ขปัญหาไฟดบัระบบ
จ าหน่ายแรงต า่(รผก.(ป) รผก.(ว) รผก. (ภ1-ภ4))

รอคา่เป้าหมายจากผูรั้บผดิชอบหลกั

SCM2 การสรา้งประสบการณ์ที่
ดขีองการใหบ้รกิารแบบ New 
Normal (Digital Customer 
Experience)

มมุมอง : Customer/Stakeholder

อยูร่ะหวา่งรอคา่เป้าหมายจากผูรั้บผดิชอบหลกั

OM2 ยกระดบัคณุภาพระบบ
จ าหน่ายไฟฟ้าแรงต า่รองรับการ
เปลีย่นแปลงของอตุสาหกรรม
ไฟฟ้า

OM1 การเพิม่ประสทิธภิาพและ
ความน่าเชือ่ถอืของระบบ
จ าหน่ายอยา่งตอ่เนือ่ง

มมุมอง : Internal Process

อยูร่ะหวา่งรอคา่เป้าหมายจากผูรั้บผดิชอบหลกั

อยูร่ะหวา่งรอคา่เป้าหมายจากผูรั้บผดิชอบหลกั

อยูร่ะหวา่งรอคา่เป้าหมายจากผูรั้บผดิชอบหลกั

OM1.1 แผนงานยกระดบัโครงขา่ยระบบไฟฟ้า (Strong
 Grid) (รผก.(ป) รผก.(ว) รผก.(วศ)  รผก.(ภ1-ภ4))

- แผนงานตดิตามและแกไ้ขปัญหาไฟดบัพืน้ทีน่คิม
อตุสาหกรรม (รผก.(ป) รผก.(ว) รผก.(ภ1-ภ4))

2



ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5
กลยทุธ์ ผูร้บัผดิชอบ

หลกั
ผูร้บัผดิชอบ
รว่ม

Initiative

แผนปฏบิตักิารทีท่ าใหบ้รรลเุป้าหมายหนว่ยวดั
คา่เป้าหมายการด าเนนิงาน

ตวัชีว้ดั

Balanced  Scorecard ของสายงานการไฟฟ้า ภาค 2 ประจ าปี 2567

OM3 การบรูณาการขอ้มลูใน
การบรหิารโครงขา่ยและบรหิาร
สนิทรัพยเ์พือ่เพิม่ประสทิธภิาพ
ระบบน าสง่

- รอ้ยละความส าเร็จของการมฐีานขอ้มลูในการวางแผน
จัดการสนิทรัพยร์ะยะยาว สนิทรัพยภ์ายในสถานไีฟฟ้า

รอ้ยละ มฐีานขอ้มลูหมอ้
แปลงไฟฟ้า
ก าลงั 20%

มฐีานขอ้มลูหมอ้
แปลงไฟฟ้า
ก าลงั 40%

มฐีานขอ้มลูหมอ้
แปลงไฟฟ้า
ก าลงั 60%

มฐีานขอ้มลูหมอ้
แปลงไฟฟ้า
ก าลงั 80%

มฐีานขอ้มลูหมอ้
แปลงไฟฟ้า
ก าลงั 100%

รผก.(ป) รผก.(ภ1-ภ4) -  แผนงานเรือ่งการจัดเก็บขอ้มลู จ าแนกรายการ
สนิทรัพยแ์ละบนัทกึขอ้มลู (รผก.(ป) รผก.(ภ1-ภ4))

- สดัสว่นของคา่ใชจ้า่ยในการบ ารงุรักษาเชงิป้องกันตอ่เชงิ
แกไ้ข (Preventive Maintenance/Corrective 
Maintenance) ทีเ่พิม่ข ึน้ของระบบไฟฟ้า

อัตราสว่น
 PM/CM

1.50 1.70 1.80 1.90 2.00 รผก.(ป) รผก.(ภ1-ภ4) - แผนบ ารงุรักษาเชงิป้องกัน (รผก.(ป) รผก.(ภ1-ภ4) 
รผก.(ว))

- รอ้ยละความส าเร็จของการด าเนนิงานตามแผนพัฒนา
ทมีงานดา้นการจัดการความรู ้

- จ านวนองคค์วามรูต้ามกระบวนการหลกัและกระบวนการ
สนับสนุนทีส่ าคญั (Key and Support Processes) ทีม่กีาร
พัฒนาและปรับปรงุการปฏบิตังิาน โดยใชเ้ครือ่งมอืการจัดการ
ความรู ้

รอ้ยละ
ของ
จ านวน
องค์
ความรู ้
ตาม

กระบวนกา
รหลกั
และ

กระบวนกา
รสนับสนุน

40 50 60 70 80 รผก.(บก) ทกุสายงาน - แผนงานพัฒนาบคุลากรในการจัดการความรูเ้พือ่น าไป
ปรับปรงุการท างาน (ทกุสายงาน)

- รอ้ยละความส าเร็จของทมีงานดา้นการจัดการความรู ้
ทีผ่า่นการประเมนิประสทิธผิลของการเรยีนรูแ้ละพัฒนาตาม
รปูแบบทีก่ าหนด

- จ านวนกระบวนการหลกัและกระบวนการสนับสนุนทีส่ าคญั 
(Key and Support Processes) ทีม่กีารใชอ้งคค์วามรูไ้ป
พัฒนาและปรับปรงุการปฏบิตังิานรวมถงึการใชก้ารจัดการ
ความรูไ้ปสรา้งความตระหนักดา้นความเสีย่ง

รอ้ยละ
ของ

กระบวนกา
รหลกั
และ

กระบวนกา
รสนับสนุน

40 50 60 70 80 รผก.(บก) ทกุสายงาน - แผนงานพัฒนาบคุลากรในการจัดการความรูเ้พือ่น าไป
ปรับปรงุการท างาน (ทกุสายงาน)

มมุมอง : Internal Process

HCM2  พัฒนาระบบการเรยีนรู ้
เสรมิสรา้ง และยกระดบั
สมรรถนะของบคุลากร

มมุมอง : Learning & Growth
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ค ำจ ำกัดควำมหรือÿตูรกำรค ำนวณ 
 

1 
 

ตัวช้ีวัด ค ำจ ำกัดควำมหรือÿูตรกำรค ำนวณ (Description) 
มุมมอง : Goal 
 - การบริหารค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานของÿายงานฯ 
ÿ่วนกลาง  
 

**ÿำยงำน** 

- เป็นการประเมินความÿ าเร็จของการบริหารค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานที่ควบคุมได้ตามรหัÿบัญชีการควบคุม
ค่าใช้จ่ายงบท าการของ กบช. ให้อยู่ภายในกรอบวงเงินงบประมาณท าการ ประจ าปี 2567 ของÿายงาน ซึ่งก าหนด
โดย กปง. ฝงป. รผก.(บ) 

    ค านวณจาก :  
    การบริหารค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงาน =  ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานที่เกิดขึ้นจริง  x  100 
                                                                    งบประมาณท าการปี 2567 
 
 

-  การบริหารค่ า ใช้จ่ ายในการด า เนินงานของ   
ÿายงานฯ ÿ่วนภูมิภาค   

 
**ÿำยงำน** 

 

รอค าจ ากัดความจากผู้รับผิดชอบหลัก 
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ตัวช้ีวัด ค ำจ ำกัดควำมหรือÿูตรกำรค ำนวณ (Description) 
มุมมอง : Customer/Stakeholder 
-  ผลÿ ารวจความพึงพอใจของผู้ มี ÿ่ วนได้ÿ่ วน                        
เÿียต่อการด าเนินงานของ กฟภ. 

 
**ÿำยงำน** 

- เป็นการวัดผลความพึงพอใจของผู้มีÿ่วนได้ÿ่วนเÿียในการด าเนินงานของ กฟภ. ด้วยหลักทางÿถิติและระเบียบวิธีที่
เป็นที่ยอมรับ และด าเนินการโดยหน่วยงานผู้ประเมินอิÿระภายนอก (Third Party) มาด าเนินการ ซึ่งจะประเมินผล
ตามกลุ่มผู้มีÿ่วนได้ÿ่วนเÿียทุกกลุ่ม (ยกเว้นกลุ่มลูกค้า และกลุ่มพนักงาน) 

-  ผลÿ ารวจความผูกพันระหว่างผู้มีÿ่วนได้ÿ่วนเÿียกับ 
กฟภ. 

 
**ÿำยงำน** 

 

- เป็นการวัดผลÿ ารวจความผูกพันระหว่าง กฟภ. และผู้มีÿ่วนได้ÿ่วนเÿีย ด้วยหลักทางÿถิติและระเบียบวิธีที่เป็นที่ยอมรับ 
และด าเนินการโดยหน่วยงานผู้ประเมินอิÿระภายนอก (Third Party) มาด าเนินการ ซึ่งจะประเมินผลตามกลุ่มผู้มีÿ่วนได้
ÿ่วนเÿียทุกกลุ่ม (ยกเว้นกลุ่มลูกค้า และกลุ่มพนักงาน) 

-  คะแนนความพึงพอใจของหน่วยงานภายในที่ได้รับ
บริการจากÿายงานการไฟฟ้าภาค 2  
 

 

- เป็นการประเมินความÿ าเร็จจากผลการÿ ารวจความพึงพอใจในผลงานของÿายงานการไฟฟ้าภาค 2 ที่หน่วยงานภายใน
องค์กรได้รับ โดยใช้วิธีการÿ ารวจความพึงพอใจจากแบบÿอบถามที่ÿายงานการไฟฟ้าภาค 2 จัดท าขึ้นและรายงานผลการ
ÿ ารวจฯ ให้ รผก.(ภ2) ทราบภายใน 31 ธ.ค. 2567 
 

-  ความพึงพอใจรายกลุ่มลูกค้าของÿายงานการไฟฟ้า
ภาค 2 

 
**ÿำยงำน** 

 
 
 
 

 

- พิจารณาจากการประเมินระดับความพึงพอใจโดยรวมของลูกค้า จากการÿ ารวจความพึงพอใจลูกค้า ตามโครงการÿ ารวจ 
เพ่ือการเรียนรู้เกี่ยวกับลูกค้าและตลาด ประจ าปี 2567 ซึ่งด าเนินการÿ ารวจความพึงพอใจโดยรวมของลูกค้าที่ใช้ไฟฟ้า
ในพ้ืนที่บริการของ กฟภ. ด้วยหลักการทางÿถิติและระเบียบทางวิชาการที่เป็นที่ยอมรับ โดยหน่วยงานผู้ประเมินอิÿระ
ภายนอก (Third party) มาด าเนินการ  
- โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และ การปรับค่าเกณฑ์วัด ÿรุปดังนี้ 

อยู่ระหว่างรอค่าเป้าหมายจากผู้รับผิดชอบหลัก 
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อยู่ระหว่างรอค่าเป้าหมายจากผู้รับผิดชอบหลัก 

ตัวช้ีวัด ค ำจ ำกัดควำมหรือÿูตรกำรค ำนวณ (Description) 
-  ค่าความผูกพัน (Engagement score) ของกลุ่ม
ลูกค้ารายÿ าคัญที่มีความเÿี่ยง 

 
**ÿำยงำน** 

 
 

- พิจารณาจากคะแนนค่าความผูกพัน (Engagement score) โดยรวมต่อผลิตภัณฑ์และบริการของกลุ่มลูกค้ารายÿ าคัญ 
จากการÿ ารวจความพึงพอใจลูกค้าตามโครงการÿ ารวจเพ่ือเรียนรู้เกี่ยวกับลูกค้าและตลาด ประจ าปี 2567 ซึ่งด าเนินการ
โดยหน่วยงานผู้ประเมินอิÿระภายนอก (Third Party) 
- โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และ การปรับค่าเกณฑ์วัด เท่ากับ -/+0.05 ระดับ ÿรุปดังนี้ 
        3.4060            เทียบเท่ากับ ระดับ 1 
        3.4560            เทียบเท่ากับ ระดับ 2 
        3.5060            เทียบเท่ากับ ระดับ 3 
        3.5560            เทียบเท่ากับ ระดับ 4 
        3.6060            เทียบเท่ากับ ระดับ 5 

มุมมอง : Internal Process 
-  ดัชนีจ านวนครั้งที่ไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI) ของÿายงาน
การไฟฟ้าภาค 2 

 
**ÿำยงำน** 

 

- SAIFI (System Average Interruption Frequency Index) คือ ค่าดัชนีÿากลที่ใช้ในการประเมินความเชื่อถือได้
ของระบบไฟฟ้า ซึ่งเป็นดัชนีที่แÿดงค่าเฉลี่ยจ านวนครั้งการเกิดไฟฟ้าดับของผู้ใช้ไฟฟ้าแต่ละรายในระบบ 
-  ÿูตรค านวณ :  
                      SAIFI  =    ผลรวมของจ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าที่ดับในแต่ละครั้ง 
                                                จ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าทั้งหมด 
•   ไฟฟ้าดับ หมายถึง ระยะเวลาที่ไฟฟ้าดับนานตั้งแต่ 1 นาที ขึ้นไป 
•   หน่วย : ครั้ง/ผู้ใช้ไฟฟ้า 1 ราย/เวลา (ปี) 
•   ค่า SAIFI ในที่นี้ไม่นับรวมในÿ่วนของ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และเหตุการณ์อันเกิดจากกรณี อุบัติเหตุร้ายแรง 
เหตุÿุดวิÿัย ภัยพิบัติ และเหตุขัดข้องร้ายแรงจากแหล่งผลิตไฟฟ้า 
•   หักÿ่วนของ SAIFI ที่เพ่ิมขึ้น ซึ่งเป็นผลกระทบจากโครงการติดตั้งอุปกรณ์ÿวิตซ์ตัดตอน (RCS) ที่ก าหนดใช้ใน 
ปีบัญชี 2567 
- โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และ การปรับค่าเกณฑ์วัด ÿรุปดังนี้ 
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อยู่ระหว่างรอค่าเป้าหมายจากผู้รับผิดชอบหลัก 

ตัวช้ีวัด ค ำจ ำกัดควำมหรือÿูตรกำรค ำนวณ (Description) 
-  ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟ้าขัดข้อง (SAIDI) ของÿายงาน
การไฟฟ้าภาค 2 

 
**ÿำยงำน** 

 

- SAIDI (System Average Interruption Duration Index) คือ ค่าดัชนีÿากลที่ใช้ในการประเมินค่าความเชื่อถือได้
ของระบบไฟฟ้า ซึ่งเป็นดัชนีที่แÿดงค่าเฉลี่ยระยะเวลาการเกิดไฟฟ้าดับของผู้ใช้ไฟฟ้าแต่ละรายในระบบ 
-  ÿูตรค านวณ :  
                 SAIDI =   ผลรวมของ (จ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าที่ดับในแต่ละครั้ง x ระยะเวลาที่ไฟฟ้าดับในแต่ละครั้ง) 
                                                                  จ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าทั้งหมด 
 
•   ไฟฟ้าดับ หมายถึง ระยะเวลาที่ไฟฟ้าดับนานตั้งแต่ 1 นาที ขึ้นไป 
•   หน่วย : นาท/ีผู้ใช้ไฟฟ้า 1 ราย/เวลา (ปี) 
•   ค่า SAIDI ในที่นี้ไม่นับรวมในÿ่วนของ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และเหตุการณ์อันเกิดจากกรณี อุบัติเหตุร้ายแรง 
เหตุÿุดวิÿัย ภัยพิบัติและเหตุขัดข้องร้ายแรงจากแหล่งผลิตไฟฟ้า 
•   หักÿ่วนของ SAIDI ที่เพ่ิมขึ้น ซึ่งเป็นผลกระทบจากโครงการติดตั้งอุปกรณ์ÿวิตซ์ตัดตอน (RCS) ที่ก าหนดใช้ใน 
ปีบัญชี 2567 
 
- โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และ การปรับค่าเกณฑ์วัด ÿรุปดังนี้ 
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ตัวช้ีวัด ค ำจ ำกัดควำมหรือÿูตรกำรค ำนวณ (Description) 
-  ร้อยละของหน่วยÿูญเÿียในระบบจ าหน่าย (LOSS) 
ของÿายงานการไฟฟ้าภาค 2 

 
**ÿำยงำน** 

 

- พิจารณาจากการประเมินร้อยละของหน่วยÿูญเÿียที่เกิดขึ้นในระบบจ าหน่าย ซึ่งจะรวมทั้งหน่วยÿูญเÿียที่ไม่ใช่  
ทางเทคนิค (Non-Technical Loss) และหน่วยÿูญเÿียทางเทคนิค (Technical Loss) 
- ÿูตรค านวณ : 
•  ร้อยละของหน่วยÿูญเÿียในระบบจ าหน่าย =  [(หน่วยซื้อ - หน่วยขาย)/หน่วยซื้อ] x 100 
•  หน่วยซื้อ  = หน่วยซื้อ กฟผ. + DEDE + VSPP + กฟภ. ผลิตเอง 
•  หน่วยขาย = หน่วยขาย+ไฟฟรี 
- โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และ การปรับค่าเกณฑ์วัด ÿรุปดังนี้ 
                 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

อยู่ระหว่างรอค่าเป้าหมายจากผู้รับผิดชอบหลัก 
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ตัวช้ีวัด ค ำจ ำกัดควำมหรือÿูตรกำรค ำนวณ (Description) 
-  ดัชนีจ านวนครั้ งที่ ไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI) นิคม
อุตÿาหกรรม ของÿายงานการไฟฟ้าภาค 2 

 
**ÿำยงำน** 

- SAIFI (System Average Interruption Frequency Index) คือ ค่าดัชนีÿากลที่ใช้ในการประเมินความเชื่อถือได้
ของระบบไฟฟ้า ซึ่งเป็นดัชนีที่แÿดงค่าเฉลี่ยจ านวนครั้งการเกิดไฟฟ้าดับของผู้ใช้ไฟฟ้าแต่ละรายในระบบ   
- ÿูตรค านวณ :  
                      SAIFI =    ผลรวมของจ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าที่ดับในแต่ละครั้ง 
                                              จ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าทั้งหมด 
•  ไฟฟ้าดับ หมายถึง ระยะเวลาที่ไฟฟ้าดับนานตั้งแต่ 1 นาที ขึ้นไป 
•  หน่วย : ครั้ง/ผู้ใช้ไฟฟ้า 1 ราย/เวลา (ปี) 
•  ค่า SAIFI ในที่นี้ไม่นับรวมในÿ่วนของ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และเหตุการณ์อันเกิดจากกรณี อุบัติเหตุร้ายแรง 
เหตุÿุดวิÿัย ภัยพิบัติ และเหตุขัดข้องร้ายแรงจากแหล่งผลิตไฟฟ้า 
•  หักÿ่วนของ SAIFI ที่เพ่ิมข้ึน ซึ่งเป็นผลกระทบจากโครงการติดตั้งอุปกรณ์ÿวิตซ์ตัดตอน (RCS) ที่ก าหนดใช้ 
ในปีบัญชี 2567 
-  โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และ การปรับค่าเกณฑ์วัด ÿรุปดังนี้ 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

อยู่ระหว่างรอค่าเป้าหมายจากผู้รับผิดชอบหลัก 
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ตัวช้ีวัด ค ำจ ำกัดควำมหรือÿูตรกำรค ำนวณ (Description) 
-  ดั ชนี ระยะเวลาที่ ไฟฟ้าขัดข้อ ง  (SAIDI) นิคม
อุตÿาหกรรม ของÿายงานการไฟฟ้าภาค 2 

 
**ÿำยงำน** 

- SAIDI (System Average Interruption Duration Index) คือ ค่าดัชนีÿากลที่ใช้ในการประเมินค่าความเชื่อถือได้
ของระบบไฟฟ้า ซึ่งเป็นดัชนีที่แÿดงค่าเฉลี่ยระยะเวลาการเกิดไฟฟ้าดับของผู้ใช้ไฟฟ้าแต่ละรายในระบบ 
- ÿูตรค านวณ : 
                       SAIDI =  ผลรวมของ (จ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าที่ดับในแต่ละครั้ง x ระยะเวลาที่ไฟฟ้าดับในแต่ละครั้ง) 
                                                                     จ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าทั้งหมด 
•  ไฟฟ้าดับ หมายถึง ระยะเวลาที่ไฟฟ้าดับนานตั้งแต่ 1 นาที ขึ้นไป 
•  หน่วย : นาที/ผู้ใช้ไฟฟ้า 1 ราย/เวลา (ปี) 
•  ค่า SAIDI ในที่นีไ้ม่นับรวมในÿ่วนของ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และเหตุการณ์อันเกิดจากกรณี อุบัติเหตุร้ายแรง 
เหตุÿุดวิÿัย ภัยพิบัติและเหตุขัดข้องร้ายแรงจากแหล่งผลิตไฟฟ้า 
•  หักÿ่วนของ SAIDI ที่เพ่ิมขึ้น ซึ่งเป็นผลกระทบจากโครงการติดตั้งอุปกรณ์ÿวิตซ์ตัดตอน (RCS) ที่ก าหนดใช้ 
ในปีบัญชี 2567 
-  โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และ การปรับค่าเกณฑ์วัด ÿรุปดังนี้ 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

อยู่ระหว่างรอค่าเป้าหมายจากผู้รับผิดชอบหลัก 
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ตัวช้ีวัด ค ำจ ำกัดควำมหรือÿูตรกำรค ำนวณ (Description) 
-  ความพึงพอใจต่อระบบไฟฟ้าในนิคมอุตÿาหกรรม 

 
**ÿำยงำน** 

- เป็นการประเมินระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพผลิตภัณฑ์ของลูกค้าในกลุ่มนิคมอุตÿาหกรรมจากการÿ ารวจความ  
พึงพอใจลูกค้าตามโครงการÿ ารวจเพ่ือการเรียนรู้เกี่ยวกับลูกค้าและตลาดประจ าปี 2567 ซึ่งด าเนินการโดยหน่วยงาน 
ผู้ประเมินอิÿระภายนอก (Third Party) และน าระดับความพึงพอใจมาประเมินตามระดับค่าเกณฑ์วัดที่ก าหนด 
- โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และ การปรับค่าเกณฑ์วัด เท่ากับ -/+0.05 ระดับ ÿรุปดังนี้ 
      4.2746            เทียบเท่ากับ ระดับ 1 
      4.3246            เทียบเท่ากับ ระดับ 2 
      4.3746            เทียบเท่ากับ ระดับ 3 
      4.4246            เทียบเท่ากับ ระดับ 4 
      4.4746            เทียบเท่ากับ ระดับ 5 
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ตัวช้ีวัด ค ำจ ำกัดควำมหรือÿูตรกำรค ำนวณ (Description) 
-  ดัชนีจ านวนครั้งที่ไฟฟ้าขัดข้อง (SAIFI)  ของระบบ
จ าหน่ายแรงต่ า ของÿายงานการไฟฟ้าภาค 2 

 
**ÿำยงำน** 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

- SAIFI (System Average Interruption Frequency Index) คือ ค่าดัชนีÿากลที่ใช้ในการประเมินความเชื่อถือได้
ของระบบไฟฟ้า ซึ่งเป็นดัชนีที่แÿดงค่าเฉลี่ยจ านวนครั้งการเกิดไฟฟ้าดับของผู้ใช้ไฟฟ้าแต่ละรายในระบบ 
- ÿูตรค านวณ : 
                         SAIFI แรงต่ า =    ผลรวมของจ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าที่ดับในแต่ละครั้ง 
                                                            จ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าทั้งหมด    
 
•  ไฟฟ้าดับ หมายถึง ระยะเวลาที่ไฟฟ้าดับนานตั้งแต่ 1 นาที ขึ้นไป 
•  หน่วย : ครั้ง/ผู้ใช้ไฟฟ้า 1 ราย/เวลา (ปี) 
•  ค่า SAIFI แรงต่ า ในที่นี้ไม่นับรวมในÿ่วนของ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และเหตุการณ์อันเกิดจากกรณี อุบัติเหตุ
ร้ายแรง เหตุÿุดวิÿัย ภัยพิบัติ และเหตุขัดข้องร้ายแรงจากแหล่งผลิตไฟฟ้า 
•  ค่า SAIFI แรงต่ า จะนับรวมเฉพาะกลุ่มอุปกรณ์ที่ท างาน (Distribution Transformer และ Meter) ของระบบ
จ าหน่ายแรงต่ าเท่านั้น 
-  โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และ การปรับค่าเกณฑ์วัด ÿรุปดังนี้ 

 

  

อยู่ระหว่างรอค่าเป้าหมายจากผู้รับผิดชอบหลัก 
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ตัวช้ีวัด ค ำจ ำกัดควำมหรือÿูตรกำรค ำนวณ (Description) 
-  ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟ้าขัดข้อง (SAIDI) ของระบบ
จ าหน่ายแรงต่ า ของÿายงานการไฟฟ้าภาค 2 

 
**ÿำยงำน** 

 

- SAIDI (System Average Interruption Duration Index) คือ ค่าดัชนีÿากลที่ใช้ในการประเมินค่าความเชื่อถือได้
ของระบบไฟฟ้า ซึ่งเป็นดัชนีที่แÿดงค่าเฉลี่ยระยะเวลาการเกิดไฟฟ้าดับของผู้ใช้ไฟฟ้าแต่ละรายในระบบ 
- ÿูตรค านวณ :  
                   SAIDI แรงต่ า =   ผลรวมของ (จ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าที่ดับในแต่ละครั้ง x ระยะเวลาที่ไฟฟ้าดับในแต่ละครั้ง) 
                                                                          จ านวนผู้ใช้ไฟฟ้าทั้งหมด 
 
•  ไฟฟ้าดับ หมายถึง ระยะเวลาที่ไฟฟ้าดับนานตั้งแต่ 1 นาที ขึ้นไป 
•  หน่วย : นาที/ผู้ใช้ไฟฟ้า 1 ราย/เวลา (ปี) 
•  ค่า SAIDI แรงต่ า ในที่นี้ไม่นับรวมในÿ่วนของ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และเหตุการณ์อันเกิดจากกรณี อุบัติเหตุ
ร้ายแรง เหตุÿุดวิÿัย ภัยพิบัติ และเหตุขัดข้องร้ายแรงจากแหล่งผลิตไฟฟ้า 
•  ค่า SAIDI แรงต่ า จะนับรวมเฉพาะกลุ่มอุปกรณ์ท่ีท างาน (Distribution Transformer และ Meter) 
ของระบบจ าหน่ายแรงต่ าเท่านั้น 
-  โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และ การปรับค่าเกณฑ์วัด ÿรุปดังนี้ 
 

 
 
 

 
 

 

 

 

อยู่ระหว่างรอค่าเป้าหมายจากผู้รับผิดชอบหลัก 
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ตัวช้ีวัด ค ำจ ำกัดควำมหรือÿูตรกำรค ำนวณ (Description) 
-  ร้อยละความÿ าเร็จของการมีฐานข้อมูลในการ
วางแผนจัดการÿินทรัพย์ระยะยาวÿินทรัพย์ภายใน
ÿถานีไฟฟ้า 

 
**ÿำยงำน** 

 

- มีฐานข้อมูลของÿินทรัพย์ที่ÿ าคัญเพ่ือใช้ในการบริหารจัดการÿินทรัพย์ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน , ข้อมูลที่ได้จากกิจกรรม
บ ารุงรักษา, ÿภาพและÿมรรถนะของÿินทรัพย์ 
 - โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และ การปรับค่าเกณฑ์วัด เท่ากับ -/+ ร้อยละ 20  ÿรุปดังนี้ 
       มีฐานข้อมูลหม้อแปลงไฟฟ้าก าลัง 20%             เทียบเท่ากับ ระดับ 1 
       มีฐานข้อมูลหม้อแปลงไฟฟ้าก าลัง 40%             เทียบเท่ากับ ระดับ 2 
       มีฐานข้อมูลหม้อแปลงไฟฟ้าก าลัง 60%             เทียบเท่ากับ ระดับ 3 
       มีฐานข้อมูลหม้อแปลงไฟฟ้าก าลัง 80%             เทียบเท่ากับ ระดับ 4 
       มีฐานข้อมูลหม้อแปลงไฟฟ้าก าลัง 100%           เทียบเท่ากับ ระดับ 5 
 

-  ÿัดÿ่วนของค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรักษาเชิงป้องกัน
ต่อเชิงแก้ไข (Preventive Maintenance 
Corrective Maintenance) ที่ เ พ่ิมขึ้นของระบบ
ไฟฟ้า 
 

- **ÿำยงำน** 

- วัดประÿิทธิภาพในการบ ารุงรักษาระบบไฟฟ้าของ กฟภ. 
- โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และ การปรับค่าเกณฑ์วัด เท่ากับ -/+ 1 ระดับ ÿรุปดังนี้ 
      อัตราÿ่วน PM/CM 1.5            เทียบเท่ากับ ระดับ 1 
      อัตราÿ่วน PM/CM 1.7            เทียบเท่ากับ ระดับ 2 
      อัตราÿ่วน PM/CM 1.8            เทียบเท่ากับ ระดับ 3 
      อัตราÿ่วน PM/CM 1.9            เทียบเท่ากับ ระดับ 4 
      อัตราÿ่วน PM/CM 2.0            เทียบเท่ากับ ระดับ 5 
 

 

 

 

 

 



ค ำจ ำกัดควำมหรือÿตูรกำรค ำนวณ 
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ตัวช้ีวัด ค ำจ ำกัดควำมหรือÿูตรกำรค ำนวณ (Description) 
มุมมอง : Leaning and Growth 
-  จ านวนองค์ความรู้ตามกระบวนการหลักและ
กระบวนการÿนับÿนุนที่ÿ าคัญ (Key and Support 
Processes) ที่ มี ก า ร พัฒนาและปรั บป รุ ง ก า ร
ปฏิบัติงาน โดยใช้เครื่องมือการจัดการความรู้ 

 
             **ÿำยงำน** 

- พิจารณาจากจ านวนองค์ความรู้ตามกระบวนการหลักและกระบวนการÿนับÿนุนที่ÿ าคัญ (Key and Support 
Processes) ที่มีการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน โดยใช้เครื่องมือการจัดการความรู้ 
- โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และการปรับค่าเกณฑ์วัดเท่ากับ -/+ ร้อยละ 10 ÿรุปดังนี้ 
     ร้อยละ 40 ของจ านวนองค์ความรู้ตามกระบวนการหลักและกระบวนการÿนับÿนุน   เทียบเท่ากับ ระดับ 1 
     ร้อยละ 50 ของจ านวนองค์ความรู้ตามกระบวนการหลักและกระบวนการÿนับÿนุน   เทียบเท่ากับ ระดับ 2 
     ร้อยละ 60 ของจ านวนองค์ความรู้ตามกระบวนการหลักและกระบวนการÿนับÿนุน   เทียบเท่ากับ ระดับ 3 
     ร้อยละ 70 ของจ านวนองค์ความรู้ตามกระบวนการหลักและกระบวนการÿนับÿนุน   เทียบเท่ากับ ระดับ 4 
     ร้อยละ 80 ของจ านวนองค์ความรู้ตามกระบวนการหลักและกระบวนการÿนับÿนุน   เทียบเท่ากับ ระดับ 5 
 

-  จ านวนกระบวนการหลักและกระบวนการ
ÿนับÿนุนที่ÿ าคัญ (Key and Support Processes) 
ที่มีการใช้องค์ความรู้ไปพัฒนาและปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานรวมถึงการใช้การจัดการความรู้ไปÿร้าง
ความตระหนักด้านความเÿี่ยง 

**ÿำยงำน** 

- พิจารณาจากจ านวนกระบวนการหลักและกระบวนการÿนับÿนุนที่ÿ าคัญ (Key and Support Processes) ที่มีการ
ใช้องค์ความรู้ไปพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานรวมถึงการใช้การจัดการความรู้ไปÿร้างความตระหนักด้านความ
เÿี่ยง 
- โดยรายละเอียดค่าเกณฑ์วัด และการปรับค่าเกณฑ์วัดเท่ากับ -/+ ร้อยละ 10 ÿรุปดังนี้ 
     ร้อยละ 40 ของกระบวนการหลักและกระบวนการÿนับÿนุน  เทียบเท่ากับ ระดับ 1 
     ร้อยละ 50 ของกระบวนการหลักและกระบวนการÿนับÿนุน  เทียบเท่ากับ ระดับ 2 
     ร้อยละ 60 ของกระบวนการหลักและกระบวนการÿนับÿนุน  เทียบเท่ากับ ระดับ 3 
     ร้อยละ 70 ของกระบวนการหลักและกระบวนการÿนับÿนุน  เทียบเท่ากับ ระดับ 4 
     ร้อยละ 80 ของกระบวนการหลักและกระบวนการÿนับÿนุน  เทียบเท่ากับ ระดับ 5 
 

 



งานตามนโยบาย

แผนปฏิบติัการสายงานการไฟฟ้า ภาค 2   ประจ าปี 2567       

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
- - -

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
- -

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงานหลกั

(1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

1. แผนงานมุ่งเน้นรกัษาสภาพคล่องกระแสเงินสด 1.1 การติดตามเร่งรดัจดัเกบ็หน้ีค่าไฟฟ้าค้างช าระเกินก าหนด เอกชนรายย่อย  และเอกชนรายใหญ่ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กฟฟ.ชัน้ 1-3 , กซข. ผูร้บัผิดชอบหลกั

นโยบาย Profit : ก าไร ลดลงไม่น้อยกวา่ 15% (จ านวนเงิน) ณ 31 ธ.ค. 2567 เทียบกบั จ านวนลูกหน้ี ณ 31 ธนัวาคม 2566 กซข. เป็นผูร้ายงานผล

(รวมหน้ีเก่าจนถึงหน้ีปีปัจจบุนั)
กฟฉ.1 -               -               -               
กฟฉ.2          จ ำนวนลกูหนี้คำ้งช ำระทีเ่กนิก ำหนดลดลงไม่น้อยกวำ่ 15%   -               -               -               
กฟฉ.3                                       -               -               -               
ภาค 2 -               -               -               

1.2 การติดตามเร่งรดัจดัเกบ็หน้ีค่าไฟฟ้าค้างช าระเกินก าหนด เอกชนรายย่อย และเอกชนรายใหญ่ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กฟฟ.ชัน้ 1-3 , กซข. ผูร้บัผิดชอบหลกั

ก่อนปี 2567 ลดลงไม่น้อยกวา่ 80% (เฉพาะหน้ีเก่า) กซข. เป็นผูร้ายงานผล

กฟฉ.1 ไม่น้อยกวา่ 80% -               -               -               
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวา่ 80% -               -               -               
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวา่ 80% -               -               -               
ภาค 2 ไม่น้อยกวา่ 80% -               -               -               

มมุมอง:  -

-

-

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (หน่วย : ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)

เอกสารแนบ ๙



งานตามนโยบาย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงานหลกั

(1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (หน่วย : ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)

2. แผนงานการเพ่ิมประสิทธิภาพบริหารจดัการทรพัยสิ์น 2.1 การปิดงานก่อสร้าง (สถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลิกงาน)) ก่อนปี 2567 กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กกค. ผูร้บัผิดชอบหลกั

ในระบบจ าหน่ายให้เกิดประโยชน์สูงสุด งบ (C) ไม่น้อยกวา่ 95 %  (ไม่รวมท่ีดินจดัสรร) (จ านวนงาน) กบญ. เป็นผูร้ายงานผล

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ กฟฉ.1 ไม่น้อยกวา่ 95% กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               -               -               
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวา่ 95% กฟส. -               -               -               
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวา่ 95% -               -               -               
ภาค 2 ไม่น้อยกวา่ 95% -               -               -               

2.2 การปิดงานก่อสร้าง (สถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลิกงาน)) ก่อนปี 2567 กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กกค. ผู้รบัผิดชอบหลกั
งบ (C) ไม่น้อยกวา่ 70%  (ไม่รวมท่ีดินจดัสรร) (จ านวนเงิน) กบญ. เป็นผู้รายงานผล
กฟฉ.1 ไม่น้อยกวา่ 70% กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               -               -               
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวา่ 70% กฟส. -               -               -               
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวา่ 70% -               -               -               
ภาค 2 ไม่น้อยกวา่ 70% -               -               -               

2.3 การปิดงานก่อสร้าง (สถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลิกงาน)) ปี 2567 กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กกค. ผูร้บัผิดชอบหลกั

งบ (C)  ไม่น้อยกวา่ 40 %  (ไม่รวมท่ีดินจดัสรร)  (จ านวนงาน) กบญ. เป็นผูร้ายงานผล

กฟฉ.1 ไม่น้อยกวา่ 40% กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               -               -               
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวา่ 40% กฟส. -               -               -               
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวา่ 40% -               -               -               
ภาค 2 ไม่น้อยกวา่ 40% -               -               -               

2.4 การปิดงานก่อสร้าง (สถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลิกงาน)) ก่อนปี 2567 กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กกค. ผูร้บัผิดชอบหลกั

งบ (I,P)  ไม่น้อยกวา่ 60 %  (ไม่รวมท่ีดินจดัสรร)  (จ านวนงาน) กบญ. เป็นผูร้ายงานผล

กฟฉ.1 ไม่น้อยกวา่ 60% กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               -               -               
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวา่ 60% กฟส. -               -               -               
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวา่ 60% -               -               -               
ภาค 2 ไม่น้อยกวา่ 60% -               -               -               



งานตามนโยบาย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงานหลกั

(1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (หน่วย : ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)

2. แผนงานการเพ่ิมประสิทธิภาพบริหารจดัการทรพัยสิ์น 2.5 การปิดงานก่อสร้าง (สถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลิกงาน)) ก่อนปี 2567 กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กกค. ผู้รบัผิดชอบหลกั
ในระบบจ าหน่ายให้เกิดประโยชน์สูงสุด (ต่อ) งบ (I,P)  ไม่น้อยกวา่ 70% (ไม่รวมท่ีดินจดัสรร)  (จ านวนเงิน) กบญ. เป็นผู้รายงานผล
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ กฟฉ.1 ไม่น้อยกวา่ 70% กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               -               -               

กฟฉ.2 ไม่น้อยกวา่ 70% กฟส. -               -               -               
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวา่ 70% -               -               -               
ภาค 2 ไม่น้อยกวา่ 70% -               -               -               

2.6 การปิดงานก่อสร้าง (สถานะ CLSD F4 และ CLSD E2 (ยกเลิกงาน)) ปี 2567 กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กกค. ผูร้บัผิดชอบหลกั

งบ (I,P)  ไม่น้อยกวา่ 40 %  (ไม่รวมท่ีดินจดัสรร)  (จ านวนงาน) กบญ. เป็นผูร้ายงานผล

กฟฉ.1 ไม่น้อยกวา่ 40% กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               -               -               
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวา่ 40% กฟส. -               -               -               
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวา่ 40% -               -               -               
ภาค 2 ไม่น้อยกวา่ 40% -               -               -               

3. แผนงานปรบัปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ 3.1 ตรวจสอบและวิเคราะหก์ารจา่ยไฟของระบบจ าหน่ายแรงต า่และหม้อแปลง กฟฉ.1-2-3 ก.พ.  2567 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั 
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ โดยการใช้ข้อมลูจาก OPSA สถานะ ณ 31 ธนัวาคม 2566 กฟฟ.ชัน้1-3

กฟฉ.1 -               -               -               
กฟฉ.2 ภำยในเดอืน ก.พ. 2567 -               -               -               
กฟฉ.3 -               -               -               
ภำค 2 -               -               -               

3.2 น าข้อมลูการวิเคราะหด้์วย OPSA ในปี 2566 มาจดัท าแผนงานการปรบัปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-3 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั 
จดัล าดบัความส าคญัของแผนงานปรบัปรงุฯ จดัท างบประมาณ, แผนความต้องการพสัด ุ กฟฟ.ชัน้1-3
และแผนงานก่อสร้างและปรบัปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ โดยพิจารณาหม้อแปลงท่ีเกิดปัญหา 
หม้อแปลงแรงดนัตกหรือ Loading มากกวา่ 100% 
กฟฉ.1 100% -               -               -               
กฟฉ.2 100%          ภำยในไตรมำส 3/2567 -               -               -               
กฟฉ.3 100% -               -               -               
ภำค 2 100% -               -               -               
หมำยเหตุ กฟฉ.1-3 รำยงำนเป็นจ ำนวน (เครือ่ง)



งานตามนโยบาย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงานหลกั

(1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (หน่วย : ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)

3. แผนงานปรบัปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ (ต่อ) 3.3 ด าเนินการปรบัปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ท่ีพบปัญหาแรงดนัไฟฟ้าตกน้อยกวา่ 200 V กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั 
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ หรือโหลดหม้อแปลงเกินพิกดั 100% ให้แล้วเสรจ็ อย่างน้อย 95% ของหม้อแปลงท่ีตรวจพบ กฟฟ.ชัน้1-3

ภายในเดือน ธ.ค.2567 (หมายเลขงาน WBS ท่ีมีสถานะ D1 หรือหมายเลขใบสัง่ PM2 
ท่ีมีสถานะ TECO) 
กฟฉ.1 เครือ่ง 0.208 44.268 44.476
กฟฉ.2 เครือ่ง 0.199 38.100 38.299
กฟฉ.3 เครือ่ง 0.228 22.193 22.421
ภำค 2 เครือ่ง 0.635 104.561 105.196
หมำยเหตุ รำยงำนเป็นจ ำนวน (เครือ่ง) เป้ำหมำย 95% จำกจ ำนวนเครือ่งตำมขอ้ 3.2

4. แผนงานการปรบัปรงุข้อมลูในระบบ GIS กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กกค.ฝวบ.

ข้อมลูของ GIS เฟส 3 เม่ือเปรียบเทียบกบั SAP (PS) กฟฟ.ชัน้1-3

กฟฉ.1         100% กฟส. -               -               -               
กฟฉ.2         100% -               -               -               
กฟฉ.3          100% -               -               -               
ภำค 2 100% -               -               -               

กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั

ธ.ค. 2567  สถานะ F4) ให้ตรงกนัใน 2 ระบบ (GIS เฟส 3 กบั SAP (PS)) ทกุงบ ทกุโครงการ กกค.ฝวบ.

ข้อมลูของ GIS เฟส 3 เม่ือเปรียบเทียบกบั SAP (PS) กฟฟ.ชัน้1-3

กฟฉ.1         80% กฟส. -               -               -               
กฟฉ.2         80% -               -               -               
กฟฉ.3          80% -               -               -               
ภำค 2             80% -               -               -               

4.2 การปรบัปรงุข้อมลูงานก่อสร้างระบบจ าหน่ายไฟฟ้าปี 2567  (เป้าหมายจ านวนงาน 

4.1 การปรบัปรงุข้อมลูงานก่อสร้างระบบจ าหน่ายไฟฟ้าก่อนปี 2567  (เป้าหมายจ านวนงาน 
ธ.ค. 2566 สถานะ F4) ให้ตรงกนัใน 2 ระบบ (GIS เฟส 3 กบั SAP (PS)) ทกุงบ ทกุโครงการ 



งานตามนโยบาย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงานหลกั

(1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (หน่วย : ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)

4. แผนงานการปรบัปรงุข้อมลูในระบบ GIS (ต่อ) 4.3 ปรบัปรงุพิกดัมิเตอรใ์นระบบ GIS ให้ตรงกนักบัข้อมลูพิกดัมิเตอรจ์ากระบบจดหน่วยท่ีมี กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั

พิกดัมีค่าคาดเคล่ือนไม่เกิน 10 เมตรต่อเน่ือง 4 เดือน (เป้าหมายจากรายงานเทียบพิกดั กฟฟ.ชัน้ 1-3

จดหน่วยต าแหน่งเดียวกนั) ทกุกฟฟ.ชัน้ 1-3, กฟส., กฟย. กฟส.

กฟฉ.1         90% กฟย. -               -               -               
กฟฉ.2         90% -               -               -               
กฟฉ.3          90% -               -               -               
ภำค 2             90% -               -               -               

4.4 วิเคราะหโ์หลดแรงต า่ หม้อแปลง กฟภ. ทกุเคร่ือง ด้วย OPSA กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 4 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1  100% กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               -               -               
กฟฉ.2  100%       ภำยในวนัที ่15 ธนัวำคม 2567 -               -               -               
กฟฉ.3  100% -               -               -               
ภำค 2             100% -               -               -               

4.5 Cleansing GIS Data ข้อมลูหม้อแปลงแรงต า่ท่ีด าเนินการในปี 2566 จาก OPSA ลงใน GIS กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-3 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั 

ให้ได้ ร้อยละ 100 ภายในไตรมาส 3 (หมายเหต ุ: หม้อแปลงแรงดนัตก, Overload, Unbalance) กฟฟ.ชัน้1-3

กฟฉ.1 100% -               -               -               
กฟฉ.2 100%        ภำยในไตรมำส 3/2567 -               -               -               
กฟฉ.3 100% -               -               -               
ภำค 2 100% -               -               -               

4.6 ตรวจสอบและแก้ไขข้อมลู GIS ของหม้อแปลงท่ี OPSA มีผลการรนัผิดปกติ ได้แก่ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-3 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั 

แรงดนัต า่สุดน้อยกวา่ 170 V, %Loading หม้อแปลงมากกวา่ 150%, %Unbalance มากกวา่ 100%, กฟฟ.ชัน้1-3
กรณีอ่ืนๆ ตามดลุพินิจของแต่ละเขต
กฟฉ.1 เครือ่ง -               -               -               
กฟฉ.2 เครือ่ง          ภำยในไตรมำส 3/2567 -               -               -               
กฟฉ.3 เครือ่ง -               -               -               
ภำค 2 เครือ่ง -               -               -               



งานตามนโยบาย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงานหลกั

(1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (หน่วย : ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)

5. แผนงานก่อสร้าง/ปรบัปรงุระบบจ าหน่าย 5.1 ก่อสร้าง/ปรบัปรงุระบบจ าหน่ายแรงสูง (งบ I,P) กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กกค. ผูร้บัผิดชอบหลกั

(แรงสูง-แรงต า่) กฟฉ.1             500 วงจร - กม. กวว.ฝวบ. -               750.000        750.000        
กฟฉ.2             500 วงจร - กม. กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               750.000        750.000        
กฟฉ.3             500 วงจร - กม. กฟส. -               750.000        750.000        
ภำค 2             1,500 วงจร - กม. -               2,250.000     2,250.000     

5.2 ก่อสร้าง/ปรบัปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ (งบ I,P) กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กกค. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1             400 วงจร - กม. กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               120.000        120.000        
กฟฉ.2             400 วงจร - กม. กฟส. -               120.000        120.000        
กฟฉ.3             300 วงจร - กม. -               90.000          90.000          
ภำค 2             1,100 วงจร - กม. -               330.000        330.000        

0.208 914.268 914.476        
0.199 908.100 908.299        
0.228 862.193 862.421        

-               -               -               
0.635            2,684.561     2,685.196     สรปุยอดรวมด้าน งานตามนโยบาย ภาค 2

สรปุยอดรวมด้าน งานตามนโยบาย กฟฉ.1
สรปุยอดรวมด้าน งานตามนโยบาย กฟฉ.2
สรปุยอดรวมด้าน งานตามนโยบาย กฟฉ.3

สรปุยอดรวมด้าน งานตามนโยบาย ฝอภ.(ภ2)



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

แผนปฏิบติัการสายงานการไฟฟ้า ภาค 2   ประจ าปี 2567

มมุมอง : Internal Process

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
SO2 พฒันาระบบจ าหน่ายท่ีมีประสิทธิภาพ เช่ือถือได้ OM1 การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือ     - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) -ไม่มากกว่า ...... ครัง้/ราย/ปี

         และยกระดบัสู่โครงข่ายอจัริยะ (Smart Grid)          ของระบบจ าหน่ายอย่างต่อเน่ือง     - ดชันีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI) - ไม่มากกว่า ..... นาที/ราย/ปี

       เพ่ือเป็นผูน้ าระบบไฟฟ้า ตอบสนองความพึงพอใจ     - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) -ไม่มากกว่า …....  ครัง้/ราย/ปี

       แก่ลกูค้าและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย       นิคมอตุสาหกรรม

    - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI) - ไม่มากกว่า ….....นาที/ราย/ปี

      นิคมอตุสาหกรรม

   - ความพึงพอใจต่อระบบไฟฟ้าในนิคม  - ไม่น้อยกว่าระดบั  4.4746

     อตุสาหกรรม

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
OM1 การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือ     - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) -ไม่มากกว่า......... ครัง้/ราย/ปี

         ของระบบจ าหน่ายอย่างต่อเน่ือง     - ดชันีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI) - ไม่มากกว่า.........นาที/ราย/ปี

    - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) -ไม่มากกว่า …....  ครัง้/ราย/ปี

      นิคมอตุสาหกรรม

    - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI) - ไม่มากกว่า ….....นาที/ราย/ปี

      นิคมอตุสาหกรรม

   - ความพึงพอใจต่อระบบไฟฟ้าในนิคม  - ไม่น้อยกว่าระดบั  4.4491

     อตุสาหกรรม

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

1. แผนงานยกระดบัโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.1 แผนงานเพ่ิมคณุภาพระบบจ าหน่ายไฟฟ้า
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ 1.1.1 กิจกรรมป้องกนัไฟดบัจากสตัว์

1.1.1.1 จดัท าแผนงานขออนุมติัติดตัง้ Animal Barrier ท่ีจดุติดตัง้ฟิวส์แรงสูงป้องกนัไลน์แยก, กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

 Disconecting Switch ภายในไตรมาส 1 กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1 ไม่น้อยกวำ่ 300 จุด 0.003            -               0.003            
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวำ่ 300 จุด 0.003            -               0.003            
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวำ่ 300 จุด 0.003            -               0.003            
ภำค 2 ไม่น้อยกวำ่ 900 จุด 0.009            -               0.009            

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

1. แผนงานยกระดบัโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.1.1.2  ด าเนินการติดตัง้ Animal Barrier (ตามข้อ 1.1.1.1) ให้แล้วเสรจ็ในไตรมาส 4 กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ กฟฉ.1 ด ำเนินกำรได.้...จุด (คดิเป็น 100%) กฟฟ.ชัน้ 1-3 3.510            -               3.510            
(ต่อ) กฟฉ.2 ด ำเนินกำรได.้...จุด (คดิเป็น 100%) 3.510            -               3.510            

กฟฉ.3 ด ำเนินกำรได.้...จุด (คดิเป็น 100%) 3.510            -               3.510            
ภำค 2 ด ำเนินกำรได.้...จุด (คดิเป็น 100%) 10.530          -               10.530          

1.1.2 กิจกรรมปรบัปรงุระบบไฟฟ้าท่ีช ารดุเส่ือมสภาพ
1.1.2.1 ส ารวจระบบไฟฟ้า วงจรท่ีช ารดุเส่ือมสภาพจ านวนมาก ตามแผนงาน เปล่ียนทดแทนฯ (MS.2000) กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

อย่างน้อย กฟฟ.ชัน้ 1-3 แห่งละ 2 งาน และ กฟส. แห่งละ 1 งาน ภายในไตรมาส 1 กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1             ไม่น้อยกวำ่    59    งำน กฟส. 0.118            -               0.118            
กฟฉ.2             ไม่น้อยกวำ่     56    งำน 0.112            -               0.112            
กฟฉ.3             ไม่น้อยกวำ่    62    งำน 0.124            -               0.124            
ภำค 2             ไม่น้อยกวำ่    177    งำน 0.354            -               0.354            

1.1.2.2 ด าเนินการปรบัปรงุ วงจรท่ีช ารดุเส่ือมสภาพจ านวนมาก ตามแผนงาน กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 4 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

เปล่ียนทดแทนฯ (MS.2000) ตามข้อ 1.1.2.1 ภายในไตรมาส 4 กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1             ไม่น้อยกวำ่    59    งำน กฟส. -               -               -               
กฟฉ.2             ไม่น้อยกวำ่     56    งำน -               -               -               
กฟฉ.3             ไม่น้อยกวำ่    62    งำน -               -               -               
ภำค 2             ไม่น้อยกวำ่    177    งำน -               -               -               

1.2. แผนงาน Smart Patrol 
1.2.1 การตรวจสอบระบบไฟฟ้าทกุวงจร  (เฉพาะวงจรท่ีท าการจา่ยไฟ) 
(ตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินงานโดยการเปรียบเทียบข้อมลูจากระบบ GIS)
หมายเหต ุ:  ใช้โปรแกรมประยุกต ์ตามท่ี กฟภ.ก าหนด
1.2.1.1  สายส่ง 115 kV (ปีละ 4 ครัง้) กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1             ไม่น้อยกวำ่ 100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ กฟฟ.ชัน้ 1-3 0.290            -               0.290            
กฟฉ.2             ไม่น้อยกวำ่ 100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ กฟส. 0.255            -               0.255            
กฟฉ.3             ไม่น้อยกวำ่ 100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ 0.300            -               0.300            
ภำค 2             ไม่น้อยกวำ่ 100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ 0.845            -               0.845            



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

1. แผนงานยกระดบัโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.2.1.2 ระบบจ าหน่ายแรงสูง 22kV (ปีละ 2 ครัง้) กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ กฟฉ.1             ไม่น้อยกวำ่ 100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ กฟฟ.ชัน้ 1-3 1.920            -               1.920            
(ต่อ) กฟฉ.2             ไม่น้อยกวำ่ 100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ กฟส. 2.280            -               2.280            

กฟฉ.3             ไม่น้อยกวำ่ 100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ 1.920            -               1.920            
ภำค 2             ไม่น้อยกวำ่ 100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ 6.120            -               6.120            

1.2.2 การตรวจสอบและแก้ไขจดุต่อจดุสมัผสัทางไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงสูง และระบบ
สายส่งไฟฟ้า  ครบ 100% ทกุวงจร  (เฉพาะวงจรท่ีท าการจา่ยไฟ) โดยใช้กล้องส่องความร้อน
(ตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินงานโดยการเปรียบเทียบข้อมลู
จากระบบ GIS) (ให้ตรวจสอบไตรมาส 1-2 และแก้ไขภายในไตรมาส 1- 4)
1.2.2.1 สายส่ง 115 kV กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1             ไม่น้อยกวำ่ 100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ กฟฟ.ชัน้ 1-3 0.080            -               0.080            
กฟฉ.2             ไม่น้อยกวำ่ 100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ กฟส. 0.071            -               0.071            
กฟฉ.3             ไม่น้อยกวำ่ 100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ 0.083            -               0.083            
ภำค 2             ไม่น้อยกวำ่ 100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ 0.234            -               0.234            

1.2.2.2 ระบบจ าหน่ายแรงสูง 22kV (เฉพาะไลน์เมน) กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1             ไม่น้อยกวำ่ 100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ กฟฟ.ชัน้ 1-3 3.867            -               3.867            
กฟฉ.2             ไม่น้อยกวำ่ 100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ กฟส. 4.592            -               4.592            
กฟฉ.3             ไม่น้อยกวำ่ 100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ 3.867            -               3.867            
ภำค 2             ไม่น้อยกวำ่ 100%   ของ วงจร.ทีท่ ำกำรจ่ำยไฟ 12.327          -               12.327          

1.3. แผนงานปรบัปรงุระบบจ าหน่าย 
1.3.1 ปรบัปรงุเปล่ียนชนิดสาย PIC/เปลือย เป็น ชนิดสาย SAC (งบ P) กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กกค. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1             ไม่น้อยกวำ่ 200 วงจร - กม. กวว.ฝวบ. -               300.000        300.000        
กฟฉ.2             ไม่น้อยกวำ่ 200 วงจร - กม. กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               300.000        300.000        
กฟฉ.3             ไม่น้อยกวำ่ 200 วงจร - กม. กฟส. -               300.000        300.000        
ภำค 2             ไม่น้อยกวำ่ 600 วงจร - กม. -               900.000        900.000        
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

2. แผนงานติดตามและแก้ไขปัญหาไฟดบัพื้นท่ี 2.1  SAIFI&SAIDI นิคมอตุสาหกรรม
นิคมอตุสาหกรรม 2.1.1 จดัท าแผนควบคมุค่า SAIFI&SAIDI นิคมอตุสาหกรรม กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ กฟฉ.1            1 กฟฟ. (นิคมอุตสำหกรรมอุดรธำนี) กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               -               -               
กฟฉ.2             - กฟฟ. กฟส. -               -               -               
กฟฉ.3             2 กฟฟ.  (นิคมอุตสำหรรมสรุนำร ี, นวนคร) -               -               -               
ภำค 2             3 กฟฟ. -               -               -               

2.1.2 ด าเนินการตามแผนงานควบคมุ SAIFI&SAIDI ข้อ 2.1.1 กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 2-4 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1            1 กฟฟ. (นิคมอุตสำหกรรมอุดรธำนี) กฟฟ.ชัน้ 1-3 0.150            -               0.150            
กฟฉ.2             - กฟฟ. กฟส. -               -               -               
กฟฉ.3             2 กฟฟ.   (นิคมอุตสำหรรมสรุนำร ี, นวนคร) 0.350            -               0.350            
ภำค 2             3 กฟฟ. 0.500            -               0.500            



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

แผนปฏิบติัการสายงานการไฟฟ้า ภาค 2   ประจ าปี 2567

มมุมอง : Internal Process

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
SO2 พฒันาระบบจ าหน่ายท่ีมีประสิทธิภาพ เช่ือถือได้ OM1 การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือ     - ร้อยละของหน่วยสญูเสียใน - ไม่มากกว่าร้อยละ .......

         และยกระดบัสู่โครงข่ายอจัริยะ (Smart Grid)          ของระบบจ าหน่ายอย่างต่อเน่ือง       ระบบจ าหน่าย (Loss)

       เพ่ือเป็นผูน้ าระบบไฟฟ้า ตอบสนองความพึงพอใจ

       แก่ลกูค้าและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
OM1 การเพ่ิมประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือ     - ร้อยละของหน่วยสญูเสียใน - ไม่มากกว่าร้อยละ ..........

         ของระบบจ าหน่ายอย่างต่อเน่ือง       ระบบจ าหน่าย (Loss)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 3.1 การตรวจสอบและแก้ปัญหามิเตอรผิ์ดปกติ ตามใบสัง่งาน U-Cube โดยพิจารณาจาก กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

(แผนปฏิบติัการ กฟภ. OM1.2) คะแนน (NL1) กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1 โดยไดร้ะดบัคะแนน NL1 (สะสม) ไม่น้อยกวำ่ 4.5 กฟส., กฟย. 6.400            -               6.400            
กฟฉ.2 โดยไดร้ะดบัคะแนน NL1 (สะสม) ไม่น้อยกวำ่ 4.5 9.067            -               9.067            
กฟฉ.3 โดยไดร้ะดบัคะแนน NL1 (สะสม) ไม่น้อยกวำ่ 4.5 6.667            -               6.667            
ภำค 2 โดยไดร้ะดบัคะแนน NL1 (สะสม) ไม่น้อยกวำ่ 4.5 22.133          -               22.133          

3.2 มาตรการตรวจสอบและแก้ไขมิเตอรท่ี์มีสภาพผิดปกติท่ีได้รบัรายงาน กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล., กซข. ผูร้บัผิดชอบหลกั

จากผู้อ่านหน่วย (NL2) กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1 โดยไดร้ะดบัคะแนน NL2 (สะสม) ไม่น้อยกวำ่ 4.5 ผมต.,ผบป 1.000            -               1.000            
กฟฉ.2 โดยไดร้ะดบัคะแนน NL2 (สะสม) ไม่น้อยกวำ่ 4.5 กฟส., 1.100            -               1.100            
กฟฉ.3 โดยไดร้ะดบัคะแนน NL2 (สะสม) ไม่น้อยกวำ่ 4.5 ผบต.,ผบง. 2.000            -               2.000            
ภำค 2 โดยไดร้ะดบัคะแนน NL2 (สะสม) ไม่น้อยกวำ่ 4.5  กฟย. 4.100            -               4.100            

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss (ต่อ) 3.3 มิเตอรผ์ู้ใช้ไฟฟ้ารายใหญ่
(แผนปฏิบติัการ กฟภ. OM1.2) 3.3.1 มิเตอร ์AMR ด าเนินการตรวจสอบหาสาเหตแุละแก้ไขตามใบสัง่งานจากระบบ AMR กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 โดยไดร้ะดบัคะแนน AMR KPI (สะสม) ไม่น้อยกวำ่ 4.5 กฟฟ.ชัน้ 1-3 0.350            -               0.350            
กฟฉ.2 โดยไดร้ะดบัคะแนน AMR KPI (สะสม) ไม่น้อยกวำ่ 4.5 กฟส. 0.350            -               0.350            
กฟฉ.3 โดยไดร้ะดบัคะแนน AMR KPI (สะสม) ไม่น้อยกวำ่ 4.5 0.350            -               0.350            
ภำค 2 โดยไดร้ะดบัคะแนน AMR KPI (สะสม) ไม่น้อยกวำ่ 4.5 1.050            -               1.050            

3.3.2 ตรวจสอบมิเตอรผ์ู้ใช้ไฟฟ้ารายใหญ่ท่ีหน่วยการใช้ไฟฟ้าลดลงมากกวา่ 25% ทกุเคร่ือง กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กซข., กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 100% กฟฟ.ชัน้ 1-3 0.800            -               0.800            
กฟฉ.2 100% กฟส. 0.800            -               0.800            
กฟฉ.3 100% 0.800            -               0.800            
ภำค 2 100% 2.400            -               2.400            
หมำยเหตุ : กซข. ดงึขอ้มลูมเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟฟ้ำรำยใหญ่ทีห่น่วยกำรใชไ้ฟฟ้ำลดลงมำกกว่ำ 25% ทุกเครือ่ง

และคดักรองรำยทีผ่ดิปกตนิอกเหนือจำกกำรใชไ้ฟตำมฤดูกำลแจง้ กฟฟ.หน้ำงำนไปตรวจสอบและส ำเนำให ้

กบล.ทรำบเพือ่รวบรวมรำยงำนผล / น ำโปรแกรม Survey มำใช้

3.4 ส ารวจและปรบัปรงุอปุกรณ์ประกอบมิเตอร ์ท่ีมีสภาพเอียง ช ารดุ เส่ือมสภาพ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

หรือไม่ปลอดภยัตามมิเตอรช์ ารดุ รหสั 05 ใน U-Cube (ข้อมลูสะสม ม.ค. - ก.ย. 2567) กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1 ไม่น้อยกวำ่ 80% ของจ ำนวนใบสัง่ กฟส., กฟย. 3.333            -               3.333            
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวำ่ 80% ของจ ำนวนใบสัง่ 4.933            -               4.933            
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวำ่ 80% ของจ ำนวนใบสัง่ 5.200            -               5.200            
ภำค 2 ไม่น้อยกวำ่ 80% ของจ ำนวนใบสัง่ 13.467          -               13.467          
หมำยเหตุ : ควรมกีำรวดัผลหน่วยงำนทีจ่ดัหำอุปกรณ์ เชน่ สำยเขำ้มเิตอร,์ แป้นรองมเิตอร,์ 
อุปกรณ์ประกอบอืน่ๆ เพือ่รองรบักำรปรบัปรุงอุปกรณ์ประกอบมเิตอร ์ทีม่สีภำพเอยีง ช ำรุด เสือ่มสภำพ

กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1         82 เครือ่ง 0.064            -               0.064            
กฟฉ.2          43 เครือ่ง 0.034            -               0.034            
กฟฉ.3          38 เครือ่ง 0.030            -               0.030            
ภำค 2 163 เครือ่ง 0.128            -               0.128            

3.5 ตรวจสอบมิเตอรแ์บง่แดนระหวา่งเขต ปีละ 1 ครัง้
(ตามจ านวนท่ีติดตัง้)
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss (ต่อ) กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

(แผนปฏิบติัการ กฟภ. OM1.2)
กฟฉ.1        73 รำย 0.192            -               0.192            
กฟฉ.2         51 รำย 0.134            -               0.134            
กฟฉ.3          107 รำย 0.281            -               0.281            
ภำค 2          231 รำย 0.608            -               0.608            

3.7 ตรวจสอบมิเตอรท่ี์มีความเส่ียงต่อการละเมิดการใช้ไฟฟ้า 
และท่ีมีประวติัการละเมิดฯ ซ า้ซ้อน
3.7.1 มิเตอรท่ี์มีประวติัการละเมิดฯ อย่างน้อยปีละ 2 ครัง้ (ทกุรายท่ีมีประวติัการตรวจพบละเมิดฯ) กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 100% กฟฟ.ชัน้ 1-3 0.080            -               0.080            
กฟฉ.2 100% กฟส. 0.060            -               0.060            
กฟฉ.3 100% 0.060            -               0.060            
ภำค 2 100% 0.200            -               0.200            

3.7.2 มิเตอรท่ี์มีความเส่ียงต่อการละเมิด ร้อยละ 0.01 ของจ านวนผู้ใช้ไฟทัง้หมด (ปีละ 1 ครัง้) กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 250 รำย กฟฟ.ชัน้ 1-3 0.100            -               0.100            
กฟฉ.2 240 รำย กฟส. 0.096            -               0.096            
กฟฉ.3 268 รำย 0.107            -               0.107            
ภำค 2 758 รำย 0.303            -               0.303            

3.8 มาตรการส ารวจและตรวจสอบมิเตอรไ์ฟฟ้าสาธารณะ  และไฟทางหลวง 
3.8.1 กรณีเหมาจา่ย
3.8.1.1 ส ารวจจดุติดตัง้ดวงโคมเหมาจา่ยไฟสาธารณะและประเมินหน่วยการใช้ไฟฟ้า กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

ให้ถกูต้องครบถ้วน กซข.

กฟฉ.1 100% กฟฟ.ชัน้ 1-3 0.120            -               0.120            
กฟฉ.2 100% กฟส.,กฟย. 0.100            -               0.100            
กฟฉ.3 100% 0.090            -               0.090            
ภำค 2 100% 0.310            -               0.310            
หมำยเหตุ : ส ำรวจและจดัเกบ็ขอ้มลูโดยใชโ้ปรแกรม Survey123 โดยก ำหนดเป้ำหมำยจ ำนวนดวงโคม 
ณ เดอืนธนัวำคม ปี 2566

3.6 ตรวจสอบความเท่ียงตรงมิเตอรจ์ดุรบัซ้ือ VSPP ทกุแห่ง  ปีละ 1 ครัง้
 (จ านวนรายจาก กซข.)



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss (ต่อ) 3.8.1.2 ส ารวจจดุติดตัง้  Wifi  และประเมินหน่วยการใช้ไฟฟ้า กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

(แผนปฏิบติัการ กฟภ. OM1.2) ให้ถกูต้องครบถ้วน (เหมาจา่ย) กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1 100% จุดตดิตัง้ กฟส.,กฟย. 1.480            -               1.480            
กฟฉ.2 100% จุดตดิตัง้ 1.200            -               1.200            
กฟฉ.3 100% จุดตดิตัง้ 2.000            -               2.000            
ภำค 2 100% จุดตดิตัง้ 4.680            -               4.680            
หมำยเหตุ : ใชข้อ้มลูตัง้ตน้ของเดอืนธนัวำคม ปี 2566

3.8.2 กรณีติดตัง้มิเตอร์
3.8.2.1 ตรวจสอบและบ ารงุรกัษามิเตอรไ์ฟฟ้าสาธารณะขององคก์ารบริหารส่วนท้องถ่ิน กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

ทกุเคร่ือง ท่ีมีหน่วยการใช้ไฟฟ้าประจ าเดือนน้อยกวา่ 100 หน่วย กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1 100% กฟส.,กฟย. -               -               -               
กฟฉ.2 100% -               -               -               
กฟฉ.3 100% -               -               -               
ภำค 2 100% -               -               -               

3.8.2.2 ตรวจสอบและบ ารงุรกัษามิเตอรไ์ฟทางหลวงทกุเคร่ือง กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

ท่ีมีหน่วยการใช้ไฟฟ้าประจ าเดือนน้อยกวา่ 500 หน่วย กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1 100% กฟส.,กฟย. -               -               -               
กฟฉ.2 100% -               -               -               
กฟฉ.3 100% -               -               -               
ภำค 2 100% -               -               -               

3.9 ตรวจสอบมิเตอรผ์ู้ใช้ไฟท่ีติดตัง้ Solar roof top กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

และพิจารณาติดตัง้มิเตอรก์นัย้อนกลบั กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1 ไม่น้อยกวำ่ 80% กฟส., กฟย. 2.500            -               2.500            
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวำ่ 80% 2.500            -               2.500            
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวำ่ 80% 2.500            -               2.500            
ภำค 2 ไม่น้อยกวำ่ 80% 7.500            -               7.500            



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

4. แผนงานด้าน Technical Loss 4.1 การจา่ยไฟสถานีไฟฟ้าฯ     
(แผนปฏิบติัการ กฟภ. OM1.2) 4.1.1 การจา่ยไฟสถานีไฟฟ้าฯ ชัว่คราว กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 4 กกค. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 สถำนีฯ -               -               -               
กฟฉ.2 สถำนีฯ -               -               -               
กฟฉ.3 สถำนีฯ -               -               -               
ภำค 2 สถำนีฯ -               -               -               

4.1.2 การจา่ยไฟสถานีไฟฟ้าฯ  ถาวร กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 4 กกค. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 สถำนีฯ -               -               -               
กฟฉ.2 สถำนีฯ -               -               -               
กฟฉ.3 สถำนีฯ -               -               -               
ภำค 2 สถำนีฯ -               -               -               

4.2 วิเคราะหแ์ละแก้ไขการตดัจา่ยไฟใหม่ (Balance Feeder) 22 เควี กรณีจา่ยโหลดเกิน 7 MW
4.2.1 วิเคราะหก์ารตดัจา่ยไฟใหม่ (Balance Feeder) 22 เควี กรณีจา่ยโหลดเกิน 7 MW กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-2 กปบ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 100% -               -               -               
กฟฉ.2 100% -               -               -               
กฟฉ.3 100% -               -               -               
ภำค 2 100% -               -               -               
หมำยเหตุ : วเิครำะห ์100% ของวงจรทีจ่่ำยโหลดเกนิ 7 MW

4.2.2 เปล่ียนแปลงการจา่ยไฟเพ่ือลดโหลดของ Feeder ท่ีจา่ยโหลดเกิน 7 MW ในระบบ 22 เควี กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กปบ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

ตามแผนงาน จาก 4.2.1 
กฟฉ.1 ไม่น้อยกวำ่ 5 ฟีดเดอร์ -               -               -               
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวำ่ 5 ฟีดเดอร์ -               -               -               
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวำ่ 5 ฟีดเดอร์ -               -               -               
ภำค 2 ไม่น้อยกวำ่ 15 ฟีดเดอร์ -               -               -               
หมำยเหตุ : พจิำรณำฟีดเดอรต์ำมล ำดบัควำมส ำคญั



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

4. แผนงานด้าน Technical Loss (ต่อ) 4.3 การเปล่ียนสายขนาดใหญ่ขึน้ในระบบ 22 เควี  กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กกค., กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั

(แผนปฏิบติัการ กฟภ. OM1.2) กฟฉ.1 ไม่น้อยกวำ่   40 วงจร-กม. กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               60.000          60.000          
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวำ่   40 วงจร-กม. กฟส. -               60.000          60.000          
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวำ่   40 วงจร-กม. -               60.000          60.000          
ภำค 2 ไม่น้อยกวำ่ 120 วงจร-กม. -               180.000        180.000        

4.4 การแก้ไขกระแสไฟฟ้า Unbalance Phase เกินกวา่ 10% ในฟีดเดอรท่ี์ โหลด กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กปบ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

สูงกวา่ 5 MW  22 เควี ทกุฟีดเดอร์ กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1 ไม่น้อยกวำ่ 5 ฟีดเดอร์ กฟส. 0.150            -               0.150            
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวำ่ 5 ฟีดเดอร์ 0.150            -               0.150            
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวำ่ 5 ฟีดเดอร์ 0.150            -               0.150            
ภำค 2 ไม่น้อยกวำ่ 15 ฟีดเดอร์ 0.450            -               0.450            

4.5 งานติดตัง้ใหม่/ย้ายจดุติดตัง้ Capacitor แรงสูง เพ่ือให้มีค่า Power Factor ไม่ต า่กวา่ 0.90 ทกุฟีดเดอร์ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กปบ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 100% กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               -               -               
กฟฉ.2 100% กฟส. -               3.203            3.203            
กฟฉ.3 100% -               3.203            3.203            
ภำค 2 100% -               6.407            6.407            

4.6 มาตรการเพ่ิมเติมอ่ืนๆ
4.6.1 การแก้ไขคาปาซิเตอร ์22 เควี ท่ีหลุดจากระบบให้สามารถ ใช้ได้ (100%) กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบษ. ผู้รบัผิดชอบหลกั
ภายใน 15 วนัหลงัจากตรวจพบ กฟฟ.ชัน้ 1-3
กฟฉ.1 100% กฟส. 0.050            -               0.050            
กฟฉ.2 100% 0.050            -               0.050            
กฟฉ.3 100% 0.050            -               0.050            
ภำค 2 100% 0.150            -               0.150            



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

4. แผนงานด้าน Technical Loss (ต่อ) 4.7 การค านวณ Technical Loss  แบง่เป็น 5 ส่วน แยกตามระดบัแรงดนั 100% ปีละ 1 ครัง้  
(แผนปฏิบติัการ กฟภ. OM1.2) (ค านวณช่วงเดือน เม.ย.หรือ พ.ค. 2567 เน่ืองจากเป็นช่วงท่ีมีปริมาณการใช้โหลดสูงสุด)

กฟฉ.1 100% กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 2 กปบ. ผูร้บัผิดชอบหลกั -               -               -               
กฟฉ.2 100% -               -               -               
กฟฉ.3 100% -               -               -               
ภำค 2 100% -               -               -               

4.7.1 การค านวณ Technical Loss ของ SPP/VSPP ท่ีขนานเข้าระบบ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 2 กปบ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 85 โรง -               -               -               
กฟฉ.2 54 โรง -               -               -               
กฟฉ.3 127 โรง -               -               -               
ภำค 2 266 โรง -               -               -               

4.8 การวิเคราะห ์ Loss และจดัท าแผนแก้ไขตามล าดบัความส าคญั กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 2 กปบ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 ไม่น้อยกวำ่ 5 ฟีดเดอร์ 0.020            -               0.020            
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวำ่ 5 ฟีดเดอร์ 0.020            -               0.020            
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวำ่ 5 ฟีดเดอร์ 0.020            -               0.020            
ภำค 2 ไม่น้อยกวำ่ 15 ฟีดเดอร์ 0.060            -               0.060            

4.9 หม้อแปลงจ าหน่าย
4.9.1 การแก้ไขกระแสไฟฟ้า Unbalance เกินกวา่ 50%  (เคร่ือง) กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 2-4 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 250 เครือ่ง กฟฟ.ชัน้ 1-3 1.419            -               1.419            
กฟฉ.2 300 เครือ่ง กฟส. 1.419            -               1.419            
กฟฉ.3 135 เครือ่ง 1.419            -               1.419            
ภำค 2 685 เครือ่ง 4.257            -               4.257            
หมำยเหตุ : - เป้ำหมำยทุกเครือ่งทีม่ผีลกำรประมวณผลโปรแกรม OPSA on GIS Unbalance เกนิกว่ำ 50% (ผลไตรมำส 4/2566)

                 - ตำมแผนงำน ผวก. สำยวำงแผนและพฒันำระบบไฟฟ้ำ : น ำขอ้มลู GIS ทีผ่่ำนกำรท ำ Data Cleansing 

และปัญหำหมอ้แปลงต่ำงๆมำวเิครำะหด์ว้ยโปรแกรม OPSA และรำยงำนผลพรอ้มปรบัปรงุใน GIS ไดเ้สรจ็แลว้



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

4. แผนงานด้าน Technical Loss (ต่อ) 4.9.2 การสบัเปล่ียนหม้อแปลงท่ีจา่ยโหลดไม่เหมาะสม กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 2-4 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั

(แผนปฏิบติัการ กฟภ. OM1.2) (จา่ยโหลดน้อยกวา่ 30 % ของขนาดหม้อแปลง) กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1 30 เครือ่ง กฟส. -               4.856            4.856            
กฟฉ.2 30 เครือ่ง -               4.856            4.856            
กฟฉ.3 30 เครือ่ง -               4.856            4.856            
ภำค 2 90 เครือ่ง -               14.569          14.569          
หมำยเหตุ : จะปรบัปรุงเป้ำหมำยหลงัจำกไดผ้ลกำรประมวณผลโปรแกรม OPSA on GIS ในไตรมำส 4/2566

4.9.3 การติดตัง้หม้อแปลงเสริมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจา่ยไฟ (เควีเอ) กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 30,000 kVA กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               60.000          60.000          
กฟฉ.2 30,000 kVA กฟส. -               60.000          60.000          
กฟฉ.3 30,000 kVA -               60.000          60.000          
ภำค 2 90,000 kVA -               180.000        180.000        
หมำยเหตุ : จะปรบัปรุงเป้ำหมำยหลงัจำกไดผ้ลกำรประมวณผลโปรแกรม OPSA on GIS ในไตรมำส 4/2566

4.10 ปรบัปรงุระบบจ าหน่ายแรงต า่ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กกค., กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั

(เปล่ียนสายแรงต า่ให้มีขนาดใหญ่ขึน้, ตดัจา่ยไฟใหม่แรงต า่,  ปรบัปรงุพาดสายเพ่ิมเฟส) กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1 150 วงจร-กม. กฟส. 1.989            30.000          31.989          
กฟฉ.2 150 วงจร-กม. 2.652            30.000          32.652          
กฟฉ.3 50 วงจร-กม. 1.989            10.000          11.989          
ภำค 2 350 วงจร-กม. 6.630            70.000          76.630          

4.11 ทบทวนการปรบัเวลาการท างานของ Switch Capacitor ปีละ  1 ครัง้ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กปบ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 116 ชดุ -               -               -               
กฟฉ.2 142 ชดุ -               -               -               
กฟฉ.3 118 ชดุ -               -               -               
ภำค 2 376 ชดุ -               -               -               
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

4. แผนงานด้าน Technical Loss (ต่อ) 4.12 การบ ารงุรกัษาหม้อแปลงแรงต า่ตามวาระ
(แผนปฏิบติัการ กฟภ. OM1.2) 4.12.1 หม้อแปลง 3 เฟส 100% กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 12,503 เครือ่ง -               -               -               
กฟฉ.2 11,593 เครือ่ง -               -               -               
กฟฉ.3 11,098 เครือ่ง -               -               -               
ภำค 2 35,194 เครือ่ง -               -               -               
หมำยเหตุ : หมอ้แปลงทีม่อีำยกุำรใชง้ำนตัง้แต่ 5 ปี

4.12.2 หม้อแปลง 1 เฟส 33% กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบล. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 3,745 เครือ่ง -               -               -               
กฟฉ.2 6,202 เครือ่ง -               -               -               
กฟฉ.3 3,190 เครือ่ง -               -               -               
ภำค 2 13,137 เครือ่ง -               -               -               
หมำยเหตุ : หมอ้แปลงทีม่อีำยกุำรใชง้ำนตัง้แต่ 5 ปี



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

แผนปฏิบติัการสายงานการไฟฟ้า ภาค 2   ประจ าปี 2567 

มมุมอง : Internal Process

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
SO2 พฒันาระบบจ าหน่ายท่ีมีประสิทธิภาพ เช่ือถือได้ OM2 ยกระดบัคณุภาพระบบจ าหน่ายไฟฟ้าแรงต า่รองรบัการเปล่ียนแปลง   - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) ของระบบ -ไม่มากกว่า......... ครัง้/ราย/ปี

         และยกระดบัสู่โครงข่ายอจัริยะ (Smart Grid) ของอตุสาหกรรมไฟฟ้า    จ าหน่ายแรงต า่ 

       เพ่ือเป็นผูน้ าระบบไฟฟ้า ตอบสนองความพึงพอใจ  - ดชันีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI)  ของระบบ - ไม่มำกกวำ่......นำท/ีรำย/ปี
       แก่ลกูค้าและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย   จ าหน่ายแรงต า่ 

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
OM2 ยกระดบัคณุภาพระบบจ าหน่ายไฟฟ้าแรงต า่รองรบัการเปล่ียนแปลง   - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) ของระบบ -ไม่มากกว่า......... ครัง้/ราย/ปี

ของอตุสาหกรรมไฟฟ้า    จ าหน่ายแรงต า่ ของสายงานการไฟฟ้า ภาค 2

 - ดชันีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI)  ของระบบ - ไม่มำกกวำ่......นำท/ีรำย/ปี
  จ าหน่ายแรงต า่ ของสายงานการไฟฟ้า ภาค 2

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

5.แผนงานติดตามและแก้ไขปัญหาไฟดบัของ 5.1 รายงานผลการประเมินสถานะค่าดชันี SAIFI&SAIDI แรงต า่ และเสนอแนวทางแก้ไขปัญหา กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กปบ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

ระบบจ าหน่ายแรงต า่ กฟฉ.1               กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               -               -               
(แผนปฏบิตักิำร กฟภ. OM2.2) กฟฉ.2             รำยงำนภำยใน 1 เดอืนหลงัสิน้เดอืน กฟส. -               -               -               
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ กฟฉ.3               -               -               -               

ภำค 2                -               -               -               

5.2 รายงานวิเคราะหปั์ญหากระแสไฟฟ้าขดัข้องระบบจ าหน่ายแรงต า่ เพ่ือระบอุปุกรณ์ท างาน/ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กปบ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

สาเหต/ุแก้ไขปัญหา
กฟฉ.1               กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               -               -               
กฟฉ.2             รำยงำนภำยใน 1 เดอืนหลงัสิน้ไตรมำส กฟส. -               -               -               
กฟฉ.3               -               -               -               
ภำค 2                -               -               -               

(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)
( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 

5.แผนงานติดตามและแก้ไขปัญหาไฟดบัของ 5.3 ด าเนินการตรวจสอบระบบไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงต า่
ระบบจ าหน่ายแรงต า่ (ต่อ) 5.3.1 ระบบจ าหน่ายแรงต า่ (ปีละครัง้) 33 % ของหม้อแปลงทัง้หมด กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

(แผนปฏบิตักิำร กฟภ. OM2.2) กฟฉ.1             ไม่น้อยกวำ่ 10,900    เครือ่ง   กฟฟ.ชัน้ 1-3 5.450            -               5.450            
นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ กฟฉ.2             ไม่น้อยกวำ่ 12,761    เครือ่ง   กฟส. 6.381            -               6.381            

กฟฉ.3             ไม่น้อยกวำ่ 10,000    เครือ่ง   5.000            -               5.000            
ภำค 2             ไม่น้อยกวำ่ 33,661    เครือ่ง   16.831          -               16.831          

5.4 ส ารวจระบบไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงต า่ เพ่ือพิจารณาเปล่ียนทดแทนอปุกรณ์ไฟฟ้าท่ีเส่ือมสภาพ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

จ านวนมากหรือทัง้ไลน์ (MS.3000) กฟฟ.ชัน้1-3 และ กฟส. แห่งละ 5 งาน กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1             ไม่น้อยกวำ่   215   งำน กฟส. 0.430            -               0.430            
กฟฉ.2             ไม่น้อยกวำ่   210   งำน 0.420            -               0.420            
กฟฉ.3             ไม่น้อยกวำ่   235   งำน 0.470            -               0.470            
ภำค 2             ไม่น้อยกวำ่   660   งำน 1.320            -               1.320            



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

แผนปฏิบติัการสายงานการไฟฟ้า ภาค 2   ประจ าปี 2567

มมุมอง : Internal Process

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
SO2 พฒันาระบบจ าหน่ายท่ีมีประสิทธิภาพ เช่ือถือได้ OM3 การบรูณาการ ข้อมลูในการบริหาร โครงข่ายและ บริหารสินทรพัย ์เพ่ือเพ่ิม ประสิทธิภาพระบบ น าส่ง   -ร้อยละความส าเรจ็ของการมีฐานข้อมลู ในการวางแผน  -ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

         และยกระดบัสู่โครงข่ายอจัริยะ (Smart Grid) จดัการสินทรพัยร์ะยะยาว สินทรพัยภ์ายในสถานีไฟฟ้า

       เพ่ือเป็นผูน้ าระบบไฟฟ้า ตอบสนองความพึงพอใจ  - สดัส่วนของค่าใช้จ่ายในการบ ารงุ รกัษาเชิงป้องกนัต่อเชิงแก้ไข  - อตัราส่วน PM/CM

       แก่ลกูค้าและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย (Preventive Maintenance /Corrective Maintenance)    ไม่น้อยกว่า 2.0

ท่ีเพ่ิมขึน้ของระบบไฟฟ้า

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
OM3 การบรูณาการ ข้อมลูในการบริหาร โครงข่ายและ บริหารสินทรพัย ์เพ่ือเพ่ิม ประสิทธิภาพระบบ น าส่ง   -ร้อยละความส าเรจ็ของการมีฐานข้อมลู ในการวางแผน  -ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

จดัการสินทรพัยร์ะยะยาว สินทรพัยภ์ายในสถานีไฟฟ้า

 - สดัส่วนของค่าใช้จ่ายในการบ ารงุ รกัษาเชิงป้องกนัต่อเชิงแก้ไข  - อตัราส่วน PM/CM

(Preventive Maintenance /Corrective Maintenance)    ไม่น้อยกว่า 2.0

ท่ีเพ่ิมขึน้ของระบบไฟฟ้า

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

6. แผนงานจดัเกบ็ข้อมลู จ าแนกรายการทรพัยสิ์น 6.1 ปรบัปรงุฐานข้อมลูสินทรพัยท่ี์ส าคญัเพ่ือใช้ในการบริหารจดัการสินทรพัย ์ได้แก่ ข้อมลูพื้นฐาน, กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

และบนัทึกข้อมลู ข้อมลูท่ีได้จากกิจกรรมบ ารงุรกัษา, สภาพและสมรรถนะของสินทรพัย์ กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1 มฐีำนขอ้มลูหมอ้แปลงไฟฟ้ำก ำลงั 100% กฟส. 0.086            -               0.086            
กฟฉ.2 มฐีำนขอ้มลูหมอ้แปลงไฟฟ้ำก ำลงั 100% 0.112            -               0.112            
กฟฉ.3 มฐีำนขอ้มลูหมอ้แปลงไฟฟ้ำก ำลงั 100% 0.072            -               0.072            
ภำค 2 มฐีำนขอ้มลูหมอ้แปลงไฟฟ้ำก ำลงั 100% 0.810            -               0.810            

7. แผนงานบ ารงุรกัษาเชิงป้องกนั 7.1 ด าเนินการแก้ไขจดุผิดปกติในระบบไฟฟ้าทกุจดุท่ีตรวจพบจากการตรวจสอบระบบไฟฟ้า กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ 7.1.1 สายส่ง 115 kV กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจุดผดิปกตทิีต่รวจพบทัง้หมด กฟส. 0.290            -               0.290            
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจุดผดิปกตทิีต่รวจพบทัง้หมด 0.255            -               0.255            
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจุดผดิปกตทิีต่รวจพบทัง้หมด 0.300            -               0.300            
ภำค 2 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจุดผดิปกตทิีต่รวจพบทัง้หมด 0.845            -               0.845            

(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)
( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 

7. แผนงานบ ารงุรกัษาเชิงป้องกนั (ต่อ) 7.1.2 ระบบจ าหน่ายแรงสูง 22kV กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ กฟฉ.1 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจุดผดิปกตทิีต่รวจพบทัง้หมด กฟฟ.ชัน้ 1-3 1.920            -               1.920            
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจุดผดิปกตทิีต่รวจพบทัง้หมด กฟส. 2.280            -               2.280            
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจุดผดิปกตทิีต่รวจพบทัง้หมด 1.920            -               1.920            
ภำค 2 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจุดผดิปกตทิีต่รวจพบทัง้หมด 6.120            -               6.120            

7.1.3 ระบบจ าหน่ายแรงต า่ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กบษ. ผูร้บัผิดชอบหลกั

กฟฉ.1 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจุดผดิปกตทิีต่รวจพบทัง้หมด กฟฟ.ชัน้ 1-3 3.700            -               3.700            
กฟฉ.2 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจุดผดิปกตทิีต่รวจพบทัง้หมด กฟส. 5.500            -               5.500            
กฟฉ.3 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจุดผดิปกตทิีต่รวจพบทัง้หมด 4.500            -               4.500            
ภำค 2 ไม่น้อยกวำ่  80% ของจุดผดิปกตทิีต่รวจพบทัง้หมด 9.200            -               9.200            



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

แผนปฏิบติัการสายงานการไฟฟ้า ภาค 2   ประจ าปี 2567

มมุมอง : Internal Process

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
SO4 เป็นองคก์รไฟฟ้าชัน้น า ตอบโจทยค์วามท้าทาย OC1 วิเคราะห ์GAP และแนวทางการผลกัดนัองคก์รสู่ความยัง่ยืน - ความส าเรจ็ของแผนงานยกระดบัการด าเนินงาน -  ไม่น้อยกว่าร้อยละ 95-100

ของประเทศ เพ่ือความยัง่ยืนของสงัคมและส่ิงแวดล้อม เร่ืองความปลอดภยัให้อยู่ในระดบัมาตรฐาน/ระดบัสากล
- ค่าดชันีการประสบอบุติัภยั (Disabling Injury Index:               ) -  ดชันี  0.0796 ลงไป

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

8. แผนงานยกระดบัการด าเนินงานเร่ืองความปลอดภยั 8.1 ด าเนินการตามแผนแม่บทความปลอดภยัและอาชีวอนามยั กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั

ให้อยู่ในระดบัมาตรฐาน/ระดบัสากล กฟฉ.1               ฝอภ.(ภ2) กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               -               -               
กฟฉ.2                    รำยงำนภำยใน 10 วนัหลงัสิน้ไตรมำส             กฟส. -               -               -               
กฟฉ.3               ฝอภ.(ภ2) -               -               -               
ภำค 2                -               -               -               
ฝอภ.(ภ2)   รำยงำนภำยใน 15 วนัหลงัสิน้ไตรมำส 

8.2 จดัท าแผนความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดล้อมในการท างาน
ของหน่วยงานท่ีสอดคล้องกบั PEA-SMS และติดตาม ประเมินผลการด าเนินการ
8.2.1 จดัท าแผนความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดล้อมในการท างาน กฟฉ.1-2-3 ม.ค. 2566 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั

ของหน่วยงานท่ีสอดคล้องกบั PEA-SMS
กฟฉ.1               -               -               -               
กฟฉ.2                    ภำยในเดอืนมกรำคม 2566             -               -               -               
กฟฉ.3               -               -               -               
ภำค 2                -               -               -               

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

√𝑫𝑰



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงาน

หลกั (1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมพรอ้มปรมิำณงำน หรอื เป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

8. แผนงานยกระดบัการด าเนินงานเร่ืองความปลอดภยั 8.2.2 ด าเนินงานตามแผนความปลอดภยัอาชีวอนามยัและสภาพแวดล้อมในการท างาน PEA-SMS กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-4 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั

ให้อยู่ในระดบัมาตรฐาน/ระดบัสากล (ต่อ) กฟฉ.1             43 แห่ง กฟฟ.ชัน้ 1-3 -               -               -               
กฟฉ.2             42 แห่ง กฟส. -               -               -               
กฟฉ.3             47 แห่ง -               -               -               
ภำค 2             132 แห่ง -               -               -               

8.2.3 ด าเนินการตรวจประเมิน เพ่ือรกัษามาตรฐานระบบ PEA- SMS โดยคณะท างานตรวจ กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 4 กวว. ผูร้บัผิดชอบหลกั

ประเมินของเขต กฟฟ.ชัน้ 1-3

กฟฉ.1             43 แห่ง กฟส. 0.336            -               0.336            
กฟฉ.2             42 แห่ง 0.321            -               0.321            
กฟฉ.3             47 แห่ง 0.368            -               0.368            
ภำค 2             132 แห่ง 1.025            -               1.025            

42.197          454.856        497.054        
50.756          458.060        508.816        
46.500          438.060        484.560        

-               -               -               
139.453        1,350.976     1,490.429     

สรปุยอดรวมด้าน Internal Process ของ กฟฉ.1 
สรปุยอดรวมด้าน Internal Process ของ กฟฉ.2
สรปุยอดรวมด้าน Internal Process ของ กฟฉ.3

สรปุยอดรวมด้าน Internal Process ของ ฝอภ.(ภ2)
สรปุยอดรวมด้าน Internal Process ของ ภาค 2



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

แผนปฏิบติัการสายงานการไฟฟ้า ภาค 2   ประจ าปี 2567

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย
SO1 ยกระดบัการบริหารจดัการระดบัสากล HCM2 พฒันาระบบการ เรียนรู ้เสริมสร้าง และยกระดบั สมรรถนะของ บคุลากร - ร้อยละความส าเรจ็ของการด าเนินงานตาม - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100

ด้วยดิจิทลัและนวตักรรม โดยมีทุนมนุษย์ แผนพฒันาทีมงานต้านการจดัการความรู้
เป็นแกนขบัเคล่ือนส าคญั - ร้อยละความส าเรจ็ของทีมงานต้านการจดัการความรู ้ - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90

ท่ีผา่นการประเมิน ประสิทธิผลของการเรียนรูแ้ละ พฒันา

ตามรปูแบบท่ีก าหนด

5. กลยุทธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย
HCM2 พฒันาระบบการ เรียนรู ้เสริมสร้าง และยกระดบั สมรรถนะของ บคุลากร  - จ านวนองคค์วามรูต้ามกระบวนการหลกัและ - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

กระบวนการ สนับสนุนท่ีส าคญั (Key and Support 

Processes) ท่ีมีการพฒันาและปรบัปรงุการปฏิบติังาน 

โดยใช้เคร่ืองมือการจดัการความรู้

 - จ านวนกระบวนการหลกัและกระบวนการสนับสนุน - ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80

ท่ีส าคญั(Key and Support Prooesses) ท่ีมี

การใช้องคค์วามรูไ้ปพฒันาและปรบัปรงุการปฏิบติังาน

รวมถึงการใช้การจตัการความรูไ้ปสร้างความตระหนักต้านความเสียง

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงานหลกั

(1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

1. แผนงานพฒันาบคุลากรในการจดัการ 1.1 จดัท าแผนการส่งเสริมการจดัการความรู้เพ่ือน าไปปรบัปรงุการท างาน กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 1-2 ฝอภ.(ภ2) , คณะท างานฯ  ผูร้บัผิดชอบหลกั

ความรู้เพ่ือน าไปปรบัปรงุการท างาน กฟฉ.1 ฝอภ.(ภ2) -               -               -               
กฟฉ.2                   ภำยในไตรมำส 1- 2 -               -               -               
กฟฉ.3 -               -               -               
ภำค 2 -               -               -               

มมุมอง:  Learning and Growth

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิำณหรอืเป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)



งานตามยทุธศาสตรอ์งคก์รและแผนงานทีส่ าคัญ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 10. 11. 12.
(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) สถานท่ี ช่วงเวลา หน่วยงานหลกั

(1)งบท าการ (2)งบลงทนุ รวม

9. แผนปฏิบติั 13. งบประมาณ 
(ระบุกจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิำณหรอืเป้ำหมำย) (หน่วย : ล้านบาท)

( Activities / Action Steps)

1. แผนงานพฒันาบคุลากรในการจดัการ 1.2 ด าเนินการตามแผนการส่งเสริมการจดัการความรู้เพ่ือน าไปปรบัปรงุการท างาน กฟฉ.1-2-3 ไตรมาส 2-4  คณะท างานฯ  ผูร้บัผิดชอบหลกั

ความรู้เพ่ือน าไปปรบัปรงุการท างาน (ต่อ) รายงานผลการด าเนินงานทกุไตรมาส ฝอภ.(ภ2) ฝอภ.(ภ2), กฟฉ.1-3

กฟฉ.1 1 ครัง้/ไตรมำส -               -               -               
กฟฉ.2 1 ครัง้/ไตรมำส           รำยงำนภำยใน 10 วนัหลงัสิน้ไตรมำส -               -               -               
กฟฉ.3 1 ครัง้/ไตรมำส -               -               -               
ภำค 2 1 ครัง้/ไตรมำส           รำยงำนภำยใน 15 วนัหลงัสิน้ไตรมำส -               -               -               

-               -               -               
-               -               -               
-               -               -               
-               -               -               
-               -               -               

42.406          1,369.124     1,411.530     
50.955          1,366.160     1,417.114     
46.728          1,300.253     1,346.981     

-               -               -               
140.088        4,035.537     4,175.625     

สรปุยอดรวมทกุด้านของ ฝอภ.(ภ2)
สรปุยอดรวมทกุด้านของ ภาค 2

สรปุยอดรวมทกุด้านของ กฟฉ.2
สรปุยอดรวมทกุด้านของ กฟฉ.3

สรปุยอดรวมด้าน Learning and Growth ของ กฟฉ.1 
สรปุยอดรวมด้าน Learning and Growth ของ กฟฉ.2
สรปุยอดรวมด้าน Learning and Growth ของ กฟฉ.3

สรปุยอดรวมด้าน Learning and Growth ของ ฝอภ.(ภ2)
สรปุยอดรวมด้าน Learning and Growth ของ ภาค 2

สรปุยอดรวมทกุด้านของ กฟฉ.1


