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การด าเนินงานที่ส าคัญของ พม. ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563

พัฒนางาน 

พัฒนาระบบการคุม้ครองทางสงัคม 
(Social Protection)

8 โครงการส าคญัของ พม. 

บูรณาการขบัเคลือ่นงานภายใน พม. 

ยกระดับองค์กร

พัฒนาบคุลากรทกุระดบั

ยกระดบัเทคโนโลยดีจิทิลั/ IT

สื่อสารองคก์รและการประชาสมัพนัธเ์ชงิรกุ
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พัฒนาระบบการคุ้มครองทางสังคม (Social Protection)พัฒนางาน 
o ประเทศไทยมีความก้าวหน้าในการคุ้มครองทางสังคม โดยเฉพาะจากการจัด

ให้มีเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุแบบถ้วนหน้า เงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด และระบบ
หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า ซึ่งผลจากการจัดอันดับดัชนีความมุ่งมั่นใน
การลดความเหลื่อมล้ า (Commitment to Reduce Inequality Index ; 
CRI) ปี 2561 ไทยอยู่ใน ล าดับที ่74 จาก 157 ประเทศทั่วโลก

o อย่างไรก็ตาม พบว่า สวัสดิการยงัไมเ่พยีงพอตอ่ความจ าเปน็ขัน้พืน้ฐาน อีกทั้ง ยังมี
ประชาชนบางกลุ่มที่เข้าไม่ถึงสวัสดิการที่ภาครัฐจัดให้ เช่น กลุ่มแรงงานนอกระบบ 
กลุ่มแรงงาน/คนต่างด้าว กลุ่มคนที่อยู่ในภาวะพึ่งพิง นอกจากนี้ ไทยยังต้องเผชิญ
กับความทา้ทายตา่ง ๆ  ที่จ าเปน็ตอ้งมกีารพัฒนาระบบการคุม้ครองทางสงัคม อาทิ 
สังคมสูงวัยที่ส่งผลต่อการเพิ่มขึ้นของงบประมาณในการจดัสวัสดิการ การพลิกผัน
ทางเทคโนโลยี เป็นต้น 

o ศึกษา จัดท าและขับเคลื่อนข้อเสนอเชิงนโยบาย เพื่อพัฒนาระบบการจัดสวัสดิการสังคม
ที่เหมาะสมกับประเทศไทย โดยร่วมมือกับองค์กรระหว่างประเทศและสถาบันวิชาการ 
รวมถึงจัดตั้งกองพัฒนานโยบายและนวัตกรรมทางสังคมเป็น Think tank พม.

413 พ.ย. 62 กองยุทธศาสตร์และแผนงาน สป.พม.



การให้เพื่อชีวิตที่ดีกว่า 
จัดให้มีศูนย์กลางรับบริจาค/ ระบบการบริจาคที่โปร่งใส/ 
ระบบจับคู่ความประสงค์ระหว่างผู้บริจาคและผู้รับบริจาค 

พม. Connect
สร้างช่องทางสื่อสารสิทธิและสวัสดิการ สร้างความตระหนัก/กระแสต่อ

สถานการณ์ทางสังคม และเฝ้าระวังป้องกันปัญหาทางสังคม

พันธบัตรเพื่อสังคม (MSO Social Bond)
จัดต้ังพันธบัตร/กองทุนเพื่อระดมทุนจากนักลงทุนส าหรับน าไปพัฒนาสังคม  โดยจะต้องศึกษาการน าเงินไปใช้ในโครงการเพื่อประโยชน์ต่อสังคม / 

ความเป็นไปได้ในการจัดต้ังกองทุนและพันธบัตรเพื่อสังคม/ ศึกษากฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง/ ก าหนดวัตถุประสงค์และกลยุทธ์โครงการ 

กองพัฒนานโยบายและนวัตกรรมทางสังคม
เตรียมการจัดต้ังเป็นหน่วยงานหลักในการผลักดัน
นโยบายสังคมของประเทศไทย โดยคัดสรรบุคลากร
ภายใน พม. ที่มีศักยภาพมาร่วมท างานกับที่ปรึกษา/
ผู้เชี่ยวชาญภายนอกทั้งในและต่างประเทศ 

พัฒนาศักยภาพและ
ก าลังคนระยะยาวของ พม.

จั ดท า แผ น บ ริ หา ร จั ดก า ร ก าลั ง ค น ที่
สอดคล้องกับภารกิจ/การปฏิรูปองค์กร
ต้ังแต่ระบบการคัดสรร การพัฒนาศักยภาพ 
ระบบการประเมิน เส้นทางความก้าวหน้า 
การคงอยู่ การวางแผนหลังวัยเกษียณ

บูรณาการการดูแลสังคมและ
ประชาชนในจังหวัด

สร้างระบบการเฝ้าระวังเตือนภัย
ทางสังคม ระหว่าง One Home/ 
พมจ. สาขา/ เครือข่ายในจังหวัด                   

ระบบฐานข้อมูลทางสังคม
จัดท า Big data กลุ่มเป้าหมาย/การ
เข้าถึงสวัสดิการ เชื่อมโยงข้อมูลไป
ยังหน่วยงานภายใน พม. และ
หน่วยงานภายนอก พม สามารถน า
ข้อมูลมาวิเคราะห์อย่างแท้จริง 

เสริมพลัง อพม. สานต่อการพัฒนาสังคม
พัฒนาอาสาสมัครให้เข้ามามีส่วนร่วมในการเฝ้าระวังทางสังคมและประสานส่งต่อ/ ขยายเครือข่ายทั้งในและนอกประเทศ

และน า IT มาสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพ

พัฒนางาน 8  โครงการส าคัญของ พม. (Flagship Projects)
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พัฒนางาน บูรณาการขับเคลื่อนงานภายใน พม.

o บูรณาการเป้าหมายและแนวทาง
การด าเนินงานร่วมกันตั้งแต่ส่วนกลาง
ไปจนถึงส่วนภูมิภาค โดยมี สป.พม. 
เป็นหน่วยวิเคราะห์และประสาน

o บูรณาการระยะเวลาการด าเนินงานและ
การจัดสรรงบประมาณ

o สนับสนุนการท างานระหว่างกันในการ
ท างานที่ตอบสนองต่อเป้าหมายตาม
ยุทธศาสตร์ชาติและประโยชน์สูงสุด
ของประชาชน 
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ยกระดับองค์กร พัฒนาบุคลากรทุกระดับ

จัดท าแผนบรหิารจดัการก าลงัคน เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัทศิทางการปฏริปูองค์กร
o ก าหนดต าแหน่งท่ีจ าเป็นต่อการก าหนดและพัฒนานโยบาย คัดเลือกบุคลากรในสาขาวิชาท่ีหลากหลายมากขึ้น รวมถึง

ปรับปรุงระบบการคัดเลือกท่ีสามารถประเมินศักยภาพด้านวิชาการและด้านทักษะการท างานท่ีจ าเป็นต่อต าแหน่งน้ัน ๆ 
o พัฒนาศักยภาพบุคลากร ท้ังทักษะด้านความรู้ (Hard skills) และทักษะทางอารมณ์ การท างานและการปฏิสัมพันธ์ 

(Soft skills) ผ่านการอบรมแบบ In-house Training หรือการส่งไปอบรมหลักสูตรภายนอกท้ังในและต่างประเทศ 
รวมถึงการจัดให้มีการท างานร่วมกับผู้เช่ียวชาญเพ่ือถ่ายทอดความรู้ (Knowledge transfer)

o ก าหนดเส้นทางความก้าวหน้าทางอาชีพ (Career path) รายบุคคล
o เตรียมความพร้อมบุคลากรเพ่ือรองรับการเป็นผู้สูงอายุท่ีมีพฤฒิพลัง  
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ยกระดับองค์กร

 จัดท าระบบแผนทีท่างสงัคม (Social Map) ครอบคลุม
ข้อมูลกลุ่มเป้าหมาย พม./ข้อมูลการปฏิบัติราชการ/
ทรัพยากรทางสังคม โดยเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงาน
ภายใน/ภายนอก

 ใช้ประโยชนจ์าก Big data เพื่อวิเคราะห์ อธิบาย 
พยากรณ์สถานการณ์ทางสังคม 

 พัฒนาระบบรายงานขอ้มลูการใหค้วามช่วยเหลอืผูป้ระสบ   
ปัญหาทางสงัคม การให้เงินอุดหนุนในรูปแบบ Dashboard

 บูรณาการฐานข้อมลูประชาชน/การบรกิาร กับ มท. แยก
ตามกลุ่มเป้าหมาย (1) เด็ก/เยาวชน (2) สตรี/ครอบครัว 
(3) ผู้สูงอายุ (4) คนไร้ที่พึ่ง/ขอทาน (5) คนพิการ 

ยกระดับเทคโนโลยีดิจิทัล / IT สื่อสารองค์กรและประชาสัมพันธ์เชิงรุก
พัฒนาการสือ่สารประชาสมัพนัธด์า้นการพฒันาสงัคม 

ผลิต/เผยแพร่ผ่านสื่อต่าง ๆ ทั้งสื่อหลักและสื่อออนไลน์ 
Website/Facebook/ การเขียนบทความ

 เสรมิสรา้งทกัษะดา้นการสือ่สารประชาสมัพนัธ ์พัฒนา
บุคลากรด้านการสื่อสารประชาสัมพันธ์ Digital 4.0/ โฆษก 
พมจ. และสร้างระบบคลังความรู้ผ่าน Social Network
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