
สรุปค าวินิจฉัยคณะอนุกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคประจ าจังหวัดอุดรธานี  
(สคบ.จังหวัดอุดรธานี) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2557 

ล าดับ
ที ่

หัวข้อเรื่อง/ประเด็นวินิจฉัย ค าวินิจฉัยของคณะอนุกรรมการ ส.ค.บ. หมายเหตุ 

1 การด าเนินการเกี่ยวกับการคุ้มครอง
ผู้บริ โภคในช่วงเดือน ตุลาคม 2556 
ตรวจสอบปลาหมึกกรอบ ตลาด อบต. 
สามพร้าว ตรวจสไบนาง ตลาดบ้านห้วย 
ปรากฏว่า ผ่านมาตรฐานจากชุดทดสอบ
สารปนเปื้อน 
 

มอบส านักงานสาธารณสุขจังหวัดอุดรธานี 
ประสานส านักงานต ารวจภูธรจังหวัดอุดรธานี 
ด าเนินการตรวจสอบอีกครั้ง 

การประชุมครั้งที่ 10/2556 
วันที่ 28 ตุลาคม 2556 

2 การส่งเรื่องร้องเรียนบริษัท  
สกายออโต้เฮ้าส์ จ ากัด ให้ส านักงาน
คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคพิจารณา
ด าเนินการตามอ านาจหน้าที่ต่อไป 
 

เห็นชอบให้ส่งเรื่องร้องเรียนดังกล่าว ให้
ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค
ด าเนินการช่วยเหลือผู้ร้องตามอ านาจหน้าที่
ต่อไป 

การประชุมครั้งที่ 10/2556 
วันที่ 28 ตุลาคม 2556 

3 การส่งเรื่องร้องเรียนโรงเรียนสอนตัดเสื้อ-
เสริมสวยนิ รั นดร์ รั ตน์  ให้ ส านั กงาน
คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคพิจารณา
ด าเนินการตามอ านาจหน้าที่ต่อไป 
 

เห็นชอบให้ส่งเรื่องร้องเรียนดังกล่าว ให้
ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค
ด าเนินการช่วยเหลือผู้ร้องตามอ านาจหน้าที่
ต่อไป 

การประชุมครั้งที่ 11/2556 
วันที่ 27 พฤศจิกายน 2556 

4 การด าเนินการเกี่ยวกับการตรวจสอบ
ปลาหมึก ตลาดโพศรียุคใหม่ และตรวจ
สไบนาง ตลาดบ้านห้วย ไม่ผ่านมาตรฐาน
จากชุดทดสอบสารปนเปื้อน 
 

มอบส านักงานสาธารณสุขจังหวัดอุดรธานี
ตรวจสอบอีกครั้ง พร้อมรายงานตรวจสอบให้
ที่ประชุมทราบในครั้งต่อไป 

การประชุมครั้งที่ 12/2556 
วันที่ 24 ธันวาคม 2556 

5 ในช่วงเทศกาลปีใหม่มีผู้บริโภคร้องเรียน
ว่าถูกเอารัดเอาเปรียบจากผู้ประกอบการ
น าสินค้าที่ไม่มีคุณภาพหรือใกล้หมดอายุ
มาบรรจุในกระเช้า 
 

ให้ตรวจซ้ าอีกครั้ง เพ่ือเป็นการป้องกันไม่ให้
ผู้ บ ริ โ ภ ค ถู ก เ อ า รั ด เ อ า เ ป รี ย บ จ า ก
ผู้ประกอบการ 

การประชุมครั้งที่ 12/2556 
วันที่ 24 ธันวาคม 2556 

6 การด าเนินการตรวจหาสารเร่งเนื้อแดงและ
สารสารตกค้าง ณ โรงฆ่าสุกรที่ข้ึนทะเบียน
ไว้กับกรมปศุสัตว์ เมื่อวันที่ 21 ม.ค-  
20 ก.พ.2558 
 

ให้น าผลการตรวจวิเคราะห์หาสารเร่งเนื้อแดง
ที่ทางส านักงานปศุสัตว์จังหวัดได้ออกตรวจ
เมื่อวันที่  21 ม.ค- 20 ก.พ.2558 มา
รายงานให้ทราบในครั้งต่อไป 

การประชุมครั้งที่ 2/2557 
วันที่ 25 กุมภาพันธ์ 2557 

7 การพิจารณาส่งเรื่องร้องเรียนกรณีร้อย
ต ารวจตรีบุญยัง โคตรแก้วกับกับบริษัท
ไทยประกันชีวิ ต  ให้ส านั กส านักงาน
คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคพิจารณา 
ด าเนินการตามอ านาจหน้าที่ต่อไป 

เห็นชอบให้ส่งเรื่องร้องเรียนดังกล่าว ให้
ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค
ด าเนินการช่วยเหลือผู้ร้องตามอ านาจหน้าที่
ต่อไป 

การประชุมครั้งที่ 4/2557 
วันที่ 28 เมษายน 2557 
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ล าดั
บท่ี 

หัวข้อเรื่อง/ประเด็นวินิจฉัย ค าวินิจฉัยของคณะอนุกรรมการ ส.ค.บ. หมายเหตุ 

8 การพิจารณาส่งเรื่องที่นายปรีชา พิเสฎฐศ
ลาศัยร้องเรียน นางณัชณิชา จันทรสิง
หาญ ประธานกรรมการบริหารบริษัท
เพอร์เฟคเฮ้าส์ บิวเดอร์ จ ากัด กรณสีัญญา
จะซื้อจะขายอาคารพาณิชย์ ให้ส านัก
ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค
พิจารณาด าเนินการตามอ านาจหน้าที่
ต่อไป 

เห็นชอบให้ส่งเรื่องร้องเรียนดังกล่าว ให้ส านักงาน
คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริ โภคด า เนินการ
ช่วยเหลือผู้ร้องตามอ านาจหน้าที่ต่อไป 

การประชุมครั้งที่ 5/2557 
วั น ที่  2 7  พ ฤ ษ ภ า ค ม 
2557 

9 การด าเนินการตรวจปลาหมึกกล้วย และ
สไบนาง ริมทางเท้าหน้าตลาดหนองบัว ไม่
ผ่านมาตรฐานจากชุดทดสอบสารปนเปื้อน 

มอบส านักงานสาธารณสุขด าเนินการตรวจสอบ 
แล้วรายงานที่ประชุมทราบ 

การประชุมครั้งที่ 7/2557 
วันที่ 28 กรกฎาคม 2557 

10 การพิจารณากรณีบริษัท นวกิจประกันภัย 
จ ากัด (มหาชน) ไม่ชดเชยและปฏิบัติตาม
บันทึกข้อตกลงตามท่ีไกล่เกลี่ย 

ส่งเรื่องร้องเรียนให้คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค
ด าเนินการตามอ านาจหน้าที่ต่อไป 

การประชุมครั้งที่ 8/2557 
วันที่ 27 สิงหาคม 2557 

11 พิจารณากรณีนายเฉิด ครบุรี ผู้รับจ้าง 
หจก.ก่อเกิดการโยธา ไม่สามารถ
ด าเนินการก่อสร้างบ้านให้นางเยาวลักษณ์ 
ขันธวิชัยเร็กลิ แล้วเสร็จได้ โดยตกลงจะ
ชดเชยค่าเสียหายให้แต่ไม่ปฏิบัติตาม
ข้อตกลงฯ 

รับทราบ ส่งเรื่องร้องเรียนให้คณะกรรมการ
คุ้มครองผู้บริโภคด าเนินการตามอ านาจหน้าที่
ต่อไป 

การประชุมครั้งที่ 8/2557 
วันที่ 27 สิงหาคม 2557 

12 สนง.ที่ดิน ตรวจสอบพบการหลีกเลี่ยงการ
จัดสรรที่ดิน ที่อยู่ระหว่างการร้องเรียนขอ
ความเป็นธรรมของโครงการการ์เด้นโฮม 
4 ต่อศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดอุดรธานี 

ขอให้ส านักงานที่ดินจังหวัดอุดรธานี ด าเนินการ
ตามระเบียบกฎหมายที่เก่ียวข้องต่อไป 

การประชุมครั้งที่ 9/2557 
วันที่ 24 กันยายน 2557 


