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คู่มือส ำหรับประชำชน: กำรก ำหนดย้ำยหรือยกเลิกป้ำยหยุดรถโดยสำรประจ ำทำงพ.ร.บกำรขนส่งทำงบก
พ.ศ.2522 
หนว่ยงานท่ีรับผิดชอบ:ส านกังานขนสง่จงัหวดัหนองคาย 
กระทรวง:กระทรวงคมนาคม 
 
1. ช่ือกระบวนงำน:การก าหนดย้ายหรือยกเลิกป้ายหยดุรถโดยสารประจ าทางพ.ร.บการขนสง่ทางบกพ.ศ.2522 

2. หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน:ส านกังานขนสง่จงัหวดัหนองคาย 

3. ประเภทของงำนบริกำร:กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนว่ยเดียว  

4. หมวดหมู่ของงำนบริกำร:อนมุตัิ  
5. กฎหมำยที่ให้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือที่เก่ียวข้อง: 

1) พระราชบญัญติัการขนส่งทางบกพ.ศ. 2522 
6. ระดับผลกระทบ: บริการท่ีมีความส าคญัด้านเศรษฐกิจ/สงัคม  

7. พืน้ท่ีให้บริกำร: สว่นกลาง, สว่นภมูิภาค  

8. กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงท่ีก ำหนดระยะเวลำ พรบ.การขนสง่ทางบกพ.ศ.2522 มาตรา 19(11)  

ระยะเวลำที่ก ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ 15วนัท าการ 
9. ข้อมูลสถติ ิ
 จ ำนวนเฉล่ียต่อเดือน5  

 จ ำนวนค ำขอที่มำกที่สุด 10  

 จ ำนวนค ำขอที่น้อยที่สุด 3  

10. ช่ืออ้ำงอิงของคู่มือประชำชน การก าหนดย้ายหรือยกเลิกป้ายหยดุรถโดยสารประจ าทางพ.ร.บการขนสง่ทางบก
พ.ศ.2522 /วช/นค  

11. ช่องทำงกำรให้บริกำร  
1) สถานท่ีให้บริการกลุ่มวิชาการขนส่งส านกังานขนส่งจงัหวดัหนองคาย  912 ม.10  ต.ในเมืองอ.เมืองจ.

หนองคาย  43000  โทรศพัท์/โทรสาร 0-4242-3489 ต่อ 106  0-4242-1473 ส าหรับผูที้มี่ภูมิล าเนาในเขตอ.
เมืองอ.ท่าบ่ออ.ศรีเชียงใหม่อ.สงัคมอ.โพนพิสยัอ.เฝ้าไร่อ.รัตนวาปีอ.โพธ์ิตากอ.สระใคร  /ติดต่อดว้ยตนเองณ
หน่วยงาน 
ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวนัจนัทร์ถึงวนัศกุร์ (ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แต่เวลา 
08:30 - 16:30 น. (มีพกัเทีย่ง) 
หมายเหตุ - 
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12. หลักเกณฑ์ วิธีกำร เงื่อนไข(ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพจิำรณำอนุญำต 
* ประชาชนหน่วยงานเอกชนหรือหน่วยงานราชการสามารถติดตอ่ด้วยตนเองไปรษณีย์โทรศพัท์หรือติดตอ่ผา่นหน่วยงาน
อ่ืนๆโดยแจ้งช่ือนามสกลุ (ช่ือหนว่ยงาน) ท่ีอยูแ่ละเบอร์โทรศพัท์ไว้(และ/หรือส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน) 
** ให้แจ้งหรือแสดงจดุและ/หรือแผนท่ีสถานท่ีท่ีต้องการให้ทางราชการด าเนินการให้และบริเวณใกล้เคียงระยะทาง
ประมาณ 1 กิโลเมตก่อน/หลงัจดุท่ีต้องการก าหนด 
*** ขัน้ตอนการด าเนินงานตามคูมื่อจะเร่ิมนบัระยะเวลาตัง้แตเ่จ้าหน้าท่ีตรวจสอบเอกสารครบถ้วนตามท่ีระบไุว้ในคูมื่อ
ส าหรับประชาชนเรียบร้อยแล้วทัง้นีใ้นกรณีท่ีค าขอหรือเอกสารหลกัฐานไมค่รบถ้วนและ/หรือมีความบกพร่องไมส่มบรูณ์
เป็นเหตใุห้ไมส่ามารถพิจารณาได้เจ้าหน้าท่ีจะจดัท าบนัทกึความบกพร่องของรายการเอกสารหรือเอกสารหลกัฐานท่ีต้อง
ย่ืนเพิ่มเตมิโดยผู้ ย่ืนค าขอจะต้องด าเนินการแก้ไขและ/หรือย่ืนเอกสารเพิ่มเตมิภายในระยะเวลาท่ีก าหนดในบนัทึก
ดงักลา่วมิเชน่นัน้จะถือว่าผู้ ย่ืนค าขอละทิง้ค าขอโดยเจ้าหน้าท่ีและผู้ ย่ืนค าขอหรือผู้ได้รับมอบอ านาจจะลงนามบนัทึก
ดงักลา่วและจะมอบส าเนาบนัทกึความพร่องดงักลา่วให้ผู้ ย่ืนค าขอหรือผู้ได้รับมอบอ านาจไว้เป็นหลกัฐาน 
**** การมอบอ านาจต้องให้ผู้ รับมอบอ านาจมีอ านาจในการลงนามในเอกสารตา่งๆเช่นบนัทกึได้ 
*****  กรณีท่ีมีผู้ ร้องย่ืนค าขอพร้อมกนัหลายเร่ืองหรือเร่ืองเดียวแตมี่หลายป้ายในชว่งเวลาเดียวกนัหรือใกล้กนัก าหนด
ระยะเวลาท่ีด าเนินการแล้วเสร็จจะนานกวา่ปกตเิน่ืองจากต้องใช้เวลาในการตรวจสอบข้อเท็จจริงตรวจสภาพพืน้ท่ีและ
จดัท าแผนท่ีและคณะอนกุรรมการฯเป็นหน่วยงานภายนอกจ านวน 8 หนว่ยงานต้องใช้เวลาในการติดตอ่ประสานงานซึง่
ก าหนดระยะเวลาด าเนินการ 15 วนัท าการ/เร่ือง/ป้าย 
****** ใช้ค าขออ่ืนๆหรือค าขอโดยทัว่ไปท่ีมีข้อความแสดงช่ือนามสกลุท่ีอยูเ่บอร์โทรศพัท์ท่ีสามารถตดิตอ่ได้ 
พร้อมวตัถปุระสงค์ท่ีต้องการให้ทางราชการด าเนินการให้พร้อมหลกัฐานประกอบค าขอ 
13. ขัน้ตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ 

ที่ ประเภทขัน้ตอน 
รำยละเอียดของขัน้ตอน

กำรบริกำร 
ระยะเวลำ
ให้บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่
รับผิดชอบ  

หมำยเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

รับเร่ือง/ตรวจสอบข้อมลู
และพิจารณาข้อเท็จจริง
เบือ้งต้นระยะเวลา 1 วนัท า
การ 
 

1 วนัท าการ ส านกังานขนสง่
จงัหวดั
หนองคาย 

- 

2) 

การพิจารณา 
 

ส ารวจสถานท่ีจดัท าแผนผงั
สงัเขปตรวจสอบสถานท่ี
และก าหนดจดุท่ีเหมาะสม
ในแผนผงัเพ่ือระบตุ าแหนง่
ป้ายท่ีจะก าหนดใหมย้่าย

4 วนัท าการ ส านกังานขนสง่
จงัหวดั
หนองคาย 

- 
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ที่ ประเภทขัน้ตอน 
รำยละเอียดของขัน้ตอน

กำรบริกำร 
ระยะเวลำ
ให้บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่
รับผิดชอบ  

หมำยเหตุ 

หรือยกเลิกป้ายระยะเวลา 4 
วนัท าการ 
 

3) 

การพิจารณา 
 

จดัท าข้อมลูและเอกสาร
ประกอบการประชมุ
คณะอนกุรรมการพิจารณา
ก าหนดท่ีหยดุรถโดยสารใน
เขตกรุงเทพมหานคร
ระยะเวลา 3 วนัท าการ 
 

3 วนัท าการ ส านกัการขนสง่
ผู้ โดยสาร 

- 

4) 

การพิจารณา 
 

นดัประชมุ/จดัประชมุ/
จดัท ารายงานการประชมุ
คณะอนกุรรมการพิจารณา
ก าหนดท่ีหยดุรถโดยสารใน
เขตกรุงเทพมหานคร
ระยะเวลา 6 วนัท าการ 
 

6 วนัท าการ ส านกัการขนสง่
ผู้ โดยสาร 

- 

5) 

การลงนาม/
คณะกรรมการมีมติ 
 

แจ้งมตกิารประชมุพร้อม
แจ้งให้หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง
ด าเนินการ/แจ้งผู้ ย่ืนเร่ือง
ทราบระยะเวลา 1 วนัท า
การ 
 

1 วนัท าการ ส านกัการขนสง่
ผู้ โดยสาร 

- 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม 15 วนัท าการ 
 

14. งำนบริกำรนีผ่้ำนกำรด ำเนินกำรลดขัน้ตอน และระยะเวลำปฏิบัตริำชกำรมำแล้ว  
ผา่นการด าเนินการลดขัน้ตอนและระยะเวลาปฏิบตัริาชการมาแล้ว 15 วนัท าการ 
 
15. รำยกำรเอกสำรหลักฐำนประกอบกำรยื่นค ำขอ 

15.1) เอกสำรยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 
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ที่ รำยกำรเอกสำร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐ
ผู้ออกเอกสำร 

จ ำนวน
เอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  หมำยเหตุ 

1) 
บตัรประจ ำตวั
ประชำชน 

กรมกำรปกครอง 0 1 ฉบบั (หนงัส่ือจำก
หนว่ยงำนอ่ืนๆ) 

2) 

หนงัสือรับรองนิติ
บคุคล 

กรมกำรค้ำ
ตำ่งประเทศ 

0 1 ฉบบั ((- นำยทะเบียนฯ
รับรองไมเ่กิน 90 
วนันบัถึงวนัท่ีย่ืน
ค ำขอ 
- ส ำเนำหลกัฐำน
ท่ีน ำมำย่ืนจะต้อง
ได้รับกำรรับรอง
ส ำเนำถกูต้องทกุ
ฉบบั) 
) 

 
15.2) เอกสำรอ่ืน ๆ ส ำหรับยื่นเพิ่มเตมิ 

ที่ รำยกำรเอกสำร
ยื่นเพิ่มเตมิ 

หน่วยงำนภำครัฐ
ผู้ออกเอกสำร 

จ ำนวน
เอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  หมำยเหตุ 

1) 

แผนท่ี ส ำนกักำรขนสง่
ผู้ โดยสำร 

1 1 ฉบบั (* แผนท่ีแสดงจดุ
และ/หรือแผนท่ี
สถำนท่ีท่ีต้องกำร
ให้ทำงรำชกำร
ด ำเนินกำรให้และ
บริเวณใกล้เคียง
ระยะทำงทำง
ประมำณ 1 
กิโลเมตรก่อน/
หลงัจดุท่ีต้องกำร
ก ำหนด 
 
** ใช้ค ำขออ่ืนๆ



5/7 
 

ที่ รำยกำรเอกสำร
ยื่นเพิ่มเตมิ 

หน่วยงำนภำครัฐ
ผู้ออกเอกสำร 

จ ำนวน
เอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  หมำยเหตุ 

หรือค ำขอ
โดยทัว่ไปท่ีมี
ข้อควำมแสดงช่ือ
นำมสกลุท่ีอยู่
เบอร์โทรศพัท์ท่ี
สำมำรถติดตอ่ได้ 
พร้อม
วตัถปุระสงค์ท่ี
ต้องกำรให้ทำง
รำชกำร
ด ำเนินกำรให้ 
*** ระบเุหตผุลท่ี
ย่ืนขอพร้อม
หลกัฐำนสนบัสนนุ   
(ถ้ำมี)) 

2) 
แบบฟอร์มตำมท่ี
หนว่ยงำน
ก ำหนดให้มี 

ส ำนกักำรขนสง่
ผู้ โดยสำร 

1 1 ฉบบั - 

 
16. ค่ำธรรมเนียม 
1) ไม่มี 

ค่ำธรรมเนียม0 บาท 
หมำยเหตุ - 
 

 
17. ช่องทำงกำรร้องเรียน 
1) ช่องทำงกำรร้องเรียนส านกังานขนสง่จงัหวดัหนองคาย  912 ม.10  ต.ในเมืองอ.เมืองจ.หนองคาย  43000  

โทรศพัท์/โทรสาร 0-4242-3489 ตอ่ 106  0-4242-1473 
หมายเหตุ- 
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2) ช่องทำงกำรร้องเรียนศนูย์คุ้มครองผู้ โดยสารและรับเร่ืองร้องเรียนโทรศพัท์ 1584 
หมายเหตุ- 

3) ช่องทำงกำรร้องเรียนศนูย์ด ารงธรรมจงัหวดัหนองคายสายดว่น 1567  E-Mail : 
damrongdhama.1567@gmail.com 
หมายเหตุ- 

4) ช่องทำงกำรร้องเรียนศนูย์บริการประชาชนส านกัปลดัส านกันายกรัฐมนตรีสายดว่น 1111  www.1111.go.th 
/ ตู้ปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณโุลกเขตดสุิตกทม. 10300 
หมายเหตุ- 

 
18. ตัวอย่ำงแบบฟอร์ม ตัวอย่ำง และคู่มือกำรกรอก  

ไม่มีแบบฟอร์ม ตวัอย่าง และคู่มือการกรอก 

 
19. หมำยเหตุ 
-ระยะเวลาด าเนินการไมร่วมระยะเวลาในการจดัสง่เอกสารหลกัฐานไปกรมการขนสง่ทางบก 
 
รวมระยะเวลาและหน่วยนบั 
 
     - รวมระยะเวลาตัง้แตรั่บเร่ืองจนถึงแจ้งผลการพิจารณาประมาณ 15 วนัท าการ/เร่ือง/ป้าย 
 
      - กรณีท่ีมีผู้ ร้องย่ืนค าขอพร้อมกนัหลายเร่ืองหรือเร่ืองเดียวแตมี่หลายป้ายในชว่งเวลาเดียวกนัหรือใกล้กนัก าหนด
ระยะเวลาท่ีด าเนินการแล้วเสร็จจะนานกวา่ปกตเิน่ืองจากต้องใช้เวลาในการตรวจสอบข้อเท็จจริงตรวจสภาพพืน้ท่ีและ
จดัท าแผนท่ีและคณะอนกุรรมการฯเป็นหน่วยงานภายนอกจ านวน 8 หนว่ยงานต้องใช้เวลาในการติดตอ่ประสานงานซึง่
ก าหนดระยะเวลาด าเนินการ 15 วนัท าการ/เร่ือง/ป้าย 
 

วันท่ีพมิพ์ 21/07/2558 
สถำนะ รออนมุตัขิัน้ท่ี 2 โดยส านกังาน

ก.พ.ร. (OPDC) 
จัดท ำโดย ส านกังานขนสง่จงัหวดัหนองคาย

ขบ. 
อนุมัตโิดย - 
เผยแพร่โดย - 
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