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คํานํา 

  คูมือการปฏิบัติงานของสํานักงานแรงงานจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 จัดทําข้ึน  
โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหผูปฏิบัติงานและหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานของสํานักงานแรงงานจังหวัด  
มีความเขาใจในวัตถุประสงค เปาหมาย รูปแบบ กระบวนการและข้ันตอนงานท่ีสํานักงานแรงงานจังหวัดจะ
ดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ในทิศทางเดียวกัน อีกท้ังสามารถอํานวยประโยชนสําหรับผูตรวจราชการ
กระทรวงใชประกอบการตรวจราชการ อันจะสงผลใหการดําเนินงานของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงานมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเกิดประโยชนสูงสุดตอทางราชการประชาชนตามเปาหมายท่ีกําหนด 
 คูมือการปฏิบัติงานของสํานักงานแรงงานจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ประกอบดวย 

3 หมวด คือ 

 หมวดท่ี 1 อํานาจหนาท่ีสํานักงานแรงงานจังหวัด  
 หมวดท่ี 2 แนวทางการดําเนินงานของสํานักงานแรงงานจังหวัด 
 หมวดท่ี 3 แบบฟอรม 

 คูมือการปฏิบัติงานของสํานักงานแรงงานจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 สําเร็จไดดวย
การสนับสนุนของผูบริหารระดับสูง และความรวมมือของทุกหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  
ท่ีมีภาระงานเก่ียวของกับสํานักงานแรงงานจังหวัดในการสนับสนุนขอมูลเพ่ือจัดทําคูมือฉบับนี้เปนอยางดี  
จึงขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ และหวังเปนอยางยิ่งวาคูมือฉบับนี้จะเปนประโยชนตอผูปฏิบัติงานของสํานักงาน
แรงงานจังหวัดและผูบริหารในการตรวจและกํากับติดตามผลการดําเนินงานในแตละภารกิจ 
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สารบัญ 

 หนา 
หมวดท่ี 1 อํานาจหนาท่ีสํานักงานแรงงานจังหวัด 

 โครงสรางแผนงาน ผลผลิต กิจกรรม และหนวยงานรับผิดชอบท่ีจัดสรรงบประมาณใหสํานักงาน 
แรงงานจังหวัดในปงบประมาณ พ.ศ. 2558           
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หมวดท่ี 2 แนวทางการดําเนินงานของสํานักงานแรงงานจังหวัด 4 
 1) โครงการกระทรวงแรงงานพบประชาชน 

- โครงการกระทรวงแรงงานพบประชาชน 
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 2) โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพขอมูลดานแรงงานเพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน 
- โครงการสํารวจขอมูลความตองการและการขาดแคลนแรงงานสถานประกอบการ 

 
8 

 - โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการรายงานสถานการณแรงงานจังหวัดรองรับประชาคมอาเซียน (AC) 11 
 - โครงการบริหารจัดการแรงงานกลุมเฉพาะ (แรงงานนอกระบบ แรงงานคนพิการและ 

แรงงานผูสูงอายุ) 
20 

 3) โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการดานแรงงานในจังหวัดชายแดนภาคใต 
- โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการดานแรงงานในจังหวัดชายแดนภาคใต 

 
28 

 4) โครงการมหกรรมดานแรงงานเฉลิมพระเกียรติ 
- โครงการมหกรรมดานแรงงานเฉลิมพระเกียรติ 
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 5) ผลผลิต ประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีไดรับบริการดานแรงงาน 
- การประสานการใหบริการดานแรงงานในพ้ืนท่ีโดยอาสาสมัครแรงงาน 

 
37 

 - คาตอบแทนอาสาสมัครแรงงาน 41 
 - โครงการเฉลิมพระเกียรติ อาสาสมัครแรงงานรวมใจประสานพัฒนาบานเกิด 43 
 - โครงการเสริมสรางศักยภาพเครือขายอาสาสมัครแรงงานเพ่ือบูรณาการภารกิจของ 

กระทรวงแรงงาน 
45 

 - การจัดทําสื่อประชาสัมพันธ 49 
 - โครงการปองกันและแกไขปญหายาเสพติด 50 
 - การใหบริการประชาชนดานแรงงานโดยศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน 52 
 - การประเมินผลการดําเนินงานตามนโยบาย ยุทธศาสตร และแผนของสํานักงานแรงงานจังหวัด 63 
 - โครงการรณรงคปองกันและแกไขปญหายาเสพติด (TO BE NUMBER ONE) 67 
 - โครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ 69 
 6) ผลผลิต ยุทธศาสตร แผน ขอเสนอ และระบบการบริหารจัดการแรงงาน 

- การจัดทําความเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับคาจางของจังหวัด 
 

72 
 - โครงการทบทวนแผนยุทธศาสตรดานแรงงานระดับจังหวัด 87 
 7) โครงการปองกันปญหาการคามนุษยดานแรงงาน 

- โครงการปองกันปญหาการคามนุษยดานแรงงาน 
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หมวดท่ี 3 แบบฟอรม  
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กฎกระทรวงแบงสวนราชการ พ.ศ. 2545 ซ่ึงประกาศในราชกิจจานุเบกษา มีผลบังคับใช ต้ังแตวันท่ี  
9 ตุลาคม 2545 กําหนดใหสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงานมีราชการบริหารสวนภูมิภาค คือ สํานักงานแรงงานจังหวัด 
ซ่ึงมีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมวดที ่1 

อํานาจหนาที่ของสํานักงานแรงงานจังหวัด 

1. กํากับ ดูแล ตดิตาม และประเมินผลแผนการปฏิบัติราชการของกระทรวงในความ

รับผิดชอบของสวนราชการสังกดักระทรวงในเขตพ้ืนท่ีจังหวัด 

2. ดําเนินการเกีย่วกับงานยุทธศาสตร งานนโยบายและแผน งานพัฒนาเปนศูนยสารสนเทศ

ดานแรงงานในเขตพ้ืนท่ีจังหวัด 

3. ประสานดาํเนินการโครงการพิเศษดานแรงงานในเขตพ้ืนท่ีจังหวัด 

4. ปฏิบัติงานรวมกันหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานอื่นท่ีเกี่ยวของหรอืท่ีไดรับมอบหมาย 
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โครงสรางแผนงาน ผลผลิต กิจกรรมและหนวยงานรับผิดชอบภารกิจ 
ท่ีจัดสรรงบประมาณใหสํานักงานแรงงานจังหวัดในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

แผนงาน ผลผลิต/โครงการ กิจกรรมหลัก งาน/โครงการ งบประมาณ 
(บาท) 

เปาหมาย 
การทํางาน 

หนวยงานรับผิดชอบ 
ในสวนกลาง 

หมายเหต ุ

แผนงานสรางความปรองดองสมานฉนัท     
โครงการกระทรวงแรงงานพบประชาชน 
กิจกรรมหลัก จัดบริการดานแรงงานเพื่อพัฒนาคุณภาพชวีิตและ
เสริมสรางความปรองดอง 
- โครงการกระทรวงแรงงานพบประชาชน 

18,888,000 
 
 

18,888,000 

 
 
 

22 จังหวัด 

 
 
 
กลุมสนับสนุนเครือขายและ
ประสานภูมภิาค 

 
 
 
อีก 4 จังหวัดกาํลัง
พิจารณา 

แผนงานดําเนินการตามกรอบขอตกลงประชาคมอาเซียน     
โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพขอมูลดานแรงงานเพ่ือรองรับ 
การเขาสูประชาคมอาเซียน 
1.1 กิจกรรมหลัก สํารวจ ศึกษา วิเคราะห วจิัย ขอมูลความ
ตองการแรงงานและการขาดแคลนแรงงาน ฐานขอมูลกลางดาน
ตลาดแรงงานในภูมิภาคอาเซียนและรางมาตรฐานอาเซียน 
  - โครงการสํารวจขอมูลความตองการและการขาดแคลน
แรงงานของสถานประกอบการ 
1.2 กิจกรรมหลัก จัดทํารายงานสถานการณและวิเคราะหดัชน ี
ชี้วัดภาวะแรงงาน 
  - โครงการเพิ่มประสิทธภิาพการรายงานสถานการณแรงงาน
จังหวัดรองรับประชาคมอาเซียน 
1.3 กิจกรรมหลัก ศึกษา วิเคราะห พัฒนาระบบคุมครองแรงงาน
กลุมเฉพาะ (แรงงานนอกระบบ แรงงานคนพิการ และแรงงาน
ผูสูงอายุ) 
  - โครงการบริหารจัดการแรงงานกลุมเฉพาะ (แรงงานนอก
ระบบ แรงงานคนพิการ และแรงงานผูสูงอายุ) 

25,308,000 
 
 
 
 

5,628,000 
 
 
 

13,680,000 
 

 
 
 

6,000,000 

 
 
 
 
 

77 จังหวัด 
 
 
 

380 คร้ัง/เลม 
 
 
 
 

30 จังหวัด 

 
 
 
 
 
กลุมงานวิจยัและวางแผนกาํลัง
แรงงาน 
 
 
ศูนยขอมูลเศรษฐกิจการ
แรงงาน 
 
 
 
กลุมงานเศรษฐกิจแรงงาน 
มหาภาค 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
มี 20 จังหวัดนํารองที่ไดรับ
จัดสรร/10 จังหวัดอยู
ระหวางการพิจารณา 

แผนงานแกไขปญหาและพัฒนาจังหวดัชายแดนภาคใต     
โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการดานแรงงานในจังหวดั
ชายแดนภาคใต 
กิจกรรมหลัก จางบัณฑิตแรงงานเพื่อเพิม่ประสิทธิภาพ 
การใหบริการดานแรงงานในพื้นที่จังหวดัชายแดนภาคใต 
  - โครงการเพิ่มประสิทธภิาพการใหบริการดานแรงงาน 
ในจังหวัดชายแดนภาคใต 

88,145,700 
 
 
 

88,145,700 

 
 
 
 

380 คน 

 
 
 
 
กลุมสนับสนุนเครือขายและ
ประสานภูมภิาค 

 

แผนงานเทิดทูน พิทักษ และรักษาสถาบันพระมหากษัตริย     
โครงการมหกรรมดานแรงงานเฉลิมพระเกียรต ิ
กิจกรรมหลัก จัดกจิกรรมเทิดพระเกียรติสมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาสยามบรมราชกุมารี 
- โครงการมหกรรมดานแรงงานเฉลิมพระเกียรติ 

5,112,000 
 
 

5,112,000 

 
 
 

19 จังหวัด 

 
 
 
กลุมสนับสนุนเครือขายและ
ประสานภูมภิาค 

 

แผนงานการเพ่ิมประสทิธิภาพการบรหิารจัดการและคุมครอง
แรงงาน 

    

ผลผลิตประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนที่ไดรับบริการดานแรงงาน 
1.1 กิจกรรมหลัก ประสานการใหบริการดานแรงงาน 
  - การประสานการใหบริการดานแรงงานในพื้นที่โดยอาสาสมัคร
แรงงาน 
  - โครงการเฉลิมพระเกียรติ อาสาสมัครแรงงานรวมใจประสาน
พัฒนาบานเกิด 
  - คาตอบแทนอาสาสมัครแรงงาน 
  - โครงการเสริมสรางศักยภาพเครือขายอาสาสมัครแรงงานเพื่อ
บูรณาการภารกิจของกระทรวงแรงงาน 

205,327,900 
 

6,477,700 
 

540,000 
 

48,754,000 
20,000,000 

 
 

21,7650 คน 
 

76 กิจกรรม 
 

7,255 คน 
7,255 คน 

 

 
 
กลุมสนับสนุนเครือขายและ
ประสานภูมภิาค 
กลุมสนับสนุนเครือขายและ
ประสานภูมภิาค 
กลุมสนับสนุนเครือขายฯ 
กลุมสนับสนุนเครือขายและ
ประสานภูมภิาค 
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แผนงาน ผลผลิต/โครงการ กิจกรรมหลัก งาน/โครงการ งบประมาณ 
(บาท) 

เปาหมาย 
การทํางาน 

หนวยงานรับผิดชอบ 
ในสวนกลาง 

หมายเหต ุ

- การใหบริการประชาชนดานแรงงานโดยศูนยบริการรวม
กระทรวงแรงงาน 
1.2 กิจกรรมหลัก บริหารจัดการดานแรงงานเชิงบูรณาการสู
ประชาชนในพื้นที่/ชุมชน 
  - การเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการเชิงบูรณาการ สงเสริม
ความรวมมือและติดตามผลการจัดการดานแรงงานในพื้นที่/
ชุมชน 
  - การจัดทาํส่ือประชาสัมพันธ 
  - โครงการปองกันและแกไขปญหายาเสพติด 
  - การใหบริการประชาชนดานแรงงานโดยศูนยรวมกระทรวง
แรงงาน 
  - การประเมินผลการดําเนินงานตามนโยบาย ยุทธศาสตร และ
แผนของสํานักงานแรงงานจังหวัด 
  - โครงการรณรงคปองกันและแกไขปญหายาเสพติด  
(TO BE NUMBER ONE) 
1.3 กิจกรรมหลัก จางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมอืเพื่อ
บรรเทาความเดือดรอนดานอาชพี 
  - โครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพื่อบรรเทา
ความเดือดรอนดานอาชพี 

ดําเนินการ 
โดยไมใชงบประมาณ 

 

 
 

10,347,950 
 
 

408,000 
1,500,000 
1,813,550 

 
3,138,700 

 

12,280,000 
 
 
 

96,000,000 

32,350 คน 
 
 
 

67,470 คน 
 
 

76 จังหวัด 
10 จังหวัด 
10,030 คน 

 
76 ฉบับ 

 
76 จังหวัด 

 
 
 

20,144 คน 
 

ศูนยบริการประชาชน
กระทรวงแรงงาน 
 
 
กลุมสนับสนุนเครือขายและ
ประสานภูมภิาค 
 
กลุมสนับสนุนเครือขายฯ 
กลุมสนับสนุนเครือขายฯ 
ศูนยบริการประชาชน
กระทรวงแรงงาน 
กลุมงานวิเคราะหและ
ประเมินผล 
กลุมพัฒนายุทธศาสตร 
 
 
 
กลุมพัฒนายุทธศาสตร 

แบงเปาหมายการทํางานรวมกับ

กลุมสนับสนุนเครือขายฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ประมาณสวนหนึ่งโอนให
กรมสุขภาพจิต เพ่ือ
ดําเนินการ 

ผลผลิตยุทธศาสตร  แผน ขอเสนอ และระบบการบริหาร
จัดการแรงงาน 
2.1 กิจกรรมหลัก จัดทํายุทธศาสตร แผน และขอเสนอดาน
แรงงาน 
  - การจัดทาํความเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับคาจางของ
จังหวัด 
  - โครงการทบทวนแผนยุทธศาสตรดานแรงงานระดับจังหวัด 
2.2 กิจกรรมหลัก ติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน 
  - การอาํนวยการและประสานการประเมินผลแผนงาน/
โครงการของสํานักงานแรงงานจังหวัด 

 
 
 
 

9,921,400 
 

1,000,000 
 

1,682,000 

 
 
 
 

ประชุมจังหวัด
ละ 4 คร้ัง 
76 แผน 

 
76 เลม 

 

 
 
 
 
สํานักงานคณะกรรมการ
คาจาง 
กลุมพัฒนายุทธศาสตร 
 
กลุมงานวิเคราะหและ
ประเมินผล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนงานปองกันและแกไขปญหาการคามนุษย     
โครงการปองกันปญหาการคามนุษยดานแรงงาน 
กิจกรรมหลัก จัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการคามนุษยดาน
แรงงาน 
- โครงการปองกันปญหาการคามนุษยดานแรงงาน 

  
22 จังหวัด 

 
กลุมพัฒนายุทธศาสตร 
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งานท่ีสํานักงานแรงงานจังหวัดดําเนินการตามภารกิจ มี 2 ลักษณะ ประกอบดวย 

 

 

 

โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 มี 6 แผนงาน 5 โครงการ 2 ผลผลิต 12 กิจกรรมหลัก ไดแก 

1. แผนงานสรางความปรองดองสมานฉันท 

 โครงการกระทรวงแรงงานพบปะประชาชน 
 

กิจกรรมหลัก : จัดบริการดานแรงงานเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตและเสริมสรางความปรองดอง 

2. แผนงานดําเนินการตามกรอบขอตกลงประชาคมอาเซียน 

 โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพขอมูลดานแรงงานเพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน 
 

ประกอบดวยกิจกรรมหลัก ดังนี้ 
  1. สํารวจ ศึกษา วิเคราะห วิจัยขอมูลความตองการแรงงานและการขาดแคลนแรงงาน ฐานขอมูล

กลางดานตลาดแรงงานในภูมิภาคอาเซียนและรางมาตรฐานอาเซียน  
 2. จัดทํารายงานสถานการณและวิเคราะหดัชนีชี้วัดภาวะแรงงาน 
  3. ศึกษา วิเคราะห พัฒนาระบบคุมครองแรงงานกลุมเฉพาะ (แรงงานนอกระบบ แรงงานคนพิการ 

และแรงงานผูสูงอายุ) 

3. แผนงานแกไขปญหาและพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต 

 โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการดานแรงงานในจังหวัดชายแดนภาคใต 
 

กิจกรรมหลัก : จางบัณฑิตแรงงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการดานแรงงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต 

4. แผนงานเทิดทูน พิทักษ และรักษาสถาบันพระมหากษัตริย 

 โครงการมหกรรมดานแรงงานเฉลิมพระเกียรติ 
 
กิจกรรมหลัก : จัดกิจกรรมเทิดทูนพระเกียรติสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาสยามบรมราชกุมารี 
 

 
 
 
 

งานตามภารกิจท่ีมีงบประมาณจดัสรรใหสํานักงานแรงงานจังหวัดดําเนินการ 

หมวดท่ี 2 
แนวทางการดําเนินงานของสํานักงานแรงงานจังหวัด 
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5. แผนงานเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการและคุมครองแรงงาน  
 

 ผลผลิตประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีไดรับบริการดานแรงงาน 
 
ประกอบดวยกิจกรรมหลัก ดังนี้   

1. ประสานการใหบริการดานแรงงาน 
2. บริหารจัดการดานแรงงานเชิงบูรณาการสูประชาชนในพ้ืนท่ี/ชุมชน 
3. จางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ 
 

 ผลผลิตยุทธศาสตร แผน ขอเสนอ และระบบการบริหารจัดการแรงงาน 
 
ประกอบดวยกิจกรรมหลัก ดังนี้ 
 1. จัดทํายุทธศาสตร แผน และขอเสนอดานแรงงาน 
 2. ติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน 

 
6. แผนงานปองกันและแกไขปญหาการคามนุษย 

 
 โครงการปองกันปญหาการคามนุษยดานแรงงาน 

กิจกรรมหลัก : จัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการคามนุษยดานแรงงาน 
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1. วัตถุประสงค  

    1.1 เพ่ือสรางความเขาใจอันดีระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนในพ้ืนท่ี เพ่ือใหเกิดความสามัคคี
และปรองดองในชาติ 

1.2 เพ่ือนําภารกิจการใหบริการประชาชนของกระทรวงแรงงาน และหนวยงานอ่ืนๆ ภาครัฐไปใหบริการ
แกประชาชนในพ้ืนท่ีอยางท่ัวถึง 

    2. เปาหมายของงาน               

                    ในการดําเนินงานของสํานักงานแรงงานจังหวัดไดกําหนดตัวชี้วัดและเกณฑการวัดท่ีใชในการติดตามผล 

                   ภายใตยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณ พ.ศ. 2558 

                ในแผนงาน : สรางความปรองดองสมานฉันท 

ตวัชีว้ดัผลผลติ ตวัชีว้ดักิจกรรม เป้าหมายของกิจกรรม เป้าหมายของ สรจ. 

  ประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีเขา
รวมกิจกรรม จํานวน 100,000 
คน 

           ...........คน 

 

 3. รูปแบบของการดําเนินโครงการกระทรวงแรงงานพบประชาชน  

           3.1 กิจกรรมหลักตามภารกิจของกระทรวงแรงงาน อาทิเชน การนัดพบแรงงาน มหกรรมสงเสริมอาชีพ 

การแนะแนวอาชีพ การจัดนิทรรศการโลกของอาชีพ การใหคําปรึกษาแหลงการกูเงินเพ่ือการลงทุนประกอบอาชีพ 

การใหบริการซอมเครื่องใชไฟฟาและเครื่องมือทางการเกษตร การใหบริการผูประกันตน มาตรา 40 การใหบริการ

ตรวจสุขภาพประชาชนท่ีมารวมงาน 

 3.2 กิจกรรมเสริมตามภารกิจของหนวยงานภาครัฐตางๆ เชน กิจกรรมสันทนาการเพ่ือสรางความ

ปรองดองและสามัคคีของประชาชน กิจกรรมเทิดพระเกียรติสถาบันพระมหากษัตริย โดยการบูรณาการภารกิจของ

หนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน กระทรวงมหาดไทย กระทรวงพาณิชย กระทรวงสาธารณสุข ฯลฯ 

 

 

 

 

 

 

โครงการกระทรวงแรงงานพบประชาชน 
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4. ตารางแผนปฏิบัติงาน 

  

กิจกรรม 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

57 57 57 58 58 58 58 58 58 58 58 58 
การดําเนินโครงการ 
กระทรวงแรงงานพบ
ประชาชน 

            

การรายงานผลการ
ดําเนินโครงการ 

            

 

5. การรายงานผล : จํานวน 1 ครั้ง (เดือนเมษายน)  

6. พ้ืนท่ีดําเนินการ :  จังหวัด ไดแก 22 จังหวัด ไดแก นครศรีธรรมราช พิษณุโลก ขอนแกน อุบลราชธานี ระยอง 

อุดรธานี นครปฐม เพชรบุรี ตรัง เพชรบูรณ ชัยภูมิ กําแพงเพชร แพร สุรินทร ลําปาง เชียงราย 

ชุมพร พังงา กาญจนบุรี กระบี่ ภูเก็ต สกลนคร (และอีก 4 จังหวัดจะกําหนดหลังจากมีการประชุม

กําหนดวันเวลาจัดกิจกรรมและรูปแบบท่ีเหมาะสม) 

7. หนวยงานรับผิดชอบ :  1. สํานักงานแรงงานจังหวัดท่ีดําเนินโครงการฯ  .....จังหวัด 
               2. กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค 

8. เอกสารแนบ : 1. แบบรายงานผลการดําเนินโครงการกระทรวงแรงงานพบประชาชน  

   2. แบบสอบถามความพึงพอใจ 
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1. วัตถุประสงค 
1.1 เพ่ือสํารวจขอมูลความตองการแรงงาน การขาดแคลนแรงงาน การเขาออกจากงาน และระดับ

ความสามารถดานตางๆ  ของแรงงาน 

1.2 เพ่ือพัฒนาฐานขอมูลอุปสงคและอุปทานกําลังคนระดับจังหวัดและระดับประเทศ  ใหเปนปจจุบันสอดคลอง

กับสภาวการณการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ  เพ่ือใชในการวางแผนการผลิตและการพัฒนากําลังคนได

อยางมีประสิทธิภาพ 

2. เปาหมายของงาน 

ในการดําเนินงานของสํานักงานแรงงานจังหวัดไดกําหนดตัวชี้วัดและเกณฑการวัดท่ีใชในการติดตามผลภายใต

ยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณประจําปงบประมาณ พ.ศ.2558 

โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพขอมูลดานแรงงานเพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน 

กิจกรรมหลัก สํารวจ ศึกษา วิเคราะห วิจัยขอมูลความตองการแรงงานและการขาดแคลนแรงงาน คาจาง รายได 

 

ตัวชี้วัดผลผลิต ตัวชี้วัดกิจกรรม เปาหมายของกิจกรรม เปาหมายของ สรจ. 
เชิงปริมาณ : ผลการสาํรวจ ศึกษา วิจัย 
ขอมูลความตองการและการขาดแคลน
แรงงาน การคุมครองแรงงานกลุมเฉพาะ  
(แรงงานนอกระบบ แรงงานคนพิการ 
และแรงงานผูสูงอายุ)ฐานขอมูลกลางดาน
ตลาดแรงงานในภูมิภาคอาเซียน และราง 
มาตรฐานแรงงานอาเซียน 
เชิงคุณภาพ : จํานวนขอเสนอเก่ียวกับ
ความตองการแรงงานและการขาดแคลน
แรงงาน คาจาง รายได และแรงงานกลุม
เฉพาะ(แรงงานนอกระบบ แรงงานคน
พิการ และแรงงานผูสูงอายุ)ท่ีผานความ
เห็นชอบจากผูบรหิาร 

ขอมูลการสํารวจ 
ศึกษา วิเคราะห วิจยั
ขอมูลความตองการ 
แรงงานและการขาด
แคลนแรงงาน 
 

- สํานักงานแรงงาน
จังหวัด 77 จังหวัด สํารวจ
ขอมูลความตองการ
แรงงานและการขาดแคลน
แรงงานของสถาน
ประกอบการ และบันทึก
ขอมูลลงในระบบ
ฐานขอมูลอุปสงคและ
อุปทานดานแรงงานของ
จังหวัด  
- รายงานการวิเคราะห
ขอมูลอุปสงคและอุปทาน
แรงงานของจังหวัด 77 
จังหวัด 

- สํานักงานแรงงาน
จังหวัดดําเนินการ
สํารวจและบันทึกขอมลู
ความตองการแรงงาน
และขาดแคลนแรงงาน
ของสถาน
ประกอบการถูกตอง
ครบถวนไมนอยกวา
รอยละ 80 ของ
จํานวนตัวอยาง 
- สํานักงานแรงงาน
จังหวัดจัดทํารายงาน
การวิเคราะหขอมลู 
อุปสงคและอุปทาน
แรงงานของจังหวัด 1 
เรื่อง 

 

 

 

 

 

 

 

โครงการสํารวจขอมูลความตองการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ 
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3. รูปแบบการทํางาน 

 ทุกจังหวัดมีการสํารวจขอมูลความตองการแรงงานและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ บันทึก

ขอมูลลงในระบบฐานขอมูลอุปสงคและอุปทานดานแรงงานของจังหวัด และจัดทํารายงานการวิเคราะหขอมูลอุปสงค

และอุปทานแรงงาน เพ่ือใชในการวางแผนและพัฒนากําลังคนของจังหวัด 

4. ข้ันตอนการทํางาน 

1) ดําเนินการสํารวจขอมูลโดยใชรายชื่อสถานประกอบการท่ีมีอยูในระบบประกันสังคม ดวยวิธีการสุมตัวอยาง 
(Sampling) จากสถานประกอบการท่ีมีลูกจางตั้งแต 1 คนข้ึนไปทุกจังหวัด โดยแบงขนาดสถานประกอบการออกเปน 
4 ขนาดคือ 1.สถานประกอบการขนาดเล็กมาก (ลูกจางตั้งแต 1 – 10 คน) 2.สถานประกอบการขนาดเล็ก (ลูกจาง
ตั้งแต 11 – 50 คน) 3. สถานประกอบการขนาดกลาง (ลูกจางตั้งแต 51 – 200 คน) 4. สถานประกอบการขนาดใหญ
(ลูกจางตั้งแต 200 คนข้ึนไป) 

2) บันทึกขอมูลท่ีไดจากการสํารวจลงในระบบฐานขอมูลอุปสงคและอุปทานกําลังคน 

3) จัดทํารายงานการวิเคราะหขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงานของจังหวัด 

5. ตารางแผนปฏิบัติงาน 

กิจกรรม 
ต.ค. 
57 

พ.ย. 
57 

ธ.ค. 
57 

ม.ค. 
58 

ก.พ. 
58 

ม.ีค. 
58 

เม.ย. 
58 

พ.ค. 
58 

ม.ิย. 
58 

ก.ค. 
58 

ส.ค. 
58 

ก.ย. 
58 

1. อบรมช้ีแจงเจาหนาท่ีสํานักงาน
แรงงานจังหวัด เก่ียวกับการสํารวจ 
และบันทึกขอมูลอุปสงคและ
อุปทานแรงงานในระดับจังหวัด 

            

2. ดําเนินการสํารวจโดยใชรายช่ือ
สถานประกอบการท่ีมีอยูในระบบ
ประกันสังคม โดยใชวิธีการสุม
ตัวอยาง (Sampling) จากสถาน
ประกอบการท่ีมลีูกจางตั้งแต 1 คน
ข้ึนไปทุกจังหวัด โดยแบงขนาด
สถานประกอบการออกเปน 4 
ขนาดคือ 1)สถานประกอบการ
ขนาดเล็กมาก (ลูกจางตั้งแต 1 – 
10 คน) 2). สถานประกอบการ
ขนาดเล็ก (ลูกจางตั้งแต 11 – 50 
คน) 3) สถานประกอบการขนาด
กลาง (ลูกจางตั้งแต 51 – 200 คน) 
4) สถานประกอบการขนาดใหญ
(ลูกจางตั้งแต 200 คน 
ข้ึนไป) 

            

3. บันทึกขอมูลท่ีไดจากการสํารวจ
ลงในระบบฐานขอมูลอุปสงคและ
อุปทานกําลังคน 
 

            



คูม่ือการปฏิบตัิงานของสาํนกังานแรงงานจงัหวดั ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 10 

 

กิจกรรม 
ต.ค. 
57 

พ.ย. 
57 

ธ.ค. 
57 

ม.ค. 
58 

ก.พ. 
58 

ม.ีค. 
58 

เม.ย. 
58 

พ.ค. 
58 

ม.ิย. 
58 

ก.ค. 
58 

ส.ค. 
58 

ก.ย. 
58 

4.อบรมเจาหนาท่ีสํานักงานแรงงาน
จังหวัด เก่ียวกับการวิเคราะหและ
ประมวลผลขอมู ล อุปสงค และ
อุปทานแรงงานในระดับจังหวัด 

            

5. จัดทํารายงานการวิเคราะหขอมูล
อุปสงคและอุปทานแรงงานของ
จังหวัด 

            

6. การรายงานผล 

1) รายงานผลการสํารวจและบันทึกขอมูลในระบบฐานขอมูลอุปสงคและอุปทานดานแรงงาน ภายในวันท่ี 15 

มิถุนายน 2558 

2) รายงานการวิเคราะหขอมูลอุปสงคและอุปทานแรงงานของจังหวัด ภายในวันท่ี 31 สิงหาคม 2558 

3) รายงานผลการใชจายเงินภายในวันท่ี 31 สิงหาคม 2558 

ท้ังนี้ การเบิกจายงบประมาณ ขอใหเบิกใหถูกตองตามผลผลิตกิจกรรมท่ีแจงไว 
 

7. พ้ืนท่ีดําเนินการ  77 จังหวัดท่ัวประเทศ 
8. หนวยงานรับผิดชอบ  กลุมงานวิจัยและวางแผนกําลังแรงงาน  สํานักเศรษฐกิจการแรงงาน 
9. (ถามี) เอกสารแนบ เชน แบบฟอรมการรายงาน แบบฟอรมการสํารวจ 
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ความเปนมาปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

1. ศูนยขอมูลเศรษฐกิจการแรงงาน สํานักเศรษฐกิจการแรงงาน ไดจัดทําโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การรายงานสถานการณแรงงานจังหวัดรองรับประชาคมอาเซียน (AC) เปนโครงการท่ีมีความสําคัญสูง (Flagship 
Project) ตอยุทธศาสตรประเทศ เพ่ือรองรับการเตรียมการเขาสูประชาคมอาเซียน โดยตั้งของบประมาณป พ.ศ.2557 
จํานวน 13,680,000 บาท ซ่ึงเปนโครงการท่ีจัดทําข้ึนเพ่ือของบประมาณเปนการเฉพาะในงานจัดทํารายงาน
สถานการณแรงงานระดับจังหวัด โดยไมตองอาศัยงบประมาณจากการเจียดงบประมาณจากงบบริหารของสํานักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงานเหมือนป 2556 ซ่ึงผูบริหารเห็นวาเปนภารกิจท่ีสําคัญเปนงานท่ีทําตอเนื่องมาตั้งแตป 2550 
และสํานักงานแรงงานจังหวัดมีบุคลากรจํานวนนอยจึงเจียดงบบริหารมาแทนใหดําเนินการมาตลอดตั้งแตป 2551-2556 

2. การจัดทํารายงานสถานการณและการวิเคราะหดัชนีชี้วัดภาวะแรงงานจังหวัดในป 2557 นี้เปนกิจกรรมหลัก
ภายใต โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการรายงานสถานการณแรงงานจั งหวัดรองรับประชาคมอาเซียน (AC)  
วงเงิน 13,680,000 บาท  โดยกระจายวงเงิน 180,000 บาทตอจังหวัด  ซ่ึงไมสามารถเปลี่ยนแปลงไปใชจายในรายการอ่ืนได
เนื่องจากจะมีผลตอการปรับลดงบประมาณในปตอไป และเปนโครงการท่ี มีลําดับความสําคัญสูง(Flagship)  
ในยุทธศาสตรประเทศของรัฐบาล อีกท้ังเปนตัวชี้วัดภายใตโครงการดังกลาว และไดรับจัดสรรในงบรายจายอ่ืนซ่ึงมิใช
งบดําเนินงาน 

3. การดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 กรณีพระราชบัญญัติงบประมาณ พ.ศ. 2557 ยังไมไดประกาศใช  
สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน กลุมแผนงานและงบประมาณ กลุมงานคลังและพัสดุ และผูแทนแรงงานจังหวัดไดมีการหารือกัน 
ดังนี้ 

     3.1 เนื่องจากพระราชบัญญัติงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 ยังไมไดประกาศใช 
สํานักนโยบายและยุทธศาสตร กลุมแผนงานและงบประมาณ และสํานักบริหารกลาง กลุมงานคลังและพัสดุ ไดเขารวม
ประชุมกับสํานักงบประมาณ เม่ือวันท่ี 23 กันยายน 2556 ใหสวนราชการมีการใชจายงบประมาณในชวงท่ี
พระราชบัญญัติงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 ยังไมไดประกาศใช โดยใหใชพระราชบัญญัติ
งบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556 ไปพลางกอน 

     3.2 ในการประชุมสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน เม่ือวันท่ี 25 กันยายน 2556 ผูแทนแรงงานจังหวัด
ไดหารือเรื่องแนวทางการจางและจัดหาพัสดุกอนพระราชบัญญัติงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 
ประกาศใช ในกิจกรรมการจางเอกชนประเภทบุคคลจํานวน 1 ราย ท่ีมีความรู ความสามารถ มีความชํานาญงานดาน
วิเคราะหและประมวลผลขอมูล และจัดทําบทวิเคราะห หรือมีประสบการณในงานดังกลาว ดําเนินงานภารกิจจัดทํา
รายงานสถานการณและวิเคราะหดัชนีชี้วัดภาวะแรงงานของจังหวัด ภายใตโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการรายงาน
สถานการณแรงงานจังหวัดรองรับประชาคมอาเซียน (AC)  และท่ีประชุมมีมติใหสํานักเศรษฐกิจการแรงงาน  
ศูนยขอมูลเศรษฐกิจการแรงงาน  มีหนังสือแจงสํานักงานแรงงานจังหวัดใหเตรียมการโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
รายงานสถานการณแรงงานจังหวัดรองรับประชาคมอาเซียน (AC)  เพ่ือดําเนินงานกิจกรรมดังกลาวในชวงท่ี
พระราชบัญญัติงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 ยังไมไดประกาศใช  โดยใชพระราชบัญญัติ
งบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2556 ไปพลางกอน  จากแผนงาน พัฒนาและยกระดับมาตรฐานแรงงาน  
ผลผลิต ยุทธศาสตร แผน ขอเสนอ และระบบการบริหารจัดการแรงงาน  กิจกรรมหลัก ศึกษา วิเคราะหวิจัยและพัฒนา
ระบบขอมูลสารสนเทศและการเตือนภัย สําหรับกระบวนการและวิธีการจัดจางนั้น  หากมีขอสงสัยสํานักงานแรงงาน
จังหวัดสามารถหารือกลุมงานคลังและพัสดุได  เพ่ือใหการปฏิบัติเปนไปตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวย 

โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการรายงานสถานการณแรงงานจังหวัดรองรับประชาคมอาเซียน (AC) 
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การพัสดุพ.ศ. 2535 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม  เม่ือพระราชบัญญัติงบประมาณ พ.ศ. 2557 ประกาศใชกลุมงานคลังและ
พัสดุจะไดแจงรายการงบประมาณใหทราบตามกระบวนการจัดสรรและโอนเงินงบประมาณ 

การดําเนินงานปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

การประชุมจัดสรรงบประมาณรายจายประจําป พ.ศ. 2558 สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน เม่ือวันศุกรท่ี 5 กันยายน 2557 

สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงานยังคงไดรับการจัดสรรงบประมาณในสวนของงบรายจายอ่ืน จากแผนงาน การดําเนินการตาม

กรอบขอตกลงประชาคมอาเซียน โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพขอมูลดานแรงงานเพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน กิจกรรม

หลัก 2 : จัดทํารายงานสถานการณและวิเคราะหดัชนีชี้วัดภาวะแรงงาน โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการรายงานสถานการณ

แรงงานจังหวัดรองรับประชาคมอาเซียน (AC) (คาใชจายในการจัดทําบทวิเคราะหการรายงานสถานการณและดัชนีชี้วัด

ภาวะแรงงาน : ตามเอกสารงบประมาณขาวคาดแดง ฉบับท่ี 3 งบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ.2558 เลมท่ี 

7 กระทรวงแรงงาน) ตอเนื่องจากปท่ีแลว วงเงิน 13,680,000 บาท  โดยกระจายวงเงิน 180,000 บาทตอจังหวัด 

ระยะเวลาโครงการตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2557 – วันท่ี 30 กันยายน 2558 

1. วัตถุประสงค 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดทํารายงานสถานการณแรงงานจังหวัดและพัฒนาบทวิเคราะหดัชนีชี้วัดภาวะ

แรงงานของจังหวัดโดยการทําใหสํานักงานแรงงานจังหวัดมีขอมูลดานแรงงานท่ีครบถวน ถูกตอง เปนปจจุบัน 

สามารถใหบริการแกหนวยงานภาครัฐ และภาคเอกชน ตลอดจนผูสนใจท่ัวไปไดอยางรวดเร็ว ถูกตองและรองรับ 

การพัฒนาไปสูการเขาประชาคมอาเซียน 

2. เปาหมายของงาน 
ในการดําเนินงานของสํานักงานแรงงานจังหวัดไดกําหนดตัวชี้วัด และเกณฑการวัดท่ีจะใชในการติดตามผล

ภายใตยุทธศาสตรประเทศและยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณฯ พ.ศ. 2558 ในแผนงาน การดําเนินงานตามกรอบ
ขอตกลงอาเซียน 
โครงการ/ผลผลิต เพ่ิมประสิทธิภาพขอมูลดานแรงงานเพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน 
กิจกรรมหลัก จัดทํารายงานสถานการณและดัชนีชี้วัดภาวะแรงงาน 
โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการรายงานสถานการณแรงงานจังหวัดรองรับประชาคมอาเซียน (AC) (คาใชจายในการ
จัดทําบทวิเคราะหการรายงานสถานการณและดัชนีชี้วัดภาวะแรงงาน : ตามเอกสารงบประมาณขาวคาดแดง  
ฉบับท่ี 3 งบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 เลมท่ี 7 กระทรวงแรงงาน) 
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3. รูปแบบของการทํางาน  

สวนกลางโอนเงินงบประมาณใหจังหวัดๆ ละ 180,000 บาท เพ่ือดําเนินการจัดจางเอกชนประเภทบุคคลท่ี
มีความรู ความชํานาญดานสถิติหรือดานเศรษฐศาสตร หรือดาน IT หรือดานอ่ืนๆ หรือมีประสบการณในงานดังกลาว
เพ่ือดําเนินการวิเคราะหและประมวลผลขอมูล เปนการจางเอกชนประเภทบุคคลจังหวัดละ 1 คน ดวยงบประมาณ 
พ.ศ. 2558 จากแผนงาน การดําเนินการตามกรอบขอตกลงประชาคมอาเซียน โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพขอมูลดาน
แรงงานเพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน กิจกรรมหลัก 2 : จัดทํารายงานสถานการณและวิเคราะหดัชนีชี้วัดภาวะ
แรงงาน โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการรายงานสถานการณแรงงานจังหวัดรองรับประชาคมอาเซียน (AC) (คาใชจายใน
การจัดทําบทวิเคราะหการรายงานสถานการณและดัชนีชี้วัดภาวะแรงงาน : ตามเอกสารงบประมาณขาวคาดแดงฉบับท่ี 3 
งบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 เลมท่ี 7 กระทรวงแรงงาน) ระยะเวลาโครงการตั้งแตวันท่ี  
1 ตุลาคม 2557 - วันท่ี 30 กันยายน 2558 ท้ังนี้ จะกอหนี้ผูกพันและเบิกจายไดตอเม่ือไดรับอนุมัติเงินประจํางวด

ตัวชี้วัดผลผลิต 
ตัวชี้วัดกิจกรรมในระดบั

จังหวัด 

เปาหมายของ 

กิจกรรม 
เปาหมายของ สรจ. 

เชิงปริมาณ : จํานวน
รายงานสถานการณ
แรงงานและดัชนีชี้วดั
ภาวะแรงงาน (สรจ.)  
380 เลม 
 
เชิงเวลา : รอยละของ
รายงานสถานการณ
แรงงานจังหวัดที่จัดสงให
ภายในระยะเวลาที่
กําหนด (สรจ.) 

1. จํานวนเอกสารทางวิชาการ
เร่ืองรายงานสถานการณ
แรงงานจังหวัด  5 คร้ัง/ป (ราย
ไตรมาสและรายป) 76 จังหวัด 
2. จํานวนเจาหนาที่วิเคราะหและ
ประมวลผลเบื้องตน 76 จังหวัดๆ 
ละ 1 คน 
3. จํานวนบทวิเคราะหสถานการณ
แรงงานจากดัชนีชี้วัดภาวะ
แรงงานจังหวัดที่รองรับการ
ขยายตัวของตลาดแรงงานบรรจุ
ในรายงานสถานการณแรงงาน 
รายไตรมาส/รายป รวม 5 คร้ัง/ป 
4. รายการขอมูล/สถิติที่จัดเก็บ 
4.1 สถิติแรงงานนอกระบบ 
4.2 ขอมูลเชิงสํารวจเพื่อ
สนับสนนุงานคาจางจงัหวัด 
4.3 ขอมูลสํารวจอุปสงคและ
อุปทานแรงงานจังหวัด 
4.4 ขอมูลการใหบริการ
ศูนยบริการรวมกระทรวง
แรงงาน (ถาม)ี 
4.5 ขอมูล/สถิติผลการ
ดําเนินงาน 
1) โครงการจางงานเรงดวนฯ 
2) โครงการแกไขปญหายาเสพติด 
3) โครงการอาสาสมัครแรงงาน 
4) โครงการระบบฐานขอมูล
ปฏิบัติการแรงงานจังหวัด 

1 .  เพื่ อพัฒนารายงาน
สถานการณแรงงานของ
จั ง ห วั ด แ ล ะ เ พิ่ ม ก า ร
วิเคราะหดัชนีชี้วัดภาวะ
แรงงานของพื้นที่จังหวัด 
2. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การเปนศูนยกลางขอมูล
แ ล ะ ส า ร ส น เ ท ศ ด า น
แรงงานระดับจังหวัด 
3 .  เ พื่ อ ติ ด ต า ม ค ว า ม
เ ค ลื่ อ น ไ ห ว ข อ ง
ตลาดแรงงานในเชิงพื้นที่
รองรับแนวเขตเศรษฐกิจ
พิเศษที่ เปนจุดเชื่อมตอ
ประชาคมอาเซียน 
4. เพื่อพัฒนาระบบการ
ติดตามประมวลผลการ
ปฏิบัติ ง านและจัด เ ก็บ
ข อมู ล เ ชิ ง ส ถิติ ทั้ ง จ า ก
ผลงานและจากการสํารวจ
อยางเปนระบบที่ยั่งยืนใน
การประเมินคางาน สรจ. 

1. สํานักแรงงานจังหวัด
เปนหนวยงานที่มีความ
พรอมดานการวิเคราะห
สถานการณแรงงานและ
พัฒนาดัชนีชี้วัดภาวะ
แรงงานในระดับพืน้ที ่
2. สํานักแรงงานจังหวัด
มีขอมูลและ สามารถ
ใหบริการขอมูลดาน
แรงงานประกอบการ
วางแผนยุทธศาสตร
แผนงาน/โครงการและ
บริการประชาชนที่สนใจ 
3. สํานักงานแรงงาน
จังหวัดมีการพัฒนา
กระบวนงานในการ
จัดเก็บขอมูลสถิติ
แรงงานและสถิติของผล
การปฏิบัติงานอยางเปน
ระบบตอเนื่องสะทอน 
คางานที่เพิ่มข้ึนได
ชัดเจน 
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เรียบรอยแลว  เพ่ือจัดทํารายงานสถานการณแรงงานท่ีเพ่ิมบทวิเคราะหจากดัชนีชี้วัดภาวะแรงงานเปนรายไตรมาส/ 
รายปอยางนอย 5 ฉบับ ภายในเวลาท่ีกําหนดไว ทําการประมวลผลขอมูลสํารวจ จัดเก็บ บันทึกขอมูล รวบรวมสถิติ/
ขอมูลแรงงงาน และขอมูลท่ีเก่ียวของ และจัดเก็บขอมูลสถิติผลการปฏิบัติงานในโครงการ/ภารกิจตางๆ ของสํานักงาน
แรงงานจังหวัดซ่ึงครอบคลุมภารกิจและตัวชี้วัดกิจกรรม ท่ีกําหนดขางตนหรือภารกิจพิเศษอ่ืนๆ ตามความจําเปน
เทานั้น 

 

4. ข้ันตอนการทํางาน 
นิยามรูปแบบการจาง การจางเอกชนประเภทบุคคลเพ่ือดําเนินงานใหกับสํานักงานแรงงานจังหวัดในงานท่ี

ตองการใชความรูทางวิชาการในการปฏิบัติ และปฏิบัติงานโดยมุงผลสําเร็จของงานท่ีวาจางภายในระยะเวลาท่ีกําหนด
เปนสําคัญ และสํานักงานแรงงานจังหวัดมีการตรวจตรางานและสั่งใหปรับปรุงแกไขเม่ืองานผิดพลาดบกพรอง และ
ผูรับจางมีฐานะเปนผูรับจางทําของตามกฎระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวย การพัสดุ พ.ศ. 2535 และท่ีแกไข
เพ่ิมเติม โดยมีคาตอบแทนท่ีคํานึงถึง ความรู ความชํานาญหรือประสบการณการทํางานเพ่ือทํางานตามท่ีกําหนดไว 

4.1 การจัดจาง เจาหนาท่ีวิเคราะหและประมวลผล 

      (1) วิธีการจาง ใหถือปฏิบัติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และท่ีแกไข
เพ่ิมเติม 

      (2) ระเบียบท่ีใชในการอางอิงใหถือปฏิบัติตามหนังสือกระทรวงการคลัง ดวนมาก ท่ี กค 0406.4/ว67 ลงวันท่ี 
14 กรกฎาคม 2553 เรื่อง การจางเอกชนดําเนินงานและดวนท่ีสุด ท่ี กค 0406.4/ว337 ลงวันท่ี 17 กันยายน 2553 

4.2 การจัดทํารายงานสถานการณแรงงานจังหวัด (ท่ีมีบทวิเคราะหดัชนีชี้วัดภาวะแรงงานเพ่ิมเติม) 
     จัดทํารายงานสถานการณแรงงานจังหวัด รายไตรมาส / รายป (นับตามปฏิทินเพ่ือใหสอดคลองกับการ

จัดเก็บขอมูลท่ีจําเปนตองใชของหนวยงานท้ังภายในและภายนอกกระทรวงแรงงาน) อยางนอย 5 ฉบับ ซ่ึงมีบท
วิเคราะหดัชนีชี้วัดภาวะแรงงานบรรจุอยูดวย คือ 

o ไตรมาส ท่ี  3  ป  2557 (กรกฎาคม – กันยายน  2557 )  กํ าหนด เผยแพรภาย ในวั น ท่ี  
15 พฤศจิกายน 2557 
o ไตรมาสท่ี 4 ป 2557 (ตุลาคม - ธันวาคม 2557) กําหนดเผยแพรภายในวันท่ี 15 กุมภาพันธ 2558 
o รายป 2557 (มกราคม – ธันวาคม 2557) กําหนดเผยแพรภายในวันท่ี 15 กุมภาพันธ 2558 
o ไตรมาสท่ี 1 ป 2558 (มกราคม – มีนาคม 2558) กําหนดเผยแพรภายในวันท่ี 15 พฤษภาคม 2558 
o ไตรมาสท่ี 2 ป 2558 (เมษายน – มิถุนายน 2558) กําหนดเผยแพรภายในวันท่ี 15 สิงหาคม 2558 

 

     และเพ่ือใหการจัดทํารายงานสถานการณแรงงานจังหวัดเปนไปในแนวทางเดียวกัน จึงขอใหดําเนินการตามคูมือ
การเพ่ิมประสิทธิภาพการรายงานสถานการณแรงงานจังหวัด (ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 1) ซ่ึงสามารถดาวนโหลดไดจากระบบ 
Intranet ของกระทรวงแรงงานเลือกดาวนโหลดขอมูล เลือกคูมือ (http://intranet.mol.go.th/file_download_manual) 
เลือกสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน เลือกคูมือการเพ่ิมประสิทธิภาพการรายงานสถานการณแรงงานจังหวัด  
(ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 1) ตุลาคม 2556  ท้ังนี้หากจังหวัดมีขอมูลตรงตามไตรมาสท่ีจะเผยแพรก็สามารถดําเนินการ
ไดเลย  แตหากไมมีขอมูลตรงตามไตรมาสและจําเปนตองใชขอมูลเพ่ือเปนตัวแทนไตรมาสก็ขอใหระบุดวยวานํา
ขอมูลชวงเวลาใดมาจัดทําเปนบทวิเคราะหสถานการณแรงงานในหัวขอตาง ๆ 

4.3 การเผยแพรสถานการณแรงงานจังหวัด อยางนอย 3 ชองทาง เชน Website สํานักงานแรงงานจังหวัด 
Website จังหวัด พิมพเปนเลมเผยแพรตามองคการแรงงานตาง ๆ ในจังหวัด หรือสถาบันการศึกษาในจังหวัดหรือ
แจกในงานประชุมของจังหวัด เปนตน 

http://intranet.mol.go.th/file_download_manual)%20%20เลือก
http://intranet.mol.go.th/file_download_manual)%20%20เลือก
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4.4 การติดตามการใชประโยชนจากขอมูลสถานการณแรงงานของบุคคลท่ัวไปในจังหวัด โดยใหสํานักงาน
แรงงานจังหวัดทุกจังหวัดสงแบบสอบถามความคิดเห็นใหกับบุคคลหรือหนวยงานท่ีจัดสงรายงานสถานการณแรงงาน
จังหวัดเปนประจําหรือประชาชนผูใชขอมูลสถานการณแรงงานเพ่ือใหตอบแบบสอบถามกลับมา โดยทําการสํารวจอยาง
นอยปละ 1 ครั้ง  โดยสํารวจกับผูใชรายงานสถานการณแรงงานจังหวัดตามจํานวนท่ีจังหวัดเห็นวาเหมาะสมหรือเพียงพอ
ตอการเปนตัวอยางของประชากรผูใชรายงานสถานการณแรงงานจังหวัด (ตามตารางของ Yamane) แลวทําการสรุป
ประมวลผลการสํารวจความคิดเห็นในระดับจังหวัดเปนเอกสารรายงานผลการสํารวจความคิดเห็นเพ่ือจัดสงศูนยขอมูล
เศรษฐกิจการแรงงาน สํานักเศรษฐกิจการแรงงาน สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน การจัดสงแบบสอบถามแบบสอบถาม 
ความคิดเห็นฯ ใหดําเนินการในไตรมาสท่ี 4 ป 2557 

 

5. ตารางแผนการปฏิบัติงาน 

แผนงบประมาณ/ผลผลิต/ 

กิจกรรมหลัก/กิจกรรมยอย 

ต.ค. 

57 

พ.ย. 

57 

ธ.ค. 

57 

ม.ค. 

58 

ก.พ. 

58 

มี.ค. 

58 

เม.ย. 

58 

พ.ค. 

58 

มิ.ย. 

58 

ก.ค. 

58 

ส.ค. 

58 

ก.ย. 

58 

ต.ค. 

58 

โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพขอมูลดาน

แรงงานเพ่ือรองรับการเขาสูประชาคม

อาเซียน (โครงการ Flagship) 

งบรายจายอื่น 

โครงการยอยท่ี 2 : โครงการเพ่ิม

ประสิทธิภาพรายงานสถานการณ

แรงงานจังหวัดรองรับประชาคม

อาเซียน (AC) : คาใชจายในการจัดทํา

บทวิเคราะหการรายงานสถานการณและ

ดัชนีชี้วัดภาวะแรงงาน 

กิจกรรมหลัก : จัดทํารายงาน

สถานการณและวิเคราะหดัชนีชี้วัด

ภาวะแรงงาน 

             

กิจกรรมท่ีตองดําเนินการ (สรจ.) 

1) จัดจางเอกชนประเภทบุคคล

ดําเนินการวิเคราะหและประมวลผล 

(จังหวัดละ 1 ราย) จํานวน 76 จังหวัด 

             

2) จัดทํารายงานสถานการณแรงงาน

จังหวัดรายไตรมาสโดยมีบทวิเคราะห

จากดัชนีชี้วัดภาวะแรงงานเพ่ิมเติม 

(ตามปปฏิทิน) จังหวัดละ 5 ครั้ง/ป 

และจัดสงภายในเวลาท่ีกําหนด 
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แผนงบประมาณ/ผลผลิต/ 

กิจกรรมหลัก/กิจกรรมยอย 

ต.ค. 

57 

พ.ย. 

57 

ธ.ค. 

57 

ม.ค. 

58 

ก.พ. 

58 

มี.ค. 

58 

เม.ย. 

58 

พ.ค. 

58 

มิ.ย. 

58 

ก.ค. 

58 

ส.ค. 

58 

ก.ย. 

58 

ต.ค. 

58 

- ไตรมาส 3/57 (ก.ค. – ก.ย. 57)  *   

(15 พ.ย.)   

               

- ไตรมาส 4/57 (ต.ค. – ธ.ค. 57)     * 

(15 ก.พ.) 

        

- รายป 2557 (ม.ค. – ธ.ค. 57)     * 

(15 ก.พ.) 

        

- ไตรมาส 1/58 (ม.ค. – มี.ค. 58)        * 

(15 พ.ค.) 

     

- ไตรมาส 2/58 (เม.ย. – มิ.ย. 58) 

 

          * 

(15ส.ค.) 

  

3.จัดสงรายงานผลการใชจายเงิน         *     

4. สํารวจและประเมินผลแบบสํารวจ

ความพึงพอใจและบันทึกสรุปผลการ

สํารวจความคิดเห็นท่ีมีตอรายงาน

สถานการณแรงงานจังหวัด 

ปงบประมาณ 2558 ผานเว็บไซต

กระทรวงแรงงาน เลือกนักวิชาการ

แรงงาน เลือกสรุปผลการสํารวจความ

คิดเห็นท่ีมีตอรายงานสถานการณ

แรงงานจังหวัด ปงบประมาณ 2558 

หรือชองทางเว็บไซตผาน Banner 

ระบบเตือนภัยดานแรงงานหนาเว็บไซต

กระทรวงแรงงาน เลือกบทวิเคราะห

สถานการณแรงงาน เลือกแบบสํารวจ/

รายงานผลการสํารวจ เลือกแบบสรุปผล

สํารวจความคิดเห็นท่ีมีตอรายงาน

สถานการณแรงงานจังหวัด 

ปงบประมาณ 2558 พรอมท้ังจัดสงให

ศูนยขอมูลเศรษฐกิจการแรงงาน 

           *  
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แผนงบประมาณ/ผลผลิต/ 

กิจกรรมหลัก/กิจกรรมยอย 

ต.ค. 

57 

พ.ย. 

57 

ธ.ค. 

57 

ม.ค. 

58 

ก.พ. 

58 

มี.ค. 

58 

เม.ย. 

58 

พ.ค. 

58 

มิ.ย. 

58 

ก.ค. 

58 

ส.ค. 

58 

ก.ย. 

58 

ต.ค. 

58 

5.จัดสงรายงานผลการปฏิบัติงานตาม

แบบแผนท่ีกําหนดทุกเรื่อง 
            * 

 

6. การรายงานผล 

6.1 สงรายงานสถานการณแรงงานจังหวัดท่ีจัดทําใหถึงศูนยขอมูลเศรษฐกิจการแรงงาน สํานักเศรษฐกิจการ

แรงงาน อยางชาสุดภายในวันท่ี 20 พฤศจิกายน 2557 วันท่ี 20 กุมภาพันธ 2558, วันท่ี 20 พฤษภาคม 2558 และ

วันท่ี 20 สิงหาคม 2558 

6.2 การรายงานผลการดําเนินงานการใชจายเงินและผลการจัดทํารายงานสถานการณแรงงานรายไตรมาส 

4 ฉบับ และรายป 1 ฉบับ รวมท้ังสิ้น 5 ฉบับ 

     (1) การรายงานผลการใชจายเงินของปงบประมาณ 2558 ขอใหจังหวัดทําการสํารวจรายการคาใชจาย

โครงการและเงินท่ีจะเหลือจายโอนกลับสวนกลางนั้นเม่ือสิ้นสุด ไตรมาส 2 ป 2558 (วันท่ี 30 มิถุนายน 2558) ให 

ศูนยขอมูลเศรษฐกิจการแรงงานทราบภายในวันท่ี 15 กรกฎาคม 2558 ท้ังนี้ ทุกจังหวัดจะตองตรวจสอบการใชจายเงิน

งบประมาณท่ีจะเกิดข้ึนจริงในอีก 3 เดือน (ระหวางวันท่ี 1 กรกฎาคม – วันท่ี 30 กันยายน 2558)  หากพบมีเงิน

คงเหลือจะตองดําเนินการสงคืนเงินงบประมาณใหกลุมงานคลังและพัสดุ (ฝายงบประมาณ)  โดยมีข้ันตอนการคืนเงิน

ท่ีจําเปนตองไดรับอนุมัติจากผูวาราชการจังหวัด  และมีหนังสือใหผูวาราชการจังหวัดลงนามถึงปลัดกระทรวงแรงงาน

อยางเปนทางการ  โดยขอใหรายงานตามแบบฟอรม 2 ในภาคผนวก 

     (2) การรายงานผลการปฏิบัติงานโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการรายงานสถานการณแรงงานจังหวัดรองรับ
ประชาคมอาเซียน (AC) ในสวนของการรายงานสถานการณแรงงานรายไตรมาส/รายป จํานวน 5 ฉบับ ขอให
สํานักงานแรงงานจังหวัดรายงานผลการจัดทํารายงานสถานการณแรงงานจังหวัดรายไตรมาส/รายป เม่ือสิ้นสุด 
ไตรมาส 2 ป 2558 ภายในวันท่ี 30 สิงหาคม 2558 ตามเอกสารแนบรายงานผลการปฏิบัติงานตามแบบฟอรม 3 

     (3) การรายงานผลของสํานักงานแรงงานจังหวัดเพ่ิมเติมในโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการรายงาน

สถานการณแรงงานจังหวัดรองรับประชาคมอาเซียน (AC)  

(3.1) ในปงบประมาณ 2558 สํานักงานแรงงานจังหวัดจะตองจัดทําผลงานและจัดเก็บผลงานใหเปน
ระบบและมีหลักฐานอางอิงผลงานชัดเจน  เพ่ือรอการตรวจประเมินจากหนวยประเมินผลท้ังจากภายในและภายนอก
สังกัดกระทรวงแรงงาน เนื่องจากโครงการนี้เปนโครงการสําคัญ (Flagship ตามยุทธศาสตรประเทศไทยของรัฐบาล) 
โดยจะตองรวบรวมหลักฐานตางๆ ท่ีไดดําเนินงานในกิจกรรมและจัดเก็บใหเปนระบบ ดังตอไปนี้ 
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1. จัดเก็บหลักฐานเอกสารรายงานสถานการณแรงงานจังหวัด 5 เลม และบันทึกลงแผน CD ท่ีสํานักงาน

แรงงานจังหวัด และจัดสงศูนยขอมูลเศรษฐกิจการแรงงาน สํานักเศรษฐกิจการแรงงาน (ไตรมาสละ 2 เลม 

และรายป 1 เลม พรอมแผน CD) ดังนี้ 

 ไตรมาสท่ี  3 ป  2557 (กรกฎาคม – กันยายน 2557) กําหนดเผยแพรภายในวัน ท่ี             
15 พฤศจิกายน 2557 กําหนดสงถึง ศร. สศร. อยางชาท่ีสุด ภายในวันท่ี 20 พฤศจิกายน 2557 
(ดูวันประทับตรารับท่ีสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน) 

 ไตรมาส ท่ี  4  ป  2557  (ตุ ล าคม  - ธั นว าคม  2557 )  กํ าหนด เผยแพรภ าย ในวั น ท่ี                 
15 กุมภาพันธ 2558 กําหนดสงถึง ศร. สศร. อยางชาท่ีสุด ภายในวันท่ี 20 กุมภาพันธ 2558  
(ดูวันประทับตรารับท่ีสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน) 

 รายป 2557 (มกราคม – ธันวาคม 2557) กําหนดเผยแพรภายในวันท่ี 15 กุมภาพันธ 2558 กําหนด
สงถึง ศร. สศร. อยางชาท่ีสุด ภายในวันท่ี 20 กุมภาพันธ 2558 (ดูวันประทับตรารับท่ีสํานักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน) 

 ไตรมาสท่ี 1 ป 2558 (มกราคม – มีนาคม 2558) กําหนดเผยแพรภายในวันท่ี 15 พฤษภาคม 2558 
กําหนดสงถึง ศร. สศร. อยางชาท่ีสุด ภายในวันท่ี 20 พฤษภาคม 2558 (ดูวันประทับตรารับท่ี
สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน) 

 ไตรมาสท่ี 2 ป 2558 (เมษายน – มิถุนายน 2558) กําหนดเผยแพรภายในวันท่ี 15 สิงหาคม 2558 
กําหนดสงถึง ศร. สศร. อยางชาท่ีสุด ภายในวันท่ี 20 สิงหาคม 2558 (ดูวันประทับตรารับท่ี
สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน) 

หากสํานักงานแรงงานจังหวัดจัดสงรายงานสถานการณแรงงานจังหวัดรายไตรมาส/ป ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส 

informal@mol.go.th หรือ informal@mol.mail.go.th ตองสงท้ังหนังสือนําสงและไฟลหนังสือรายงานสถานการณ

แรงงานจังหวัด ศูนยขอมูลเศรษฐกิจการแรงงานจึงจะประทับตรารับได  หากขาดไฟลใดไฟลหนึ่งศูนยขอมูลเศรษฐกิจ

การแรงงานจะไมรับประทับตราหนังสือ 

2. หลักฐานการจัดจางเจาหนาท่ีภายใตโครงการของจังหวัด 
3. หลักฐานการจัดเก็บขอมูลสถิติแรงงานนอกระบบ 
4. หลักฐานการจัดเก็บขอมูลเชิงสํารวจเพ่ือสนับสนุนงานคาจางข้ันต่ําจังหวัด  การสํารวจอุปสงคและอุปทาน

แรงงาน  และขอมูลการใชบริการศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงานระดับจังหวัด (ถามี) 
5. หลักฐานการจัดเก็บขอมูลสถิติผลการดําเนินงานโครงการจางงานเรงดวน  โครงการยาเสพติด  โครงการ

อาสาสมัครแรงงาน  โครงการระบบฐานขอมูลปฏิบัติการแรงงานจังหวัด และอ่ืน ๆ ท่ีจังหวัดจัดเก็บ 
 

 (3.2) การจัดสงแบบรายงานผลการดําเนินงานในกิจกรรมอ่ืนๆ นอกเหนือจากการจัดทํารายงาน

สถานการณแรงงานจังหวัด ขอใหสํานักงานแรงงานจังหวัดจัดทําแบบสรุปรายงานผลการดําเนินงานในกิจกรรมเม่ือสิ้น

ปงบประมาน 2558 ภายในวันท่ี 15 ตุลาคม 2558 ตามแบบฟอรม 4 

6.3 สํานักงานแรงงานจังหวัดทําการบันทึกรายงานสรุปผลการสํารวจความคิดเห็นท่ีมีตอรายงานสถานการณ

แรงงานจังหวัดในรูปแบบ Google Documents ผานเว็บไซตกระทรวงแรงงาน เลือกนักวิชาการแรงงาน เลือกสรุปผล

การสํารวจความคิดเห็นท่ีมีตอรายงานสถานการณแรงงานจังหวัด ปงบประมาณ 2558  หรือเขาผานชองทาง 

mailto:informal@mol.go.th%20หรือ
mailto:informal@mol.mail.go.th


คูม่ือการปฏิบตัิงานของสาํนกังานแรงงานจงัหวดั ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 19 

 

เว็บกระทรวง Banner ระบบเตือนภัยดานแรงงาน เลือกบทวิเคราะหสถานการณแรงงาน เลือกแบบสํารวจ/รายงานผล

การสํารวจ เลือกแบบสรุปผลสํารวจความคิดเห็นท่ีมีตอรายงานสถานการณแรงงานจังหวัด ปงบประมาณ 2558 และให

จัดสงรายงานสรุปผลการสํารวจความคิดเห็นท่ีมีตอ “รายงานสถานการณแรงงานจังหวัด..........” ใหศูนยขอมูลเศรษฐกิจ

การแรงงาน สํานักเศรษฐกิจการแรงงาน อยางเปนทางการ อยางชาสุดภายในวันท่ี 30 กันยายน 2558 ตาม

แบบฟอรม 5 และแบบฟอรม 6 (Google Document) 

7. พ้ืนท่ีดําเนินการ : สํานักงานแรงงานจังหวัดท้ัง 76 จังหวัด 

8. หนวยงานรับผิดชอบ : ศูนยขอมูลเศรษฐกิจการแรงงาน สํานักเศรษฐกิจการแรงงาน 
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1. วัตถุประสงค  
เพื่อบริหารจัดการ/ขับเคลื ่อนภารกิจแรงงานกลุ มเฉพาะทั้ง 3 ดาน (แรงงานนอกระบบ แรงงาน        

คนพิการและแรงงานผูสูงอายุ) ใหเปนรูปธรรมสามารถปฏิบัติได ทั้งระดับนโยบายและขับเคลื่อนลงสูระดับ
พ้ืนท่ี/จังหวัด  

 

2. เปาหมายของงาน 
ในการดําเนินงานของสํานักงานแรงงานจังหวัดไดกําหนดตัวชี้วัดและเกณฑการวัดท่ีใชในการติดตามผล

ภายใตยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558  
ในแผนงาน การดําเนินการตามกรอบขอตกลงประชาคมอาเซียน 
โครงการ เพ่ิมประสิทธิภาพขอมูลดานแรงงานเพ่ือรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน 
กิจกรรมหลัก ศึกษา วิเคราะห พัฒนาระบบคุมครองแรงงานกลุมเฉพาะ (แรงงานนอกระบบ แรงงานคนพิการและ
แรงงานผูสูงอายุ) 

2.1 เปาหมายการดําเนินงานของ 20 จังหวัดนํารอง (เดิม) 
ตัวชี้วัดโครงการ ตัวชี้วัดกิจกรรม เปาหมายของกิจกรรม เปาหมาย สรจ. 
จํานวนขอเสนอ       
ท่ีเก่ียวของกับ
แรงงานกลุมเฉพาะ 
(แรงงานนอกระบบ 
แรงงานคนพิการ
และแรงงาน
ผูสูงอายุ) 
 

1. จัดประชุมอนุกรรมการบริหารจัดการ
แรงงานนอกระบบจังหวัดเพ่ือจดัทํา
แผนปฏิบัติการสงเสริม คุมครอง และพัฒนา
แรงงานนอกระบบพ.ศ. 2558 แบงเปน  
2 สวน 
    - ภาพรวมของจังหวัด (ทบทวนจากแผน 
ปฏิบัติการฯ ป 2557-2559) 
    - แผนปฏิบัติการเชิงประเด็นท่ีจังหวัด 
ดําเนินการในเชิงบูรณาการ (ประเด็น
ตอเน่ืองจากป 2557 หรือประเด็นใหม) 
2. ดําเนินการ/รวมดําเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการฯเพ่ือแกไขประเดน็ปญหา
ดานแรงงานกลุมเฉพาะในจังหวัด 
3. พัฒนาศักยภาพเครือขาย/กลไกการ
ทํางานในพ้ืนท่ี (บูรณาการรวมกับโครงการ
ของหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน 
หรือหนวยงานตามแผนปฏิบัติการสงเสริม 
คุมครองและพัฒนาพ.ศ. 2558 ในจังหวัด 
4. รายงานผลการดําเนินงานตามแผน 
ปฏิบัติการฯรวมท้ังปญหาและอุปสรรค  
และมรีูปแบบ (Model) การดําเนินงาน
แกไขปญหาแรงงานกลุมเฉพาะในจังหวัด 
รวมท้ังมีขอเสนอแนะตอการบริหารจัดการ
ประเด็นแรงงานกลุมเฉพาะในจังหวัด 
 

1. รายงานการประชุมอนุกรรมการบริหาร
จัดการแรงงานนอกระบบจังหวัดเพ่ือจัดทํา
แผนปฏิบัติการสงเสริม คุมครอง และพัฒนา
แรงงานนอกระบบพ.ศ. 2558 และ 
ดําเนินการในเชิงบูรณาการ (ประเด็น
ตอเน่ืองจากป 2557 หรือประเด็นใหม) 
2. ไดดําเนินการ/รวมดาํเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการฯเพ่ือแกไขประเดน็ปญหา
ดานแรงงานกลุมเฉพาะในจังหวัด 
3. เครือขายแรงงานกลุมเฉพาะไดรับการ
พัฒนาศักยภาพเครือขาย/กลไกการทํางาน
ในพ้ืนท่ี (บูรณาการรวมกับโครงการของ
หนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน หรือ
หนวยงานตามแผนปฏิบัติการสงเสริม 
คุมครองและพัฒนาพ.ศ. 2558  
4. รายงานผลการดําเนินงานตามแผน 
ปฏิบัติการฯรวมท้ังปญหาและอุปสรรค และ
มีรูปแบบ (Model) การดําเนินงานแกไข
ปญหาแรงงานกลุมเฉพาะในจังหวัด รวมท้ัง
มีขอเสนอแนะตอการบรหิารจดัการประเด็น
แรงงานกลุมเฉพาะในจังหวัด 

รายงานผล         
การดําเนินงาน       
ตามแผนปฏิบัติ
การฯ รวมท้ัง
ปญหาอุปสรรค
และขอเสนอแนะ 

โครงการบริหารจัดการแรงงานกลุมเฉพาะ  

(แรงงานนอกระบบ แรงงานคนพิการและแรงงานผูสูงอายุ) 
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2.2 เปาหมายการดําเนินงานของ 10 จังหวัดนํารอง (ป 2558) 
ตัวชี้วัดโครงการ ตัวชี้วัดกิจกรรม เปาหมายของกิจกรรม เปาหมาย สรจ. 
จํานวนขอเสนอ       
ท่ี เ ก่ี ยวข องกั บ
แรงงานกลุมเฉพาะ 
(แรงงานนอกระบบ 
แรงงานคนพิการ
แ ล ะ แ ร ง ง า น
ผูสูงอายุ) 
 

1. มีรายงานการศึกษาวิเคราะหสถานการณ 
แรงงานกลุมเฉพาะ (แรงงานนอกระบบ แรงงานคน
พิการและแรงงานผูสูงอายุ) จังหวัดท่ี ผวจ. ทราบ 
หรือใหความเห็นชอบ 
2. คําสั่งประธานอนุกก.บริหารจัดการแรงงาน 
นอกระบบจังหวัด แตงตั้งอนุกรรมการบริหาร
จัดการแรงงานนอกระบบจังหวัดเพ่ิมเติม 
3. การประชุมคณะอนุกรรมการฯ ไตรมาสละ  
1 ครั้ง โดยไมต่ํากวาปละ 3 ครั้ง 
4. มียุทธศาสตรการบริหารจัดการแรงงาน 
กลุมเฉพาะ (แรงงานนอกระบบ แรงงานคนพิการ
และแรงงานผูสูงอายุ) ป 2558 – 2559 จังหวัด  
5. มี "แผนปฏิบัติการสงเสริม คุมครองและ 
พัฒนาแรงงานกลุมเฉพาะจังหวัด ประจําป 2558  
(ท้ังสวนท่ี 1 และ สวนท่ี 2) 
6. มีการพัฒนาเครือขายแรงงานกลุมเฉพาะ        
ในจังหวัด ไมต่ํากวา 1 ครั้ง 
7. มีรายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การฯ ปญหา อุปสรรคและข อเสนอแนะ  
และรูปแบบ (Model) การดําเนินงานแกไขปญหา
แรงงานกลุ มเฉพาะในจั งหวั ด รวมท้ั งมี
ขอเสนอแนะตอการบริหารจัดการประเด็นดาน
แรงงานนอกระบบในจังหวัด 

1. รายงานการศึกษาวิเคราะหสถานการณ       
แรงงานกลุ มเฉพาะ (แรงงานนอกระบบ  
แรงงานคนพิการและแรงงานผู สู งอายุ )  
จังหวัด (เปนบันทึกเสนอ ผวจ.ทราบ/เห็นชอบ)  
2. คําสั่งประธานอนุกก.บริหารจัดการแรงงาน 
นอกระบบจังหวัด แตงตั้งอนุกรรมการบริหาร 
จัดการแรงงานนอกระบบจังหวัดเพ่ิมเติม 
3. รายงานการประชุมคณะอนุกรรมการฯ        
ปละไมต่ํากวา 3 ครั้ง 
4.  ยุทธศาสตรการบริหารจัดการแรงงานกลุม 
เฉพาะ (แรงงานนอกระบบ แรงงานคนพิการ 
และแรงงานผูสูงอายุ) ป 2558 - 2559  
จังหวัด (เปนรูปเลม) 
5.  แผนปฏิบัติการสงเสริม คุมครองและพัฒนา  
แรงงานกลุมเฉพาะจังหวัด ป 2558 (สวนท่ี 1  
ภาพรวม สวนท่ี 2 แผนปฏิบัติการเชิงประเด็น) 
6.  เครือขายแรงงานกลุมเฉพาะในจังหวัด 
ไดรับการพัฒนาศักยภาพ ไมต่ํากวา 1 ครั้ง 
7. รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ  
ปญหาอุปสรรค ขอเสนอแนะ  และรูปแบบ  
(Model) การแกไขปญหาแรงงานกลุมเฉพาะ 
ในจังหวัด รวมท้ังมีขอเสนอแนะตอการบริหาร 
จัดการประเด็นดานแรงงานนอกระบบ 
ในจังหวัด 

รายงานผล         
การดําเนินงาน       
ตามแผนปฏิบัติ
การฯ รวมท้ัง
ปญหาอุปสรรค
และขอเสนอแนะ 

 
3. รูปแบบของการทํางาน 

ทํางานในรูปแบบ “คณะอนุกรรมการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบจังหวัด” โดยนายกรัฐมนตรี ไดลงนามในคําสั่ง 
“คณะกรรมการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบแหงชาติ” (คนช.) ท่ี 2/2556 ลงวันท่ี 20 กันยายน 2556 แตงตั้ง 
“คณะอนุกรรมการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบจังหวัด” (ผูวาราชการจังหวัดเปนประธาน แรงงานจังหวัด                
เปนอนุกรรมการและเลขานุการ  สวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดและประกันสังคมจังหวัดเปนอนุกรรมการ 
และผูชวยเลขานุการ) โดยนํารองป 2557 จํานวน 20 จังหวัด ไดแก 1) เชียงใหม 2) นาน 3) ลําพูน 4) พะเยา 5) เชียงราย           
6) ราชบุรี 7) ขอนแกน 8) สงขลา 9) สมุทรปราการ 10) นครปฐม 11) มหาสารคาม 12) อุบลราชธานี 13) พัทลุง          

14) กระบี่ 15) แพร 16) เพชรบูรณ 17 รอยเอ็ด 18) สมุทรสาคร 19) กาญจนบุรี และ 20) จังหวัดยะลา 
สําหรับในปงบประมาณ 2558 คณะอนุกรรมการประสานแผนยุทธศาสตรการบริหารจัดการแรงงาน         

นอกระบบไดมอบหมายใหกระทรวงแรงงานดําเนินการคัดเลือกจังหวัดนํารองเพ่ิมเติมอีก 10 จังหวัด (ประมาณเดือน
พฤศจิกายน 2557) 
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4. ข้ันตอนการทํางาน/ตารางแผนปฏิบัติงาน 
4.1 จังหวัดนํารอง 20 จังหวัด 

(1) รายงานการประชุมอนุกรรมการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบจังหวัดเพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติการ 
สงเสริม คุมครอง และพัฒนาแรงงานนอกระบบพ.ศ. 2558 และดําเนินการในเชิงบูรณาการ (ประเด็นตอเนื่องจาก 
ป 2557 หรือประเด็นใหม) 

(2) ไดดําเนินการ/รวมดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ เพ่ือแกไขประเด็นปญหาดานแรงงานกลุมเฉพาะ 
ในจังหวัด 

(3) เครือขายแรงงานกลุมเฉพาะไดรับการพัฒนาศักยภาพเครือขาย/กลไกการทํางานในพ้ืนท่ี (บูรณาการ 
รวมกับโครงการของหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน หรือหนวยงานตามแผนปฏิบัติการสงเสริม คุมครองและ
พัฒนาพ.ศ. 2558  

(4) รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯรวมท้ังปญหาและอุปสรรค และมีรูปแบบ (Model)  
การดําเนินงานแกไขปญหาแรงงานกลุมเฉพาะในจังหวัด รวมท้ังมีขอเสนอแนะตอการบริหารจัดการประเด็นแรงงาน
กลุมเฉพาะในจังหวัด 

ตารางแผนปฏิบัติงานจังหวัดนํารอง 20 จังหวัด 

กิจกรรม 
ต.ค. 
57 

พ.ย. 
57 

ธ.ค. 
57 

ม.ค. 
58 

ก.พ. 
58 

ม.ีค. 
58 

เม.ย. 
58 

พ.ค. 
58 

ม.ิย. 
58 

ก.ค. 
58 

ส.ค. 
58 

ก.ย. 
58 

1. จัดทําแผนปฏิบัติการสงเสริม 
คุมครอง และพัฒนาแรงงานนอกระบบ 
พ.ศ. 2558 เปน 2 สวน 

- ภาพรวมของจังหวัด (ทบทวน 
จากแผนปฏิบัติการฯ ป 2557-2559) 

- แผนปฏิบัติการเชิงประเด็น 
ท่ีจังหวัดดําเนินการในเชิงบูรณาการ 
(ประเด็นตอเน่ืองจากป 2557 หรือ
ประเด็นใหม) 

            

2. ดําเนินการ/รวมดําเนินงานตาม 
แผนปฏิบัติการฯ เพ่ือแกไขประเดน็
ปญหาดานแรงงานกลุมเฉพาะในจงัหวัด 

            

3. พัฒนาศักยภาพเครือขาย/กลไกการ 
ทํางานในพ้ืนท่ี (บูรณาการรวมกับโครงการ
ของหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน 
หรือหนวยงานตามแผนปฏิบัติการ
สงเสริม คุมครองและพัฒนา พ.ศ. 2558 
ในจังหวัด 

            

4. รายงานผลการดําเนินงานตาม 
แผนปฏิบัติการฯ รวมท้ังปญหาและ 
อุปสรรค และมรีูปแบบ (Model) การ
ดําเนินงานแกไขปญหาแรงงานกลุมเฉพาะ
ในจังหวัด รวมท้ังมีขอเสนอแนะตอการ
บริหารจดัการประเด็นแรงงานกลุมเฉพาะใน
จังหวัด 
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4.2 จังหวัดนํารอง 10 จังหวัด (ป 2558)  
(1) สํานักงานแรงงานจังหวัด ศึกษาวิเคราะหสถานการณแรงงานกลุมเฉพาะ (แรงงานนอกระบบ แรงงาน 

คนพิการและแรงงานผูสูงอายุ) และประเด็นปญหาดานแรงงานนอกระบบในจังหวัด  
(2) สํานักงานแรงงานจังหวัด ดําเนินการจัดประชุมหารือหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานในจังหวัด 

เพ่ือพิจารณาองคประกอบของคําสั่งคณะกรรมการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบแหงชาติ ท่ี 2/2556 เรื่อง แตงตั้ง

คณะอนุกรรมการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบจังหวัดเพ่ิมเติม ดังนี้ 

 องคประกอบ ขอ 1.4 ตองแตงตั้งหัวหนาสวนราชการท่ีปรากฏในแผนปฏิบัติการ สงเสริม คุมครองและพัฒนา

แรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2555 – 2559 จํานวน 4 คน (ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับประเด็นปญหาดานแรงงานนอกระบบในจังหวัด 

วาเก่ียวของกับกระทรวงอ่ืน/หนวยงานอ่ืนใดบาง) 

 องคประกอบ ขอ 1.5  ตองแตงตั้งผูแทนองคกรหรือกลุมตางๆ เชน ผูแทนองคกรหรือกลุมตางๆ เชน 

ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูแทนผูจางงาน (ขอมูลท่ีข้ึนทะเบียนกับสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัด) 

ผูแทนผูรับงานไปทําท่ีบาน (ขอมูลท่ีข้ึนทะเบียนกับสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดหรือข้ึนทะเบียนเปนกลุม

ผูรับงานไปทําท่ีบานของกรมการจัดหางาน) ผูแทนศูนยประสานงานแรงงานนอกระบบจังหวัด (เปนศูนยฯ ของ  

8 จังหวัดท่ีสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพหรือ สสส. เขาไปสงเสริมและสนับสนุนใหจัดตั้ง ไดแก  

1) เชียงใหม 2) นาน 3) ลําพูน 4) พะเยา 5) เชียงราย 6) ราชบุรี 7) ขอนแกน และ 8) จังหวัดสมุทรปราการ) ผูแทน

ชมรมอาสาสมัครแรงงานจังหวัด (ถามี) และผูแทนกลุมแรงงานนอกระบบ (ผูแทนกลุมอาชีพ/วิสาหกิจชุมชน) โดยนํา

หารือผูวาราชการจังหวัดในฐานะประธานอนุกรรมการฯ แตงตั้ง จํานวน 5 คน (ข้ึนอยูกับประเด็นปญหาดานแรงงาน

นอกระบบของจังหวัดวาเก่ียวของกับองคกร/กลุมใด หรือจะใหองคกร/กลุมฯ เปนกลไกของจังหวัด เปนตน) 

ท้ังนี้ ใหจัดทําคําสั่งจังหวัด แตงตั้ง "คณะอนุกรรมการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบจังหวัด" ให

สัมพันธและสอดคลองกับคําสั่งคณะกรรมการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบแหงชาติ ท่ี 2/2556 

(3) จัดประชุมคณะอนุกรรมการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบจังหวัด ไตรมาสละ 1 ครั้ง (ตองไมต่ํากวา       

ปละ 3 ครั้ง)  

(4) จัดทํา “ยุทธศาสตรการบริหารจัดการแรงงานกลุมเฉพาะ (แรงงานนอกระบบ แรงงานคนพิการ 
และแรงงานผูสูงอายุ) ป 2558 – 2559 ของจังหวัด” ท่ีผูวาราชการจังหวัดใหความเห็นชอบ 

(5) จัดทําแผนปฏิบัติการสงเสริม คุมครองและพัฒนาแรงงานกลุมเฉพาะ (แรงงานนอกระบบ แรงงาน      
คนพิการและแรงงานผูสูงอายุ) ประจําป 2558 ของจังหวัด โดยแบงออกเปน 2 สวนไดแก 

1) สวนท่ี 1 แผนปฏิบัติการฯ ท่ีเปนภาพรวมของงานดานแรงงานกลุมเฉพาะของจังหวัด (เพ่ือการ
ตรวจบูรณาการของกระทรวงแรงงานดวย) (เปนการระดม/รวบรวมแผนจากหนวยงานท่ีเก่ียวของกับภารกิจท้ัง 3 ดาน : 
แรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุและแรงงานคนพิการในจังหวัด 

2) สวนท่ี  2 แผนปฏิบัติการฯ เชิงประเด็น ตามท่ีคณะอนุกรรมการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบจังหวัด 
(เนน 20 จังหวัดนํารอง) ลงมติวาเปนประเด็นสําคัญในการดําเนินงานและแกไขปญหาของจังหวัด เชน 

- ดานสุขภาพ เชน การแกไขสารเคมีในกลุมเกษตรกร (รวมกับสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด  
และสํานักงานเกษตรและสหกรณจังหวัด เปนตน 

- ดานสวัสดิการสังคม (ประกันสังคมมาตรา 40) เชน การออกหนวยเคลื่อนท่ีบริการเบ็ดเสร็จ 
Service Delivery Unit (SDU) ประกันสังคมมาตรา 40 (พัฒนาความรวมมือการดําเนินการรณรงคเพ่ือสรางความรู
ความเขาใจเรื่องวินัยการออมและการสรางหลักประกันทางสังคมใหกับประชาชน ท่ีอยูนอกระบบการคุมครองใดๆ) 
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- สํารวจ/ศึกษาสถานการณและสภาพปญหาความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอม  
ในการทํางานฯ ของกลุมเกษตรกร (โดยเฉพาะกลุมผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP : One Tambol One 
Product) หาบเรแผงลอย ขับรถบริการสาธารณะ (มอเตอรไซตและรถแท็กซ่ี) คนเก็บขยะและซาเลง ประมง ผูรับงาน
ไปทําท่ีบาน แรงงานรับจางตามฤดูกาล ฯลฯ) 

- การพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือรองรับประชาคมอาเซียน 
- การขับเคลื่อนการนําพระราชบัญญัติคุมครองผูรับงานไปทําท่ีบาน พ.ศ. 2553 สูการปฏิบัติ 
- การขยายความคุมครองแรงงานนอกระบบ กลุมเกษตรพันธสัญญาของจังหวัด 
- การสงเสริมการรวมกลุมประกอบอาชีพ (กลุมผูรับงานไปทําท่ีบาน กลุมวิสาหกิจชุมชน ฯลฯ) 
- สํารวจขอมูลตามประเด็นสําคัญ เปนตน 

(6) ดําเนินการแกไขประเด็นปญหาดานแรงงานนอกระบบในจังหวัด ท้ังนี้ เพ่ือจัดทําเปน Model ในการแกไข
ปญหาดานแรงงานนอกระบบของจังหวัด เสนอตอคณะกรรมการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบแหงชาติ (คนช.) ตอไป 

(7) การพัฒนาศักยภาพเครือขายแรงงานกลุมเฉพาะ (แรงงานนอกระบบ แรงงานคนพิการและแรงงาน
ผูสูงอายุ) เพ่ือเปนกลไกในพ้ืนท่ี (อาสาสมัครแรงงาน ผูนําศูนยประสานงานแรงงานนอกระบบ หรือมีชื่อเรียกเปนอยาง
อ่ืน ในพ้ืนท่ีจังหวัดนํารอง) ใหมีความเขมแข็ง ท้ังนี้ สามารถบูรณาการกับภารกิจงานดานอาสาสมัครแรงงานของสํานักตรวจ
และประเมินผล กลุมงานสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค และหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานในจังหวัด 

(8) จัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการท้ัง 2 สวน (โดยเฉพาะสวนท่ี 2 Model การแกไขปญหา
ตามประเด็นสําคัญในจังหวัด) รวมถึงใหมีขอเสนอแนะตอการบริหารจัดการประเด็นดานแรงงานนอกระบบในจังหวัด 
สงใหกลุมงานเศรษฐกิจแรงงานมหภาค สํานักเศรษฐกิจการแรงงาน เพ่ือนําเสนอตอคณะกรรมการบริหารจัดการ
แรงงานนอกระบบแหงชาติ (ดานแรงงานนอกระบบ) คณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติ (ดานผูสูงอายุ) และ
คณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ (ดานแรงงานคนพิการ) 

ตารางแผนปฏิบัติงานจังหวัดนํารอง 10 จังหวัด 

กิจกรรม 
ต.ค. 
57 

พ.ย. 
57 

ธ.ค. 
57 

ม.ค. 
58 

ก.พ. 
58 

ม.ีค. 
58 

เม.ย. 
58 

พ.ค. 
58 

ม.ิย. 
58 

ก.ค. 
58 

ส.ค. 
58 

ก.ย. 
58 

1. ศึกษาวิเคราะหสถานการณแรงงาน 
กลุมเฉพาะ(แรงงานนอกระบบ 
แรงงานคนพิการและแรงงานผูสูงอายุ) 
และประเด็นปญหาดานแรงงานนอกระบบ
ในจังหวัด 

            

2. จัดทําคําสั่งแตงตั้งคณะอนุกรรมการ 
บริหารจดัการแรงงานนอกระบบจงัหวัด
เพ่ิมเตมิ 

            

3. จัดประชุมคณะอนุกรรมการบรหิาร 
จัดการแรงงานนอกระบบจังหวัด 

            

4. จัดทํา “ยุทธศาสตรการบริหาร 
จัดการแรงงานกลุมเฉพาะ (แรงงานนอก
ระบบ แรงงานคนพิการและแรงงาน
ผูสูงอายุ) ป 2558 – 2559 ของจังหวัด” 
ท่ีผูวาราชการจังหวัดใหความเห็นชอบ 

            

5. จัดทําแผนปฏิบัติการสงเสริม  
คุมครองและพัฒนาแรงงานกลุมเฉพาะ 
(แรงงานนอกระบบ แรงงาน คนพิการ
และแรงงานผูสูงอายุ) ประจําป 2558-
2559 ของจังหวัด 
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กิจกรรม 
ต.ค. 
57 

พ.ย. 
57 

ธ.ค. 
57 

ม.ค. 
58 

ก.พ. 
58 

ม.ีค. 
58 

เม.ย. 
58 

พ.ค. 
58 

ม.ิย. 
58 

ก.ค. 
58 

ส.ค. 
58 

ก.ย. 
58 

6. ดําเนินการแกไขในประเด็นปญหาดาน 
แรงงานกลุมเฉพาะของจังหวัด 

            

7. พัฒนาศักยภาพเครือขายแรงงาน 
กลุมเฉพาะ(แรงงานนอกระบบ แรงงาน 
คนพิการและแรงงานผูสูงอาย)ุ 

            

8. จัดทํารายงานผลการดาํเนินงานตาม 
แผนปฏิบัติการท้ัง 2 สวน (โดยเฉพาะสวนท่ี 
2 Model การแกไขปญหาตามประเดน็
สําคญัในจังหวัด) รวมท้ังขอเสนอการ
บริหารจดัการแรงงานกลุมเฉพาะของ
จังหวัด 

            

 

6. การรายงานผล 
 ปละ 2 ครั้ง ( 6 เดือนแรก และสิ้นปงบประมาณ) 
 

7. พ้ืนท่ีดําเนินการ 
30 จังหวัดนํารอง ไดแก 1) เชียงใหม 2) นาน 3) ลําพูน 4) พะเยา 5) เชียงราย  6) ราชบุร ี7) ขอนแกน  
8) สงขลา 9) สมุทรปราการ 10) นครปฐม 11) มหาสารคาม 12) อุบลราชธานี 13) พัทลุง 14) กระบี่ 15) แพร  
16) เพชรบูรณ 17 รอยเอ็ด 18) สมุทรสาคร 19) กาญจนบุรี และ 20) จังหวัดยะลา โดยในปงบประมาณ 
2558 คณะอนุกรรมการประสานแผนยุทธศาสตรการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบไดมอบหมาย 
ใหกระทรวงแรงงานดําเนินการคัดเลือกจังหวัดนํารองเพ่ิมเติมอีก 10 จังหวัด (ประมาณเดือนพฤศจิกายน 2557) 

 

8. หนวยงานรับผิดชอบ 
สํานักเศรษฐกิจการแรงงาน กลุมงานเศรษฐกิจแรงงานมหภาค  

 

9. (ถามี) เอกสารแนบ เชน  แบบฟอรมการรายงาน  แบบฟอรมการสํารวจ 
คําสั่ง “คณะกรรมการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบแหงชาติ” (คนช.) ท่ี 2/2556 ลงวันท่ี 20 กันยายน 2556  
เรื่อง แตงตั้ง “คณะอนุกรรมการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบจังหวัด 
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1.  วัตถุประสงค  เพ่ือใหความรูและเผยแพรประชาสัมพันธงานดานแรงงานสําหรับผูสูงอายุ เพ่ือรณรงคใหประชาชน

ตระหนักถึงคุณคาความสําคัญของผูสูงอายุ และเปดโอกาสใหผูสูงอายุมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ  

3. เปาหมายของงาน  ในการดําเนินงานของสํานักงานแรงงานจังหวัดไดกําหนดตัวชี้วัดและเกณฑการวัดท่ีใชในการ

ติดตามผลภายใตยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณฯ พ.ศ. 2558 ในผลผลิต     -      ดงันี้ 

ตัวชี้วัดผลผลิต ตัวชี้วัดกิจกรรม เปาหมายของกิจกรรม เปาหมายของ สรจ. 

ยุทธศาสตร แผน ขอเสนอแนะ 
และระบบการบริหารจัดการ
แรงงาน 

 

 

ศึกษา วิเคราะห วิจัย และ
พัฒนาระบบขอมูล
สารสนเทศและการเตือนภัย 

การจัดกิจกรรมเนื่องใน
วันผูสูงอายุแหงชาติ 

จัดกิจกรรมตามภารกิจของ
หนวยงาน เพ่ือใหบริการแก
ผูสูงอายุและประชาชนท่ัวไป 
เนื่องในวันผูสูงอายุแหงชาติของ
จังหวัด โดยสนับสนุนการ 
มีสวนรวมของหนวยงานภาครัฐ  
ภาคเอกชน ทองถ่ิน ชุมชน  
เปนตน 

 

4. รูปแบบของการทํางาน (อธิบายลักษณะการทํางานในภาพรวม) 

4.1  ใหเดือนเมษายน เปนเดือนแหงการจัดกิจกรรมเนื่องในวันผูสูงอายุแหงชาติ 

4.2  แนวทางการจัดกิจกรรมดานแรงงานสําหรับผูสูงอายุ ไดแก ใหคําปรึกษาแนะนําดานแรงงาน สาธิตฝก 
การประกอบอาชีพอิสระ การจัดนิทรรศการดานแรงงาน เกี่ยวกับภารกิจของหนวยงานกระทรวงแรงงาน และ
กิจกรรมดานแรงงานสําหรับผูสูงอายุ  การแจกสื่อประชาสัมพันธ ฯลฯ 

4.3  สรจ. ประสานหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน จัดกิจกรรมตามภารกิจของหนวยงาน เพ่ือใหบริการแก
ผูสูงอายุและประชาชนท่ัวไป เนื่องในวันผูสูงอายุแหงชาติของจังหวัด โดยสนับสนุนการมีสวนรวมของหนวยงาน
ภาครัฐ  ภาคเอกชน ทองถ่ิน ชุมชน เปนตน 

 

 

 

 

 

การจัดกิจกรรมเนื่องในวันผูสูงอายุแหงชาติ 
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5. ข้ันตอนการทํางาน  (อธิบายข้ันตอนการทํางานอยางละเอียดวาใครทําอะไร  ท่ีไหน  อยางไร เม่ือใด) 

5.1 สศร. ศภ. มีหนังสือแจงจังหวัดทุกจังหวัดมอบหมายใหสํานักงานแรงงานจังหวัดประสานหนวยงานในสังกัด  
ใหความรวมมือจัดกิจกรรมวันผูสูงอายุแหงชาติ ตามกรอบแนวทางการจัดกิจกรรมเนื่องในวันผูสูงอายุ พรอมท้ังสง
แผนการรวมจัดกิจกรรมฯ ให สศร.ศภ. ภายในเดือนมีนาคม  

5.2 สรจ. ประสานหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน จัดกิจกรรมตามภารกิจของหนวยงาน เพ่ือใหบริการแก
ผูสูงอายุและประชาชนท่ัวไป เนื่องในวันผูสูงอายุแหงชาติของจังหวัด 

5.3 สรจ. จัดทํารายงานผลการจัดกิจกรรมเนื่องในวันผูสูงอายุแหงชาติ สงให สศร. ศภ. ภายในเดือนพฤษภาคมเพ่ือ
รวบรวบเปนภาพรวมของกระทรวงทรวงใหคณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติทราบตอไป    

6. ตารางแผนการปฏิบัติงาน 

แผนงาน/ผลผลิต/ 

กิจกรรมหลัก/กิจกรรมยอย 

ต.ค. 

57 

พ.ย. 

57 

ธ.ค. 

57 

ม.ค. 

58 

ก.พ. 

58 

มี.ค. 

58 

เม.ย. 

58 

พ.ค. 

58 

มิ.ย. 

58 

ก.ค. 

58 

ส.ค. 

58 

ก.ย. 

58 

แผนงาน : การเพ่ิมประสิทธิภาพการ  

บริหารจัดการและคุมครองแรงงาน 

ผลผลิต : ยุทธศาสตร แผน ขอเสนอแนะ         

และระบบการบริหารจัดการแรงงาน 

กิจกรรม : ศึกษา วิเคราะห วิจัย และ

พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศและ 

การเตือนภัย 

1. การจัดกิจกรรมเนื่องในวัน 

ผูสูงอายุแหงชาติ 

            

- สงแผนการจัดกิจกรรมฯ             

- รวมจัดกิจกรรมฯ             

- รายงานผลการจัดกิจกรรมฯ             

7. การรายงานผล (ระยะเวลา รูปแบบและแบบฟอรม) 

 7.1 สรจ. จัดทําแผน/ผลการจัดกิจกรรมเนื่องในวันผูสูงอายุแหงชาติ ของจังหวัดสงให สศร. ศภ. ภายใน
ระยะเวลา 
ท่ีกําหนด 

7.2 แบบฟอรมการจัดทําแผน/ผลการจัดกิจกรรมเนื่องในวันผูสูงอายุ 
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1. วัตถุประสงค 
1.1 เพ่ือใหประชาชนในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต และ 4 อําเภอของจังหวัดสงขลา มีโอกาสหรือ 

มีทางเลือกในการประกอบอาชีพ และ/หรือพัฒนาทักษะฝมือแรงงานเพ่ิมข้ึน    
1.2 เพ่ือใหศูนยแรงงานประจําอําเภอเปนศูนยกลางขอมูลดานแรงงานและเปนศูนยประสานงานกลางของบัณฑิตแรงงาน

ประจําตําบลภายในอําเภอ 
 

2. เปาหมายของงาน 
ในการดําเนินงานของสํานักงานแรงงานจังหวัดไดกําหนดตัวชี้วัดและเกณฑการวัดท่ีใชในการติดตามผล

ภายใตยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

               แผนงานแกไขปญหาและพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต 

เปาหมายการใหบริการกระทรวง : ประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใตมีอาชีพ  
และ/หรือรายไดเพ่ิมข้ึน 

ตัวช้ีวัดเปาหมายการใหบริการกระทรวง : รอยละ 40 ของประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดน
ภาคใตมีอาชีพและ/หรือรายไดเพ่ิมข้ึน       

      เปาหมายการใหบริการหนวยงาน : ประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใตไดรับ 

บริการดานแรงงานจากบัณฑิตแรงงาน 

      ตัวช้ีวัดเปาหมายการใหบริการหนวยงาน : จํานวนประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดน 

ภาคใตท่ีไดรับบริการดานแรงงานจากบัณฑิตแรงงาน 38,000 คน 

     โครงการ : เพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการดานแรงงานในจังหวัดชายแดนภาคใต 

     กิจกรรมหลัก : จางบัณฑิตแรงงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการดานแรงงานในพ้ืนท่ีจังหวัด
ชายแดนภาคใต 

ตัวชี้วัดผลผลิต ตัวชี้วัดกิจกรรม เปาหมายของกิจกรรม เปาหมายของ สรจ. 

เชิงปริมาณ : 

จํานวนบัณฑติแรงงาน 380 คน 

เชิงคุณภาพ : 

รอยละ 80 ของบัณฑิตแรงงานท่ี
ผานการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามเกณฑท่ีกําหนด 

 

 

จางบัณฑิตแรงงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพการ
ใหบริการดานแรงงานใน
พ้ืนท่ีจังหวัดชายแดน
ภาคใต 

จํานวนบัณฑติแรงงาน 
380 คน 

1.จํานวนบัณฑิตแรงงาน 
  จังหวัดปตตานี 135 คน 

2. จํานวนบัณฑติแรงงาน 
   จังหวัดยะลา 76 คน 

3. จํานวนบัณฑติแรงงาน 
   จังหวัดนราธิวาส 111 คน 

4. จํานวนบัณฑติแรงงาน 
   จังหวัดสงขลา 58 คน 

โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการดานแรงงานในจังหวัดชายแดนภาคใต 
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3. รูปแบบของการทํางาน 

โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการดานแรงงานในจังหวัดชายแดนภาคใต มีการดําเนินงาน 

โดยจางผูท่ีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี ท่ีวางงานไมจํากัดสาขา และเปนผูท่ีมีภูมิลําเนาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด

ชายแดนภาคใต คือ จังหวัดปตตานี ยะลา นราธิวาส และ 4 อําเภอของจังหวัดสงขลา ไดแก อําเภอจะนะ เทพา  

นาทวี และสะบายอย จํานวน 380 คน ปฏิบัติงานเปนบัณฑิตแรงงานประจําศูนยแรงงานประจําอําเภอ บัณฑิต

แรงงานประจําตําบล และบัณฑิตแรงงานประจําสํานักงาน  เพ่ือทําหนาท่ีเสมือนผูแทนกระทรวงแรงงานในการนํา

ภารกิจและบริการของกระทรวงแรงงานไปสูประชาชนในพ้ืนท่ี/ชุมชน ดวยความมุงหวังท่ีจะสรางงานใหกับบัณฑิต 

ท่ีวางงาน สามารถตรึงคนในพ้ืนท่ี ลดปญหาการเคลื่อนยายแรงงาน ปลูกฝงสํานึกรักบานเกิด มีสวนรวมแกปญหาของ

ทองถ่ินตนเอง ทําใหประชาชนในพ้ืนท่ีสามารถเขาถึงบริการดานแรงงานไดโดยสะดวก รวดเร็ว อีกท้ังเปนการลดภาระ

คาใชจายในการเดินทางมาติดตอราชการ รวมถึงการสนับสนุนภารกิจดานความม่ันคง เพ่ือเสริมสรางสันติสุขในจังหวัด

ชายแดนภาคใต โดยมีศูนยแรงงานประจําอําเภอเปนศูนยกลางในการประสานบริการดานแรงงานแกประชาชนใน

พ้ืนท่ี รวมท้ังเปนศูนยกลางขอมูลดานแรงงานในระดับอําเภอเพ่ือใหประชาชนไดรับขอมูลขาวสารดานแรงงาน 

ไดอยางถูกตอง รวดเร็ว ตลอดจนเปนแหลงรวบรวมขอมูลสถานการณดานแรงงานในระดับพ้ืนท่ี  
 

4. ข้ันตอนการทํางาน 
4 . 1  ส วนกลา งดํ า เนิ นการขออนุ มั ติ โ ค ร งการและการจั ดส รร เ งิ นงบประมาณประจํ าป  

พ.ศ. 2558 เพ่ือใหจังหวัดดําเนินการ ดังนี้ 

รายการ บัณฑิต

แรงงาน 

ศูนยแรงงาน 

ประจําอําเภอ 

งบคาตอบแทน 

บัณฑิตแรงงาน      

(บาท) 

คาใชจายใน

การดําเนินงาน

อ่ืน (บาท) 

รวมงบประมาณ

(บาท) 

1) สวนภูมิภาค   71,820,000 12,850,280 84,670,280 

1.1) จังหวัดปตตานี 135  คน 12 ศูนย 25,515,000 4,170,680 29,685,680 

1.2) จังหวัดยะลา  76   คน 8  ศูนย 14,364,000 2,775,200 17,139,200 

1.3) จังหวัดนราธิวาส      111  คน 13  ศูนย 20,979,000 4,431,200 25,410,200 

1.4) จังหวัดสงขลา   58   คน 4   ศูนย 10,962,000 1,473,200 12,435,200 

2) สวนกลาง -  - 3,475,420 3,475,420 

รวมท้ังสิ้น 380  คน 37 ศูนย 71,820,000 16,325,700 88,145,700 
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 4.2 สวนภูมิภาค ประกอบดวยสํานักงานแรงงาน 4 จังหวัดชายแดนภาคใต คือ จังหวัดปตตานี ยะลา 

นราธิวาส และสงขลา ดําเนินการ ดังนี้ 

 1)  จัดทําสัญญาจางผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีวางงานในพ้ืนท่ี มาทําหนาท่ีเปนบัณฑิต

แรงงานในเขตพ้ืนท่ีเปาหมายและประจําสํานักงานแรงงานจังหวัด ทําสัญญาจางเปนลูกจางชั่วคราวของโครงการฯ 

จํานวน 380 คน ระยะเวลาตั้งแตเดือน 1 ตุลาคม 2557 – 30 กันยายน 2558 (12 เดือน) อัตราคาจางเดือนละ 

15,000 บาท มีรายละเอียดดังนี้ 

• ประเมินผลการปฏิบัติงานบัณฑิตแรงงานท่ีไดรับการจางปฏิบัติงานประจําป
งบประมาณ พ.ศ.2558 เปนประจําทุก 3 เดือน (ทุกไตรมาส) ตามหลักเกณฑและแบบประเมินผล เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพ
ในการบริหารงานบุคคลและเหมาะสมกับสถานการณในพ้ืนท่ี 

• ใหสํานักงานแรงงานจังหวัดพิจารณามอบหมายงานและกํากับการปฏิบัติหนาท่ีของ
บัณฑิตแรงงานภายใตกรอบนโยบายของรัฐบาลและภารกิจกระทรวงแรงงาน รวมท้ังดําเนินการพัฒนาศักยภาพบัณฑิต
แรงงาน ใหเหมาะสม สอดคลองกับภารกิจ และความจําเปนในการปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี 

   4.3 ใหสวนกลางและสวนภูมิภาคดําเนินการบริหารจัดการโครงการใหสอดคลองกับยุทธศาสตร  
ประเทศและยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณ เปาหมายการใหบริการกระทรวงแรงงาน และเปาหมายการ 

ใหบริการหนวยงาน โดยถือปฏิบัติตามแผนการปฏิบัติงานและแผนการใชจายงบประมาณ ประจําปงบประมาณ  

พ.ศ. 2558 ตามท่ีไดรับความเห็นชอบจากสํานักงบประมาณ และผูบริหารพิจารณาใหความเห็นชอบดวยแลว 

 4.4 โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการดานแรงงานในจังหวัดชายแดนภาคใต ประกอบดวย
กิจกรรมในการดําเนินงาน 3 กิจกรรม ไดแก กิจกรรมประสานการใหบริการดานแรงงาน กิจกรรมพัฒนาศักยภาพ
บัณฑิตแรงงาน และกิจกรรมบริหารจัดการงานบัณฑิตแรงงาน โดยมีข้ันตอนการทํางานในแตละกิจกรรม ดังนี้ 

 4.4.1 กิจกรรมประสานการใหบริการดานแรงงาน โดยบัณฑิตแรงงานประสานการใหบริการ 
ดานแรงงาน เชน การสงเสริมการมีงานทํา การพัฒนาทักษะอาชีพ การดําเนินงานประกันสังคม ฯลฯ จัดกิจกรรมฝก
ภาษากาวทัน AEC และจัดกิจกรรมหนึ่งอําเภอ หนึ่งกลุมอาชีพ ใหแกประชาชนในพ้ืนท่ี 

 4.4.2 กิจกรรมพัฒนาศักยภาพบัณฑิตแรงงาน โดยใหสวนกลางและสวนภูมิภาค ดําเนินการ 
ดานการพัฒนาศักยภาพบัณฑิตแรงงานใหเหมาะสม สอดคลองกับภารกิจและความจําเปนในการปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี 
โดยในปงบประมาณ พ.ศ.2558 กําหนดหลักสูตรเก่ียวกับการเสริมสรางศักยภาพในการจัดทําขอมูลดานแรงงาน  
และหลักสูตรเพ่ือขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตรการแกไขปญหาและพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต 

 4.4.3 กิจกรรมบริหารจัดการงานบัณฑิตแรงงาน ประกอบดวย 2 กิจกรรมยอย ไดแก 
  1) การบริหารจัดการงานบัณฑิตแรงงาน ประกอบดวยการดําเนินงานท้ังสวนกลาง 
และสวนภูมิภาค โดยจัดประชุมชี้แจงกรอบแนวทางการดําเนินงาน ประชุมมอบหมายงาน/ติดตามผลการปฏิบัติงาน
บัณฑิตแรงงาน ติดตามและรายงานผลการดําเนินโครงการ นิเทศงาน และประเมินผลการปฏิบัติงานบัณฑิตแรงงาน                

 2) การดําเนินงานศูนยแรงงานประจําอําเภอ เปนการดําเนินงานโดยสวนภูมิภาค  
โดยมอบหมายใหบัณฑิตแรงงานสํารวจขอมูลดานแรงงาน บันทึก และประมวลผลขอมูลดานแรงงานนําเสนอขอมูล 
ดานแรงงานตอท่ีประชุมระดับอําเภอ สรุปสงขอมูลใหสํานักงานแรงงานจังหวัด ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารดาน
แรงงาน เสนอแผนงาน/โครงการ/คําของบประมาณ จัดกิจกรรมสํานึกรักบานเกิดรวมใจพัฒนาชุมชน รวมท้ังการ
จัดตั้งศูนยแรงงานประจําอําเภอแบบเบ็ดเสร็จ (ตนแบบ) 
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5. ตารางแผนปฏิบัติงาน 

กิจกรรม ต.ค. 
57 

พ.ย.
57 

ธ.ค.
57 

ม.ค. 
58 

ก.พ.
58 

ม.ีค.
58 

เม.ย
58 

พ.ค.
58 

ม.ิย. 
58 

ก.ค. 
58 

ส.ค. 
58 

ก.ย. 
58 

1.ประสานการใหบริการดาน
แรงงาน  

            

2 . พัฒนา ศักยภาพบัณฑิต
แรงงาน 

            

3. บริหารจัดการงานบัณฑิต
แรงงาน 

            

 

6. การรายงานผล 
6.1 ขอใหรายงานผลการปฏิบัติงานเปนรายเดือน ภายในวันท่ี 5 ของทุกเดือน 

6.2 ขอใหรายงานตามแบบรายงานท่ีกําหนด ดังนี้ 

 1) แบบรายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2558 (โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการดานแรงงานในจังหวัดชายแดนภาคใต) 
(แบบ บรง.1) 

 2) แบบรายงานโครงการฝกภาษากาวทัน AEC (แบบ บรง.1-1) 

3) แบบรายงานโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งกลุมอาชีพ (แบบ บรง.1-2) 

 4) แบบรายงานกิจกรรมสํานึกรักบานเกิดรวมใจกันพัฒนาชุมชน (แบบ บรง.1-3) 

 5) แบบรายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดผลผลิต สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ประจําป
งบประมาณ พ.ศ.2558 (แบบ บรง.2) 

6) แบบรายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดเปาหมายการใหบริการหนวยงาน สํานักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2558 (แบบ บรง.3)  

7) แบบรายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดเปาหมายการใหบริการกระทรวง สํานักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2558 (แบบ บรง.4) 

8) แบบรายงานการติดตามผลการใหบริการดานแรงงานแกประชาชน (รายบุคคล) (แบบ บรง.4-1) 
ใหเก็บไวท่ีสํานักงาน 

 6.3 ขอใหรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการดานแรงงานจากการประสาน
การใหบริการของบัณฑิตแรงงาน ภายในวันท่ี 15 กันยายน 2559 (แบบ บรง.5) 

สอบถามขอมูลเพ่ิมเติมกรุณาติดตอ : สํานักตรวจและประเมินผล กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค 
โทร : 02-232-1477, 02-232-1321  โทรสาร 02-232-1169, 02-247-9177 
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 1. วัตถุประสงค  

    1.3 เพ่ือถวายเปนพระราชกุศล เฉลิมพระเกียรติ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี  
ในมหามงคลเฉลิมพระชนมายุ 60 พรรษา 

1.4 เพ่ือสรางโอกาสใหประชาชนไดเขาถึงบริการดานแรงงาน 
1.5 เพ่ือสรางทางเลือกดานอาชีพใหแกประชาชน เพ่ิมโอกาส สรางอาชีพ สรางรายได 

 

      2. เปาหมายของงาน               

                    ในการดําเนินงานของสํานักงานแรงงานจังหวัดไดกําหนดตัวชี้วัดและเกณฑการวัดท่ีใชในการติดตามผล 

                   ภายใตยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณ พ.ศ. 2558 

                ในแผนงาน : เทิดทูน พิทักษ และรักษาสถาบันพระมหากษัตริย 

ตัวชี้วัดผลผลิต ตัวชี้วัดกิจกรรม เปาหมายของกิจกรรม เปาหมายของ สรจ. 
  จํานวนประชาชนวัยแรงงาน 

นักเรียน/นักศึกษา อาสาสมัคร
แรงงาน เขารวมกิจกรรม จํานวน 
3,800 คน 

          200 คน 

 

  3. รูปแบบของการดําเนินโครงการมหกรรมดานแรงงานเฉลิมพระเกียรติ  

 สาธิตการประกอบอาชีพอิสระ ฝกอาชีพระยะสั้น รับสมัครงานโดยเจาของสถานประกอบการ 

บริการตําแหนงงาน รับข้ึนทะเบียนผูประกันตน รับสมัครผูประกันตน มาตรา 40 บริการใหคําปรึกษาดานแรงงาน 

และการจัดนิทรรศการเฉลิมพระเกียรติ ท้ังนี้ ไดจัดสรรงบประมาณสนับสนุนจังหวัดละ 269,000 บาท (สองแสนหก

หม่ืนเกาพันบาทถวน) 

  4. ตารางแผนปฏิบัติงาน 

  

กิจกรรม 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
57 57 57 58 58 58 58 58 58 58 58 58 

การดําเนินโครงการ 
มหกรรมดานแรงงาน
เฉลิมพระเกียรต ิ

            

การรายงานผลการ
ดําเนินโครงการ 

            

 

 

โครงการมหกรรมดานแรงงานเฉลิมพระเกียรต ิ
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5. การรายงานผล : จํานวน 1 ครั้ง (เดือนพฤษภาคม)  

6. พ้ืนท่ีดําเนินการ : 19 จังหวัด ไดแก จังหวัดชัยภูมิ สงขลา ราชบุรี เพชรบูรณ อุทัยธานี  ตาก มหาสารคาม สิงหบุรี 
อํานาจเจริญ รอยเอ็ด ศรีสะเกษ พังงา สมุทรสงคราม สุพรรณบุรี นครสวรรค แพร นครพนม นครนายก  
และปราจีนบุรี 

7. หนวยงานรับผิดชอบ :  1. สํานักงานแรงงานจังหวัดท่ีดําเนินโครงการฯ 19 จังหวัด 

     2. กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค 

8. เอกสารแนบ : แบบรายงานผลการดําเนินโครงการมหกรรมดานแรงงานเฉลิมพระเกียรติ 
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ตัวช้ีวัดผลผลิต : 

   เชิงปริมาณ  : จํานวนประชาชนวัยแรงงานท่ีขอรับบริการดานแรงงาน 250,000  คน 

   - การประสานการใหบริการดานแรงงานในพ้ืนท่ี โดยอาสาสมัครแรงงาน 217,650 คน 

              (อาสาสมัครแรงงานระดับตําบล 1 คน ตอจํานวนประชาชนฯท่ีขอรับบริการ 30 คน 

               ตออาสาสมัครแรงงานระดับตําบลท่ีไดรับคาตอบแทน จํานวน 7,255 คน)  

  - ประสานการใหบริการดานแรงงานในพ้ืนท่ี โดยศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน 32,350 คน 

 

   เชิงคุณภาพ : 1. จํานวนประชาชนวัยแรงงานท่ีไดรับการคัดกรองเพ่ือสงตอ 77,500 คน  

      (รอยละ 31 ของจํานวนประชาชนวัยแรงงานท่ีขอรับบริการดานแรงงาน (ชี้เปา)) 

  - คัดกรองเพ่ือสงตอ โดย สํานักงานแรงงานจังหวัด                            67,476 คน 

  - ใหบริการประชาชนดานแรงงาน โดย ศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน           10,030 คน 

 

2. ความพึงพอใจของประชาชนท่ีมารับบริการดานแรงงานไมนอยกวารอยละ 80  

    (ไมนําสงผลผลิต) 

ประกอบดวยโครงการ/กิจกรรม ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

ประสานใหบริการดานแรงงาน 
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    การดําเนินงานโดยสํานักงานแรงงานจังหวัด ประกอบไปดวย 4 กิจกรรม/โครงการ  

    

     

 

 

 

 

                                                                                     

 

 

 

 

                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

1) การประสานการใหบริการดานแรงงานในพ้ืนท่ี โดย อาสาสมัครแรงงาน 

เปาหมายเชิงปริมาณ (ชี้เปา)                              217,650 คนตอป 

    (อาสาสมัครแรงงาน 1 คน : 30 คน : ป) 

งบประมาณ (76 จังหวัด)                               5,477,700 บาท 

                 

 

2) คาตอบแทนอาสาสมัครแรงงาน* 

ตัวชี้วัดจํานวนอาสาสมัครแรงงาน                                       7,255  คน 

งบประมาณ (76 จังหวัด)                                          48,754,000 บาท 

งวดที่ 1 ตุลาคม 57 – มีนาคม 58 อสร. 1 คน : 600 บาท : 6 เดือน 26,118,000 บาท 

งวดที่ 2 เมษายน – สิงหาคม 58   อสร. 1 คน : 600 บาท : 5 เดือน 21,765,000 บาท 

งวดที่ 3 กันยายน 58 การจัดสรรข้ึนอยูกับประมาณการเบิกจาย : 600 บาท : 1 เดือน  

กิจกรรมรอง 1.1  สงเสริมและบริหารจัดการเครือขายแรงงาน 

3) คาใชจายกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ 
    โดยอาสาสมัครแรงงาน รวมใจประสานพัฒนาบานเกิด     
เปาหมายเชิงปริมาณ (1 จังหวัด : 1 กิจกรรม)                    76 กิจกรรม  

                                        

                 

 โครงการเสริมสรางศักยภาพเครือขายอาสาสมัครแรงงานระดับภูมิภาค 
เปาหมายเชิงปริมาณ                                     76 ครัง้/7,255 คน 
(1 จังหวัด : 1 กิจกรรม :จํานวนอาสาสมัครแรงงานท่ีเขารับการอบรม+ศึกษาดูงาน)  
งบประมาณ (76 จังหวัด)                                 17,412,000 บาท 

                 

 

1.1.1 

การประสาน 

การใหบริการ 

 

 

กิจกรรมรอง 1.2  พัฒนาศักยภาพอาสาสมัครแรงงานและพ่ีเล้ียงอาสาสมัครแรงงาน 

1.2.1 

พัฒนาศักยภาพ

อาสาสมัครแรงงาน

และพ่ีเล้ียง

อาสาสมัครแรงงาน 
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* ไดรับการจัดสรรงบประมาณรายจาย (รายละเอียดตามแผนการจัดสรรงบประมาณตามท่ีแนบ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    ครั้งท่ี 1 งบประมาณรายจายประจําป พ.ศ. 2558 (เดือนตุลาคม 2557 – มีนาคม 2558) จํานวน 6 เดือน 

    ครั้งท่ี 2 งบประมาณรายจายประจําป พ.ศ. 2558 (เดือนเมษายน  – สิงหาคม 2558) จํานวน 5 เดือน 

    ครั้งท่ี 3 งบประมาณรายจายประจําป พ.ศ. 2558 (เดือนกันยายน 2558) จํานวน 1 เดือน 

โดยพิจารณาการจัดสรรตามผลการเบิกจายรอบ 11 เดือน และประมาณการเบิกจายคาตอบแทน 

             

       

ฝายพัฒนาเครือขายอาสาสมัครแรงงาน  

ติดตอ  โทร. 02 232 1164, 02 232 1477  โทรสาร. 02 232 1169, 02 247 9179           

นางสาวหทัยชนก พูลศิริ  นักวิชาการแรงงานชํานาญการ 
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1.  วัตถุประสงค : เพ่ือใหประชาชนในพ้ืนท่ีไดรับบริการดานแรงงานจากทุกหนวยงานในสังกัดโดยผานเครือขาย 

อาสาสมัครแรงงาน 

2.  เปาหมายงาน : ในการดําเนินงานของสํานักงานแรงงานจังหวัดไดกําหนดตัวชี้วัดและเกณฑการวัดท่ีใชในการติดตาม 

ภายใตยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณ ดังนี้  

ตัวช้ีวัดกิจกรรม 
เปาหมายของ

กิจกรรม 

เปาหมายของสํานักงานแรงงานจังหวัด 

/แบบรายงาน 

เชิงปริมาณ 

: จํานวนประชาชนในพ้ืนท่ี/ชุมชน

ไดรับบริการดานแรงงาน(ชี้เปา) 

(อาสาสมัครแรงงาน 1 คน : 30 คน) 

 

217,650 คนตอป 

 

ตามท่ีไดจัดสรรจากสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

- แบบ สภ.4 รายงานผลการปฏิบัติงานและ 

  การใชจายเงินฯ  ตามแบบรายงาน ป 2558 

 

3. รูปแบบการทํางาน : กิจกรรมประสานการใหบริการดานแรงงานในพ้ืนท่ี โดย อาสาสมัครแรงงาน เปนการจัดสรร

งบประมาณเปนงบทํางานใหกับสํานักงานแรงงานจังหวัด โดยกําหนดเปาหมายการใหบริการดานแรงงาน ดังนี้ 

 

 

เปนงบทํางานสําหรับใชในการปฏิบัติภารกิจงานดานอาสาสมัครแรงงาน ในการสนับสนุนใหบรรลุเปาหมายของ

การใหบริการดานแรงงาน ไดแก 

  -  ประชุมหัวหนาสวนท่ีมีวาระเก่ียวของกับอาสาสมัครแรงงาน 
- ประชุมเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของกับอาสาสมัครแรงงาน (พ่ีเลี้ยงอาสาสมัครแรงงาน) 

  -  ประชุมแกนนํา/เครือขายอาสาสมัครแรงงานเพ่ือชี้แจงกรอบแนวทางและติดตามผลการปฏิบัติงาน 
  -  ปรับปรุงคําสั่งคณะทํางานอาสาสมัครแรงงานระดับจังหวัด/แตงตั้งอาสาสมัครแรงงาน 

- ปรับปรุงฐานขอมูลทะเบียนประวัติอาสาสมัครแรงงาน 
  -  แตงตั้งคณะทํางานคัดเลือกอาสาสมัครแรงงานดีเดนระดับจังหวัดและดําเนินการคัดเลือก 
  - ติดตามการดําเนินงานของอาสาสมัครแรงงาน 
  -  บริหารจัดการอ่ืนๆท่ีเก่ียวของกับงานดานอาสาสมัครแรงงาน 
 
 

การประสานการใหบริการดานแรงงานในพ้ืนที่ โดย อาสาสมัครแรงงาน (ช้ีเปา) 

 

คํานวณจากจํานวนอาสาสมัครแรงงานระดับตําบล x จํานวนผูรับบริการ 30 คน 
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4. ข้ันตอนการทํางาน 

    4.1 การดําเนินงานและการรายงานผล 

 1) กระทรวงแรงงานจัดสรรเปาหมายและโอนเงินเพ่ือใหจังหวัดดําเนินการตามหลักเกณฑ 

 2) สํานักงานแรงงานจังหวัดจัดประชุมเพ่ือชี้แจงกรอบแนวทางการปฏิบัติงานดานอาสาสมัครแรงงานใหแก

อาสาสมัครแรงงานและเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ  

 3) อาสาสมัครแรงงานดําเนินการตามแนวทางการปฏิบัติงาน ขอ 4.2 และรายงานผลการปฏิบัติงาน

ประจําเดือน (แบบรายงานสรุปผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครแรงงาน : สภ.1) ใหกับสํานักงานแรงงานจังหวัด   

 4 ) สํานักงานแรงงานจังหวัดดําเนินการบันทึกลงขอมูลผลการปฏิบัติงานเพ่ือคัดกรอง – สงตอผูขอรับบริการ

ดานแรงงานไปยังหนวยงานในสังกัดหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือดําเนินการตอไป (แบบรับเรื่องสงตอของผูขอรับ

บริการดานแรงงาน (รายบุคคล) : สภ. 2)  

 5) สํานักงานแรงงานจังหวัดรวบรวมผลการปฏิบัติงานดานอาสาสมัครแรงงานประจําเดือนและรายงานแผน/

ผลการใชจายเงินประจําเดือน(สภ. 4)ใหกับฝายพัฒนาอาสาสมัครแรงงาน กลุมสนับสนุนเครือขายและประสาน

ภูมิภาค ภายในวันท่ี 2 ของเดือน (E – mail : volunteer_mol@hotmail.com หรือโทรสาร. 02 232 1169, 

02 247 9179)เพ่ือรายงานผลการดําเนินงานดานอาสาสมัครแรงงานในภาพรวมตอไป 

4.2 การคัดเลือกอาสาสมัครแรงงานดีเดน 

สํานักงานแรงงานจังหวัดพิจารณาคัดเลือกอาสาสมัครแรงงานดีเดนระดับจังหวัด จํานวน 1 คน เพ่ือเสนอ 

เขารับการคัดเลือกเปนตัวแทนกระทรวงแรงงานในระดับประเทศตอไป โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

  1)  แตงตั้งคณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกอาสาสมัครแรงงานดีเดนระดับจังหวัดตามหลักเกณฑ           

ท่ีกระทรวงแรงงานกําหนด จังหวัดละ 1 คน (รายละเอียดตามแบบคัดเลือกอาสาสมัครแรงงานดีเดน ป 2558) 

  2) แจงผลการพิจารณาพรอมสงแบบลงความเห็นการพิจารณาคัดเลือกฯ ประวัติและผลงานของ

อาสาสมัครแรงงานท้ังรูปเลมและไฟลขอมูล จํานวน 1 ชุด ใหสํานักตรวจและประเมินผล กลุมสนับสนุนเครือขาย 

และประสานภูมิภาค ภายในวันท่ี 30 มิถุนายน 2558 
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4.3 การสํารวจความพึงพอใจ 

สํานักงานแรงงานจังหวัดดําเนินการสํารวจความพึงพอใจการใหบริการประชาชนดานอาสาสมัครแรงงาน 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2558 (แบบสํารวจความพึงพอใจการใหบริการประชาชนดานอาสาสมัครแรงงาน : สภ.3) 

และสรุปผลการสํารวจฯตามแบบรายงาน (รายงานผลความพึงพอใจการใหบริการประชาชนดานอาสาสมัคร

แรงงาน : สภ.5) ใหสํานักตรวจและประเมินผล กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค จํานวน 2 ครั้ง ไดแก 

  รอบท่ี 1 ผลการสํารวจความพึงพอใจฯ ในไตรมาสท่ี 1 – 2 ภายในวันท่ี 15 เมษายน 2558 

 รอบท่ี 2 ผลการสํารวจความพึงพอใจฯ ในไตรมาสท่ี 3 – 4 ภายในวันท่ี 15 ตุลาคม 2558 

อธิบายเพ่ิมเติม : วิธีคํานวณระดับความพึงพอใจ 

1) เทียบคะแนนตามระดับความพึงพอใจ  

             มากท่ีสุด     = 5 คะแนน 

             มาก           = 4 คะแนน 

             ปานกลาง    = 3 คะแนน 

             นอย           = 2 คะแนน 

             นอยท่ีสุด     = 1 คะแนน 

2) คํานวณคาคะแนนถวงน้ําหนัก 

   คํานวณคาความถ่ีท่ีไดจากระดับความพึงพอใจแตละชอง  ตัวอยางเชน มีผูตอบแบบพึงพอใจท้ังสิ้น 220 คน 

            มากท่ีสุด     จํานวนผูลงคะแนนชองนี้  150 คน  จากขอ 1 คิดคาคะแนน = 5 คะแนน x 150 = 750  

            มาก           จํานวนผูลงคะแนนชองนี้    50 คน  จากขอ 1 คิดคาคะแนน = 4 คะแนน x  50  = 200 

            ปานกลาง    จํานวนผูลงคะแนนชองนี้    15 คน  จากขอ 1 คิดคาคะแนน = 3 คะแนน x  15  =  45 

            นอย           จํานวนผูลงคะแนนชองนี้     5 คน  จากขอ 1 คิดคาคะแนน = 2 คะแนน x   5   =  10 

            นอยท่ีสุด     จํานวนผูลงคะแนนชองนี้     0 คน  จากขอ 1 คิดคาคะแนน = 1 คะแนน x   0   =   0 

3) หาคาคะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก 

    โดยนําคาคะแนนถวงน้ําหนักในทุกระดับความพึงพอใจของแตละระดับความพึงพอใจ มารวมกันเทากับ 1005 

    แลวหารดวยจํานวนผูตอบแบบพึงพอใจ (220 คน) 

      ------->  (750 + 200 + 45 + 10 + 0)  =  4.57 

                                     220    

4) คํานวณรอยละของความพึงพอใจ  

    โดยนําคะแนนถวงน้ําหนักเฉลี่ย คือ 4.57 คูณ 100 หาร 5  

      -------> 4.57  x 100    =  91.40 

                      5 

    ดังนั้นไดขอสรุปวาจากแบบพึงพอใจท่ีมีผูตอบท้ังสิ้น 220 คน คิดเปนคาความพึงพอใจรอยละ 91.40 
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5. แผนการปฏิบัติงาน / งบประมาณจัดสรร (ตามแผนการจัดสรรงบประมาณดานอาสาสมัครแรงงาน 76 จังหวัด) 

      สําหรับปฏิบัติงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 (ตุลาคม 2557 – กันยายน 2558) 

           งบประมาณจัดสรรสําหรับ  76 จังหวัด จํานวนรวมท้ังสิ้น  5,477,700 บาท 

6. การรายงานผล (เอกสารท่ีเกี่ยวของ) 

ท่ี แบบรายงาน รายละเอียดการรายงาน ผูรับผิดชอบ 

1 สภ.1 รายงานสรุปผลการปฏิบัติงานของ

อาสาสมัครแรงงาน 

ทุกวันท่ี 25 ของทุกเดือน 

สงใหกับสํานักงานแรงงานจังหวัด 

อาสาสมัครแรงงาน 

2 สภ.2 บันทึกการขอรับบริการดานแรงงานเปน

รายงานบุคคล และเพ่ือสงตอไปยังหนวยงานท่ี

เก่ียวของ 

สงตอใหหนวยงานท่ีเก่ียวของ  

ภายใน 5 วัน 

 

สํานักงานแรงงานจังหวัด 

3 สภ.3 รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจ 

การใหบริการประชาชน ปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

รอบท่ี 1 (ไตรมาสท่ี 1 - 2)  

(ภายในวันท่ี 15 เมษายน 2558) 

รอบท่ี 2 (ไตรมาสท่ี 3 - 4) 

(ภายในวันท่ี 15 ตุลาคม 2558) 

สํานักงานแรงงานจังหวัด 

4 สภ.4 รายงานผลการปฏิบัติงานและการใชจายเงิน

ประจําเดือน  

 

สงรายงานใหกับกลุมงาน

สนับสนุนเครือขายและประสาน

ภูมิภาค ภายในวันท่ี 2 ของเดือน

เปนประจําทุกเดือน 

volunteer_mol@hotmail.com  

โทรสาร : 02 232 1169 

            02 247 9179  

สํานักงานแรงงานจังหวัด 

หมายเหตุ : สภ.3 และ สภ.4 สงรายงานใหกับกลุมงานสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค  

E-mail : volunteer_mol@hotmail.com โทรสาร : 02 232 1169, 02 247 9179           
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1.  วัตถุประสงค : เพ่ือเปนขวัญและกําลังใจใหกับอาสาสมัครแรงงานระดับตําบลท่ัวประเทศ โดยจัดสวัสดิการในรูป
คาตอบแทนในการปฏิบัติงาน และเพ่ือใหการปฏิบัติงานตามท่ีไดรับมอบหมาย 

2.  เปาหมายงาน :   

ตัวช้ีวัดกิจกรรม 
เปาหมายของ

กิจกรรม 

เปาหมายของสํานักงานแรงงานจังหวัด 

/แบบรายงาน 

อาสาสมัครแรงงานระดับตําบล ไดรับ

คาตอบแทนรายเดือนๆ 

ละ 600 บาท (จํานวนท้ังสิ้น 7,255 คน) 

อาสาสมัครแรงงาน 
ระดับตําบล 

จํานวน 7,255 คน 

อาสาสมัครแรงงานระดับตําบล จํานวน 7,255 คน 

ไดรับการเบิกคาตอบแทน 

3. รูปแบบการทํางาน : กระทรวงแรงงานจัดสรรงบประมาณใหจังหวัดตามจํานวนอาสาสมัครแรงงานระดับตําบล
เพ่ือใหสํานักงานแรงงานจังหวัดเบิกจายคาตอบแทนใหอาสาสมัครแรงงานระดับตําบล เปนรายเดือน โดยนําสง
รายงานผลการปฏิบัติงานเปนรายเดือนตามแบบสรุปผลการปฏิบัติงานประจําเดือนของอาสาสมัครแรงงาน (สภ.1)   

 4. ข้ันตอนการทํางาน 

 4.1 กระทรวงแรงงานจัดสรรงบประมาณใหจังหวัดตามจํานวนอาสาสมัครแรงงานระดับตําบล 

 4.2 จังหวัดทบทวนคําสั่งแตงตั้งอาสาสมัครแรงงานระดับตําบล  พรอมจัดทําบัตรประจําตัวของอาสาสมัคร
แรงงานระดับตําบล และจัดทําทําเนียบอาสาสมัครแรงงานระดับตําบล 

 4.3 มอบหมายภารกิจใหอาสาสมัครแรงงานระดับตําบล ดําเนินการ 

 4.4 มีการประชุมอาสาสมัครแรงงานระดับตําบล เปนรายไตรมาส หรือตามระยะเวลาเหมาะสม 

 4.5 อาสาสมัครแรงงานระดับตําบลรายงานตามแบบ รายงานสรุปผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครแรงงาน
(แบบ สภ.1) ทุกวันท่ี 25 ของเดือน 

 4.6 เบิกจายคาตอบแทนอาสาสมัครแรงงานระดับตําบล  เปนรายเดือน 

 4.7 สํานักงานแรงงานจังหวัดรายงานผลการเบิกจายเงินตามแบบรายงาน/ผลการปฏิบัติงานและการใชจาย
ประจําเดือน (แบบ สภ.4) ทุกวันท่ี 2 ของเดือน 

 

 

 

 

 

คาตอบแทนอาสาสมัครแรงงาน 
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5. แผนการปฏิบัติงาน / งบประมาณจัดสรร (ตามแผนการจัดสรรงบประมาณดานอาสาสมัครแรงงาน 76 จังหวัด) 

สําหรับปฏิบัติงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 (ตุลาคม 2557 – กันยายน 2558) จัดสรรงบประมาณรายจายฯ 

    จํานวน 3 ครั้ง  จํานวนรวมท้ังสิ้น  48,754,000 บาท     

    ครั้งท่ี 1 งบประมาณรายจายประจําป พ.ศ. 2558 (เดือนตุลาคม 2557 – มีนาคม 2558) จํานวน 6 เดือน 

    ครั้งท่ี 2 งบประมาณรายจายประจําป พ.ศ. 2558 (เดือนเมษายน  – สิงหาคม 2558) จํานวน 5 เดือน 

    ครั้งท่ี 3 งบประมาณรายจายประจําป พ.ศ. 2558 (เดือนกันยายน 2557) จํานวน 1 เดือน 

               โดยการจัดสรรงบประมาณฯครั้งท่ี 3 จะจัดสรรตามผลการเบิกจายรอบ 11 เดือน และประมาณการ

เบิกจายคาตอบแทนอาสาสมัครแรงงานของแตละจังหวัด  

6. การรายงานผล (เอกสารท่ีเกี่ยวของ) 

ท่ี แบบรายงาน รายละเอียดการรายงาน ผูรับผิดชอบ 

1 สภ.1 รายงานสรุปผลการปฏิบัติงานของ

อาสาสมัครแรงงาน 

ทุกวันท่ี 25 ของทุกเดือน 

สงใหกับสํานักงานแรงงานจังหวัด 

อาสาสมัครแรงงาน 

2 สภ. 4 รายงานผลการปฏิบัติงานและการใช

จายเงินประจําเดือน  

 

สงรายงานใหกับกลุมงาน

สนับสนุนเครือขายและประสาน

ภูมิภาค ภายในวันท่ี 2 ของเดือน

เปนประจําทุกเดือน 

volunteer_mol@hotmail.com  

โทรสาร : 02 232 1169 

            02 247 9179  

สํานักงานแรงงานจังหวัด 

หมายเหตุ : สภ. 4 สงรายงานใหกับกลุมงานสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค  

E-mail : volunteer_mol@hotmail.com โทรสาร : 02 232 1169, 02 247 9179           
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1.  วัตถุประสงค :  

       1) เพ่ือเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว เนื่องในวโรกาสมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา  
5 ธันวาคม  ภายใตโครงการ “เฉลิมพระเกียรติ อาสาสมัครแรงงานรวมใจประสานพัฒนาบานเกิด”           

       2) เพ่ือเปดโอกาสใหอาสาสมัครแรงงานไดรวมกับภาคีในชุมชนทุกภาคสวน ท้ังภาครัฐ/เอกชน/ประชาชนท่ัวไป 
ไดบําเพ็ญประโยชนเพ่ือสาธารณะ อันจะเปนแสดงออกซ่ึงความจงรักภักดีผานการทํากิจกรรมรวมกันภายใตโครงการ
“เฉลิมพระเกียรติ  อาสาสมัครแรงงานรวมใจประสานพัฒนาบานเกิด”  

         3) เพ่ือยกระดับความสัมพันธอันดีระหวางอาสาสมัครแรงงานรวมกับภาคีในชุมชนทุกภาคสวน สงผลให 
การประสานความรวมมือเพ่ือนําบริการดานแรงงานลงสูกลุมเปาหมายในพ้ืนท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ  

2.  เปาหมายงาน :   

ตัวช้ีวัดกิจกรรม 
เปาหมายของ

กิจกรรม 
เปาหมายของสํานักงานแรงงานจังหวัด/แบบรายงาน 

เชิงปริมาณ 

76 จังหวัดไดดําเนินการจัดกิจกรรม

บําเพ็ญสาธารณประโยชนในชุมชน/

พ้ืนท่ีเพ่ือเปนการการเฉลิมพระ

เกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว 

จังหวัดละ 1 กิจกรรม 

 

76 กิจกรรม 

76 จังหวัด 

 

รายงานผลการจัดกิจกรรมพรอมรูปถายกิจกรรม 

ท้ังรูปเลมและไฟลขอมูล จํานวน 1 ชุด 

 

 

3. รูปแบบการทํางาน : กระทรวงแรงงานจัดสรรงบประมาณให 76 จังหวัดๆ ละ 7,000 – 8,000 บาท เพ่ือให

สํานักงานแรงงานจังหวัดเปนคาใชจายในการดําเนินกิจกรรม  

 4. ข้ันตอนการทํางาน 

 4.1 สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน จัดสรรงบประมาณใหสํานักงานแรงงานจังหวัด 76 จังหวัด เพ่ือจัดกิจกรรม

เฉลิมพระเกียรติภายใตโครงการ “เฉลิมพระเกียรติ อาสาสมัครแรงงานรวมใจประสานพัฒนาบานเกิด”จังหวัดละ             

1 กิจกรรม/1 ครั้ง/ป รวมกิจกรรมท้ังโครงการ  76 ครั้ง 

 4.2 ใหจังหวัดจัดกิจกรรมเพ่ือเปนการเฉลิมพระเกียรติในลักษณะบําเพ็ญประโยชนเพ่ือสาธารณะในชุมชน/

พ้ืนท่ี เชน การปรับปรุง/ฟนฟู/ทําความสะอาดสถานท่ีราชการหรือพ้ืนท่ีสาธารณะของชุมชน การปลูกตนไม  

โครงการเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯ 

โดยอาสาสมัครแรงงาน รวมใจประสานพัฒนาบานเกิด 
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การบริจาคโลหิต เปนตน โดยพรอมเพรียงกันในวันท่ี 5 ธันวาคม (กรณีท่ีจังหวัดใดมีความประสงคกําหนดจัดกิจกรรมใน

วันอ่ืน ขอความกรุณาแจงเหตุผล/ความจําเปนใหสวนกลางเพ่ือรับทราบดวย)  

 4.3 ใหอาสาสมัครแรงงานและเครือขายเขารวมจัดกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน พรอมประสานภาคีในชุมชน   

ทุกภาคสวน ท้ังภาครัฐ เอกชน ประชาชนท่ัวไป เขารวมกิจกรรม 

 4.4 สรุปรายงานผลการจัดกิจกรรมพรอมรูปกิจกรรมท้ังรูปเลมและไฟลขอมูล จํานวน 1 ชุด ใหสํานักตรวจ 

และประเมินผล กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค ภายในวันท่ี 31 มีนาคม 2558 เพ่ือสรุปผลการดําเนินงาน

ในภาพรวมตอไป  

5. แผนการปฏิบัติงาน / งบประมาณจัดสรร (ตามแผนการจัดสรรงบประมาณดานอาสาสมัครแรงงาน 76 

จังหวัด) 

สําหรับปฏิบัติงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 (ตุลาคม 2557 – กันยายน 2558) 

           งบประมาณจัดสรรสําหรับ  76 จังหวัด จํานวนรวมท้ังสิ้น  540,000 บาท 

6. การรายงานผล 

แบบรายงาน รายละเอียดการรายงาน ผูรับผิดชอบ 

รายงานผลการจัดกิจกรรมพรอมรูปกิจกรรม 

ท้ังรูปเลมและไฟลขอมูล จํานวน 1 ชุด 

ภายในวันท่ี 31 มีนาคม 2558 

หรือภายหลังจากเสร็จสิ้น

กิจกรรม 

 

สํานักงานแรงงานจังหวัด 

หมายเหตุ : สงรายงานใหกับกลุมงานสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค  

E-mail : volunteer_mol@hotmail.com โทรสาร : 02 232 1169, 02 247 9179           
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1.  วัตถุประสงค :  

 1 .1 )  เ พื ่อ เสร ิมสร า งองค ความรู ด านแรงงาน  อ ันจะ เป นประโยชน ต อการปฏ ิบ ัต ิภารก ิจ                 
การประสานการใหบริการดานแรงงานใหแกเครือขายอาสาสมัครแรงงาน 

  1 .2 ) เ พ่ือกอให เ กิดการบูรณาการงานดานอาสาสมัครแรงงานระหวางหนวยงานในสัง กัด              
กระทรวงแรงงานกับเครือขายอาสาสมัครแรงงาน 

  1.3) เพ่ือเปนการแลกเปลี่ยนประสบการณในการปฏิบัติงานดานอาสาสมัครแรงงานสงผลใหเกิด 
การพัฒนาแนวทางการปฏิบัติงานท่ีตอบสนองตอนโยบายของรัฐบาล และกระทรวงแรงงานไดอยางมีประสิทธิภาพ
และกอใหเกิดประสิทธิผลอยางสูงสุด 

2.  เปาหมายงาน : ในการดําเนินงานของสํานักงานแรงงานจังหวัดไดกําหนดตัวชี้วัดและเกณฑการวัดท่ีใชในการติดตาม 

ภายใตยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณ ดังนี้  

ตัวช้ีวัดกิจกรรม 
เปาหมายของ

กิจกรรม 

เปาหมายของสํานักงานแรงงานจังหวัด 

/แบบรายงาน 

เชิงปริมาณ 

อาสาสมัครแรงงานผูเขารับการอบรม  

จํานวน  7,255 คน/ 76 จังหวัด/

กิจกรรม 

 

7,255 คน 

76 จังหวัด 

 

รายงานผลการจัดกิจกรรมพรอมรูปถายกิจกรรม 

ท้ังรูปเลมและไฟลขอมูล จํานวน 1 ชุด 

 

3. รูปแบบการทํางาน : กิจกรรมประสานการใหบริการดานแรงงานในพ้ืนท่ี โดย อาสาสมัครแรงงาน เปนการจัดสรร 

งบประมาณเปนงบรายจายอ่ืนสําหรับใหกับสํานักงานแรงงานจังหวัดดําเนินการจัดอบรมพรอมการศึกษาดูงานใหกับ
อาสาสมัครแรงงานและเครือขายอาสาสมัครแรงงานในพ้ืนท่ี  

4. ข้ันตอนการทํางาน 

4.1 กระทรวงแรงงานจัดสรรเปาหมายและโอนเงินเพ่ือใหจังหวัดดําเนินการตามหลักเกณฑ 

4.2 สํานักงานแรงงานจังหวัด 76 จังหวัด กําหนดจัดการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือเสริมสรางศักยภาพอาสาสมัคร
แรงงาน เพ่ือเพ่ิมองคความรูอันเปนประโยชนใหกับอาสาสมัครแรงงาน รวมถึงเครือขายอาสาสมัครแรงงานในพ้ืนท่ี     
เก่ียวกับภารกิจและขาวสารขอมูลดานแรงงานแนวทางการปฏิบัติงานดานอาสาสมัครแรงงาน เทคนิคการจูงใจและให
คําปรึกษา เปนตน  และจัดกิจกรรมศึกษาดูงานเพ่ือใหผูเขารับการอบรมไดแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณตางๆเพ่ือ
นําไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานไดตอไป จํานวนอยางนอย 6 ชม. จังหวัดละ 1 กิจกรรม จํานวนอยางนอย  
12 ชั่วโมง 

โครงการเสริมสรางศักยภาพเครือขายแรงงานระดับภูมิภาค 
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4.3 ประเมินความรูกอนและหลังของผูเขารับการอบรมเพ่ือวัดระดับความรูความเขาใจในภารกิจของ

กระทรวงแรงงานและแนวทางการปฏิบัติงานดานอาสาสมัครแรงงาน 

 4.4 จัดกิจกรรมกลุมสัมพันธ เพ่ือเชื่อมโยงความสัมพันธอันดีระหวางเครือขายอาสาสมัครแรงงานและเจาหนาท่ี

ผูปฏิบัติงาน ในฐานะ “กลไกสําคัญขับเคลื่อนการนําบริการสูประชาชนในพ้ืนท่ี” 

4.5 สรุปรายงานผลการจัดกิจกรรมพรอมรูปกิจกรรมท้ังรูปเลมและไฟลขอมูล จํานวน 1 ชุด ใหสํานักตรวจและประเมินผล 

กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค ภายในวันท่ี 31 มีนาคม 2558 เพ่ือสรุปผลการดําเนินงานในภาพรวมตอไป  

5. แผนการปฏิบัติงาน / งบประมาณจัดสรร (ตามแผนการจัดสรรงบประมาณดานอาสาสมัครแรงงาน 76 จังหวัด) 

      สําหรับปฏิบัติงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 (ตุลาคม 2557 – มีนาคม 2558) 

           งบประมาณจัดสรรสําหรับ  76 จังหวัด จํานวนรวมท้ังสิ้น  17,412,000 บาท 

6. การรายงานผล 

แบบรายงาน รายละเอียดการรายงาน ผูรับผิดชอบ 

รายงานผลการจัดกิจกรรมพรอมรูปกิจกรรม 

ท้ังรูปเลมและไฟลขอมูล จํานวน 1 ชุด 

ภายในวันท่ี 31 มีนาคม 2558 

หรือภายหลังจากเสร็จสิ้น

กิจกรรม 

 

สํานักงานแรงงานจังหวัด 

หมายเหตุ : สงรายงานใหกับกลุมงานสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค  

E-mail : volunteer_mol@hotmail.com โทรสาร : 02 232 1169, 02 247 9179           
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แบบรายงานผลการดําเนินงานดานอาสาสมัครแรงงาน 

ท่ี แบบรายงาน รายละเอียดการรายงาน ผูรับผิดชอบ 

1 สภ.1 รายงานสรุปผลการปฏิบัติงานของ

อาสาสมัครแรงงาน 

ทุกวันท่ี 25 ของทุกเดือน 

สงใหกับสํานักงานแรงงานจังหวัด 

อาสาสมัครแรงงาน 

2 สภ.2 บันทึกการขอรับบริการดานแรงงานเปน

รายงานบุคคล และเพ่ือสงตอไปยังหนวยงานท่ี

เก่ียวของ 

สงตอใหหนวยงานท่ีเก่ียวของ  

ภายใน 5 วัน 

 

สํานักงานแรงงานจังหวัด 

3 สภ.3 รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจ 
การใหบริการประชาชน ปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

รอบท่ี 1 (ไตรมาสท่ี 1 - 2)  

(ภายในวันท่ี 15 เมษายน 2558) 

รอบท่ี 2 (ไตรมาสท่ี 3 - 4) 

(ภายในวันท่ี 15 ตุลาคม 2558) 

สํานักงานแรงงานจังหวัด 

4 สภ.4 รายงานผลการปฏิบัติงานและการใชจายเงิน

ประจําเดือน  

 

สงรายงานใหกับกลุมงาน

สนับสนุนเครือขายและประสาน

ภูมิภาค ภายในวันท่ี 2 ของ

เดือนเปนประจําทุกเดือน 

volunteer_mol@hotmail.com  

โทรสาร : 02 232 1169 

            02 247 9179  

สํานักงานแรงงานจังหวัด 

5 แบบคัดเลือกอาสาสมัครแรงงานดีเดน ป 2558 

 

 

 

 

 

สงแบบลงความเห็นการพิจารณา

คัดเลือกฯ ประวัติและผลงานของ

อาสาสมัครแรงงานท้ังรูปเลม 

และไฟลขอมูล จํานวน 1 ชุด ให 

กลุมสนับสนุนเครือขายและ

ประสานภูมิภาค  

ภายในวันท่ี 30 มิถุนายน 2558 

สํานักงานแรงงานจังหวัด 
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เอกสารตางๆท่ีเกี่ยวของในการปฏิบัติงานดานอาสาสมัครแรงงาน 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ี เอกสาร 

 

หนวยงานท่ีเกี่ยวของ 

 

ผูรับผิดชอบ 

1 ใบสมัครงาน  สํานักงานจัดหางานจังหวัด อาสาสมัครแรงงาน 

2 ใบสมัครเขารับการฝกอาชีพ สถาบัน/ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด อาสาสมัครแรงงาน 

3 แบบขอรับสิทธิประโยชน 

ดานตางๆ  

สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัด อาสาสมัครแรงงาน 

4 แบบสมัครเปนผูประกันตน 

ตามมาตรา 40 

สํานักงานประกันสังคมจังหวัด อาสาสมัครแรงงาน 
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  1. วัตถุประสงค  

                     1.1 เพ่ือประชาสัมพันธภารกิจดานแรงงานในพ้ืนท่ีสวนภูมิภาค 

      2. เปาหมายของงาน               

                    ในการดําเนินงานของสํานักงานแรงงานจังหวัดไดกําหนดตัวชี้วัดและเกณฑการวัดท่ีใชในการติดตามผล 

                   ภายใตยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณ พ.ศ. 2558 

                ในแผนงาน : การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการและคุมครองแรงงาน 

                ผลผลิต : ประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีไดรับบริการดานแรงงาน 

                กิจกรรมหลัก : บริหารจัดการดานแรงงานเชิงบูรณาการสูประชาชนในพ้ืนท่ี/ชุมชน 

 
ตัวชี้วัดผลผลิต ตัวชี้วัดกิจกรรม เปาหมายของกิจกรรม เปาหมายของ สรจ. 

  จัดทําสื่อประชาสัมพันธ      
(แผนพับ) 76,000 แผน 

        1,000 แผน 

 

 3. รูปแบบของการทํางาน  

                  จัดทําสื่อประชาสัมพันธ (แผนพับ) ภารกิจดานแรงงานตามความเหมาะสมของแตละพ้ืนท่ี          

เพ่ือเผยแพรประชาสัมพันธใหแกประชาชนในพ้ืนท่ีไดรับทราบขอมูลและเขาถึงบริการดานแรงงานอยางท่ัวถึง  

และรายงานผลใหกลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาคทราบ ตามแบบรายงานการจัดทําสื่อประชาสัมพันธ 

ท้ังนี้ ไดจัดสรรงบประมาณสนับสนุนจังหวัดละ 5,360 บาท (หาพันสามรอยหกสิบบาทถวน) 

  4. ตารางแผนปฏิบัติงาน 

  

กิจกรรม 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
57 57 57 58 58 58 58 58 58 58 58 58 

จัดทําสื่อประชาสัมพันธ             
             

5. การรายงานผล : จํานวน 1 ครั้ง (เดือนกรกฎาคม)  

6. พ้ืนท่ีดําเนินการ : 76 จังหวัด 

7. หนวยงานรับผิดชอบ :  1. สํานักงานแรงงานจังหวัด 76 จังหวัด 
                  2. กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค 

8. เอกสารแนบ : แบบรายงานการจัดทําสื่อประชาสัมพันธ 

 

 

การจัดทําสื่อประชาสัมพันธ 
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 1. วัตถุประสงค  

    1.1 เพ่ือใหผูบริหาร/ลูกจางสถานประกอบการ อาสาสมัครแรงงาน และเจาหนาท่ีหนวยงานสังกัด
กระทรวงแรงงานในพ้ืนท่ี มีความรู ความเขาใจ และมีสวนรวม  ในการรณรงค สงเสริม ปองกัน  
และแกไขปญหายาเสพติด 

1.2 เพ่ือเปดวิสัยทัศนใหกับผูบริหาร/ลูกจางสถานประกอบการ อาสาสมัครแรงงาน และเจาหนาท่ี
หนวยงานสังกัดกระทรวงแรงงานในพ้ืนท่ี ดําเนินการปองกันและแกไขปญหายาเสพติดไดอยางเขมแข็ง
และยั่งยืน 

 

    2. เปาหมายของงาน               
                    ในการดําเนินงานของสํานักงานแรงงานจังหวัดไดกําหนดตัวชี้วัดและเกณฑการวัดท่ีใชในการติดตามผล 

                   ภายใตยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณ พ.ศ. 2558 

                ในแผนงาน : การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการและคุมครองแรงงาน 

                ผลผลิต : ประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีไดรับบริการดานแรงงาน 
                กิจกรรมหลัก : บริหารจัดการดานแรงงานเชิงบูรณาการสูประชาชนในพ้ืนท่ี/ชุมชน 
 

ตัวชี้วัดผลผลิต ตัวชี้วัดกิจกรรม เปาหมายของกิจกรรม เปาหมายของ สรจ. 
  ผูบริหาร/ลูกจางสถาน

ประกอบการ อาสาสมัครแรงงาน 
และเจาหนาท่ีหนวยงานสังกัด
กระทรวงแรงงานในพ้ืนท่ี       
เขารวมกิจกรรม จํานวน    
1,000 คน 

          100 คน 

 

3. รูปแบบของการดําเนินโครงการการปองกันและแกปญหายาเสพติด  

                   การบรรยายใหความรู ความเขาใจ แกผูบริหาร/ลูกจางสถานประกอบการ อาสาสมัครแรงงาน และ

เจาหนาท่ีหนวยงานสังกัดกระทรวงแรงงานในพ้ืนท่ี  ในการปองกันและแกไขปญหายาเสพติดในสถานประกอบการ 

ท้ังนี้ ไดจัดสรรงบประมาณสนับสนุนจังหวัดละ 150,000 บาท (หนึ่งแสนหาหม่ืนบาทถวน) 

              

 

 

 

 

โครงการปองกันและแกไขปญหายาเสพติด 
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 4. ตารางแผนปฏิบัติงาน 

 

กิจกรรม 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
57 57 57 58 58 58 58 58 58 58 58 58 

การดําเนินโครงการ  
การปองกันและแกไข
ปญหายาเสพตดิ 

            

การรายงานผลการ
ดําเนินโครงการ 

            

 

5. การรายงานผล : จํานวน 1 ครั้ง (เดือนกรกฎาคม)  

6. พ้ืนท่ีดําเนินการ : 10 จังหวัด ไดแก จังหวัดนครพนม สงขลา ระนอง เพชรบูรณ รอยเอ็ด เชียงราย สระบุรี   
กาญจนบุรี นครนายก นครสวรรค 

7. หนวยงานรับผิดชอบ :  1. สํานักงานแรงงานจังหวัดท่ีดําเนินโครงการฯ 10 จังหวัด 
               2. กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค 

8. เอกสารแนบ : แบบรายงานผลการดําเนินโครงการ การปองกันและแกไขปญหายาเสพติด 
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1.  วัตถุประสงค 

 1) เพ่ือนําบริการดานแรงงานใหเขาถึงประชาชนและเนนใหบริการตามความตองการของประชาชน 

 2) เพ่ืออํานวยความสะดวกในการขอรับบริการ ประชาชนสามารถประหยัดคาใชจายและเวลาในการเดินทาง  

 3) เพ่ือบูรณาการงานบริการของหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานใหบริการประชาชน ณ จุดเดียว 

2. เปาหมายของงาน 

ในการดําเนินงานของสํานักงานแรงงานจังหวัดไดกําหนดตัวชี้วัดและเกณฑการวัดท่ีใชในการติดตามผล

ภายใตยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

 ในแผนงาน การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการและคุมครองแรงงาน 

 โครงการ/ผลผลิต ประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีไดรับบริการดานแรงงาน 

 กิจกรรมหลัก บริหารจัดการดานแรงงานเชิงบูรณาการสูประชาชนในพ้ืนท่ี/ชุมชน 

 กิจกรรมยอย การพัฒนาศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน 

ตัวชี้วัดผลผลิต ตัวชี้วัดกิจกรรม เปาหมายของกิจกรรม เปาหมายของ สรจ. 
ประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ี
ไดรับบริการดานแรงงาน  
 

เชิงปริมาณ ก.พัฒนา
เครือขาย ประชาชนวัย
แรงงานในพ้ืนท่ีไดรับบริการ
ดานแรงงาน (ขอมูลขาวสาร) 
32,350 ราย 

32,350 ราย ตอป ตามรายละเอียดการจัดสรร
งบประมาณใหสํานักงาน
แรงงานจังหวัดดําเนินการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2558 

เชิงคุณภาพ ก.บริหารจดัการ
ประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ี
ไดรับบริการดานแรงงาน  
(รับเรื่อง-สงตอ และ
เบ็ดเสร็จ) 10,030 ราย 

10,030 ราย ตอป 
 

ตามรายละเอียดการจัดสรร
งบประมาณใหสํานักงาน
แรงงานจังหวัดดําเนินการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2558 

เชิงคุณภาพ ติดตามผล
จํานวนผูรับบริการท่ีไดรบั
การบรรจุงาน ฝกอาชีพ หรือ
ไดรับสิทธิประโยชนตางๆ
ตามกฎหมาย ไมนอยกวา
รอยละ 30 ของ ก.บริหาร
จัดการ 

จํานวนผูประชาชนวัย
แรงงานในพ้ืนท่ีไดรับการ
บรรจุงาน ฝกอาชีพ หรือ
ไดรับสิทธิประโยชนตางๆ
ตามกฎหมาย ไมนอยกวา
รอยละ 30 ของประชาชน 
วัยแรงงานในพ้ืนท่ีไดรับ
บริการดานแรงงาน (รับ
เรื่อง-สงตอ และเบ็ดเสรจ็) 

 

 

 

 

การใหบริการประชาชนดานแรงงานโดยศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน 
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3. รูปแบบของการทํางาน 

 กระทรวงแรงงานจัดสรรงบประมาณ ใหสํานักงานแรงงานจังหวัดเพ่ือนําบริการดานแรงงานสูประชาชน 

ในระดับพ้ืนท่ี โดยเคานเตอร/ศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน และรายงานผลการใหบริการประชาชนทุกเดือนตาม

แบบ ศบร.08/1 (เชิงปริมาณ), แบบศบร.08/2 (เชิงคุณภาพ) และแบบรายงานการใชจายงบประมาณในการ

ดําเนินงานของเคานเตอร/ศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน ศบร.05 

4. ข้ันตอนการทํางาน 

 การใหบริการของศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน/เคานเตอรบริการประชาชนกระทรวงแรงงาน  

ในปงบประมาณ พ.ศ.2558 คณะทํางานพัฒนาศักยภาพการดําเนินการศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน ไดปรับปรุง

หมวดหมูและงานบริการใหม เพ่ือใหสะดวกตอการใหบริการและประเมินผลการดําเนินงาน โดยแบงเปน 15 หมวด 

111 งานบริการ แบงเปนประเภทของการใหบริการ ไดแก ขอมูลขาวสาร 107 งานบริการ รับเรื่องสงตอ 50 งานบริการ และ

งานบริการเบ็ดเสร็จ 11 งานบริการ ดังนี้ 

ที่ ชื่องานบริการ 
ประเภทของการใหบริการ ติดตามผล 

ขอมูลขาวสาร รับเรื่องสงตอ เบ็ดเสร็จ 

 กรมการจัดหางาน     

 1. หมวดสงเสริมการมีงานทํา     

1 รับลงทะเบียนผูสมัครงานในประเทศ โดยผานระบบสารสนเทศ (Matching ตําแหนงงานวาง)      

2 รับลงทะเบียนนายจางและรับแจงตําแหนงงานวาง      

3 บริการนายจางคัดรายชื่อผูสมัครงาน ณ ศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน     

4 ใหคําแนะนําการแนะแนวอาชีพ (นิเทศขอมูลขาวสารตลาดแรงงานและอาชีพ)     

5 ใหคําแนะนําดานอาชีพ     

6 บริการทดสอบความพรอมทางอาชีพ      

7 ใหคําแนะนําดานการประกอบอาชีพอิสระ     

8 ใหคําแนะนําดานการรับงานไปทําที่บาน     

9 รับแบบคําขอจดทะเบียนจัดต้ังกลุมผูรับงานไปทําที่บาน (ท.รบ.1)     

10 รับแบบใบลงทะเบียนผูวาจาง (แบบฟอรม)     

11 ใหคําแนะนําศูนยขอมูลอาชีพ     

12 ใหคําแนะนําการขออนุญาตดําเนินการจัดหางานในประเทศ     

13 ใหคําแนะนําขอมูลขาวสารแกผูประกันตน กรณีวางงาน     

14 ใหคําแนะนําการหางานแกผูประกันตนกรณีวางงาน     

15 รับแบบขึ้นทะเบียนหางาน (แบบฟอรม)     

16 รับรายงานตัวผูประกันตนกรณีวางงาน     



คูม่ือการปฏิบตัิงานของสาํนกังานแรงงานจงัหวดั ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 54 

 

ที่ ชื่องานบริการ 
ประเภทของการใหบริการ ติดตามผล 

ขอมูลขาวสาร รับเรื่องสงตอ เบ็ดเสร็จ 

 2. หมวดการไปทํางานตางประเทศ     

17 ใหคําแนะนําการขออนุญาตรับสมัครหรือประกาศรับสมัครคนหางานเปนการลวงหนาทํางาน
ตางประเทศ  

    

18 ใหคําแนะนําการขออนุญาตจัดสงคนหางานไปทํางานในตางประเทศ      

19 ใหคําแนะนําการเดินทางไปทํางานตางประเทศดวยตนเอง     

20 ใหคําแนะนําการแจงการเดินทางกลับไปทํางานตางประเทศของคนหางานที่เดินทางกลับประเทศไทย
เปนการชั่วคราว 

    

21 ใหคําแนะนําการไปทํางานตางประเทศโดยกรมการจัดหางานจัดสง     

22 ใหคําแนะนําการไปทํางานตางประเทศกับบริษัทจัดหางาน     

23 ใหคําแนะนําการขอรับเงินชวยเหลือจากกองทุนเพื่อชวยเหลือคนหางานไปทํางานในตางประเทศ     

24 รับแบบลงทะเบียนเพื่อแจงความประสงคไปทํางานตางประเทศ (แบบฟอรม)     

25 บริการขอคืนคาบริการและคาใชจายในการไปทํางานตางประเทศ     

26 บริการตรวจสอบสิทธิ์การขอรับเงินคืนภาษีจากการไปทํางานตางประเทศ ผานระบบบริหารแรงงาน
ไทยไปตางประเทศ 

    

 3. หมวดแรงงานตางดาว     

27 ใหคําแนะนําการขอรับใบอนุญาตทํางานคร้ังแรกหรือเมื่อมีใบอนุญาตเดิมขาดตออายุ จึงตองขอใหม 
แรงงานตางดาว 

    

28 ใหคําแนะนําการขอรับใบอนุญาตทํางานสําหรับคนตางดาวที่ยังไมไดเดินทางเขามาในราชอาณาจักร 

โดยนายจางยื่นขอรับใบอนุญาตแทน 

    

29 ใหคําแนะนําการขอรับใบอนุญาตทํางานสําหรับคนตางดาวที่ถูกเนรเทศ/คนตางดาวที่เขาเมืองโดยผิด
กฎหมายและอยูระหวางรอการสงกลับ/คนตางดาวที่เกิดในประเทศแตไมไดสัญชาติไทย/คนตางดาว
โดยผลของการถูกถอนสัญชาติ 

    

30 ใหคําแนะนําการขอตออายุใบอนุญาตทํางานคนตางดาวที่ไดรับใบอนุญาตทํางาน แลวมีความประสงค
จะตออายุใบอนุญาตทํางาน 

    

31 ใหคําแนะนําการขอรับใบแทนใบอนุญาตกรณีชํารุดหรือสูญหาย     

32 ใหคําแนะนําการขออนุญาตเปล่ียนการทํางานหรือเปล่ียนทองที่/สถานที่ทํางาน/เพิ่มการทํางานจาก
เดิมที่ไดรับอนุญาต โดยยังคงทํางานในสถานประกอบการเดิม 

    

33 ใหคําแนะนําการแจงยกเลิกการอนุญาตทํางานของคนตางดาว     

34 ใหคําแนะนําการแจงขอเปล่ียนแปลงแกไขรายการในใบอนุญาต     

35 ใหคําแนะนําการตออายุใบอนุญาตทํางาน     

36 ใหคําแนะนําการขอใบอนุญาตทํางานของคนตางดาวสําหรับคนตางดาวตามกฎหมายวาดวยการ
สงเสริมการลงทุนหรือตามกฎหมายอื่น 

    

37 ใหคําแนะนําการขอรับใบอนุญาตสําหรับคนตางดาวที่มีถิ่นที่อยูในราชอาณาจักรหรือไดรับอนุญาตให
เขามาอยูในราชอาณาจักรเปนการชั่วคราววาดวยกฎหมายเขาเมือง (Non-Immigrant Visa) 

    

38 ใหคําแนะนําการขอรับใบอนุญาตทํางานของแรงงานตางดาวสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชา     

39 ใหคําแนะนําการขอรับใบแทนใบอนุญาตทํางานของแรงงานตางดาวสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชา     
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ที่ ชื่องานบริการ 
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40 ใหคําแนะนําการขออนุญาตเปล่ียนการทํางานหรือเปล่ียนทองที่หรือสถานที่ทํางานของแรงงานตาง
ดาวสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชา 

    

 กรมพัฒนาฝมือแรงงาน     

 4. หมวดพัฒนาฝมือแรงงาน (ประชาชน)     

41 รับแบบสมัครเขารับการฝกอบรมฝมือแรงงาน ฝกเตรียมเขาทํางาน (กพร.101)     

42 รับแบบสมัครเขารับการฝกอบรมฝมือแรงงาน ฝกยกระดับฝมือ (กพร.101)     

43 รับแบบสมัครเขารับการฝกอบรมฝมือแรงงาน ฝกอาชีพเสริม (กพร.101)     

44 ใหคําแนะนําการขึ้นทะเบียนนักศึกษา ม.ตน เทอม 2 ที่กําลังจะจบการศึกษา แตไมเรียนตอมาขึ้น
ทะเบียนผูประสงค 1) หางานทํา 2) ฝกทักษะเตรียมเขาทํางาน 

    

45 รับแบบสมัครเขารับการทดสอบฝมือแรงงาน ทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติ (กพร.201)     

46 รับแบบสมัครเขารับการทดสอบฝมือแรงงาน ทดสอบฝมือคนหางานเพื่อไปทํางานในตางประเทศ 

(กพร.201) 

    

47 รับแบบสมัครเขารับการทดสอบฝมือแรงงาน ทดสอบฝมือแรงงานตามความตองการของสถาน
ประกอบกิจการ (กพร.201) 

    

48 รับแบบสมัครเขารับการทดสอบฝมือแรงงาน ทดสอบ/รับรองฝมือแรงงานนานาชาติ (ชางเชื่อม
มาตรฐานสากล) (กพร.201) 

    

49 บริการฝกอบรมภาษาอังกฤษผานระบบ e-learning     

 5. หมวดพัฒนาฝมือแรงงาน (สถานประกอบการ)     

50 รับแบบขึ้นทะเบียนผูประกอบกิจการ (สท.1)     

51 ใหคําแนะนําการขอรับสิทธิประโยชนของผูดําเนินการฝกภายใตพระราชบัญญัติสงเสริมการพัฒนา
ฝมือแรงงาน พ.ศ. 2545 ของสถานประกอบการ 

    

52 ใหคําแนะนําการออกเคร่ืองหมายมาตรฐานฝมือแรงงานใหแกสถานประกอบการ     

53 ใหคําแนะนําการขออนุญาตเปนศูนยทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน     

 กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน     

 6. หมวดงานดานการคุมครองแรงงาน     

54 รับแบบแจงการจางลูกจางเด็ก อายุตํ่ากวา 18 ป (คร.2)      

55 รับแบบคํารองเรียนงานตรวจแรงงาน (แบบฟอรม)     

56 ใหคําแนะนําการรับเร่ืองรองทุกข ตามกฎหมายคุมครองแรงงาน     

57 ใหคําแนะนําการรับและพิจารณาวินิจฉัยคํารอง (มาตรา 123-124 แหงพระราชบัญญัติคุมครอง
แรงงาน พ.ศ. 2541) 

    

58 ใหคําแนะนําการพิจารณาอนุมัติจายเงินกองทุนสงเคราะหลูกจาง (กรณีนายจางไมจายคาชดเชย)     

59 ใหคําแนะนําเกี่ยวกับปญหาขอกฎหมาย     

60 ประชาสัมพันธหลักสูตรการอบรมใหความรูเกี่ยวกับสิทธิหนาที่ตามกฎหมายแรงงาน     



คูม่ือการปฏิบตัิงานของสาํนกังานแรงงานจงัหวดั ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 56 

 

ที่ ชื่องานบริการ 
ประเภทของการใหบริการ ติดตามผล 

ขอมูลขาวสาร รับเรื่องสงตอ เบ็ดเสร็จ 

61 บริการรับสําเนาขอบังคับเกี่ยวกับการทํางาน     

62 บริการเกี่ยวกับขอกฎหมายเบื้องตน ผานระบบ IP Video Phone     

 7. หมวดงานดานความปลอดภัยแรงงาน     

63 ใหคําแนะนําการตรวจความปลอดภัยในการทํางานตามคํารอง     

 8. หมวดงานดานแรงงานสัมพันธ     

64 ใหคําแนะนําการรับและพิจารณาวินิจฉัยคํารองทุกขเกี่ยวกับความขัดแยงในองคกรลูกจาง  
องคกรนายจาง (แรงงานสัมพันธ) 

    

 9. หมวดงานดานสวัสดิการแรงงาน     

65 ใหคําแนะนําการพิจารณาวินิจฉัยคําขอของลูกจาง กรณีนายจางยายสถานประกอบกิจการตามมาตรา 
120 แหงพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 

    

 10. หมวดงานดานมาตรฐานแรงงานไทย     

66 ใหคําแนะนําการสงเสริมความรูมาตรฐานแรงงานไทยและความรับผิดชอบทางสังคมดานแรงงาน 

(Corporate Social Responsibility : CSR) แกนายจาง/ลูกจาง 

    

 สํานักงานประกันสังคม     

 11. หมวดงานดานกองทุนประกันสังคม     

67 รับขึ้นทะเบียนผูประกันตนหรือการแจงรับผูประกันตนเขาทํางาน      

68 รับแบบคําขอเปนผูประกันตน มาตรา 39 (สปส.1-20)     

69 รับแบบคําขอสมัครเปนผูประกันตน มาตรา 40 (สปส.1-40)     

70 รับแบบหนังสือแจงการส้ินสุดความเปนผูประกันตน (มาตรา 33) (สปส.6-09)     

71 รับแบบหนังสือแจงการส้ินสุดความเปนผูประกันตนโดยสมัครใจ (มาตรา 39) (สปส.1-21)     

72 รับแบบแจงความจํานงไมประสงคเปนผูประกันตน มาตรา 40 (สปส.1-40/2)     

73 รับแบบขอบัตรรับรองสิทธิการรักษาพยาบาล (สปส.9-02)     

74 รับแจงบัตรประกันสังคมชํารุด/บัตรสูญหาย      

75 ใหคําแนะนําการขึ้นทะเบียนนายจาง กองทุนประกันสังคม     

76 ใหคําแนะนําการขอมีบัตรประกันสังคมของคนตางดาว     

77 ใหคําแนะนําการเปล่ียนบัตรรับรองสิทธิการรักษาพยาบาล      

78 รับเร่ืองรองเรียนผูประกันตน     

79 รับชําระเงินสมทบจากนายจางกองทุนประกันสังคม (มาตรา 33)     

80 รับชําระเงินสมทบผูประกันตนโดยสมัครใจ (มาตรา 39)     

81 รับชําระเงินสมทบผูประกันตนโดยสมัครใจ (มาตรา 40)     
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82 รับแบบคําขอสงเงินสมทบของผูประกันตนโดยหักบัญชีธนาคาร     

83 ใหคําแนะนําการขอรับเงินสมทบที่ชําระไวแลวคืน กองทุนประกันสังคม     

84 รับแบบแจงการเปล่ียนแปลงขอเท็จจริงผูประกันตน (สปส.6-10)     

85 รับแจงเปล่ียนแปลงขอเท็จจริงนายจาง     

86 รับแจงเปล่ียนทางเลือกการสงเงินสมทบผูประกันตน ม. 40     

87 บริการตรวจสอบสิทธิประโยชนผูประกันตนเบื้องตนของกองทุนประกันสังคม (ม.33, ม.39) ผานบัตร
สมารทการด (Smart Card) 

    

88 รับแบบรายการแสดงการสงเงินสมทบผูประกันตน (ม.33) (สปส.1-10)     

 12. หมวดสิทธิประโยชนกองทุนประกันสังคม (มาตรา 33, 39 และ 40)     

89 รับแบบขอรับประโยชนทดแทนกองทุนประกันสังคมกรณีประสบอันตราย/เจ็บปวย (สปส.2-01)     

90 รับแบบขอรับประโยชนทดแทนกองทุนประกันสังคมกรณีคลอดบุตร (สปส.2-01)     

91 รับแบบขอรับประโยชนทดแทนจากทุนประกันสังคมกรณีเงินสงเคราะหบุตร (สปส.2-01)     

92 รับแบบขอรับประโยชนทดแทนจากทุนประกันสังคมกรณีทุพพลภาพ (สปส.2-01)     

93 รับแบบขอรับประโยชนทดแทนจากทุนประกันสังคมกรณีตาย (สปส.2-01)     

94 รับแบบขอรับประโยชนทดแทนจากทุนประกันสังคมกรณีชราภาพ (สปส.2-01)     

95 รับแบบขอรับประโยชนทดแทนกองทุนประกันสังคมกรณีทันตกรรม (สปส.2-16)     

96 รับแบบคําขอรับประโยชนทดแทนกรณีวางงาน กองทุนประกันสังคม (สปส.2-01/7)     

97 ขอรับประโยชนทดแทน ม. 40 กรณีประสบอันตราย/เจ็บปวย     

98 ขอรับประโยชนทดแทน ม. 40 กรณีทุพพลภาพ     

99 ขอรับประโยชนทดแทน ม. 40 กรณีตาย     

100 ขอรับประโยชนทดแทน ม. 40 กรณีชราภาพ      

 13. หมวดกองทุนเงินทดแทน     

101 ใหคําแนะนําการขึ้นทะเบียนนายจางกองทุนเงินทดแทน     

102 บริการรับชําระเงินสมทบจากนายจางกองทุนเงินทดแทน     

103 บริการขอรับเงินทดแทนกรณีเจ็บปวยหรือประสบอันตรายจากกองทุนเงินทดแทน     

 สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน     

 14. หมวดงานดานแรงงาน     

104 บริการขอมูลสถานการณดานแรงงาน     
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105 บริการขอมูลอัตราคาจางขั้นตํ่า     

106 ประชาสัมพันธขอมูลภารกิจ กระทรวงแรงงาน ทุกกรม      

107 บริการขอมูลแรงงานตางดาว     

108 บริการนายจางกรณีตองการแรงงานตางดาวเขามาทํางานอยางถูกตองตามกฎหมาย     

109 บริการรับคํารองขอคืนเงินภาษี และสิทธิประโยชนแรงงานไทยในตางประเทศ     

 15. หมวดงานดานสงเสริมอาชีพ     

110 รับสมัครผูประสงคเขารวมโครงการจางงานเรงดวน     

111 รับสมัครฝกอาชีพ/สาธิตอาชีพอิสระ ณ ศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน (เฉพาะหนวยงานที่มีความ
พรอมดานสถานที่และความเหมาะสม) 

    

 รวมผลการใหบริการ     

 ความพึงพอใจ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

* หมายเหตุ  1. ชอง  หมายถึง สามารถใหบริการในประเภทของงานบริการ ขอมูลขาวสาร, รับเร่ืองสงตอ, เบ็ดเสร็จ และติดตามผลได 

  2. ชองสี หมายถึง ไมสามารถใหบริการในกระบวนงานนั้นได เนื่องจากในชองดังกลาว หนวยงานเจาของภารกิจไดพิจารณาแลววา ศบร.ไม
สามารถใหบริการได ทั้งนี้ หาก ศบร.มีการบูรณาการรวมกับหนวยงานเจาของภารกิจ สามารถใหบริการได และตองการแกไขเพิ่มเติมใหประสานเจาหนาที่สวนกลาง 
เพื่อขอแกไขเพิ่มเติมใหถกูตอง โทร. 0 2232 1162  
  3. เคานเตอร/ศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน สามารถใหบริการรับเร่ืองสงตอ/เบ็ดเสร็จที่เปนชองสีได แตเคานเตอร/ศูนยบริการรวม
กระทรวงแรงงาน ตองติดตามผลการใหบริการนั้นๆ พรอมรายงานผลการติดตามในแบบ ศบร.08/1 (เชิงปริมาณ) และ ศบร. 08/2 (เชิงคุณภาพ) 
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4.1 การประมวลผลสัมฤทธิ์การดําเนินงานศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน 

  การประมวลผลสัมฤทธิ์การดําเนินการศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน เปนกระบวนการท่ีสะทอน
ถึงความสําเร็จในการดําเนินงานของศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน ดังนั้น จึงกําหนดใหตองดําเนินการประมวล
ผลสัมฤทธิ์ เปนรายไตรมาส และรายป โดยมีตัวชี้วัดและเกณฑการประเมินดังนี้ 

 4.1.1   ตัวช้ีวัดและเกณฑการใหคะแนน  

  

4.1.2   เกณฑการประเมินผลการดําเนินงานศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน 5 ระดับ (ปรับปรุง) 

  โดยใชเกณฑในการแบงระดับของเบสท (Beat) 

 

คะแนน ชวงคะแนน ระดับความสําเร็จ 

5 4.21 – 5.00 ดีมาก 

4 3.41 – 4.20 ด ี

3 2.61 – 3.40 ปานกลาง 

2 1.81 – 2.60 พอใช 

1 1.00 – 1.80 ปรับปรุง 

 

   

 

 

 

ตัวชี้วัด เกณฑการใหคะแนน 

1. มิติดานประสิทธิผล ดีมาก (5) ดี (4) ปานกลาง 

(3) 

พอใช (2) ปรับปรุง 

(1) 

เชิงปริมาณ 

    ก .พัฒนาเครือขายฯ รอยละความสําเร็จของการปฏิบัติงาน 

เทียบกับเปาหมาย (ขอมูลขาวสาร) 

เชิงคุณภาพ 

    ก.บริหารจัดการฯ รอยละความสําเร็จของการปฏิบัติงานเทียบกับ

เปาหมาย (รับเรื่อง – สงตอ + เบ็ดเสร็จ) 

    ติดตามผล รอยละความสําเร็จของผูรับบริการ ท่ีไดรับโอกาสในการ

มีงานทํา ฝกอาชีพ และสิทธิประโยชนตางๆ ตามกฎหมาย 

 

≥ 100 

 

≥ 100 

 

 

≥ 30 

 

 

95 – 99.9 

 

95 – 99.9 

 

 

25 – 29.9 

 

 

90 – 94.9 

 

90 – 94.9 

 

 

20 – 24.9 

 

 

85 – 89.9 

 

85 – 89.9 

 

 

15 – 19.9 

 

< 85 

 

< 85 

 

 

< 15 

2. มิติดานคุณภาพการใหบริการ      

    รอยละความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการของ ศบร.ผาน

ระบบ e-Smart Box 

≥ 86 81 - 85.9 76 – 80.9 71 – 75.9 < 71 

3. มิติดานประสิทธิภาพ      

    ความสําเร็จในการจัดใหมีงานบริการเบ็ดเสร็จ ≥ 10 8 - 9 6 – 7 4 – 5 < 4 
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การคิดผลสัมฤทธิ์ 

  (1)  มิติดานประสิทธิผล 

         ก.พัฒนาเครือขายฯ 

         ตัวชี้วัด รอยละความสําเร็จของการปฏิบัติงานเทียบกับเปาหมาย  

         = (ผลรวมการใหบริการ ขอมูลขาวสาร) × 100 

   เปาหมาย ก. พัฒนาเครือขาย 

         ก.บริหารจัดการฯ  

         ตัวชี้วัด รอยละความสําเร็จของการปฏิบัติงานเทียบกับเปาหมาย  

         = (ผลรวมการใหบริการ รับเรื่องสงตอ + เบ็ดเสร็จ) × 100 

   เปาหมาย ก. บริหารจัดการ 

         ติดตามผล  

         ตัวชี้วัด รอยละความสําเร็จของผูรับบริการ ท่ีไดรับโอกาสในการมีงานทํา ฝกอาชีพ  

และสิทธิประโยชนตางๆ ตามกฎหมาย (ไมนอยกวารอยละ 31 ของ ก.บริหารจัดการฯ) 

         = ผลรวมติดตามผล × 1๐๐  

   เปาหมาย ก. บริหารจัดการ 

  (2)  มิติดานคุณภาพการใหบริการ 

         ตัวชี้วัด รอยละความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการของ ศบร. 

  (3)  มิติดานประสิทธิภาพ 

         ตัวชี้วัด ความสําเร็จในการจัดใหมีงานบริการเบ็ดเสร็จ  
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5. ตารางแผนปฏิบัติงาน 
 สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน สํานักตรวจและประเมินผล ศูนยบริการประชาชนกระทรวงแรงงาน 
สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ไดกําหนดเปาหมายการดําเนินงานของศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน  
ท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ซ่ึงสํานักงานแรงงานจังหวัดจะตองดําเนินการ ตามแนวทางท่ีกําหนด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รหัส ชื่อแบบฟอรม ระยะเวลา การดําเนินงาน/รายงานผล 
(ศบร.01) แบบสํารวจความคิดเห็น ความตองการ

ของผูรับบริการ 
ส.ค.–ก.ย. ใหสํารวจความคิดเห็นผูรับบริการ จํานวน 1 ตอ 2 ของ

ผูรับบริการ หรือ 100–200 ราย โดยประมาณ เพ่ือนําขอมูล
ท่ีไดไปจัดทําแผน (ศบร.02, 03, 04) 

(ศบร.02) แบบฟอรม การจัดทําแผนปฏิบัติงาน
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ต.ค. ใหสํานักงานแรงงานจังหวัด นําขอมูลจาก (ศบร.01)   มา
จั ด ทํ า แ ผ น ป ฏิ บั ติ ง า น ป ร ะ จํ า ป  พ . ศ . 2 5 5 8  
(ศบร.02) พรอมสงไปยัง สตป.ศบช. ภายในเดือนตุลาคม 
2557 

(ศบร.03) แบบฟอรม การจัดทําแผนปฏิบัติงาน
ประจําเดือน 

ต.ค.– ก.ย. ใหสํานักงานแรงงานจังหวัด นําขอมูลจาก (ศบร.01)  มา
จัดทําแผนปฏิบัติงานประจําเดือน ตามความตองการและตาม
ความเหมาะสมของพ้ืนท่ี 

(ศบร.04) แบบฟอรม การจัดทําแผนเปาหมาย
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

ต.ค. ใหสํานักงานแรงงานจังหวัด นําขอมูลจาก (ศบร.01)  มา
จัดทําแผนเปาหมายประจําป พ.ศ.2558 พรอมสงไปยัง 
สตป.ศบช. ภายในเดือนตุลาคม 2557 

(ศบร.05) แบบฟอรม รายงานการใชจายเงินใน
การดําเนินงานศูนยบริการรวมกระทรวง
แรงงาน   

ต.ค. – ก.ย. ใหสํานักงานแรงงานจังหวัด รายงานการใชจายเงินในการ
ดําเนินงาน ศบร. ไปยังกลุมงานคลังและพัสดุ   1 ชุดและสง
สําเนาไปยัง สตป.ศบช. 1 ชุด ภายในวันท่ี 2 ของทุกเดือน 

(ศบร.08/1) แบบรายงานผลการดําเนินงาน ศบร. 
ประจําเดือน (เชิงปริมาณ) 

ต.ค. – ก.ย. ใหสํานักงานแรงงานจังหวัด รายงานผลการดําเนินงาน ศบร. 
ประจําเดือน (เชิงปริมาณ) ไปยัง สตป.ศบช. กอนวันท่ี 2  
ของทุกเดือน 

(ศบร.08/2) แบบรายงานผลการดําเนินงาน ศบร. 
ประจําเดือน (เชิงคุณภาพ) 

ต.ค. – ก.ย. ใหสํานักงานแรงงานจังหวัด รายงานผลการดําเนินงาน ศบร. 
ประจําเดือน (เชิงคุณภาพ) ไปยัง สตป.ศบช. กอนวันท่ี 2 
ของทุกเดือน 

(ศบร.13) แบบ Check List การพัฒนาศูนย 
บริการรวมกระทรวงแรงงาน 

ธ.ค., ม.ีค., 
มิ.ย., ก.ย. 

ใหจังหวัดจัดทําแบบ Check List การพัฒนาศักยภาพ 
การดําเนินงาน ศบร.พรอมสงไปยัง สตป.ศบช. เปนราย 
ไตรมาส ตามระยะเวลาท่ีกําหนด 
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6. การรายงานผล 

 ใหสํานักงานแรงงานจังหวัด รายงานผลการดําเนินงาน ตามแบบฟอรมท่ีมีเครื่องหมาย  ในตาราง จํานวน 
1 ชุด ไปยังสํานักตรวจและประเมินผล ศูนยบริการประชาชนกระทรวงแรงงาน และใหสงแบบ ศบร.08/1 และ ศบร.
08/2 เปน file Excel ไปยัง email ท่ี mol.esb2557@gmail.com ภายในวันท่ี 2 ของทุกเดือน  

เดือน 
แบบฟอรมท่ีตองรายงานผล 

หมายเหตุ ศบร.01 ศบร.02 ศบร.03 ศบร.04 ศบร.05 ศบร.
08/1 

ศบร.
08/2 

ศบร.13 ศบร.14 

ต.ค. 57           
พ.ย. 57           
ธ.ค. 57           
ม.ค. 58           
ก.พ. 58           
ม.ีค. 58           
เม.ย. 58           
พ.ค. 58           
ม.ิย. 58           
ก.ค. 58           
ส.ค. 58           
ก.ย. 58           
 

7. พ้ืนท่ีดําเนินการ 

 เคานเตอร/ศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน จํานวน 65 แหง  

8. หนวยงานรับผิดชอบ 

 สํานักตรวจและประเมินผล ศูนยบริการประชาชนกระทรวงแรงงาน  

9. (ถามี) เอกสารแนบ เชน แบบฟอรมการรายงาน แบบฟอรมการสํารวจ  

 1. ศบร.01 แบบสํารวจความคิดเห็นความตองการของผูใชบริการ 

 2. ศบร.02 แบบฟอรมการจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ.2558 

 3. ศบร.03 แบบฟอรมการจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําเดือน 

 4. ศบร.04 แบบฟอรมการจัดทําแผนเปาหมายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

 5. ศบร.05 แบบฟอรมรายงานการใชจายเงินในการดําเนินงานศูนยบริการรวมกระทรวแรงงาน 

 6. ศบร.08/1 แบบรายงานผลการดําเนินงาน (เชิงปริมาณ) 

 7. ศบร.08/2 แบบรายงานผลการดําเนินงาน (เชิงคุณภาพ) 

 8. ศบร.13 แบบ Check List การพัฒนาศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน  
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1. วัตถุประสงค  

  1.1 เพ่ือศึกษา วิเคราะหระดับความสําเร็จของการดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานตามนโยบาย 

ยุทธศาสตรและแผนของสํานักงานแรงงานจังหวัด พรอมท้ังปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานของแตละพ้ืนท่ี 

  1.2 เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานตามนโยบาย 

ยุทธศาสตรและแผนของสํานักงานแรงงานจังหวัด เพ่ือใหการบริการดานแรงงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

2. เปาหมายของงาน  

ในการดําเนินงานของสํานักงานแรงงานจังหวัดไดกําหนดตัวชี้วัดและเกณฑการวัดท่ีใชในการติดตามผลภายใต

ยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณฯ พ.ศ. 2558 

แผนงาน การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการและคุมครองแรงงาน 

  ผลผลิต ประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีไดรับบริการดานแรงงาน 

กิจกรรมหลัก บริหารจัดการดานแรงงานเชิงบูรณาการสูประชาชนในพ้ืนท่ี/ชุมชน 

                                                    และ 

  ผลผลิต ยุทธศาสตร แผน ขอเสนอ และระบบการบริหารจัดการแรงงาน 

   กิจกรรมหลัก ติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน 

ตัวช้ีวัดผลผลิต ตัวช้ีวัดกิจกรรม เปาหมายของกิจกรรม เปาหมายของ สรจ. 

ผลผลิต ประชาชนวัยแรงงาน 

ในพ้ืนท่ีไดรับบริการดานแรงงาน 

เชิงปริมาณ  

จํานวนประชาชนวัยแรงงานท่ีขอรบั

บริการดานแรงงาน 250,000 คน 

เชิงคุณภาพ  

รอยละ 31 ของประชาชนวัย

แรงงานท่ีไดรับการคัดกรองเพ่ือ 

สงตอตามเกณฑท่ีกําหนด 

ผลผลิต ยุทธศาสตร แผน ขอเสนอ 

และระบบ การบริหารจัดการแรงงาน 

เชิงปริมาณ  

จํานวนยุทธศาสตร แผน 

และขอเสนอ 30 เรื่อง 

เชิงคุณภาพ  

รอยละ 80 ของยุทธศาสตร แผน ขอเสนอ 

ท่ีผานความเห็นชอบจากผูบรหิาร 

เชิงปริมาณ 

จํานวนโครงการประเมินผล 

การปฏิบัติงานตามนโยบาย 

ยุทธศาสตร และแผน 

ของสํานักงานแรงงานจังหวัด 

เชิงคุณภาพ 

ระดับความสําเร็จของ 

การดําเนินการประเมินผล 

การปฏิบัติงานตามนโยบาย 

ยุทธศาสตร และแผน 

ของสํานักงานแรงงานจังหวัด 

รายงานการประเมินผล 

การปฏิบัติงานตามนโยบาย 

ยุทธศาสตร และแผน 

ของสํานักงานแรงงานจังหวัด  

ป 2558 จํานวน 76 ฉบับ 

รายงานการประเมินผล 

การปฏิบัติงานตามนโยบาย 

ยุทธศาสตร และแผน 

ของสํานักงานแรงงานจังหวัด 

ป 2558 

โครงการประเมินผลการปฏิบัติงานตามนโยบาย ยทุธศาสตร และแผน 

ของสํานักงานแรงงานจังหวัด 
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3. รูปแบบของการทํางาน 

  3.1 พิจารณาโครงการของหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานในสวนภูมิภาคในปงบประมาณ พ.ศ. 2557– 2558 

เพ่ือดําเนินการประเมินผล โดยสํานักนโยบายและยุทธศาสตร กลุมงานวิเคราะหและประเมินผล และสํานักงานแรงงานจังหวัด 

ท่ัวประเทศรวมกันพิจารณาคัดเลือก 

  3.2 สํานักนโยบายและยุทธศาสตร กลุมงานวิเคราะหและประเมินผล และสํานักงานแรงงานจังหวัด 

(ตัวแทนบางจังหวัด) กําหนดกรอบแนวทางการประเมินผล ไดแก 

   (1) รูปแบบ ประเด็น ตัวชี้วัดและเกณฑการประเมินผล 

   (2) กําหนดวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวม พรอมท้ังกําหนด

กลุมเปาหมาย กลุมตัวอยางในการเก็บรวบรวมขอมูล 

  3.3 สํานักนโยบายและยุทธศาสตร กลุมงานวิเคราะหและประเมินผล แจงแนวทางการประเมินผล 

และการรายงานผลการดําเนินงานใหสํานักงานแรงงานจังหวัดทุกจังหวัดทราบและใชเปนแนวปฏิบัติ 

  3.4 สําน ัก งานแรง ง านจ ังหว ัดดํ า เน ินการตามแนวทางการประ เม ินผล ที ่สํ า น ักน โ ยบาย 

และยุทธศาสตร กลุมงานวิเคราะหและประเมินผลกําหนด และรายงานผลการดําเนินงานตามแบบฟอรมและรอบ 

การรายงานท่ีกําหนด 

  3.5 สํานักงานแรงงานจังหวัด จัดทํารายงานสรุปผลการประเมินเปนรูปเลม สงใหสํานักงาน

ปลัดกระทรวงแรงงานทราบ 

4. ข้ันตอนการทํางาน 

  4.1 สํานักนโยบายและยุทธศาสตร 

  4.1.1 สํานักนโยบายและยุทธศาสตร กลุมงานวิเคราะหและประเมินผล พิจารณาโครงการของ

หนวยงานสังกัดกระทรวงแรงงานในสวนภูมิภาค จากแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ 

และแผนปฏิบัติการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 และ พ.ศ. 2558 จํานวน 2 – 3 โครงการ  

  4.1.2 สํานักนโยบายและยุทธศาสตร กลุมงานวิเคราะหและประเมินผล จัดประชุมเชิงปฏิบัติการรวมกับ

เจาหนาท่ีของสํานักงานแรงงานจังหวัด เพ่ือคัดเลือกโครงการตามขอ 1 รวมท้ังกําหนดรูปแบบและประเด็น 

การประเมินผลท่ีเหมาะสมกับโครงการท่ีไดคัดเลือก 

  4.1.3 ขออนุมัติดําเนินการประเมินผลการดําเนินงานตามนโยบาย ยุทธศาสตร และแผนของสํานักงาน

แรงงานจังหวัด และโอนเงินใหทุกจังหวัดเพ่ือดําเนินการ ภายในวงเงินท่ีจัดสรรใหในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

  4.1.4 ดําเนินการแจงแนวทางการดําเนินงานการประเมินผล (โดยกําหนดรูปแบบและประเด็น 

การประเมินผล ตามมติท่ีประชุม) ใหสํานักงานแรงงานจังหวัดทราบและนําไปปฏิบัติ 

  4.2 สํานักงานแรงงานจังหวัด 

  4.2.1 จัดประชุมหัวหนาสวนราชการในจังหวัด เพ่ือชี้แจงแนวทางการประเมินผลโครงการท่ีคัดเลือกใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

  4.2.2 จัดทําโครงการประเมินผลเพ่ือขออนุมัติดําเนินการจากผูวาราชการจังหวัด 
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  4.2.3 จัดประชุมชี้แจงผูท่ีเก่ียวของ ดําเนินการสํารวจและรวบรวมขอมูลจากเอกสาร จากการสัมภาษณ 

และการสํารวจขอมูลตามกลุมตัวอยางและพ้ืนท่ีเปาหมาย พรอมท้ังบันทึกขอมูลแบบสอบถาม 

  4.2.4 ประมวลผล วิเคราะหขอมูล และสรุปผลและยกรางผลการประเมินเสนอตอท่ีประชุมหัวหนาสวน

ราชการ เพ่ือรับฟงขอคิดเห็นสําหรับการปรับปรุงรายงานใหสมบูรณยิ่งข้ึน 

  4.2.5 นําขอคิดเห็นท่ีไดจากการประชุมหัวหนาสวนราชการตามขอ 4.2.4 มาปรับปรุงรายงาน และ

จัดทํารายงานฉบับสมบูรณ จัดสงใหสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงานทราบ ภายในวันท่ี 5 กันยายน 2558  

5. ตารางแผนการปฏิบัติงาน 
 

กิจกรรม หนวยงาน 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ต.ค. 

57 

พ.ย. 

57 

ธ.ค. 

57 

ม.ค. 

58 

ก.พ. 

58 

มี.ค. 

58 

เม.ย.

58 

พ.ค. 

58 

มิ.ย. 

58 

ก.ค. 

58 

ส.ค. 

58 

ก.ย. 

58 

การเตรียมการประเมินผล              

1. พิจารณาโครงการของ
 หนวยงานสังกัดกระทรวง
 แรงงาน 

สนศ.วป.             

2. จัดประชุมรวมกับ สรจ. 
 เพ่ือคัดเลือกโครงการฯ 
 กําหนดรูปแบบ ประเด็น
 การประเมินผล 

สนศ.วป. 
สรจ. 

            

3 ขออนุมัติดําเนินการ 
และโอนเงินใหสํานักงาน
แรงงานจังหวัด 

สนศ.วป. 
 

            

4 แจงแนวทางการดําเนินงาน
ประเมิลผลให สรจ.ทราบ
และนําไปปฏิบัติ 

สนศ.วป. 
 

            

การดําเนินการประเมินผล              

ขั้นตอนท่ี 1 
1. จัดประชุมหัวหนาสวนราชการ 
 เพ่ือชี้แจงแนวทางการ
 ประเมินผล 

สรจ.             

ขั้นตอนท่ี 2 
2. จัดทําโครงการประเมินผล
 เพ่ือขออนุมัติจากผูวาราชการ
 จังหวัด 

สรจ.             

ขั้นตอนท่ี 3 
3.1 ประชุมชี้แจงผูท่ี เกี่ยวของ
 และลงพ้ืนท่ีเพ่ือเตรียมการ
 สํารวจ 

สรจ.             

3.2 รวบรวมขอมูลจากเอกสาร 
 และการสํารวจในพ้ืนท่ี
 พรอมท้ังบันทึกขอมูล
 แบบสอบถาม 

สรจ. 
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กิจกรรม หนวยงาน 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ต.ค. 

57 

พ.ย. 

57 

ธ.ค. 

57 

ม.ค. 

58 

ก.พ. 

58 

มี.ค. 

58 

เม.ย.

58 

พ.ค. 

58 

มิ.ย. 

58 

ก.ค. 

58 

ส.ค. 

58 

ก.ย. 

58 

ขั้นตอนท่ี 4 
4.1 ประมวล วิเคราะห 
 และสรุปขอมูลเบ้ืองตน  

สรจ.             

4.2 ยกรางรายงาน 
 การประเมินผล และ 

นําเสนอในการประชุม
หัวหนาสวน  

สรจ. 
            

ขั้นตอนท่ี 5 
5. จัดทํารายงานผลฉบับสมบูรณ
 และจัดสงใหสํานักงาน
 ปลัดกระทรวงแรงงานทราบ 

สรจ.             

6. การรายงานผล  

  กําหนดใหสํานักงานแรงงานจังหวัดทุกจังหวัดรายงานผลการดําเนินงาน ภายในระยะเวลาท่ีกําหนด  

จํานวน 5 ครั้ง ดังนี้ 

  ครั้งท่ี 1 (ผลการดํ า เนินงานระหว าง เดื อนมกราคม 2558 ตามข้ันตอนการทํางาน ขอ 4.2 .1 )  

โดยใหรายงานผลการดําเนินงานตามแบบรายงานการประเมินผลการปฏิบัติงานตามนโยบาย ยุทธศาสตร และแผน

ของสํานักงานแรงงานจังหวัด ป 2558 (แบบ สนศ.วป.) สงใหสํานักนโยบายและยุทธศาสตร กลุมงานวิเคราะห 

และประเมินผล ภายในวันท่ี 5 กุมภาพันธ 2558 

  ครั้งท่ี 2 (ผลการดําเนินงานเดือนมกราคม - กุมภาพันธ 2558 ตามข้ันตอนการทํางาน ขอ 4.2.2) โดยให

รายงานผลการดําเนินงานตามแบบ สนศ.วป. พรอมท้ัง สําเนาโครงการประเมินผลท่ีไดรับการอนุมัติจากผูวาราชการ

จังหวัดแลว สงใหสํานักนโยบายและยุทธศาสตร กลุมงานวิเคราะหและประเมินผล ภายในวันท่ี 5 มีนาคม 2558 

  ครั้งท่ี 3 (ผลการดําเนินงานระหวางเดือนกุมภาพันธ – เมษายน 2558 ตามขั้นตอนการทํางาน ขอ 4.2.3) 

โดยใหรายงานผลการดําเนินงานตามแบบ สนศ.วป. ภายในวันท่ี 5 พฤษภาคม 2558 

  ครั้งท่ี 4  (ผลการดําเนินงานระหวางเดือนพฤษภาคม – กรกฎาคม 2558 ตามข้ันตอนการทํางาน ขอ 4.2.4) 

โดยใหรายงานผลการดําเนินงานตามแบบ สนศ.วป. สงใหสํานักนโยบายและยุทธศาสตร กลุมงานวิเคราะห 

และประเมินผล ภายในวันท่ี 5 สิงหาคม 2558 

  ครั้งท่ี 5  (ผลการดําเนินงานเดือนสิงหาคม 2558 ตามข้ันตอนการทํางาน ขอ 4.2.5) โดยใหรายงานผล 

การดําเนินงานตามแบบ สนศ.วป. พรอมท้ัง รายงานผลการประเมินฉบับสมบูรณ สงใหสํานักนโยบายและยุทธศาสตร 

กลุมงานวิเคราะหและประเมินผล ภายในวันท่ี 5 กันยายน 2558 

7. พ้ืนท่ีดําเนินการ 
  สํานักงานแรงงานจังหวัด 76 จังหวัด 
8. หนวยงานรับผิดชอบ 
  สํานักนโยบายและยุทธศาสตร กลุมงานวิเคราะหและประเมินผล 
9.  แบบฟอรมการรายงาน แบบรายงานการประเมินผลการปฏิบัติงานตามนโยบาย ยุทธศาสตร และแผนของ
สํานักงานแรงงานจังหวัด ป 2558 (แบบ สนศ.วป.) 

ภายใน 

5 ก.ย. 58 
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1. วัตถุประสงค  
1) เพ่ือรณรงคสงเสริมใหมีการจัดตั้งชมรม TO BE NUMBER ONE ในสถานประกอบการ  
2) เพ่ือรณรงคสงเสริมใหมีการจัดตั้งศูนยเพ่ือนใจ TO BE NUMBER ONE ในสถานประกอบการ 
3) เพ่ือพัฒนาหรือสรางความตระหนักรูใหกับสมาชิกชมรม TO BE NUMBER ONE ในสถานประกอบการ 
4) เพ่ือขยายเครือขายสมาชิกชมรม TO BE NUMBER ONE ในชุมชนใกลเคียง 

 

2. เปาหมายของงาน  
มีการจัดตั้งชมรม TO BE NUMBER ONE และศูนยเพ่ือนใจ TO BE NUMBER ONE ครอบคลุมท่ัวประเทศ 

และขยายเครือขายไปยังรอบ ๆ สถานประกอบการและชุมชน ในการดําเนินงานของสํานักงานแรงงานจังหวัด 
ไดกําหนดตัวชี้วัดและเกณฑการวัดท่ีใชในการติดตามผลภายใตยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณประจําป
งบประมาณ พ.ศ. 2558 

ในแผนงาน การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการและคุมครองแรงงาน 
โครงการ/ผลผลิต  ประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีไดรับบริการดานแรงงาน 
กิจกรรมหลัก  บริหารจัดการดานแรงงานเชิงบูรณาการสูประชาชนในพ้ืนท่ี/ชุมชน 

 
ตัวชี้วัดผลผลิต ตัวชี้วัดกิจกรรม เปาหมายของกิจกรรม เปาหมายของ สรจ. 

เชิงปริมาณ 
- จํานวนประชาชนวัยแรงงาน
ท่ีขอรับบริการดานแรงงาน 
เชิงคุณภาพ 
- รอยละของประชาชน 
วัยแรงงานท่ีไดรับการคัดกรอง
ตามเกณฑท่ีกําหนด 

เชิงปริมาณ 
- จํานวนชมรม TO BE 
NUMBER ONE /ศูนยเพ่ือน
ใจ TO BE NUMBER ONE 
เพ่ิมข้ึนอยางนอย 1 แหง 
เชิงคุณภาพ 
- จํานวนชมรม TO BE 
NUMBER ONE ในสถาน
ประกอบการเดิมท่ียังคงอยู 
อยางนอยรอยละ 80 

- สํานักงานแรงงานจังหวัด 
ท่ัวประเทศ มีการรณรงค
สงเสริม ใหจัดตั้งชมรม TO BE 
NUMBER ONE และศูนยเพ่ือน
ใจ TO BE NUMBER ONE ใน
สถานประกอบการ และขยาย
เครือขายสมาชิก TO BE 
NUMBER ONE ไปสูชุมชน
รอบๆ สถานประกอบการ 

- สํานักงานแรงงานจังหวัด
ดําเนินการรณรงค สงเสริมให
มีการจัดตั้งชมรม TO BE 
NUMBER ONE และศูนย
เพ่ือนใจ TO BE NUMBER 
ONE ในสถานประกอบการ 
- สํานักงานแรงงานจังหวัด
รายงานผลการดําเนินงาน 
และการใชจายงบประมาณ
รายเดือน 

 

3. รูปแบบของการทํางาน 
1) สํานักงานแรงงานทุกจังหวัดมีการรณรงค สงเสริม การจัดตั้งชมรม TO BE NUMBER ONE และศูนย

เพ่ือนใจ TO BE NUMBER ONE ในสถานประกอบการ รวมท้ังพัฒนาและสงเสริมศักยภาพเพ่ือใหชมรม TO BE 
NUMBER ONE เขาประกวดระดับภาค และระดับประเทศ 
 

4. ข้ันตอนการทํางาน 
1) ดําเนินกิจกรรมตามโครงการรณรงคปองกันและแกไขปญหายาเสพติด TO BE NUMBER ONE โดยการ

รณรงค สงเสริมใหมีการจัดตั้งชมรม TO BE NUMBER ONE และศูนยเพ่ือนใจ TO BE NUMBER ONE ในสถาน
ประกอบการ 

2) รายงานผลการดําเนินการและการใชจายงบประมาณ 
 
 

โครงการรณรงคปองกันและแกไขปญหายาเสพติด (TO BE NUMBER ONE) 
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5. ตารางแผนปฏิบัติงาน 

กิจกรรม ต.ค.
57 

พ.ย.
57 

ธ.ค. 
57 

ม.ค.
58 

ก.พ. 
58 

ม.ีค. 
58 

เม.ย. 
58 

พ.ค. 
58 

ม.ิย. 
58 

ก.ค. 
58 

ส.ค. 
58 

ก.ย. 
58 

รณรงค สงเสริมใหมีการจัดตั้งชมรม 
TO BE NUMBER ONE และศูนย
เพ่ือนใจ TO BE NUMBER ONE  
ในสถานประกอบการ 

            

 

6. การรายงานผล 
รายงานผลการดําเนินงานและการใชจายงบประมาณ ภายในวันท่ี 5 ของเดือน 
 

7. พ้ืนท่ีการดําเนินการ 
76 จังหวัดท่ัวประเทศ 
 

8. หนวยงานรับผิดชอบ 
สํานักนโยบายและยุทธศาสตร กลุมพัฒนายุทธศาสตร 
 

9. เอกสารแนบ เชน แบบฟอรมการรายงาน  
แบบรายงานผลการดําเนินงานและการใชจายงบประมาณโครงการรณรงคปองกันและแกไขปญหายาเสพติด  

(TO BE NUMBER ONE) ปงบประมาณ 2558 
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1. วัตถุประสงค 

 (1) เพ่ือชวยเหลือผูประสบภัยธรรมชาติ และผูไดรับความเดือดรอนดานอาชีพจากภาวะวิกฤตเศรษฐกิจใหมี

งานทําชั่วคราวดวยการจางงานใหทํางานตาง ๆ ท่ีเก่ียวกับสาธารณประโยชน เพ่ือแรงงานมีรายไดในการดํารงชีพ 

ของตนเองและครอบครัวเปนการชั่วคราว และสามารถฝกทักษะและศักยภาพ ในสาขาอาชีพตางๆ เปนการสราง

โอกาสและทางเลือกในการประกอบอาชีพ 

 (2) เพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในพ้ืนท่ีในการกําหนดแผนงาน/โครงการ เพ่ือแกไขปญหาตาม

ความตองการของประชาชนในพ้ืนท่ี โดยผานกลไกของอาสาสมัครแรงงาน 

 (3 )  เ พ่ือ เปนการบู รณาการ กับหน วยงานต า งๆในระดับภู มิภาคในการช วย เหลือประชาชน  

ท่ีไดรับความเดือดรอน ลดความซํ้าซอนของภารกิจ และประหยัดงบประมาณของรัฐ 

2. เปาหมายของงาน 

ประชากรวัยแรงงาน ผูวางงานท่ีประสบภัยธรรมชาติ/หรือไดรับความเดือดรอนดานอาชีพและมีผลกระทบตอ

รายไดเพ่ือเลี้ยงดูครอบครัว จํานวน 20,144 คน 

ในการดําเนินงานของสํานักงานแรงงานจังหวัดไดกําหนดตัวชี้วัดและเกณฑการวัดท่ีใชในการติดตามผล

ภายใตยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

ในแผนงาน : การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการและคุมครองแรงงาน 

โครงการ/ผลผลิต : ประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีไดรับบริการดานแรงงาน 

กิจกรรมหลัก : จางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ 

 

ตัวช้ีวัดผลผลิต ตัวช้ีวัดกิจกรรม เปาหมายของกิจกรรม เปาหมายของ สรจ. 
เชิงปริมาณ 
- จํานวนประชากร 
วัยแรงงานท่ีไดรับบริการ
ดานแรงงาน 
เชิงคุณภาพ 
- จํานวนประชาชนวัย
แรงงานท่ีไดรับการ 
คัดกรองเพ่ือสงตอ 

จํานวนประชากร 
วัยแรงงานท่ีไดรับบริการ
ดานแรงงาน 

ประชาชนวัยแรงงานใน
พ้ืนท่ีประสบภัยธรรมชาติ 
และผูถูกเลิกจาง วางงาน 
ผูไมมีรายได อันเนื่องมา 
จากภัยธรรมชาติและ/
หรือวิกฤตเศรษฐกิจ  
ท่ีไดรับความเดือดรอน
ดานอาชีพ ใหมีงานทํา
เปนการชั่วคราวหรือ
ไดรับการฝกอาชีพไมนอย
กวา 20,144 คน 

- สํานักงานแรงงาน
จังหวัด สํารวจและจัดทํา
แผน/โครงการ ความ
ตองการของพ้ืนท่ีประสบ
ภัยธรรมชาติ เพ่ือขอรับ
การจัดสรรงบประมาณฯ 
- ดําเนินงานโครงการจาง
งานเรงดวนตามงบประมาณ
ท่ีไดรับการจัดสรร 
- รายงานผลการดําเนินงาน
ใหสํานักงาปลัดกระทรวง
แรงงานทราบ 

 

 

โครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ 
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3. รูปแบบของการทํางาน 

กิจกรรมจางงานเรงดวน : จางงานเรงดวนเพ่ือใหผูประสบภัยธรรมชาติ ผูวางงานและไมมีรายไดและผูท่ี 

มีความเดือดรอนดานอาชีพ ได มีงานทําเปนการชั่วคราวดวยการจางงานให ทําในงานตางๆ ท่ี เ ก่ียวกับ

สาธารณประโยชน โดยจายเงินชวยเหลือในลักษณะของเงินคาจางคาตอบแทนการทํางาน ใหแกผูเขารวมโครงการ 

กิจกรรมพัฒนาทักษะฝมือ : จัดการฝกอาชีพใหแกประชาชนท่ีประสบภัยธรรมชาติ ผูวางงาน ผูไมมีรายได 

และผูท่ีไดรับความเดือดรอนดานอาชีพ ในสาขาอาชีพตาง ๆ ในการปรับปรุงซอมแซมสาธารณสมบัติ เครื่องมือ 

เครื่องใช งานทางการเกษตรและสาขาอาชีพอิสระตาง ๆ โดยหลักสูตรท่ีฝกนั้นข้ึนอยูกับความตองการของประชาชน

ในพ้ืนท่ีและความตองการของตลาดแรงงาน 

4. ข้ันตอนการทํางาน 

1) สํานักงานแรงงานจังหวัด ประสานงานกับเครือขายดานแรงงานและหนวยปฏิบัติในพ้ืนท่ี อาทิหนวยงาน

สังกัดกระทรวงแรงงาน อําเภอทองท่ี องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ เพ่ือสํารวจความ

เดือดรอนของประชาชนท่ีประสบความเดือดรอนจากภัยธรรมชาติ/วิกฤตเศรษฐกิจ วางงาน ไมมีรายได และตองการ

ความชวยเหลือตามแนวทางของโครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ 

2) อาสาสมัครแรงงาน /หนวยงานในพ้ืนท่ีจัดทําแผนงาน/โครงการ เพ่ือเสนอขอรับงบประมาณตาม

โครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ 

3) สํานักงานแรงงานจังหวัด รวบรวมและพิจารณากลั่นกรองแผนงาน/โครงการของพ้ืนท่ี เสนอผูวาราชการ

จังหวัดใหความเห็นชอบ เพ่ือเสนอขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากกระทรวงแรงงาน 

4) เ ม่ือไดรับการแจงการจัดสรรงบประมาณ สํานักงานแรงงานจังหวัด นําเสนอคณะกรรมการ 

ศูนยชวยเหลือผูประสบภัยธรรมชาติกระทรวงแรงงาน ประจําจังหวัด พิจารณาปรับแผนงาน/โครงการ ใหสอดคลองกับ

งบประมาณท่ีไดรับ และนําเรียนผูวาราชการจังหวัดพิจารณาอนุมัติ 

5) จัดทําแผนปฏิบัติการ โดยกําหนดระยะเวลาดําเนินงานใหแลวเสร็จ เพ่ือเปนขอมูลในการติดตามผล 
การดําเนินงานในพ้ืนท่ี 

4. ตารางแผนปฏิบัติงาน 

กิจกรรม 
ต.ค. 
57 

พ.ย. 
57 

ธ.ค. 
57 

ม.ค. 
58 

ก.พ. 
58 

มี.ค. 
58 

เม.ย. 
58 

พ.ค. 
58 

มิ.ย. 
58 

ก.ค. 
58 

ส.ค. 
58 

ก.ย. 
58 

1. ดําเนินงานจางงานเรงดวน 
2. ดําเนินงานพัฒนาทักษะฝมือ 
3. บริหารจัดการ 
การดําเนินงานจางงานเรงดวน
และพัฒนาทักษะฝมือ 
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5. การรายงานผล  

1)  รายงานผลตามแบบรายงานผลการติดตามสถานการณภัยธรรมชาติ และผลการติดตามชวยเหลือ

ผูประสบภัยใหรายงานเร งดวนเ ม่ือเ กิดภัยทุกสัปดาห  จนกวาสถานการณจะเข าสูภาวะปกติ  จัดสงให                 

สํานักนโยบายและยุทธศาสตรทุกวันศุกร 

2)  แบบรายงานผลการดําเนินงานโครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝ มือเ พ่ือบรรเทา             

ความเดือดรอนดานอาชีพ จัดสงใหสํานักนโยบายและยุทธศาสตร ทุกเดือนไมเกินวันท่ี 5 ของเดือนถัดไป 

3)  แบบสํารวจความพึงพอใจของผูประสบความเดือดรอนท่ีไดรับความชวยเหลือตามโครงการจางงาน  

เรงดวนฯ โดยใหจังหวัดจัดเก็บขอมูลบันทึกลงในฐานขอมูลและประมวลผลสงใหกระทรวงแรงงานหลังสิ้นสุดโครงการ 

4)  ใหจัดทํารูปเลมสรุปผลการดําเนินงานโครงการจางงานเรงดวนฯ พรอมรายละเอียดการดําเนินงานสงให
กระทรวงแรงงานทราบหลังสิ้นสุดโครงการ ภายในสิ้นปงบประมาณ  

6. พ้ืนท่ีดําเนินการ  

-  พ้ืนท่ีประสบภัยธรรมชาติ หรือพ้ืนท่ีท่ีประชาชนประสบความเดือดรอนดานอาชีพ 

7. หนวยงานรับผิดชอบ   
-  กลุมพัฒนายุทธศาสตร สํานักนโยบายและยุทธศาสตร สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
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กิจกรรมท่ี 1  การจัดประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ําจังหวัด 

1. วัตถุประสงค   

 สํานักงานแรงงานจังหวัดในฐานะเลขานุการคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ําจังหวัด จัดประชุม
คณะอนุกรรมการฯ  เพ่ือ  

1.1  ติดตามสถานการณทางดานเศรษฐกิจ สังคม  แรงงานของจังหวัด 

1.2  แจงการใชบังคับประกาศคณะกรรมการคาจางในเรื่องตาง ๆ 

1.3  พิจารณาผลการสํารวจขอมูลท่ีดําเนินการโดยจังหวัดในเรื่องท่ีเก่ียวของกับการกําหนดอัตราคาจาง 

 1.4  พิจารณาเสนอความเห็นเก่ียวกับการกําหนดอัตราคาจางข้ันต่ํา,  การกําหนดคาจางตามมาตรฐานฝมือ, 
การใชบังคับมาตรการดานคาจาง และอ่ืน ๆ ตามท่ีเห็นสมควร 

2. เปาหมายของงาน   ในการดําเนินงานของสํานักงานแรงงานจังหวัดไดกําหนดตัวชี้วัด และเกณฑการวัดท่ีจะใชใน

การติดตามผลภายใตยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณฯ พ.ศ. 2558 ในแผนงาน : การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการและคุมครองแรงงาน ผลผลิต : ยุทธศาสตร แผน ขอเสนอและระบบการบริหารจัดการแรงงาน กิจกรรมหลัก : 

พัฒนายุทธศาสตร แผน และขอเสนอดานแรงงาน  กิจกรรมรอง : จัดทําขอเสนอแนะเชิงนโยบาย กิจกรรมยอย : 

จัดทําความเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับคาจางของจังหวัด  ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดผลผลิต ตัวช้ีวัดกิจกรรม 
เปาหมายของกิจกรรม เปาหมายของ สรจ. 

เชิงปริมาณ  : 

จํานวนยุทธศาสตร  แผน  

และขอเสนอ 28 เรื่อง 

 

 

เชิงคุณภาพ  : 

ความกาวหนาในการพัฒนา

คุณภาพการบริหารจดัการ 

ของสํานักงานปลัดกระทรวง

แรงงานไมต่ํากวารอยละ 80 

เชิงประมาณ  : 

จํานวนครั้งของการจัด

ประชุมคณะอนุกรรมการ

พิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ํา

จังหวัดทุกจังหวัด 

 

 

เชิงประมาณ  : 

304 ครั้ง (76 จังหวัด) 

 

 

 

 

 

เชิงประมาณ  : 

ประชุมจังหวัดละ 4 ครั้ง 
ไตรมาส 1, 2, 3 และ 4 
 

 

 

 

 

 

 

การจัดทําความเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับคาจางของจังหวัด 
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3. รูปแบบของการทํางาน 

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2558 จัดประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ําจังหวัดในไตรมาส 1 , 2 , 3 
และ 4  รวม 4 ครั้ง  ดังนี้ 

 ครั้งท่ี 1 ไตรมาสท่ี 1  (1 ตุลาคม – 31 ธนัวาคม 2557)  โดยมีแนววาระการประชุม 

(1)  ติดตามสถานการณทางดานเศรษฐกิจ สังคม  แรงงานของจังหวัด  

(2)  รับทราบแผนการดําเนินงานการสํารวจขอมูลคาใชจายท่ีจําเปนของแรงงานเพ่ือพัฒนาฝมือ 
(แรงงานท่ัวไปแรกเขาทํางาน) ในภาคอุตสาหกรรม (รายละเอียดตามกิจกรรม 2) 

    (3)  รับทราบและพิจารณาเตรียมการสํารวจติดตามผลการใชบังคับคาจางตามมาตรฐานฝมือ  
13 สาขา (รายละเอียดตามกิจกรรม 3) 

    (4)  รับทราบแผนการดําเนินงานการกําหนดอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือป 2559 และพิจารณา
เตรียมการสํารวจขอมูลการจายคาจางตามมาตรฐานฝมือในตลาดแรงงานของจังหวัด 5 กลุมสาขาอาชีพ (รายละเอียด
ตามกิจกรรม 4) 

    (5)  พิจารณาเสนอความเห็นเก่ียวกับการกําหนดอัตราคาจางข้ันต่ํา,การกําหนดคาจางตามมาตรฐานฝมือ, 
การสงเสริมใหมีการจัดทําโครงสรางคาจางในสถานประกอบการในจังหวัด รวมท้ังแนวทางการปรับคาจางประจําป
ตามท่ีคณะอนุกรรมการฯ จังหวัดเห็นสมควร 

 ครั้งท่ี 2 ไตรมาสท่ี 2  (1 มกราคม – 31 มีนาคม 2558)  โดยมีแนววาระการประชุม 

(1)  พิจารณาสถานการณทางเศรษฐกิจ การครองชีพ แรงงาน สังคม และผลกระทบของจังหวัด
ในชวงท่ีผานมาตั้งแตป 2555-2557  รวมท้ังพิจารณากําหนดกรอบขอมูลของจังหวัดท่ีจะใชในการพิจารณาเสนอ
อัตราคาจางข้ันต่ําของจังหวัด ป 2559 ตอคณะกรรมการคาจาง 

(2)  รับทราบความคืบหนาของการสํารวจขอมูลคาใชจายท่ีจําเปนของแรงงานเพ่ือพัฒนาฝมือ 
(แรงงานท่ัวไปแรกเขาทํางาน) ในภาคอุตสาหกรรมของจังหวัด  

(3)  พิจารณาผลการสํารวจขอมูลการติดตามการใชบังคับคาจางตามมาตรฐานฝมือ 13 สาขาอาชีพ  

(4)  รับทราบความคืบหนาของการสํารวจขอมูลคาจางคาจางตามมาตรฐานฝมือในตลาดแรงงาน 
ของจังหวัด 5 กลุมสาขาอาชีพ 

    (5)  พิจารณาเสนอความเห็นเก่ียวกับการสงเสริมใหมีการจัดทําโครงสรางคาจางในสถานประกอบการ 
ในจังหวัด หรือเรื่องคาจางอ่ืนๆ ตามท่ีเห็นสมควร 

 ครั้งท่ี 3 ไตรมาสท่ี 3  (1 เมษายน –  30 มิถุนายน 2558)  โดยมีแนววาระการประชุม 

    (1)  พิจารณาขอมูลขอเท็จจริงท่ีไดจากการประชุม ครั้งท่ี 2 ขอ (1) ท้ังหมด รวมท้ังผลการสํารวจ
ขอมูลคาใชจายท่ีจําเปนของแรงงานเพ่ือพัฒนาฝมือ (แรงงานท่ัวไปแรกเขาทํางาน) ในภาคอุตสาหกรรม และลงมติ
เสนออัตราคาจางข้ันต่ําของจังหวัด ป 2559 ตอคณะกรรมการคาจาง 

    (2)  พิจารณาผลการสํารวจขอมูลการจายคาจางตามมาตรฐานฝมือในตลาดแรงงานของจังหวัด  
5 กลุมสาขาอาชีพ และเสนอความเห็นตอคณะกรรมการคาจาง 
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    (3)  พิจารณาเสนอความเห็นเก่ียวกับการสงเสริมใหมีการจัดทําโครงสรางคาจางในสถาน
ประกอบการในจังหวัด หรือเรื่องคาจางอ่ืนๆ ตามท่ีเห็นสมควร 

 ครั้งท่ี 4 ไตรมาสท่ี 4  (1 กรกฎาคม – 30 กันยายน 2557)  โดยมีแนววาระการประชุม 

    (1)  ติดตามสถานการณทางดานเศรษฐกิจ สังคม  แรงงานของจังหวัด  

  (2)  พิจารณาเสนออัตราคาจางข้ันต่ําของจังหวัด ป 59 (กรณีท่ีไมสามารถลงมติไดในการประชุม 
ในไตรมาสท่ี 3    

  (3)  พิจารณาเสนอความเห็นเก่ียวกับการสงเสริมใหมีการจัดทําโครงสรางคาจางในสถาน
ประกอบการในจังหวัด หรือเรื่องคาจางอ่ืนๆ ตามท่ีเห็นสมควร  
 

หมายเหตุ   แนววาระการประชุมในแตละไตรมาสอาจเปล่ียนแปลงไดตามมติคณะกรรมการคาจาง หรือตามท่ี
ฝายเลขานุการคณะอนุกรรมการฯ จังหวัดพิจารณาเห็นสมควรเปล่ียนแปลงบางวาระการประชุม โดยไมกระทบ
ตอแผนการดําเนินงานสําคัญตามมติคณะกรรมการคาจาง 

4. ข้ันตอนการทํางาน  

 4.1 จัดทําระเบียบวาระการประชุมตามแผนงานแตละไตรมาส (รายละเอียดตามขอ 3. รูปแบบของการทํางาน) 
และตามท่ีคณะกรรมการคาจางมอบหมายซ่ึงจะแจงใหทราบในภายหลัง 

 4.2 จัดประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ําจังหวัดในไตรมาสท่ี1, 2, 3 และ 4 (ตามระเบียบ
คณะกรรมการคาจางวาดวยองคประชุมและวิธีการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ําจังหวัด 
พ.ศ. 2553) 

 4.3 หลังจากประชุมคณะอนุกรรมการฯ เสร็จเรียบรอยในแตละครั้งแลว ใหจัดทําสรุปผลการประชุม รายงาน
การประชุม และรายงานการใชจายเงินใหสํานักงานคณะกรรมการคาจางภายในสองสัปดาห 

5. ตารางแผนปฏิบัติงาน 

 

กิจกรรม ต.ค.

57 

พ.ย.

57 

ธ.ค.

57 

ม.ค.

58 

ก.พ. 

58 

มี.ค.

58 

เม.ย. 

58 

พ.ค. 

58 

มิ.ย. 

58 

ก.ค. 

58 

ส.ค. 

58 

ก.ย. 

58 

จัดประชุมคณะ 

อนุกรรมการพิจารณา

อัตราคาจางข้ันต่ําจังหวัด 

จํานวน 4 ครั้ง  

       1         1       1        1 
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6. การรายงานผล 

 เม่ือจัดประชุมเสร็จในแตละครั้ง ใหรายงานผลการดําเนินงานภายในสองสัปดาห  ดังนี้ 

(1) แบบสรุปผลการประชุม (ตามแบบขอ 9.1) 

(2) รายงานการประชุม 

(3) รายงานผลการใชจายเงินตามแบบฟอรมรายงาน และผลการใชจายเงินงบประมาณประจําป 2558  
(ตามแบบขอ 9.2)  ท้ังนี้ คาใชจายท่ีรายงานตามแบบฟอรมดังกลาว ขอใหตรงกับการบันทึกขอมูลในระบบ 
GFMIS และเบิกจายใหถูกตองตามผลผลิต กิจกรรมท่ีแจงไว 

7. พ้ืนท่ีดําเนินการ 

 76 จังหวัด  

8. หนวยงานรับผิดชอบ 

 สํานักเศรษฐกิจการแรงงาน สํานักงานคณะกรรมการคาจาง โทรศัพท 02 643 4377 หรือ 02 232 1245 

 โทรสาร 02 232 1138 หรือ 02 643 4456  E-Mail : minimumwage588@gmail.com  

9. เอกสารแนบ  ไดแก 

 9.1 แบบสรุปการประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ําจังหวัด 

 9.2 แบบฟอรมรายงานและผลการใชจายเงินงบประมาณประจําป 2558 
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กิจจกรมท่ี 2   การสํารวจคาใชจายท่ีจําเปนของแรงงานเพ่ือพัฒนาฝมือ (แรงงานท่ัวไปแรกเขาทํางาน) 
         ในภาคอุตสาหกรรม 

1. วัตถุประสงค   

 เพ่ือใหไดขอมูลและรายงานผลการสํารวจรายไดและคาใชจายท่ีจําเปนของแรงงานเพ่ือพัฒนาฝมือ 
ในภาคอุตสาหกรรมป 2558 นําเสนอตอคณะกรรมการคาจางเพ่ือใชในการศึกษาและพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ําตาม
หลักเกณฑแหงพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ซ่ึงแกไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน 
(ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2551 มาตรา 87 

2. เปาหมายของงาน    

ในการดําเนินงานของสํานักงานแรงงานจังหวัดไดกําหนดตัวชี้วัด และเกณฑการวัดท่ีจะใชในการติดตามผลภายใต
ยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณฯ พ.ศ. 2558  ในแผนงาน : การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการและคุมครองแรงงาน ผลผลิต : 
ยุทธศาสตร แผน ขอเสนอแนะระบบการบริหารจัดการแรงงาน  กิจกรรมหลัก : จัดทํายุทธศาสตร แผน และขอเสนอดานแรงงาน 
กิจกรรมรอง : จัดทําขอเสนอแนะเชิงนโยบาย กิจกรรมยอย : จัดทําความเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับคาจางของจังหวัด  ดังนี้ 
 

ตัวชี้วัดผลผลิต ตัวชี้วัดกิจกรรม เปาหมายของกิจกรรม เปาหมายของ สรจ. 

เชิงปริมาณ  : 

จํานวนยุทธศาสตร  แผน 

และขอเสนอ   28 เรื่อง 

 

 

เชิงคุณภาพ  : 

ความกาวหนาในการพัฒนา

คุณภาพการบริหารจดัการ

ของสํานักงานปลัดกระทรวง

แรงงานไมต่ํากวารอยละ 80 

 

เชิงประมาณ  : 

ผลการสํารวจคาใชจายท่ี

จําเปนของแรงงานเพ่ือพัฒนา

ฝมือ (แรงงานท่ัวไปแรกเขา

ทํางาน) ในภาคอุตสาหกรรม  

จํานวน 76 ครั้ง 

ขอมูลคาใชจายท่ีจําเปนของ

แรงงานไรฝมือ (แรงงานเพ่ือพัฒนา

ฝมือ) ในแตละจังหวัด โดยแยกตาม

พ้ืนท่ี ไดแก 

1. คาจางของแรงงานไรฝมือตอวัน 

2  รายไดอ่ืนๆนอกเหนือคาจางตอวัน 

3. คาใชจายตอเดือน 

4. เปรียบเทียบคาใชจายในการ 

ครองชีพตามอัตภาพ 

5. เปรียบเทียบคาใชจายในการ 

ครองชีพตามคุณภาพ 

รอยละของผลการ

สํารวจฯเทียบกับ

จํานวนเปาหมาย 

จํานวน 76 ครั้ง 

 

3. รูปแบบของการทํางาน 

ทุกจังหวัดดําเนินการจางสํารวจเพ่ือจัดเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง ซ่ึงเปนแรงงานท่ีมีวุฒิการศึกษาไมเกิน
ชั้น ม.6 ท้ังท่ีเพ่ิงจบการศึกษา หรือจบมาหลายปแลว  แตไมเคยทํางาน หรือทํางานมาแลวระยะหนึ่งแตมีอายุ 
การทํางานไมเกิน 1 ป และเกิน 1 ป แตไมเกิน 3 ป ตามจํานวนท่ีสํานักงานคณะกรรมการคาจางกําหนด 
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4. ข้ันตอนการทํางาน  

 4.1 สํานักงานคณะกรรมการคาจาง  สํานักเศรษฐกิจการแรงงาน  จัดสงแบบสอบถามและแจงจํานวน
ตัวอยางสํารวจใหกับสํานักงานแรงงานจังหวัดทุกจังหวัด  

 4.2 สํานักงานแรงงานจังหวัดทุกจังหวัดขออนุมัติดําเนินการสํารวจฯ  

 4.3 สํานักงานแรงงานจังหวัดจางสํารวจขอมูลใหแลวเสร็จภายในเดือนเมษายน 2558 เพ่ือใหทุกจังหวัดได
ขอมูลคาใชจายท่ีจําเปนของแรงงานในชวงเวลาเดียว ซ่ึงจะเปนประโยชนในการประมวลผลของมูลในภาพรวมของ
ประเทศ 

 4.4 บันทึกขอมูลการสํารวจฯ ลงระบบ LaborQ1.net และออกรายงาน เดือนพฤษภาคม 2558 

 4.5 นําเสนอตอคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ําจังหวัดในการประชุมเดือนมิถุนายน 2558 
เพ่ือเปนขอมูลประกอบการพิจารณาเสนออัตราคาจางข้ันต่ําของจังหวัด ป 2559 ตอคณะกรรมการคาจาง 

5. ตารางแผนปฏิบัติงาน 

 

กิจกรรม ต.ค. 

57 

พ.ย. 

57 

ธ.ค. 

57 

ม.ค. 

58 

ก.พ. 

58 

มี.ค. 

58 

เม.ย. 

58 

พ.ค. 

58 

มิ.ย. 

58 

ก.ค. 

58 

ส.ค. 

58 

ก.ย. 

58 

1. ขออนุมัติโครงการและวางแผนการสาํรวจ             

2. ดําเนนิการสาํรวจ             

3. บันทึกขอมูลการสํารวจฯ ในระบบ 

LaborQ1.net และออกรายงานการวิเคราะหขอมูล 

        
1 

   

4. นําเสนอผลการสํารวจและรายงานการวิเคราะห

ขอมูลตอคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจาง

ข้ันต่ําจังหวัด เพื่อเปนขอมูลประกอบการพิจารณา 

เสนออัตราคาจางข้ันต่ําของจังหวัด ป 2559  

ตอคณะกรรมการคาจาง 

         

     

   

 

6. การรายงานผล  

 6.1 การรายงานผลการปฏิบัติงาน เม่ือสํานักงานแรงงานจังหวัดดําเนินการสํารวจและบันทึกขอมูลเรียบรอย
แลว (พฤษภาคม 2558) ขอใหรายงานผลการดําเนินงานใหทราบตามแบบรายงานผลการดําเนินงานโครงการสํารวจ
คาใชจายท่ีจําเปนของแรงงานเพ่ือพัฒนาฝมือในภาคอุตสาหกรรม ภายในเดือน มิถุนายน 2558 โดยไมตองสงรูปเลม
รายงาน 
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 6.2 การรายงานผลการใชจายเงิน เม่ือสํานักงานแรงงานจังหวัดดําเนินการสํารวจและบันทึกขอมูลเรียบรอย
แลว (พฤษภาคม 2558) ขอใหรายงานผลการใชจายเงินภายในเดือน มิถุนายน 2558 ตามแบบฟอรมรายงานและ 
ผลการใชจายเงินงบประมาณประจําป 2558 ท้ังนี้ คาใชจายท่ีรายงานตามแบบฟอรมดังกลาว ขอใหตรงกับการบันทึก
ขอมูลในระบบ GFMIS และเบิกจายใหถูกตองตามผลผลิต กิจกรรมท่ีแจงไว 

7. พ้ืนท่ีดําเนินการ 

 76 จังหวัด  

8. หนวยงานรับผิดชอบ 

 สํานักเศรษฐกิจการแรงงาน   สํานักงานคณะกรรมการคาจาง   โทรศัพท  0 2643 4377 
โทรสาร 0 2232 1138 หรือ 0 2643 4456 E-Mail : minimumwage588@gmail.com 

9. เอกสารแนบ 

 9.1 แบบรายงานผลการดําเนินงานโครงการสํารวจคาใชจายท่ีจําเปนของแรงงานเพ่ือพัฒนาฝมือ 
ในภาคอุตสาหกรรม ป 2558 

9.2 แบบฟอรมรายงานและผลการใชจายเงินงบประมาณประจําป 2558 สําหรับแบบสํารวจฯ และคําชี้แจง
เก่ียวกับการสํารวจจะสงไปพรอมหนังสือแจงใหดําเนินการ 
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กิจกรรม 3   สํารวจ  วิเคราะห และติดตามผลกระทบภายหลังการกําหนดอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือ 
  13 สาขาอาชีพ 

1. วัตถุประสงค   

   1.1 เพ่ือติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามประกาศคณะกรรมการคาจาง เรื่อง อัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือ
ใน 13 สาขาอาชีพ จากผูประกอบการและลูกจาง 

    1.2 เพ่ือใหไดขอคิดเห็นและขอเสนอแนะจากผูประกอบการและลูกจางตอการกําหนดอัตราคาจางตามมาตรฐาน
ฝมือ 13 สาขาอาชีพ  

2. เปาหมายของงาน    

ในการดําเนินงานของสํานักงานแรงงานจังหวัดไดกําหนดตัวชี้วัด และเกณฑการวัดท่ีจะใชในการติดตามผล
ภายใตยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณฯ พ.ศ. 2558  

ในแผนงาน :      การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการและคุมครองแรงงาน 

ผลผลิต :      ยุทธศาสตร แผน ขอเสนอ และระบบบริหารจัดการแรงงาน 

กิจกรรมหลัก  :  พัฒนายุทธศาสตร แผน และขอเสนอดานแรงงาน 
 

ตัวชี้วัดผลผลิต ตัวชี้วัดกิจกรรม 
เปาหมายของกิจกรรม เปาหมายของ สรจ. 

เชิงปริมาณ  : 

จํานวนยุทธศาสตร  แผน  

และขอเสนอ  28 เรื่อง 

 

 

เชิงคุณภาพ  : 

รอยละของยุทธศาสตร แผน 

ขอเสนอ ท่ีผานความเห็นชอบ

จากผูบรหิาร 

 

เชิงประมาณ  : 

จํานวนการสํารวจตดิตาม

ผลกระทบจากการกําหนด

อัตราคาจางตามมาตรฐาน

ฝมือ 13 สาขาอาชีพ 

จํานวน 35 จังหวัด(ครั้ง) 

จัดเก็บขอมลูผลกระทบจาก

การกําหนดอัตราคาจางตาม

มาตรฐานฝมือ 13 สาขา

อาชีพ 

  

 

35 จังหวัดๆ ละ 1 ครั้ง 

 

3. รูปแบบของการทํางาน 

 จังหวัดเปาหมาย 35 จังหวัด ดําเนินการศึกษาขอมูลกลุมตัวอยางสํารวจเพ่ือจัดเก็บขอมูล ประมวลผล  
และรายงานผลการสํารวจในชวงเดือนธันวาคม 2557 –  กุมภาพันธ 2558  
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4. ข้ันตอนการทํางาน  

 4.1 สํานักงานคณะกรรมการคาจาง สํานักเศรษฐกิจการแรงงาน จัดสงแบบสอบถาม พรอมท้ังแจงจํานวนตัวอยาง
ในการสํารวจ  และแบบฟอรมการรายงานใหกับสํานักงานแรงงานจังหวัดเปาหมาย 35 จังหวัด 

 4.2 สํานักงานแรงงานจังหวัดแตละจังหวัดประสานงานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของในพ้ืนท่ี เพ่ือใหไดรายชื่อและท่ีอยู
ของสถานประกอบกิจการ ผูเขารับการทดสอบ และผูผานการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติใน 13 สาขาอาชีพ  
ซ่ึงเปนกลุมเปาหมายตามกลุมสาขาอาชีพ  ไดแก 

  (1) ชางอุตสาหการ 

        (1.1) ชางเชื่อมทอพอลิเอทีลีนความหนาแนนสูง 

        (1.2) ชางประกอบทอ 

        (1.3) ชางทําแมพิมพฉีดโลหะ 

  (2) ชางอุตสาหกรรมศิลป 

        (2.1) ชางสีเครื่องเรือน 

  (3) ชางกอสราง 

        (3.1) ชางหินขัด 

        (3.2) ชางฉาบยิปซัม 

        (3.3) ชางมุงหลังคากระเบื้องคอนกรีต 

  (4) ชางเครื่องกล 

        (4.1) ชางบํารุงรักษารถยนต 

        (4.2) ชางซอมเครื่องยนตดีเซล 

        (4.3) ชางเครื่องปรับอากาศรถยนตขนาดเล็ก 

  (5) ภาคบริการ 

        (5.1) นักสงเสริมสุขภาพแบบองครวมสปาตะวันตก (สุคนธบําบัด) 

        (5.2) นักสงเสริมสุขภาพแบบองครวมสปาตะวันตก (วารีบําบัด) 

        (5.3) นักสงเสริมสุขภาพแบบองครวมสปาตะวันตก (โภชนบําบัด) 

 4.3 สํานักงานแรงงานจังหวัดแตละจังหวัดดําเนินการสํารวจขอมูลตามจํานวนกลุมตัวอยาง 

 4.4 ประมวลผลขอมูลและสรุปรายงานการสํารวจฯ ใหสํานักงานคณะกรรมการคาจาง 
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5. ตารางแผนปฏิบัติงาน 

 

6. การรายงานผล     

 6.1  รายงานผลการดําเนินงานตามแบบฟอรมและจัดทํารูปเลมตามหัวขอท่ีกําหนด 
 6.2  การรายงานผลการใชจายเงิน เม่ือสํานักงานแรงงานจังหวัดดําเนินการสํารวจ ประมวลผลขอมูล 
และสรุปรายงานการสํารวจฯ เรียบรอยแลว (กุมภาพันธ 2558) ขอใหรายงานผลการใชจายเงินภายในเดือนมีนาคม 2558 
ตามแบบฟอรมรายงานและผลการใชจายเงินงบประมาณประจําป 2558 ท้ังนี้ คาใชจายท่ีรายงานตามแบบฟอรมดังกลาว 
ขอใหตรงกับการบันทึกขอมูลในระบบ GFMIS และเบิกจายใหถูกตองตามผลผลิต กิจกรรมท่ีแจงไว 

   

 

 

 

แผนงบประมาณ/ผลผลิต/ 

กิจกรรมหลกั/กิจกรรมยอย 

ต.ค.

57 

พ.ย.

57 

ธ.ค.

57 

ม.ค.

58 

ก.พ. 

58 

มี.ค.

58 

เม.ย. 

58 

พ.ค. 

58 

มิ.ย. 

58 

ก.ค. 

58 

ส.ค. 

58 

ก.ย. 

58 

1. สํานักงานคณะกรรมการคาจาง  

สํานักเศรษฐกิจการแรงงาน  แจงเรื่อง 

แบบสอบถาม และแบบการรายงาน 

พรอมโอนเงินคาใชจายในการ

ดําเนินการ ใหกับสํานักงานแรงงาน

จังหวัด 35 จังหวัด 

2.  สํานักงานแรงงานจังหวัด

ประสานงานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ

ในพ้ืนท่ี  เพ่ือใหไดรายช่ือและท่ีอยู

ของสถานประกอบกิจการ ผูเขารบั

การทดสอบ และผูผานการทดสอบ

มาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติใน  

13 สาขาอาชีพ ซึ่งเปนกลุมเปาหมาย  

 3. สํานักงานแรงงานจังหวัด

ดําเนินการสํารวจขอมูลตามจํานวน

กลุมตัวอยาง 

4. ประมวลผลขอมลูและสรุป

รายงานการสํารวจฯ ใหสํานักงาน

คณะกรรมการคาจาง 

         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



คูม่ือการปฏิบตัิงานของสาํนกังานแรงงานจงัหวดั ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 82 

 

7.  พ้ืนท่ีดําเนินการ   35 จังหวัด 

8.  หนวยงานรับผิดชอบ    สํานักเศรษฐกิจการแรงงาน   สํานักงานคณะกรรมการคาจาง    

 โทรศัพท  0 2232 1216  

 E-Mail : minimumwage588@gmail.com 

9.  เอกสารแนบ  ไดแก   

 9.1 แบบฟอรมรายงานผลการใชจายเงินงบประมาณประจําป 2558 
 9.2 แบบสอบถามการสํารวจฯ และแบบฟอรมรายงานและหัวขอการทํารูปเลม จะสงไปพรอมหนังสือแจงให
ดําเนินการ 
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กิจกรรม 4  การสํารวจและวิเคราะหขอมูลการจายคาจางตามมาตรฐานฝมือในตลาดแรงงานของจังหวัด 
   5 กลุมสาขาอาชีพ  

1. วัตถุประสงค   

   เพ่ือใหไดขอเท็จจริงเก่ียวกับอัตราคาจางท่ีลูกจางไดรับในแตละอาชีพตามมาตรฐานฝมือท่ีคณะกรรมการคาจาง
กําหนดใหดําเนินการจัดทําอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือ ป 2558 ของแตละจังหวัด 

2. เปาหมายของงาน    

ในการดําเนินงานของสํานักงานแรงงานจังหวัดไดกําหนดตัวชี้วัด และเกณฑการวัดท่ีจะใชในการติดตามผล
ภายใตยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณฯ พ.ศ. 2558   

ในแผนงาน :      การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการและคุมครองแรงงาน 

ผลผลิต :      ยุทธศาสตร แผน ขอเสนอ และระบบบริหารจัดการแรงงาน 

กิจกรรมหลัก  :  พัฒนายุทธศาสตร แผน และขอเสนอดานแรงงาน 
 

ตัวชี้วัดผลผลิต ตัวชี้วัดกิจกรรม 
เปาหมายของกิจกรรม เปาหมายของ สรจ. 

เชิงปริมาณ  : 

จํานวนยุทธศาสตร  แผน  

และขอเสนอ  28  เรื่อง 

 

 

 

เชิงคุณภาพ  : 

รอยละของยุทธศาสตร แผน 

ขอเสนอ ท่ีผานความเห็นชอบ

จากผูบรหิาร 

 

เชิงประมาณ  : 

จํานวนการสํารวจ

ขอเท็จจริงเก่ียวกับอัตรา

คาจางท่ีลูกจางไดรับ 

แตละสาขาอาชีพตาม

คณะกรรมการคาจาง

กําหนด 

 จํานวน 76 ครั้ง 

ขอมูลขอเท็จจริงเก่ียวกับ

อัตราคาจางท่ีลูกจางไดรับ 

แตละสาขาอาชีพตาม

คณะกรรมการคาจางกําหนด 

ในแตละจังหวัด  

 

จังหวัดละ 1 ครั้ง 

 

3. รูปแบบของการทํางาน 

 ทุกจังหวัดดําเนินการศึกษาขอมูลกลุมตัวอยางและสํารวจเพ่ือจัดเก็บขอมูลในชวงเดือนมกราคม – เมษายน  2558 
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4. ข้ันตอนการทํางาน  

 เม่ือกรมพัฒนาฝมือแรงงานไดพิจารณาสาขาอาชีพท่ีมีความพรอมในการกําหนดอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือ ป 2558  
สงใหสํานักงานคณะกรรมการคาจางแลว  มีข้ันตอนการทํางานท่ีเชื่อมโยงกันท้ังในสวนกลางและสวนภูมิภาค ดังนี้ 

 สวนกลาง 
4.1 สํานักงานคณะกรรมการคาจางจัดประชุมคณะกรรมการคาจางเพ่ือพิจารณาคัดเลือก และมีมติใหความ 

เห็นชอบกลุมสาขาอาชีพท่ีจะดําเนินการกําหนดอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือ  และแตงตั้งคณะอนุกรรมการอัตราคาจาง
ตามมาตรฐานฝมือตามกลุมสาขาอาชีพ  พรอมกําหนดแผนการดําเนินงาน 

4.2 คณะอนุกรรมการอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือพิจารณาจัดทําแผนและแบบสํารวจคาจางตามมาตรฐานฝมือ
ตามสาขาอาชีพในตลาดแรงงาน 

 4.3 สํานักงานคณะกรรมการคาจางแจงสํานักงานแรงงานจังหวัดทุกจังหวัดใหดําเนินการสํารวจขอมูลคาจาง 
ตามมาตรฐานฝมือในสาขาอาชีพท่ีกําหนด  

 สวนภูมิภาค 
 4.4 สํานักงานแรงงานจังหวัดทุกจังหวัดประสานงานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของในพ้ืนท่ี เพ่ือใหไดรายชื่อและท่ีอยู
ของสถานประกอบกิจการตามประเภทกิจการท่ีมีชางฝมือกลุมเปาหมาย   

 4.5 สํานักงานแรงงานจังหวัดดําเนินการสํารวจขอมูล และประมวลผลขอมูล 

 4.6 สํานักงานแรงงานจังหวัดจัดทํารายงานการประมวลผล และวิเคราะหประมวลผลการสํารวจฯ สงสํานักงาน
คณะกรรมการคาจาง และรายงานตอคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางจังหวัดเพ่ือทราบ และใหขอเสนอแนะตอ
คณะกรรมการคาจาง 
5. ตารางแผนปฏิบัติงาน (อาจมีการเปล่ียนแปลงข้ึนอยูกับมติคณะกรรมการคาจาง) 

แผนงบประมาณ/ผลผลิต/ 

กิจกรรมหลกั/กิจกรรมยอย 

ต.ค.

57 

พ.ย.

57 

ธ.ค.

57 

ม.ค.

58 

ก.พ. 

58 

มี.ค.

58 

เม.ย. 

58 

พ.ค. 

58 

มิ.ย. 

58 

ก.ค. 

58 

ส.ค. 

58 

ก.ย. 

58 

1. สํานักงานคณะกรรมการคาจาง  

สํานักเศรษฐกิจการแรงงาน  แจง

เรื่อง แบบสอบถาม และแบบการ

รายงาน พรอมโอนเงินคาใชจายใน

การดําเนินการ ใหกับสํานักงาน

แรงงานจังหวัดทุกจังหวัด 

            

2.  สํานักงานแรงงานจังหวัด

ทุกจังหวัดประสานงานกับ

หนวยงานท่ีเก่ียวของในพ้ืนท่ี  

เพ่ือใหไดรายชื่อและท่ีอยูของ

สถานประกอบกิจการตาม

ประเภทกิจการท่ีมีชางฝมือ

กลุมเปาหมาย   
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6. การรายงานผล     

 6.1  รายงานผลการดําเนินงานตามแบบฟอรมและจัดทํารูปเลมตามหัวขอท่ีกําหนด 

 6.2  การรายงานผลการใชจายเงิน เม่ือสํานักงานแรงงานจังหวัดดําเนินการสํารวจเสร็จในเดือนเมษายน 2558  
และประมวลผลขอมูลและจัดทําสรุปรายงานการสํารวจฯ เรียบรอยแลว  ขอใหรายงานผลการใชจายเงินภายใน
เดือนพฤษภาคม  2558 ตามแบบฟอรมรายงานและผลการใชจายเงินงบประมาณประจําป 2558 ท้ังนี้ คาใชจายท่ี
รายงานตามแบบฟอรมดังกลาว ขอใหตรงกับการบันทึกขอมูลในระบบ GFMIS และเบิกจายใหถูกตองตามผลผลิต 
กิจกรรมท่ีแจงไว 

7.  พ้ืนท่ีดําเนินการ    76  จังหวัด 

8.  หนวยงานรับผิดชอบ    สํานักเศรษฐกิจการแรงงาน   สํานักงานคณะกรรมการคาจาง    

 โทรศัพท  0 2232 1216  

 E-Mail : minimumwage588@gmail.com 

 

 

 

แผนงบประมาณ/ผลผลิต/ 

กิจกรรมหลกั/กิจกรรมยอย 

ต.ค.

57 

พ.ย.

57 

ธ.ค.

57 

ม.ค.

58 

ก.พ. 

58 

มี.ค.

58 

เม.ย. 

58 

พ.ค. 

58 

มิ.ย. 

58 

ก.ค. 

58 

ส.ค. 

58 

ก.ย. 

58 

3. สํานักงานแรงงานจังหวัด

ดําเนินการสํารวจขอมูลตามจํานวน

กลุมตัวอยาง 

            

4. สํานักงานแรงงานจังหวัดสงแบบ

สํารวจฉบับจริงใหสํานักงาน

คณะกรรมการคาจาง และถาย

สําเนาแบบสํารวจไวบันทึกขอมูล 

ประมวลผลขอมูล และวิเคราะห

ขอมูลในระดับจังหวัด 

  

 

 

 

          

5. ประมวลผลขอมลูและสรุป

รายงานการสํารวจฯ ระดับจังหวัด

ใหสํานักงานคณะกรรมการคาจาง 

และรายงานตอคณะอนุกรรมการ

พิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ําจังหวัด

เพ่ือทราบและใหขอเสนอแนะตอ

คณะกรรมการคาจาง 

            

mailto:minimumwage588@gmail.com
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9.  เอกสารแนบ  ไดแก   

 9.1 แบบฟอรมรายงานผลการใชจายเงินงบประมาณประจําป 2558 

 9.2 แบบสอบถามการสํารวจฯ และแบบฟอรมรายงานและหัวขอการทํารูปเลม จะสงไปพรอมหนังสือ 
แจงใหดําเนินการ 

หมายเหตุ :   กิจกรรมดังกลาวขางตน สํานักงานคณะกรรมการคาจางจะแจงใหสํานักงานจังหวัดดําเนินการ

สํารวจตอเม่ือกรมพัฒนาฝมือแรงงานแจงสาขาอาชีพท่ีมีความพรอมในการกําหนดอัตราคาจางตามมาตรฐาน

ฝมือ และคณะกรรมการคาจางมีมติเห็นชอบแลว 
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1. วัตถุประสงค    

เ พ่ือใหจั งหวัดมีแผนยุทธศาสตรดานแรงงานระดับจั งหวัด มีความสอดคลอง กับแนวทาง 
การพัฒนาประเทศท่ีสําคัญ ไดแก แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 11  นโยบายรัฐบาล แผนปฏิบัติ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 กระทรวงแรงงาน ยุทธศาสตรกระทรวงแรงงาน เปาหมายการใหบริการของ
กระทรวงแรงงานรวมท้ังเหมาะสมกับสภาพแวดลอมและสถานการณของจังหวัด และตอบสนองความตองการของ
ผูรับบริการ  ตอไป 

*หมา ย เหตุ   ปรั บห ว ง เ วลาของการทบทวนแผนฯ  เ นื่ อ ง จ า ก ใ น ป  2 5 5 8  รั ฐบาล 
ไดมอบนโยบายใหหนวยราชการจัดทําแผนปฏิบัติการปงบประมาณ พ.ศ. 2558  และเพ่ือใหแผนยุทธศาสตร 
ด านแรงงานจั งหวั ดสอดคล องกับห วงเวลาในการจั ดทํ าคํ าของบประมาณในป งบประมาณ พ.ศ. 2559   
ซ่ึงสํานักงบประมาณได กําหนดปฏิทินงบประมาณ ปงบประมาณ พ.ศ. 2559  กําหนดใหสงแผนงานโครงการ 
ท่ีจะดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2559  ในชวงเดือนมกราคม  2558 

2. เปาหมายของงาน 

ในการดําเนินงานของสํานักงานแรงงานจังหวัดไดกําหนดตัวชี้วัดและเกณฑการวัดท่ีใชในการติดตามผล
ภายใตยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

แผนงาน  :  พัฒนาและยกระดับมาตรฐานแรงงาน 
โครงการ/ผลผลิต  ผลผลิต  :  ยุทธศาสตร แผน ขอเสนอ และระบบการบริหารจัดการแรงงาน 
กิจกรรมหลัก  :  จัดทํายุทธศาสตร แผน และขอเสนอดานแรงงาน 
 

ตัวชี้วัดผลผลิต ตัวชี้วัดกิจกรรม เปาหมายของกิจกรรม เปาหมายของ สรจ. 
จํานวนยุทธศาสตร แผน 
และขอเสนอ 
 

แผนยุทธศาสตรดานแรงงาน
ระดับจังหวัด 

76 แผน 76  แผน 

 

5. รูปแบบของการทํางาน 
สวนกลางโอนเงินงบประมาณ ป 2558 งบรายจายอ่ืน แผนงานพัฒนาและยกระดับมาตรฐานแรงงาน ผลผลิต 

ยุทธศาสตร แผน ขอเสนอ และระบบการบริหารจัดการแรงงาน  กิจกรรมหลัก จัดทํายุทธศาสตร แผน และขอเสนอดานแรงงาน  
เพ่ือทบทวนแผนยุทธศาสตรดานแรงงานระดับจังหวัด พ.ศ. 2557-2561 และจัดทําแผนยุทธศาสตรดานแรงงานระดับ
จังหวัด พ.ศ.2559 – 2563 

6. ข้ันตอนการทํางาน 
1)  สํานักงานแรงงานจังหวัดทบทวนคณะทํางานจัดทําแผนพัฒนาดานแรงงานเชิงบูรณาการจังหวัด 
2)  สํานักงานแรงงานจังหวัดจัดประชุมหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือวิเคราะห SWOT  
3)  สํานักงานแรงงานจังหวัดจัดประชุมคณะทํางานฯ เพ่ือทบทวนแผนยุทธศาสตรดานแรงงานระดับจังหวัด 

พ.ศ. 2557-2561  และจัดทํา (ราง) แผนยุทธศาสตรดานแรงงานระดับจังหวัด พ.ศ.2559 - 2563 
 

โครงการทบทวนแผนยุทธศาสตรดานแรงงานระดับจังหวัดและจัดทําแผนยุทธศาสตร 

ดานแรงงานจังหวัด พ.ศ. 2559 -2563 
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4)  สํานักงานแรงงานจังหวัดจัดประชุมเพ่ือรับฟงความคิดเห็นจาก (ราง) แผนยุทธศาสตรดานแรงงานระดับ
จังหวัด พ.ศ.2559 – 2563 จากผูมีสวนเก่ียวของทุกภาคสวน (ผูแทนนายจาง ลูกจาง ภาคเอกชน NGOs นักวิชาการ 
และสวนราชการอ่ืนท่ีเก่ียวของ) เพ่ือนํามาปรับปรุงเปนแผนยุทธศาสตรฯ 

5)  สํานักงานแรงงานจังหวัดนําแผนยุทธศาสตรดานแรงานระดับจังหวัด พ.ศ. 2559 – 2563 เสนอ 
ผูวาราชการจังหวัดเพ่ือใหความเห็นชอบแผนฯ  และจัดสงแผนฯ ท่ีผานความเห็นชอบแลวใหกระทรวงแรงงานภายใน
ระยะเวลาท่ีกําหนด (27 ธันวาคม 2557) 

6)  สํานักงานแรงงานจังหวัดพิจารณานําแผนงาน/โครงการ  ท่ีบรรจุในแผนยุทธศาสตรดานแรงงานระดับ
จังหวัด พ.ศ.2559 – 2563 ไปเสนอขอรับการจัดสรรงบประมาณจากแผนยุทธศาสตรจังหวัด 

7. ตารางแผนปฏิบัติงาน 

กิจกรรม 
ต.ค. 
57 

พ.ย. 
57 

ธ.ค. 
57 

ม.ค. 
58 

ก.พ. 
58 

ม.ีค. 
58 

เม.ย. 
58 

พ.ค. 
58 

ม.ิย. 
58 

ก.ค. 
58 

ส.ค. 
58 

ก.ย. 
58 

1.  ทบทวนคณะทํางาน
จัดทําแผนพัฒนาดาน
แรงงานเชิงบูรณาการ
จังหวัด 

            

2. จัดประชุมหนวยงาน
ที่เกี่ยวของเพือ่วิเคราะห 
SWOT 

            

3. ประชุมคณะทํางานฯ 
เพื่อทบทวนแผน
ยุทธศาสตรดานแรงงาน
ระดับจังหวัด พ.ศ. 
2557-2561 และจัดทาํ 
(ราง) แผนยุทธศาสตร
ดานแรงงานระดับ
จังหวัด พ.ศ.2559 – 2563 

            

4. ประชุมเพื่อรับฟง
ความคิดเห็นจาก (ราง) 
แผนยุทธศาสตรดาน
แรงงานระดับจังหวัด 
พ.ศ.2559 – 2563  
จากผูมีสวนเกี่ยวของ 
ทุกภาคสวน 

            

5. เสนอผูวาราชการ
จังหวัดเพื่อใหความ
เห็นชอบแผนฯ  และ
จัดสงแผนฯ ที่ผานความ
เห็นชอบแลวให
กระทรวงแรงงานภายใน
ระยะเวลาทีก่ําหนด (27 
ธันวาคม 2557) 
 

            

6. พิจารณานําแผนงาน/
โครงการ  ที่บรรจุในแผน
ยุทธศาสตรดานแรงงาน
ระดับจังหวัด  
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8. การรายงานผล 

1. จัดทํารายงานผลการดําเนินงานโครงการทบทวนแผนยุทธศาสตรดานแรงงานระดับจังหวัด  

ตามแบบฟอรมท่ีกําหนด 

2. สํานักงานแรงงานจังหวัดจัดสงแผนยุทธศาสตรดานแรงงานระดับจังหวัด ทีผานความเห็นชอบจาก 

ผูวาราชการจังหวัด พรอมแผน CD  สงใหกลุมพัฒนายุทธศาสตร สํานักนโยบายและยุทธศาสตร ภายในวันศุกรท่ี  27  ธันวาคม 

2557 

9. พ้ืนท่ีดําเนินการ 
76 จังหวัดท่ัวประเทศ 

10. หนวยงานรับผิดชอบ 
สํานักนโยบายและยุทธศาสตร กลุมพัฒนายุทธศาสตร 

11. (ถามี) เอกสารแนบ เชน  แบบฟอรมการรายงาน  แบบฟอรมการสํารวจ  
เอกสาร 1  แบบรายงานผลการดําเนินงานโครงการทบทวนแผนยุทธศาสตรดานแรงงานระดับจังหวัด 

เอกสาร 2  แบบฟอรมแผนยุทธศาสตรดานแรงงานระดับจังหวัดป 58 
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1. วัตถุประสงค 

1) เพ่ือขับเคลื่อนการปองกันปญหาการคามนุษยดานแรงงานในพ้ืนท่ี 22 จังหวัดชายทะเล 

2) เพ่ือติดตามผลการดําเนินงานของหนวยงานท่ีเก่ียวของตามแผนปฏิบัติการตอตานการคามนุษย  

ในประเด็นดานการปองกันใหเปนรูปธรรม 

2. เปาหมายของงาน 

ในการดําเนินงานของสํานักงานแรงงานจังหวัดไดกําหนดตัวชี้วัดและเกณฑการวัดท่ีใชในการติดตามผล

ภายใตยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

 ในแผนงาน : 4.8 การปองกันและแกไขปญหาการคามนุษย 

 โครงการ/ผลผลิต : โครงการปองกันปญหาการคามนุษยดานแรงงาน 

 กิจกรรมหลัก : จัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการคามนุษยดานแรงงาน 

ตัวช้ีวัดผลผลิต ตัวช้ีวัดกิจกรรม เปาหมายของกิจกรรม เปาหมายของ สรจ. 
จํานวนแผนปฏิบัติการ
ปองกันการคามนุษย 
ดานแรงงาน 

จํานวนแผนปฏิบัติการ
ปองกันการคามนุษย 
ดานแรงงาน 

1 เรื่อง - สรจ. จัดประชุมรวมกับ
หนวยงานในพ้ืนท่ี เพ่ือ
ขับเคลื่อน/ติดตาม 
การดําเนินการดานการ
ปองกันปญหาการคา
มนุษยดานแรงงานใน  
22 จังหวัดติดชายฝง
ทะเล (จังหวัดละ 4 ครั้ง) 

 

3. รูปแบบของการทํางาน 

- สํานักงานแรงงานจังหวัดในพ้ืนท่ี 22 จังหวัดติดชายฝงทะเล จัดประชุมรวมกับหนวยงานในพ้ืนท่ีเพ่ือขับเคลื่อน
การดําเนินการดานการปองกันปญหาการคามนุษยดานแรงงาน เพ่ือติดตามผลการดําเนินการตรวจแรงงานประมง 
แบบบูรณาการและรับทราบปญหา/ความตองการในพ้ืนท่ี และรายงานผลใหปลัดกระทรวงแรงงานทราบ  

- สํานักงานแรงงานจังหวัดในพ้ืนท่ี 22 จังหวัดติดชายฝงทะเล จัดประชุมรวมกับหนวยงานในพ้ืนท่ี เพ่ือบรรยาย
สรุปสถานการณและนําคณะผูบริหารจากสวนกลางติดตามการดําเนินงานในพ้ืนท่ี 

4. ข้ันตอนการทํางาน 
4.1 ขออนุมัติผูวาราชการจังหวัดเพ่ือจัดประชุมหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพ่ือติดตามการดําเนินการตรวจแรงงาน

ประมงบูรณาการ และรับทราบปญหา/ความตองการในพ้ืนท่ี อยางนอยไตรมาสละ 1 ครั้ง 
4.2 ทําหนังสือเชิญประชุมหนวยงานท่ีเก่ียวของ อยางนอยไตรมาสละ 1 ครั้ง 
4.3 จัดประชุมหนวยงานท่ีท่ีเก่ียวของ อยางนอยไตรมาสละ 1 ครั้ง 
4.4 สรุปผลการประชุม แจงเวียนหนวยงานท่ีเก่ียวของ อยางนอยไตรมาสละ 1 ครั้ง 
4.5 รายงานผลการตรวจแรงงานประมงบูรณาการใหปลัดกระทรวงแรงงานทราบ ไตรมาสละ 1 ครั้ง 

โครงการปองกันปญหาการคามนุษยดานแรงงาน 



คูม่ือการปฏิบตัิงานของสาํนกังานแรงงานจงัหวดั ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 91 

 

5. ตารางแผนปฏิบัติงาน 

 

6. การรายงานผล สํานักงานแรงงานจังหวัด ในพ้ืนท่ี 22 จังหวัดติดชายฝงทะเล รายงานผลการตรวจแรงงานประมง

บูรณาการใหปลัดกระทรวงแรงงานทราบ ไตรมาสละ 1 ครั้ง  

7. พ้ืนท่ีดําเนินการ : 22 จังหวัดติดชายฝงทะเล ไดแก จังหวัดตราด  จันทบุรี  ระยอง  ชลบุรี  ฉะเชิงเทรา 

สมุทรปราการ  สมุทรสาคร  สมุทรสงคราม   เพขรบุรี  ประจวบคีรีขันธ  ชุมพร   สุราษฎรธานี   นครศรีธรรมราช  

สงขลา  ปตตานี  นราธิวาส  สตูล ตรัง  กระบี่  ภูเก็ต พังงา  และระนอง 

8. หนวยงานรับผิดชอบ : สํานักนโยบายและยุทธศาสตร กลุมพัฒนายุทธศาสตร 

 โทรศัพท 0 2232 1158 โทรสาร 0 2248 2026 

9. แบบรายงาน :  

  - แบบรายงานผลการตรวจสถานประกอบการเพ่ือปองกนัการคามนุษยในกิจการประมง 

หมายเหตุ  1. โปรดสงขอมูล ใน planbudget_mol@yahoo.co.th  

    2. ใชอักษร  
 

กิจกรรม 
ต.ค. 
57 

พ.ย. 
57 

ธ.ค. 
57 

ม.ค. 
58 

ก.พ. 
58 

มี.ค. 
58 

เม.ย. 
58 

พ.ค. 
58 

มิ.ย. 
58 

ก.ค. 
58 

ส.ค. 
58 

ก.ย. 
58 

1. สํานักงาน
แรงงานจังหวัด  
ในพ้ืนท่ี 22 จังหวัด
ติดชายฝงทะเล  
- จัดประชุมรวมกับ
หนวยงานในพ้ืนท่ี 
เพ่ือขับเคลื่อน/
ติดตาม 
การดําเนินการดาน
การปองกันปญหา
การคามนุษยดาน
แรงงานในพ้ืนท่ี 
- จัดทํารายงานผล
การดําเนินงาน 
เปนรายไตรมาส 

 22 ครั้ง 
(จังหวัด
ละ 1 
ครั้ง) 

  22 ครั้ง 
(จังหวัด
ละ 1 
ครั้ง) 

  22 ครั้ง 
(จังหวัด
ละ 1 
ครั้ง) 

  22 ครั้ง 
(จังหวัด
ละ 1 
ครั้ง) 

 



 

 

 

 

หมวดท่ี 3 

(ภาคผนวก) 



 

 

 - แบบรายงานผลการดําเนินโครงการกระทรวงแรงงานพบประชาชน 

- แบบสอบถามความพึงพอใจ 

(กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค) 

 - แบบฟอรมท่ี 1 แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีตอ “รายงานสถานการณแรงงานจังหวัด ....” ปงบประมาณ 2558 

- แบบฟอรมท่ี 2 รายงานผลการใชจายเงินโครงการเพ่ิมประสิทธภิาพการรายงานสถานการณแรงงานจังหวัดรองรับ

ประชาคมอาเซียน (AC) ปงบประมาณ 2558 

- แบบฟอรมท่ี 3 รายงานผลการปฏิบัติงานโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการรายงานสถานการณแรงงานจังหวัดรองรับ

ประชาคมอาเซียน (AC) ศูนยขอมูลแรงงานจังหวัดประจําปงบประมาณ 2558 

- แบบฟอรมท่ี 4 แบบสรุปรายงานการจัดเก็บขอมูลภายใตโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการรายงานสถานการณแรงงาน

จังหวัดรองรับประชาคมอาเซียน (AC) ปงบประมาณ 2558 

- แบบฟอรมท่ี 5 สรุปผลการสํารวจความคิดเห็นท่ีมีตอ “รายงานสถานการณแรงงานจังหวัด.....” ปงบประมาณ 2558 

- แบบฟอรมท่ี 6 สรุปผลการสํารวจความคิดเห็นท่ีมีตอ “รายงานสถานการณแรงงานจังหวัด.....” ปงบประมาณ 2558 

- ตารางคํานวณขนาดตัวอยางดวยวิธีของ Taro Yamane 

(ศูนยขอมูลเศรษฐกิจการแรงงาน) 

 - คําสั่งคณะกรรมการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบแหงชาติ 

- แบบรายงานแผน/ผลการจัดกิจกรรมเนื่องในวันผูสูงอายุแหงชาติ ป 2558 

(กลุมงานเศรษฐกิจแรงงานมหภาค) 

 - แบบรายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ประจําป 

งบประมาณ พ.ศ. 2558 (แบบ บรง.1) 

- แบบรายงานโครงการฝกภาษากาวทัน AEC (แบบ บรง.1-1) 

- แบบรายงานโครงการหนึ่งอําเภอหนึ่งกลุมอาชีพ (แบบ บรง.1-2) 

- แบบรายงานกิจกรรมสํานึกรักบานเกิดรวมใจกันพัฒนาชุมชน (แบบ บรง.1-3) 

- แบบรายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดผลผลิต สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2558 (แบบ บรง.2) 

- แบบรายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดเปาหมายใหบริการหนวยงานสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 (แบบ บรง.3) 

- แบบรายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดเปาหมายการใหบริการกระทรวงสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 (แบบ บรง. 4) 

- แบบรายงานการติดตามผลการใหบริการดานแรงงานแกประชาชน (รายบุคคล) (แบบ บรง.4.1) 

- รายงานผลสํารวจความพึงพอใจประชาชนผูรับบริการดานแรงงานจากการประสานการใหบริการของ

บัณฑิตแรงงาน (แบบ บรง.5) 

(กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค) 

 

หมวดที ่3 

แบบฟอรมตางๆ ที่เกี่ยวของ 

 



 แบบรายงานผลการดําเนินโครงการมหกรรมดานแรงงานเฉลิมพระเกียรติ 

(กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค) 

 การสานการใหบริการดานแรงงานในพ้ืนท่ีโดยอาสาสมัครแรงงาน 

- สภ.1 แบบสรุปผลการปฏิบตัิงานของอาสาสมัครแรงงาน 

- สภ.2 บันทึกการขอรับบริการดานแรงงานเปนรายบุคคลและเพ่ือสงตอไปยังหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

- สภ.3 แบบรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการใหบริการประชาชนมีงบประมาณ พ.ศ. 2558 

- สภ.4 แบบรายงานผลการปฏิบัติงานและการใชจายเงินประจําเดือน 

- สภ.5 แบบสํารวจความพึงพอใจการบริการประชาชนผูรับบริการดานแรงงานจากการประสานงานของ

อาสาสมัครแรงงาน 

(กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค) 

 รายงานผลการจัดกิจกรรมพรอมรูปกิจกรรมโครงการเฉลิมพระเกียรติอาสาสมัครแรงงานรวมใจประสาน

พัฒนาบานเกิด 

(กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค) 

 คาตอบแทนอาสาสมัครแรงงาน 

- สภ. 1 รายงานสรุปผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครแรงงาน 

- สภ. 4 รายงานผลการปฏิบัติงานและการใชจายเงินประจําเดือน 

(กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค) 

 รายงานผลการจัดกิจกรรม (โครงการเสริมสรางศักยภาพเครือขายอาสาสมัครแรงงานเพ่ือบูรณาการภารกิจ) 

(กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค) 

 - แบบรายงานการจัดทําสื่อประชาสัมพันธ 

(กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค) 

 แบบรายงานผลการดําเนินโครงการปองกันและแกไขปญหายาเสพติด 

 (กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค) 

 - ศบร.01 แบบสํารวจความเห็นความตองการของผูใชบริการ 

- ศบร.02 แบบฟอรมการจัดทําแผนปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

- ศบร.03 แบบฟอรมการจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําเดือน 

- ศบร.04 แบบฟอรมการจัดทําแผนเปาหมาย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

- ศบร.05 แบบฟอรมรายงานการใชจายเงินในการดําเนินงานศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน 

- ศบร.(08/1) แบบรายงานผลการดําเนินงานศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน ประจําเดือน (เชิงปริมาณ) 

- ศบร.(08/2) แบบรายงานผลการดําเนินงานศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน ประจําเดือน (เชิงคุณภาพ) 

- ศบร.13 แบบ Check list เพ่ือการพัฒนาศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน 

(ศูนยบริการประชาชนกระทรวงแรงงาน) 

 แบบรายงานผลการดําเนินการปฏิบัติงานตามนโยบาย ยุทธศาสตร และแผนของ สรจ.ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558  

(กลุมงานวิเคราะหและประเมินผล) 

 



 - แบบฟอรมรายงานผลการดําเนินงานโครงการจางงานเรงดวน และพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือบรรเทาความ

เดือดรอนดานอาชีพ 

- แบบสํารวจความพึงพอใจของผูประสบความเดือดรอนท่ีไดรับความชวยเหลือตามโครงการจางงานเรงดวนฯ 

- ใหจัดทํารูปเลมสรุปผลการดําเนินงานโครงการจางงานเรงดวนฯ 

(กลุมพัฒนายุทธศาสตร) 

 - แบบฟอรมรายงานและผลการใชจายเงินงบประมาณประจําป 2558 

- แบบสรุปการประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ําจังหวัด 

- แบบรายงานผลการดําเนินงานโครงการสํารวจคาใชจายท่ีจําเปนของแรงงานเพ่ือพัฒนาฝมือในภาคอุตสาหกรรม 

ป 2558 

(สํานักงานคณะกรรมการคาจาง) 

 แบบรายงานผลการดําเนินงานโครงการจัดทําแผนยุทธศาสตรดานแรงงานระดับจังหวัด 

(กลุมพัฒนายุทธศาสตร) 

 แบบรายงานผลการตรวจสถานประกอบการเพ่ือปองกันการคามนุษยในกิจการประมง 

(กลุมพัฒนายุทธศาสตร) 

 

 

 

 

 

************************************************* 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- แบบรายงานผลการดําเนินโครงการกระทรวงแรงงานพบประชาชน 

- แบบสอบถามความพึงพอใจ 

(กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค) 









 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบฟอรมที ่1 แบบสอบถามความคิดเหน็ทีม่ีตอ “รายงานสถานการณแรงงานจังหวดั.....” 
ปงบประมาณ 2558 
แบบฟอรมที ่2 รายงานผลการใชจายเงินโครงการเพ่ิมประสิทธภิาพการรายงานสถานการณแรงงาน
จังหวัดรองรับประชาคมอาเซียน (AC) ปงบประมาณ 2558 
แบบฟอรมที ่3 รายงานผลการปฏิบัตงิานโครงการเพ่ิมประสิทธภิาพการรายงานสถานการณแรงงาน
จังหวัดรองรับประชาคมอาเซียน (AC) ศูนยขอมลูแรงงานจังหวดั ประจําปงบประมาณ 2558 
แบบฟอรมที ่4 แนบสรุปรายงานการจัดเกบ็ขอมลูภายใตโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการรายงาน
สถานการณแรงงานจังหวดัรองรับประชาคมอาเซยีน (AC) ปงบประมาณ 2558 
แบบฟอรมที ่5 สรุปผลการสาํรวจความคิดเห็นที่มีตอ “รายงานสถานการณแรงงานจังหวัด....”
ปงบประมาณ 2558 
แบบฟอรมที ่6 สรุปผลการสาํรวจความคิดเห็นที่มีตอรายงานสถานการณแรงงานจังหวัด  
ปงบประมาณ 2558 
ตารางการคํานวณขนาดตวัอยางดวยวิธีของ Taro Yamane 
 

 (ศูนยขอมูลเศรษฐกิจแรงงาน) 



แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีตอ 
“รายงานสถานการณแรงงานจังหวัด................” ปงบประมาณ 2558 

 

 1. ประเภทของหนวยงานท่ีตอบ  
   ราชการ    เอกชน  องคกรเอกชน  อ่ืน ๆ ระบุ ......................... 
 2. ขอใหใสเครื่องหมาย  ในชองระดับความคิดเห็นท่ีมีตอรายงานสถานการณแรงงานจังหวัด 
 

   ระดับความคิดเห็น 
 มาก ปานกลาง นอย 
2.1 ประโยชนท่ีไดรับ    
2.2 เนื้อหาสาระ    
2.3 ความพึงพอใจ    

3. ทานเคยนําขอมูลจากรายงานสถานการณแรงงานจังหวัดไปใชประโยชนหรือไม 
   เคย (ตอบขอ 4 – 5)     ไมเคย (ขามไปตอบขอ 6) 
4. ทานนําขอมูลจากรายงานสถานการณแรงงานจังหวัดไปใชประโยชนในทางใด ระบุ    
............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................................................ 
5. เนื้อหาสาระสวนใดท่ีทานนําไปใชประโยชน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 

 บทสรุปผูบริหาร   สถานการณแรงงาน   สภาพเศรษฐกิจจังหวัด 
 ดัชนีชี้วัดภาวะแรงงาน   ตารางขอมูลภาคผนวก ท่ี ........ 
 

6. เนื้อหาสถานการณแรงงานจังหวัดท่ีทานสนใจ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 บทสรุปผูบริหาร   สถานการณแรงงาน   สภาพเศรษฐกิจจังหวัด 
 ดัชนีชี้วัดภาวะแรงงาน   ตารางขอมูลภาคผนวก ท่ี ........ 
 

 

 7. ทานคิดวารายงานสถานการณแรงงานจังหวัดควรปรับปรุงหรือไม 
   ควรปรับปรุง (ตอบขอ 8 ตอ)  ไมควรปรับปรุง (ขามไปขอ 9) 
 8.  ถาตองปรับปรุง ควรปรับปรุงประเด็นใด 

  รูปแบบ   ระบุ ............................................................................................................ 
   เนื้อหาสาระ  ระบุ ............................................................................................................ 
   อ่ืน ๆ  ระบุ ............................................................................................................ 
9.  ทานอยากใหมีเนื้อหาสาระใด เพ่ิมเติม ระบุ ................................................................................ 
      .................................................................................................................................................... 
      .................................................................................................................................................... 
      .................................................................................................................................................... 
10.  ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ (ถามี) ........................................................................................................... 
      .................................................................................................................................................... 
      .................................................................................................................................................... 
      .................................................................................................................................................... 
ขอความกรุณาสงแบบสอบถาม ไดท่ีสํานักงานแรงงานจังหวัด..................................................... 
โทรสาร ............................................ E – mail : ……………………………………… 

แบบฟอรมท่ี 1 



รายงานผลการใชจายเงินโครงการเพ่ิมประสิทธภิาพการรายงานสถานการณแรงงานจังหวัด
รองรับประชาคมอาเซียน (AC) ปงบประมาณ 2558 

 

รงจ.  

การเพ่ิมประสิทธิภาพศูนยขอมลูแรงงาน
จังหวัด (ศร.) 

คาใชจายจริงในการจางเหมาเอกชน 
งบประมาณ
คงเหลือจริง 

(1) - (2)  

คงเหลือโอน
กลับสวนกลาง 

  

 โอน 
12 เดือน  

 เบิกจาย ถึง 
30 มิ.ย.58 

 คงเหลือ 
ณ 30 มิ.ย.

58 (1)  
ก.ค. ส.ค. ก.ย. รวม (2) 

   บาท   บาท   %   บาท   บาท   บาท   บาท   บาท   บาท   บาท  

...................... 180,000          

ระบ ุเจาหนาที่ผูจัดสงขอมูล ชื่อ...................................ตําแหนง..........................และ แรงงานจังหวดัเซ็นชื่อกํากับ............................ตําแหนง..................... 

 

รายงานผลการปฏิบัติงานโครงการเพ่ิมประสิทธภิาพการรายงานสถานการณแรงงานจังหวัด
รองรับประชาคมอาเซียน (AC) ศูนยขอมูลแรงงานจังหวัด ประจําปงบประมาณ 2558 

 

จังหวัด………………. ไตรมาส 3/57 ไตรมาส 4/57 รายป 2557 ไตรมาส 1/58 ไตรมาส 2/58 

สงรายงานสถานการณแรงงานฯ เม่ือวันท่ี      

เลขหนังสือนําสง/ลงวันท่ี      
ระบ ุเจาหนาที่ผูจัดสงขอมูล ชื่อ...................................ตําแหนง..........................และ แรงงานจังหวดัเซ็นชื่อกํากับ............................ตําแหนง........................ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบฟอรม 2 

แบบฟอรม 3 



 
 

แบบสรุปรายงานการจัดเก็บขอมูล ภายใตโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการรายงานสถานการณแรงงาน
จังหวัดรองรับประชาคมอาเซียน (AC) ปงบประมาณ 2558 

 
 
 

กิจกรรมเก่ียวกับ 
ขอมูล/สถิติท่ีจัดเก็บ 

ความถ่ีในการจัดเก็บ 
(ใหขีดถูกในชองท่ีตองการระบุ) 

สถานะการจัดเก็บ 
(ใหขีดถูกในชองท่ี

ตองการระบุ) 
รายเดือน ราย 

ไตรมาส 
รายรอบสํารวจ รายป มี ไมม ี

1 คร้ัง/ป 2 คร้ัง/ป >2 คร้ัง/ป 

1.จัดเก็บขอมูลสถิติแรงงาน
นอกระบบ 

        

2.จัดเก็บขอมูลเชิงสํารวจ
เพ่ือสนับสนุนงานคาจาง
จังหวัด 

        

3.จัดเก็บขอมลูสาํรวจอุปสงค
และอุปทานแรงงานจังหวัด 

        

4.จัดเก็บขอมูลการใช
บริการศูนยบริการแรงงาน
ระดับจังหวัด (ถามี) 

        

5.จัดเก็บขอมูล/สถิติผลการ
ดําเนินงาน 
-โครงการจางงานเรงดวนฯ 
-โครงการแกไขปญหายา
เสพติด 
-โครงการอาสาสมคัร
แรงงาน 
-โครงการระบบฐานขอมลู
ปฏิบัติการแรงงานจังหวัด 
-โครงการอ่ืน ๆ (ระบุ) 
 (1).................................... 
 (2).................................... 
 (3).................................... 
 (4).................................... 
 (5).................................... 

        

 
ผูรายงานผล (____________________) 
ชื่อ _____________________ 
ตําแหนง _____________________ 

 
ผูตรวจรับรองผล (____________________) 

(แรงงานจังหวัด____________) 

แบบฟอรมท่ี 4 



แบบฟอรม 5   สรุปผลการสํารวจความคิดเห็นท่ีมีตอ 
“รายงานสถานการณแรงงานจังหวัด……………………..” ปงบประมาณ 2558 

 

สํานักงานแรงงานจังหวัดเปนหนวยงานท่ีรับผิดชอบในการจัดทํารายงานสถานการณรายไตรมาส
และรายป  ไดจัดทําแบบสอบถามความคิดเห็นตอการจัดทํารายงานสถานการณแรงงานจังหวัด ซ่ึงสงแบบสอบถาม
จํานวน...............แบบสอบถาม  ไดรับแบบสอบถามกลับคืน.............ฉบับ  คิดเปนรอยละ.................ผลการสํารวจเปนดังนี้ 
 

  1. ประเภทหนวยงานท่ีตอบ............................................................................................... 
........................................................................................................................................................................ 
.............................................................................................................................รายละเอียดตามตารางท่ี 1 
 

ตารางท่ี 1 แสดงประเภทหนวยงานท่ีตอบแบบสอบถาม 
 

ประเภทหนวยงาน จํานวน (แหง) รอยละ 
ราชการ   
สถาบันการศึกษา   
องคกรเอกชน   
อ่ืน ๆ   

รวม   
   

2. ความคิดเห็นท่ีมีตอรายงานสถานการณแรงงานจังหวัด ดานตาง ๆ  
      2.1 ประโยชนท่ีไดรับ..................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................ 
      2.2 เนื้อหาสาระ............................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................
      2.3 ความพึงพอใจ........................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................ 
 
 

ตารางท่ี 2 ความคิดเห็นท่ีมีตอรายงานสถานการณแรงงานจังหวัด 
 

ประเด็น 
มาก ปานกลาง นอย 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ประโยชนท่ีไดรับ       
เนื้อหาสาระ       
ความพึงพอใจ       
 

 
 
 

(บรรยายความจากผลการประมวลผลแบบสํารวจ) 

(บรรยายความจากผลการประมวลผลแบบสํารวจ) 

(บรรยายความจากผลการประมวลผลแบบสํารวจ) 

(บรรยายความจากผลการประมวลผลแบบสํารวจ) 



3. มีผูท่ีเคยนําขอมูลจากรายงานสถานการณแรงงานจังหวัดไปใชประโยชนท้ังส้ิน.............คน คิดเปน
รอยละ..............ของผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด   

 
     3.1 มีการนําขอมูลจากรายงานสถานการณแรงงานจังหวัดไปใชประโยชนในดานตางๆ 
........................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................ 
     3.2 เนื้อหาสาระสวนท่ีมีผูนําไปใชประโยชนสูงสุด ไดแก............................................. 
........................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................ 

ตารางท่ี 3 แสดงการนําขอมูลจากรายงานสถานการณแรงงานจังหวัดไปใชประโยชน 
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ตารางภาคผนวก ท่ี...............     
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ตารางท่ี 4 แสดงเนื้อหารายงานสถานการณแรงงานจังหวัดท่ีมีผูสนใจ 
 

เนื้อหา 
คะแนน 

สนใจ รอยละ ไมสนใจ รอยละ 
บทสรุปผูบริหาร     
สภาพเศรษฐกิจจังหวัด     
สถานการณแรงงาน     
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(บรรยายความจากผลการประมวลผลแบบสํารวจ) 
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เห็นวา............................................................................................................................................................. 
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ตารางท่ี 5 รายงานสถานการณและการเตือนภัยดานแรงงานควรปรับปรุงหรือไม 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ 
ควรปรับปรุง   
ไมควรปรับปรุง   

รวม   
 

     5.1 รูปแบบ ควรปรับปรุง ดังนี ้ (เปนคําตอบจากคําถามปลายเปด) 
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........................................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................................ 
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การคํานวณขนาดตัวอยางดวยวิธีของ Taro Yamane1 
 
 Yamene (1967) ไดเสนอสูตรการคํานวณขนาดตัวอยางสัดสวน 1 กลุมโดยสมมติคาสัดสวนเทา
กัดบ 0.5 และท่ีระดับความเชื่อม่ัน 95% 
 

𝑛 = 𝑁
1+𝑁𝑒2

    …………..(1) 
 

โดย  n = ขนาดตัวอยางท่ีคํานวณได 
N = จํานวนประชากรท่ีทราบคา 

 e = คาความคลาดเคลื่อนท่ีจะยอมรับได (allowable error) 
 ถากําหนดระดับความคลาดเคลื่อนเทากับ 5% จะใชคา 0.05 แทนคาในสูตร (1) 

จํานวนของประชากร 
จํานวนตัวอยางสําหรับความคลาดเคล่ือนระดับตาง ๆ 

±1% ±2% ±3% ±4% ±5% 
100 99 96 92 86 80 
200 196 185 169 152 133 
300 291 268 236 203 171 
400 385 345 294 244 200 
500 476 417 345 278 222 

1,000 909 714 526 385 286 
2,000 1,667 1,111 714 476 333 
4,000 2,857 1,538 870 541 364 
6,000 3,750 1,765 938 566 375 
8,000 4,444 1,905 976 580 381 

10,000 5,000 2,000 1,000 588 385 
20,000 6,667 2,222 1,053 606 392 
40,000 8,000 2,353 1,081 615 396 
50,000 8,333 2,381 1,087 617 397 
60,000 8,571 2,400 1,091 619 397 
80,000 8,889 2,424 1,096 620 398 

100,000 9,091 2,439 1,099 621 398 
200,000 9,524 2,469 1,105 623 399 
500,000 9,804 2,488 1,109 624 400 

1,000,000 9,901 2,494 1,110 625 400 
2,000,000 9,950 2,497 1,110 625 400 
4,000,000 9,975 2,498 1,111 625 400 
6,000,000 9,983 2,499 1,111 625 400 
8,000,000 9,988 2,499 1,111 625 400 

10,000,000 9,990 2,499 1,111 625 400 
20,000,000 9,995 2,500 1,111 625 400 
30,000,000 9,997 2,500 1,111 625 400 
40,000,000 9,998 2,500 1,111 625 400 
50,000,000 9,998 2,500 1,111 625 400 

 
 

                                                           
1 สุทธิพล อุดมพันธุรัก จุฬาภรณ พูลเอี่ยม หนวยระบาดวิทยาคลินิก สถานสงเสริมการวิจยั คณะแพทยศาสตร ศิริราชพยาบาล 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คําสั่งคณะกรรมการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบแหงชาติ 

แบบรายงานแผน/ผลการจัดกิจกรรมเนื่องในวันผูสูงอายุแหงชาติ ป2558 

(กลุมงานเศรษฐกิจแรงงานมหาภาค) 
 







แบบรายงานแผน/ผลการจัดกิจกรรมเนื่องในวันผูสูงอายุแหงชาติ ป 2558 
 

ชื่อหนวยงาน............................................................................................................................จังหวัด............................................................................................................................... 
สังกัดกระทรวง............................................................................................................วันท่ีใหขอมูล.................................................................................................................................. 
ผูประสานงาน.............................................................................................โทรศัพท........................................................โทรสาร...................................................................................... 
มีผูสูงอายุท่ีทําประโยชนจากโครงการ/กิจกรรม เพ่ือวัยอ่ืน จํานวน ..................................คน 
หนวยงานท่ีรวมกิจกรรม  ไดแก 1)......................................................................2).........................................................................3)............................................................................... 

 

โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ระยะเวลา 
งบประมาณ 
/หนวยงาน
สนับสนุน 

พ้ืนท่ีดําเนินการ จํานวนกลุมเปาหมาย (คน) 
สวนกลาง สวนภูมิภาค เด็ก 

(0-18 ป) 
เยาวชน 

(19-25 ป ) 
ประชาชน 
(26-59 ป) 

ผูสูงอายุ 
(60 ปข้ึนไป) 

รวม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

          

 
กรุณาสงแบบรายงานมาท่ี :  กลุมงานเศรษฐกิจแรงงานมหภาค สํานักเศรษฐกิจการแรงงาน สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  

ถนนมิตรไมตรี เขตดินแดง กทม. 10400 โทรสาร. 0 2232 1377 , 0 2643 4374  โทรศัพท 0 2232 1379 
E-mail :  elder-lb@hotmail.com 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- แบบรายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบตัิการของสํานักงานปลัดกระทรวง
แรงงาน  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 (แบบ บรง.1) 

-  แบบรายงานโครงการฝกภาษากาวทัน AEC (แบบ บรง.1-1) 

- แบบรายงานโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งกลุมอาชีพ (แบบ บรง. 1-2) 

- แบบรายงานกิจกรรมสํานึกรักบานเกิดรวมใจกันพัฒนาชุมชน (แบบ บรง. 1-3) 

 - แบบรายงานผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดผลผลิต  
   สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 (แบบ บรง. 2) 
 - แบบรายงานผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดเปาหมายใหบริการหนวยงาน สํานักงาน  

ปลัดกระทรวงแรงงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 (แบบ บรง.3) 
- แบบรายงานผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดเปาหมายใหบริการหนวยงาน สํานักงาน 

ปลัดกระทรวงแรงงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 (แบบ บรง.4) 
- แบบรายงานการติดตามผลการใหบริการดานแรงงานแกประชาชน (รายบุคคล)  
    (แบบ บรง. 4-1) 
- รายงานผลสํารวจความพึงพอใจประชาชนผูรับบริการดานแรงงานจากการประสาน  

การใหบริการของบัณฑิตแรงงาน (แบบ บรง.5) 
 

(กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค) 

 

 

 

 



(แบบ บรง.1) 

แบบรายงานผลการปฏิบัติงาน ตามแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ.2558 

โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการดานแรงงานในจังหวัดชายแดนภาคใต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558  
สํานักงานแรงงานจังหวดั...................................... ประจําเดอืน............................. 

ลําดับ 
ที่ 

ผลผลิต/ตัวชี้วดั/กิจกรรมหลัก/ 
กิจกรรม(Activity)/งานโครงการ 

หนวยงาน
รับผิดชอบ

ฯ 

 เปาหมาย/   
 หนวย

นับ  

 เปาหมายงาน
จังหวัด 

(12 เดือน)  

 ผลงานประจํา     
เดือน

................  

 รวมผลงาน
สะสม  

ผลเงิน
ประจําเดือน
.......(บาท) 

รวมผลเงิน
สะสม(บาท)  งบประมาณ

ภาพรวม  

  โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการดานแรงงานในจังหวดัชายแดนภาคใต สภ./สรจ.     88,145,700  บาท           

1 กิจกรรมหลัก จางบัณฑิตแรงงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธภิาพการใหบริการดานแรงงานในพ้ืนที่                 
  จังหวัดชายแดนใต                 

1.1 กิจกรรม ประสานการใหบริการดานแรงงานในพ้ืนที่/ชุมชนโดยบัณฑิตแรงงาน สรจ. 74,988,990 บาท           

1) ประสานการใหบริการดานแรงงานในพ้ืนที่/ชุมชนโดยบณัฑิตแรงงาน    
สรจ. 

71,820,000 บาท           

  (เปาหมายบัณฑิตแรงงาน 1 คน ใหบริการประชาชน 100 คน) 38,000 คน           

  1) ดานจัดหางาน                 

  2) ดานฝกอาชพี/พัฒนาทกัษะ                 

  3) ดานคุมครองแรงงานและสวัสดิการ                 

  4) ดานสิทธิประโยชนการประกันสังคม                 

  จํานวนบัณฑิตแรงงาน ปงบประมาณ พ.ศ.2558                     380  คน           

    คาตอบแทนบณัฑิตแรงงาน          71,820,000  บาท           

2) ฝกภาษากาวทัน AC (จัดทําแบบ บรง.1-1สงใหกลุม สภ.เมื่อดําเนินการแลวเสร็จภายใน 1 เดือน) สรจ. 
  

          

   จํานวนคร้ังในการฝกภาษา   37 คร้ัง           

   จํานวนคน   740 คน 
        

       2,627,000 บาท           

3) กิจกรรมหน่ึงอําเภอ หน่ึงกลุมอาชีพ (จัดทําแบบ บรง. 1- 2 เมื่อดาํเนินการแลวเสร็จภายใน 1 เดือน) สรจ.               

   จํานวนคร้ัง   37 คร้ัง           

   จํานวนคน   592 คน           

   

1,417,840 บาท 
  

   



ลําดับ
ที่ 

ผลผลิต/ตัวชี้วดั/กิจกรรมหลัก 
กิจกรรม ( Activity)/งานโครงการ 

หนวยงาน
รับผิดชอบ

ฯ 

เปาหมาย/
งบประมาณ
ภาพรวม 

หนวย
นับ 

เปาหมายงาน
จังหวัด 

(12 เดือน) 

ผลงาน
ประจําเดือน 

...................... 
รวมผลงาน

สะสม 

ผลเงิน
ประจําเดือน
.........(บาท) 

รวมผลเงิน
สะสม (บาท) 

1.2 กิจกรรม พัฒนาศักยภาพบัณฑิตแรงงาน    
          

1) การสัมมนาเชิงปฏบิัติการเพ่ือเสริมสรางศักยภาพในการจดัทาํขอมูลดานแรงงาน สภ. 1,227,200 บาท 
     

    จํานวนคร้ังในการจัดสัมมนา   2 คร้ัง           
  

 

833,200 บาท 
  

   2) การสมัมนาเชิงปฏบิัติการเพ่ือขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตรการแกไขปญหาและพัฒนา
จังหวัดชายแดนภาคใต 

สภ./สรจ. 
  

    
      

    จํานวนคร้ังในการจัดสัมมนา   1 คร้ัง           
 

  

394,000 บาท           

1.3 กิจกรรม บริหารจัดการงานบัณฑิตแรงงาน   
 

          

1) งานบริหารจัดการงานบณัฑิตแรงงาน สภ./สรจ. 141 คร้ัง           

  
  

3,496,650 บาท           

 
1.1)ประชุมมอบหมายงาน/ติดตามผลการปฏิบัติงานบัณฑิตแรงงาน สรจ. 48 คร้ัง           

   

866,400 บาท 

       1.2)ติดตามและรายงานผลการดําเนินงานโครงการฯ สภ./สรจ. 60 คร้ัง           

 
1.3)นิเทศงานบัณฑิตแรงงานในพื้นที่ สภ./สรจ. 18 คร้ัง           

 
1.4)ประเมินผลการปฏิบัติงานบัณฑิตแรงงาน สภ./สรจ. 20 คร้ัง 

     2) การดําเนินงานศูนยแรงงานประจําอําเภอ สภ./สรจ. 777 คร้ัง           

  
  7,557,010 บาท           

2.1) คาบริหารจัดการศูนย 5,520 บาท *37 ศูนย * 12 เดือน    2,450,880 บาท 
     2.2) คาวัสดุคอมพิวเตอร ศูนยละ 5,000 บาท/เดือน (ไตรมาส 1 และไตรมาส3) 

 

2,220,000 บาท 
         -สํารวจ บันทึก และประมวลขอมูลดานแรงงาน   74 คร้ัง           

    -นําเสนอขอมูลดานแรงงานตอที่ประชมุระดับอําเภอ   74 คร้ัง           

    -สรุปขอมูลสงใหสํานักงานแรงงานจังหวัด   74 คร้ัง           

    -ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารดานแรงงาน   444 คร้ัง           

 
  -เสนอแผนงาน/โครงการ/คําของบประมาณ 

 

37 คร้ัง 
     



 
 
 

  ลงชื่อ................................................................ผูจัดทําขอมูล 
 

                                                                                                                     (......................................................................) 
 

           โทร...............................................................

2.3) 
  -กิจกรรมสํานกึรักบานเกิดรวมใจกันพฒันาชุมชน (จัดทําแบบ บรง. 1-3 สงใหกลุม สภ.เมื่อ 
ดําเนินการแลวเสร็จภายใน 1 เดือน) 

 

74 คร้ัง 

     

   

1,110,000 บาท 

     2.4)   -การจัดต้ังศูนยแรงงานประจําอําเภอแบบเบ็ดเสร็จ(ตนแบบ)   4 ศูนย           

   

320,000 บาท 
     

 

  
 

      



ชื่อโครงการ
ฝกอบรมระหวางวันที่/

เดือน /พ.ศ.

งบประมาณ 

(บาท)

รายจายจริง

(บาท)

จํานวนผูเขารับ

การอบรม (คน)

จํานวน

(ชม.)
สถานที่จัดอบรม คําชี้แจงโครงการ

 -วัตถุประสงค

 -กลุมเปาหมาย

 -ผลประโยชนที่จะไดรับ

ลงชื่อ.........................................................................ผูรายงาน

(................................................................................)

โทร..........................................................................

แบบ บรง.1-1

จังหวัด..........................................

โครงการฝกภาษากาวทัน AEC (ภาษา.............................)



 

(แบบ บรง.1-2) 

โครงการหนี่งอําเภอ หนึ่งอาชีพ 

จังหวัด................................................... 

-เหตุผลความจําเปนของโครงการ................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................... 

-กิจกรรมท่ีดําเนินการ.................................................................................................................................. 

-ระยะเวลาดําเนินการ จํานวน........................ชม./วัน ดําเนินการเม่ือ......................................................... 

-จํานวนผูเขารวมโครงการ จํานวน.........................คน อยูในพ้ืนท่ีตําบล/อําเภอ......................................... 

................................................................................................................................................................... 

-รายจายจริง (บาท).................................................................................................................................... 

-ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ......................................................................................................................... 

-ขอใหแนบภาพประกอบกิจกรรม (อยางนอย 2 ภาพ) 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(แบบท่ี 2 )  
แบบรายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดเปาหมายการใหบริการหนวยงาน 

สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗ 
สํานักงานแรงงานจังหวัด....................................................................... 

ประจําเดือน........................ 
 
เปาหมายการใหบริการหนวยงาน : ประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใตท่ีไดรับบริการ  
                                          ดานแรงงานจากบัณฑิตแรงงาน 
โครงการ : เพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการดานแรงงานในจังหวัดชายแดนภาคใต 
 

ช่ือตัวช้ีวัดเปาหมายการใหบริการหนวยงาน ผลการ
ปฏิบัติงาน 

(คน) 

คําช้ีแจงเพ่ิมเติม/ปญหาอุปสรรค
และแนวทางแกไข 

จํานวนประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดน
ภาคใต ท่ี ไดรับบริการดานแรงงานจากบัณฑิต
แรงงาน (เปาหมาย ๓๘,๐๐๐ คน) 
 

  

 
 

(แบบท่ี 3) 
แบบรายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดผลผลิตสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงานประจําปงบประมาณ     
พ.ศ. 2557  

แบบรายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัดผลผลิต 
สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗ 

สํานักงานแรงงานจังหวัด....................................................................... 
ประจําเดือน........................ 

 
โครงการ : เพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการดานแรงงานในจังหวัดชายแดนภาคใต 

ช่ือตัวช้ีวัดผลผลิต ผลการ
ปฏิบัติงาน 

คําช้ีแจงเพ่ิมเติม/ปญหาอุปสรรค
และแนวทางแกไข 

เชิงปริมาณ 
จํานวนบัณฑิตแรงงาน (เปาหมาย ๓๘๐ คน) 

  

เชิงคุณภาพ 
รอยละของบัณฑิตแรงงานท่ีผานการประเมินผล 
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ต า ม เ ก ณ ฑ ท่ี กํ า ห น ด  
(เปาหมายรอยละ ๔๐) 
 

  

 



(แบบท่ี 4 )  
แบบรายงานผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัดเปาหมายการใหบริการกระทรวง 

สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 
สํานักงานแรงงานจังหวัด....................................................................... 

ประจําเดือน........................ 
 
เปาหมายการใหบริการกระทรวง : ประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใตมีอาชีพและ/หรือ 
                                          รายไดเพ่ิมข้ึน 
เปาหมายการใหบริการหนวยงาน : ประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใตท่ีไดรับบริการ  
                                            ดานแรงงานจากบัณฑิตแรงงาน 
โครงการ : เพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการดานแรงงานในจังหวัดชายแดนภาคใต 
 

ช่ือตัวช้ีวัดเปาหมายการใหบริการกระทรวง ผลการ
ปฏิบัติงาน 

คําช้ีแจงเพ่ิมเติม/ปญหาอุปสรรค
และแนวทางแกไข 

รอยละของประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีจังหวัด
ชายแดนภาคใตมีอาชีพและ/หรือรายไดเพ่ิมข้ึน 
(เปาหมาย รอยละ ๔๐) 
 

  

 

ขอมูลประกอบตัวช้ีวัด 
ช่ือขอมูล ผลการปฏิ บัติ งาน

(คน) 
๑. จํานวนประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใตท่ีไดรับบริการดาน

แรงงานจากบัณฑิตแรงงานทําใหมีอาชีพและ/หรือรายไดเพ่ิมข้ึน 
 

๒. จํานวนประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใตท่ีไดรับบริการดาน
แรงงานจากบัณฑิตแรงงาน 

 

 
วิธีการคํานวณ 
     จํานวนประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใตท่ีไดรับบริการดานแรงงาน 
                 จากบัณฑิตแรงงานทําใหมีอาชีพและ/หรือรายไดเพ่ิมข้ึน    X ๑๐๐ 
               จํานวนประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต 
                       ท่ีไดรับบริการดานแรงงานจากบัณฑิตแรงงาน 
 
 
 
 
 
 



(แบบท่ี 5) 
แบบรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการดานแรงงานจากการประสานงาน
ของบัณฑิตแรงงาน 

แบบสํารวจความพึงพอใจประชาชน ท่ีไดรับบริการดานแรงงาน 
โดยการประสานของบัณฑิตแรงงาน 

คําอธิบาย : ขอใหทานเติมเครื่องหมาย  ลงในชองวาง เพ่ือกระทรวงแรงงานจะไดนําขอมูลท่ีไดรับไป
ประมวลผลความพึงพอใจ เรื่องการประสานการใหบริการประชาชนดานแรงงานของบัณฑิตแรงงาน และนํา
ผลไปพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการใหบริการและการดําเนินงานใหมีคุณภาพอยางตอเนื่อง 
1.  ขอมูลท่ัวไป 

1.1  เพศ  
     ชาย      หญิง 
      1.2  อาย ุ
     18 – 25 ป    26 – 35 ป    36 – 45 ป    46 – 59 ป    60 ปข้ึนไป 
      1.3  อาชีพ 
     ลูกจาง/ ผูประกันตน     ผูวางงาน     ผูประกอบอาชีพอิสระ   อ่ืน ๆ(ระบุ)................. 
       

2.  ประเด็นความคิดเห็น 

ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

1. การใหขอมูล ขาวสารท่ีถูกตองและชัดเจนของ
บัณฑิตแรงงาน 

 
    

2. การใหบริการดวยความสุภาพ ออนนอม และ
เปนกันเอง 

 
    

3. การใหบริการมีความสะดวก และรวดเร็ว      
4. การใหบริการตรงกับความตองการ      
5. ความพึงพอใจโดยรวม      

 

3.  ทานเห็นวากระทรวงแรงงานควรมีการจางบัณฑิตแรงงาน ปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีหรือไม อยางไร 
               ควรจาง เพราะ............................................................................................................................ 
               ไมควรจาง เพราะ........................................................................................................................ 
4.  ปญหา/ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใหบริการ และการดําเนินงาน 
 ปญหา      1............................................................................................................................................. 
          2……………………………………………………………………………………………………………………………. 
 ขอเสนอแนะ 1.............................................................................................................................................     
   2............................................................................................................................................. 

 
 

คําช้ีแจง 1. สรจ.สํารวจความพึงพอใจของประชาชนที่ไดรับบริการดานแรงงานโดยการนําบริการ/การประสานของบัณฑิตแรงงาน จํานวนไมนอยกวา
รอยละ 20 ของประชาชนผูมารับบริการ และประมวลผลรายงาน สป.รง. 
            2. รอยละของความพึงพอใจของผูรับบริการ คํานวณโดยใชรูปแบบไลเคิลสเกล 
            3. รายงานผลการสํารวจใหกลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค สํานักตรวจและประเมินผล ภายในวันที่ 15 กันยายน 2557 
 
 



(แบบท่ี 6) 
แบบประมวลผลการสํารวจความพึงพอใจประชาชน ท่ีไดรับบริการดานแรงงาน 

โดยการประสานของบัณฑิตแรงงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2557  
สํานักงานแรงงานจังหวัด.......................................................... 

(ปรับปรุงจากคูมือการปฏิบัติงานของสํานักงานแรงงานจังหวัด ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2557) 
 

ประเด็นความคิดเห็น 
(1) 

จํานวนผูตอบ (2) คา 
เฉลี่ย 
(3) 

รอยละของ
ความพึง
พอใจ  
(4) 

รวม
(คน) 

มาก
ท่ีสุด
(คน) 

มาก
(คน) 

ปาน
กลาง
(คน) 

นอย
(คน) 

นอย
ท่ีสุด
(คน) 

1. การใหขอมูลขาวสารที่ถูกตอง
และชัดเจนของบัณฑิตแรงงาน 

        

2. การใหบริการดวยความสุภาพ 
ออนนอม และเปนกันเอง 

        

3. การใหบริการมีความสะดวก 
และรวดเร็ว 

        

4. การใหบริการตรงกับความ
ตองการ 

        

5. ความพึงพอใจโดยรวม         
รวม   

 
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใหบริการ และการดําเนินงาน 
…...….…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
              
คําช้ีแจง 

1. สํานักงานแรงงานจังหวัดประมวลจากแบบสํารวจความพึงพอใจการใหบริการประชาชน พรอม
ขอเสนอแนะ จัดสงใหสํานักตรวจและประเมินผล กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค 

2. รอยละของความพึงพอใจของผูรับบริการ คํานวณโดยใชรูปแบบไลเคิลสเกล 
 
 
 
 

 

 
 
 

 



วิธีการคํานวณรอยละความพึงพอใจของประชาชน ท่ีไดรับบริการดานแรงงาน 
(ปรับปรุงจากคูมือการปฏิบัติงานของสํานักงานแรงงานจังหวัดประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557) 

ในการคํานวณรอยละของความพึงพอใจของผูใชบริการ รวบรวมขอมูลจากแบบสํารวจความพึงพอใจ ซ่ึงแบบ
สํารวจความพึงพอใจมีการประเมินความคิดเห็นผูรับบริการใน 5 ดาน ไดแก  

 
        ในสวนของระดับความพึงพอใจแบงเปน 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด (รอยละ 81 – 100 หรือ 5 คะแนน) 
มาก (รอยละ 61 – 80 หรือ 4 คะแนน) ปานกลาง (รอยละ 41 – 60 หรือ 3 คะแนน) นอย (รอยละ 21 – 40 
หรือ 2 คะแนน) และนอยท่ีสุด (รอยละ 1 – 20 หรือ 1 คะแนน) 
        ดังนั้นในการคํานวณรอยละของความพึงพอใจฯ นั้น ตองใชหลักการคํานวณแบบรอยละในแตละ
ประเด็นความคิดเห็นท้ัง 5 ดาน เพ่ือทําใหทราบคุณภาพการใหบริการของบัณฑิตแรงงานในปจจุบันและนําผล
นั้นมาปรับปรุงการใหบริการ และการดําเนินงานของบัณฑิตแรงงานใหสามารถตอบสนองความตองการและ
สรางความพึงพอใจสูงสุดแกประชาชน  

(1) วิธีการคํานวณ 
ข้ันตอนท่ี 1 รวบรวมแบบสํารวจความพึงพอใจ และตรวจสอบแบบสํารวจวาตอบครบถวนหรือไม ซ่ึง
แบบสอบถามในสวนของขอท่ี 1 และขอท่ี 2 ควรตอบครบทุกขอ 
ข้ันตอนท่ี 2 นับจํานวนผูตอบ (ความถ่ี) ในแตละประเด็นความคิดเห็น จําแนกตามระดับความพึงพอใจและใส
ขอมูลลงในตารางแบบประมวลผลการสํารวจความพึงพอใจของประชาชนฯ ชอง (2) 
ข้ันตอนท่ี 3 คํานวณหาคาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจในแตละประเด็นความคิดเห็นตามสูตรการคํานวณดังนี้ 
            
 
 
 
 
 
 
       เม่ือคํานวณไดคาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจแลวใหใสในตารางคํานวณรอยละของความพึงพอใจชอง (3) 
ในแตละประเด็นความคิดเห็น 

คาเฉล่ียระดับความพึงพอใจ      = (จํานวนผูเลือกตอบมากท่ีสุด x 5) 
        + (จํานวนผูเลือกตอบมาก  x 4) 

             + (จํานวนผูเลือกตอบปานกลาง x 3) 
       + (จํานวนผูเลือกตอบนอย x 2) 

            + (จํานวนผูเลือกตอบนอยท่ีสุด x 1) 
                       จํานวนผูตอบประเด็นความเห็นยอยท้ังหมดในแตละประเด็น 
 



ข้ันตอนท่ี 4 หลังจากไดคาคะแนนเฉลี่ยในแตละประเด็นแลว นําคาคะแนนเฉลี่ยในแตละประเด็น มาหา
คาเฉลี่ยในภาพรวมความพึงพอใจตอการบริการท้ังหมดตามสูตรตอไปนี้ 
 

คะแนนเฉลี่ยในภาพรวมความพึงพอใจตอการบริการท้ังหมด = 
(คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจในประเด็นท่ี 1 + ประเด็นท่ี 2 + ..... + ประเด็นท่ี 5) 

จํานวนประเด็นยอยท้ังหมด = 5 
เม่ือคํานวณคาคะแนนเฉลี่ยในภาพรวมความพึงพอใจตอการใหบริการท้ังหมดแลวใหใสในชอง (3) บรรทัดรวม 
ข้ันตอนท่ี 5 แปรคาคะแนนความพึงพอใจในรูปของรอยละ หลังไดคาคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจแลว จะแปร
คาคะแนนเฉลี่ยเปนรอยละ ตามสูตรดังนี้ 
 

รอยละของความพึงพอใจ      =         คาเฉลี่ยความพึงพอใจ    
                                                                                                x 100          

                                               คะแนนสูงสุดของคาเฉลี่ย = 5                                                                           
เม่ือคํานวณไดคารอยละของความพึงพอใจใหใสในชอง (4) รวมท้ังบรรทัดรวมซ่ึงใชสูตรเดียวกัน 
 

(2) ตัวอยางวิธีการคํานวณรอยละของความพึงพอใจ 
ตาราง ตัวอยางวิธีการคํานวณรอยละของความพึงพอใจตามแบบประมวลผลการสํารวจความพึงพอใจของ
ประชาชนท่ีไดรับบริการดานแรงงานฯ 
 

 
ประเด็นความคิดเห็น 

(1) 

จํานวนผูตอบ (2) คาเฉล่ีย
(3) 

รอยละ
ของความ
พึงพอใจ 

(4) 

รวม 
(คน) 

มากที่สุด 
(คน) 

มาก 
(คน) 

ปานกลาง 
(คน) 

นอย 
(คน) 

นอยที่สุด 
(คน) 

1.ดานการใหขอมูล
ขาวสารท่ีถูกตองและ
ชัดเจนของบัณฑิต
แรงงาน 

 
 

220 

 

 
 

150 

 

 
 

50 

 

 
 

15 

 
 

5 

 
 

- 

 
 

4.57 

 
 

91.4 

2.การใหบริการดวย
ความสุภาพ ออนนอม
และเปนกันเอง 
 

 
 

220 

 
 

160 

 
 

55 

 
 

5 

 
 

- 

 
 

- 
 

 
 

4.70 

 
 

94 

3.การใหบริการมีความ
สะดวกและรวดเร็ว 

 

220 

 

150 

 

45 

 

20 

 

5 

 

- 
 

4.55 

 

91 

4.การใหบริการตรงกับ
ความตองการ 

 

220 

 

155 

 

50 

 

12 

 

3 

 

- 
 

4.62 

 

92.4 

5. ความพึงพอใจ
โดยรวม 

 

220 

 

160 

 

55 

 

5 

 

- 
 

- 
 

4.70 

 

94 

 
รวม 

 
4.63 

 
92.6 



ข้ันตอนท่ี 1 รวบรวมแบบสํารวจทัศนคติฯ ไดจํานวน 220 แบบ 
ข้ันตอนท่ี 2 นับจํานวนผูตอบ (ความถ่ี) ในแตละประเด็นความคิดเห็นจําแนกตามระดับความพึงพอใจ 
และใสขอมูลลงในตารางคํานวณรอยละของความพึงพอใจ ชอง (2) เชน ประเด็นการใหขอมูลขาวสารท่ี
ถูกตองและชัดเจนของบัณฑิตแรงงาน มีจํานวนความพึงพอใจมากท่ีสุด 150 คน พึงพอใจมาก 50 คน 
พึงพอใจปานกลาง 15 คน พึงพอใจนอย 5 คน เปนตน ท้ังนี้ตองประมวลผลใหครบถวนในแตละ
ประเด็น  
ข้ันตอนท่ี 3 คํานวณหาคาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจในแตละประเด็นตามสูตร เชน ประเด็นดานการให
ขอมูลขาวสารท่ีถูกตองและชัดเจนของบัณฑิตแรงงาน 
 
              คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ  =  (150 x 5) + (50 x 4) + (15 x 3) + (5 x 2) 

                                 220 
เม่ือคํานวณไดคาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจแลวใหใสในตารางชอง (3) ในแตละประเด็นความคิดเห็น 
ข้ันตอนท่ี 4 หลังจากไดคาเฉลี่ยในแตละประเด็นแลว นําคาเฉลี่ยในแตละประเด็นมาหาคาเฉลี่ยใน
ภาพรวมความพึงพอใจตอบริการท้ังหมดตามสูตรดังนี้ 

        คาเฉลี่ยในภาพรวมความพึงพอตอใจบริการท้ังหมด     =     4.57 + 4.70 + 4.55 + 4.62 + 4.70  
      5 
บริการเฉลี่ยในภาพรวมความพึงพอใจท้ังหมดท่ีได 4.63 ใสในชอง (3) บรรทัดรวม 
ข้ันตอนท่ี 5 แปรคาคะแนนเฉลี่ยเปนรอยละตามสูตรในแตละประเด็น รวมท้ังประเด็นรวมใสในชอง (4)  
 
รอยละของความพึงพอใจในประเด็นท่ี 1      =      4.57 x 100        =     91.4 

    5  
                                                             
        รอยละของความพึงพอใจในประเด็นท่ี 2      =       4.70  x 100        =     94 
         5 
 

รอยละของความพึงพอใจในประเด็นท่ี 3      =      4.55 x 100        =     91 
       5 

 
รอยละของความพึงพอใจในประเด็นท่ี 4      =      4.62 x 100        =     92.4 

       5 
 

รอยละของความพึงพอใจในประเด็นท่ี 5      =      4.70 x 100        =     94 
       5 

                   รวม                            =      4.63 x 100       =     92.6 
       5 

 
หมายเหตุ ขอใหสงตารางวิธีการคํานวณรอยละของความพึงพอใจท่ีประมวลผลแลวใหสํานักตรวจและ 
ประเมินผล กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค ภายในวันท่ี 15 กันยายน 2557 



(แบบ บรง.1-2) 

โครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งกลุมอาชีพ 

กลุมอาชีพ............................................... 

จังหวัด............................................. 

 

-เหตุผลความจําเปนของโครงการฯ....................................................................................................................... 

.............................................................................................................................................................................. 

-กิจกรรมท่ีดําเนินการ........................................................................................................................................... 

-ระยะเวลาดําเนินการ จํานวน.............................ชม./วัน ดําเนินการเม่ือ(วัน/เดือน/ป)....................................... 

-จํานวนผูเขารวมโครงการ จํานวน.....................................คน อยูในพ้ืนท่ีตําบล/อําเภอ...................................... 

.............................................................................................................................................................................. 

-รายจายจริง(บาท)................................................................................................................................................ 

-ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ.................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

-ขอใหแนบภาพประกอบกิจกรรม (อยางนอย 2 ภาพ) 

 

 

ลงชื่อ............................................................ผูรายงาน 

                                                               (...........................................................) 

                                                             โทร.......................................................... 



(แบบ บรง.1-3) 

กิจกรรมสํานึกรักบานเกิดรวมใจกันพัฒนาชุมชน 

โครงการ..................................................................... 

จังหวัด............................................. 

 

-เหตุผลความจําเปนของโครงการฯ....................................................................................................................... 

.............................................................................................................................................................................. 

-กิจกรรมท่ีดําเนินการ........................................................................................................................................... 

-มีการบูรณาการกับหนวยงานอ่ืนหรือไม 

 ไมมี 

 มี (ชี้แจงรายละเอียดเพ่ิมเติม)....................................................................................................................... 

.............................................................................................................................................................................. 

-ระยะเวลาดําเนินการ ..........................................................................................................................................  

-สถานท่ีดําเนินการ............................................................................................................................................... 

-จํานวนผูเขารวมโครงการ จํานวน.....................................คน  

-รายจายจริง(บาท)................................................................................................................................................ 

-ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ.................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

-ขอใหแนบภาพประกอบกิจกรรม (อยางนอย 2 ภาพ) 

ลงชื่อ......................................................ผูรายงาน 

                                                               (...............................................................) 

                                                                         โทร.......................................................... 

 



 

 (แบบ บรง. 3 )  
 

แบบรายงานผลการดาํเนนิงานตามตวัชีว้ัดเปาหมายการใหบริการหนวยงาน 
สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

สํานักงานแรงงานจังหวดั....................................................................... 
ประจําเดือน........................ 

 
เปาหมายการใหบริการหนวยงาน : ประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใตท่ีไดรับบริการ  
                                        ดานแรงงานจากบัณฑิตแรงงาน 
โครงการ : เพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการดานแรงงานในจังหวัดชายแดนภาคใต 
 

ชื่อตัวชี้วัดเปาหมายการใหบริการหนวยงาน ผลการ
ปฏิบัติงาน 

(คน) 

คําชี้แจงเพ่ิมเติม/ปญหา
อุปสรรคและแนวทางแกไข 

จํานวนประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนที่ จังหวัด
ชายแดนภาคใตที่ไดรับบริการดานแรงงานจาก
บัณฑิตแรงงาน (เปาหมาย 38,000 คน) 

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

(แบบ บรง.2) 
 

แบบรายงานผลการดาํเนนิงานตามตวัชีว้ัดผลผลิตสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

สํานักงานแรงงานจังหวดั....................................................................... 
ประจําเดือน........................ 

 
โครงการ : เพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการดานแรงงานในจังหวัดชายแดนภาคใต 
 

ชื่อตัวชี้วัดผลผลติ ผลการ
ปฏิบัติงาน 

(คน) 

คําชี้แจงเพ่ิมเติม/ปญหา
อุปสรรคและแนวทางแกไข 

เชิงปริมาณ 

จํานวนบัณฑิตแรงงาน (เปาหมาย 380 คน) 

  

เชิงคุณภาพ 

รอยละของบัณฑิตแรงงานที่ผานการประเมินผล 
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ต า ม เ ก ณ ฑ ท่ี กํ า ห น ด  
(เปาหมายรอยละ 80) 

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

(แบบท่ี 4 )  
 

แบบรายงานผลการดําเนินงานตามตัวชี้วดัเปาหมายการใหบรกิารกระทรวง 
สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

สํานักงานแรงงานจังหวัด....................................................................... 
ประจําเดอืน........................ 

 

เปาหมายการใหบริการกระทรวง : ประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใตมีอาชีพและ/  
หรอื รายไดเพ่ิมขึ้น 

เปาหมายการใหบริการหนวยงาน : ประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใตท่ีไดรับบริการ  
                                        ดานแรงงานจากบัณฑิตแรงงาน 
 

โครงการ : เพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการดานแรงงานในจังหวัดชายแดนภาคใต 
 

ชื่อตัวชี้วัดเปาหมายการใหบริการกระทรวง ผลการ
ปฏิบัติงาน 

คําชี้แจงเพ่ิมเติม/ปญหา
อุปสรรคและแนวทางแกไข 

รอยละของประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนที่จังหวัด
ชายแดนภาคใตมีอาชีพและ/หรือรายไดเพ่ิมขึ้น 
(เปาหมาย รอยละ 40) 

  

 

ขอมูลประกอบตัวชี้วัด 

ชื่อขอมูล ผลการ
ปฏิบัติงาน(คน) 

หมายเหต ุ
 

1. จํานวนประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใตที่ไดรบับรกิาร 
ดานแรงงานจากบัณฑิตแรงงานทําใหมีอาชีพและ/หรือรายไดเพ่ิมขึ้น 

 จั ด ทํ า ข อ มู ล
ตามแบบ บรง.
4-1 และเก็บไว
ที่สํานักงาน 2. จํานวนประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใตที่ไดรบับรกิาร 

ดานแรงงานจากบัณฑิตแรงงาน 
 

 

วิธีการคํานวณ 
     จํานวนประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนที่จังหวดัชายแดนภาคใตทีไ่ดรับบริการดานแรงงาน 
                 จากบัณฑิตแรงงานทําใหมีอาชีพและ/หรอืรายไดเพ่ิมขึน้   X 100 
               จํานวนประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนที่จังหวดัชายแดนภาคใต 
                       ทีไ่ดรับบริการดานแรงงานจากบัณฑิตแรงงาน 



(แบบ บรง.4-1) 
แบบรายการติดตามผลการใหบริการดานแรงงานแกประชาชน (รายบุคคล) 
โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการดานแรงงานในจังหวัดชายแดนภาคใต 

ปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ 
จังหวัด............................................. 

 
ก.ขอมูลการขอรับบริการ 
   ๑.ขอมูลผูขอรับบริการ 
 ชื่อ...........................................................................นามสกุล.................................................................. 
 ท่ีอยู........................................................................................................................................................ 
 หมายเลขบัตรประจําตัวประชาชน.......................................................................................................... 
 หมายเลขโทรศัพท.................................................................................................................................. 
 อาชีพ.............................................................รายไดเฉลี่ย (ตอเดือน) .............................................บาท 
  
   ๒.ขอรับบริการดาน 
  จัดหางาน (ระบุ)................................................................................................................................ 
  พัฒนาฝมือแรงงาน (ระบ)ุ................................................................................................................. 
  ประกันสังคม (ระบุ)........................................................................................................................... 
  สวัสดิการและคุมครองแรงงาน (ระบุ)............................................................................................... 
 
      ลงชื่อ..............................................................ผูใหบริการ 
             (                                             ) 
      บัณฑิตแรงงานประจําตําบล........................................... 
      วันท่ี..............เดือน..................................พ.ศ.................... 
 
  ตัวชี้วัด : รอยละของประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ี มีอาชีพและ/หรือรายไดเพ่ิมข้ึน 
ข.ขอมูลการใหบริการ 
   ๑. ไดรับบริการ(ระบุรายละเอียดการใหบริการ) .............................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
  ๒. ผลลัพธดานการมีอาชีพและหรือรายไดเพ่ิมข้ึน (ระบุรายละเอียด) .............................................................. 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
 
      ลงชื่อ..............................................................ผูติดตามผล 
            (                                              ) 
      บัณฑิตแรงงานประจําตําบล.............................................. 
      วันท่ี..............เดือน..................................พ.ศ.................... 



 
(แบบ บรง. 5) 

แบบรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการดานแรงงาน 
จากการประสานงานของบัณฑิตแรงงาน 

แบบสํารวจความพึงพอใจประชาชน ท่ีไดรับบริการดานแรงงาน 
โดยการประสานของบัณฑิตแรงงาน 

คําอธิบาย : ขอใหทานเติมเครื่องหมาย  ลงในชองวาง เพ่ือกระทรวงแรงงานจะไดนําขอมูลท่ีไดรับไป
ประมวลผลความพึงพอใจ เรื่องการประสานการใหบริการประชาชนดานแรงงานของบัณฑิตแรงงาน และนํา
ผลไปพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการใหบริการและการดําเนินงานใหมีคุณภาพอยางตอเนื่อง 
1.  ขอมูลท่ัวไป 

1.1  เพศ  
     ชาย      หญิง 
      1.2  อาย ุ
     18 – 25 ป    26 – 35 ป    36 – 45 ป    46 – 59 ป    60 ปข้ึนไป 
      1.3  อาชีพ 
     ลูกจาง/ ผูประกันตน    ผูวางงาน    ผูประกอบอาชีพอิสระ   อ่ืน ๆ (ระบุ)................. 
       

2.  ประเด็นความคิดเห็น 

ประเด็นความคิดเห็น 

ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

1. การใหขอมูล ขาวสารท่ีถูกตองและชัดเจนของ
บัณฑิตแรงงาน 

 
    

2. การใหบริการดวยความสุภาพ ออนนอม และ
เปนกันเอง 

 
    

3. การใหบริการมีความสะดวก และรวดเร็ว      
4. การใหบริการตรงกับความตองการ      
5. ความพึงพอใจโดยรวม      

 

3.  ทานเห็นวากระทรวงแรงงานควรมีการจางบัณฑิตแรงงาน ปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีหรือไม อยางไร 
               ควรจาง เพราะ............................................................................................................................ 
               ไมควรจาง เพราะ........................................................................................................................ 
4.  ปญหา/ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใหบริการ และการดําเนินงาน 
 ปญหา      1............................................................................................................................................. 
          2……………………………………………………………………………………………………………………………. 
 ขอเสนอแนะ 1.............................................................................................................................................     
   2............................................................................................................................................. 

 คําช้ีแจง 1. สรจ.สํารวจความพึงพอใจของประชาชนที่ไดรับบริการดานแรงงานโดยการนําบริการ/การประสานของบัณฑิตแรงงาน จํานวนไมนอยกวา
รอยละ 20 ของประชาชนผูมารับบริการ และประมวลผลรายงาน สป.รง. 
            2. รอยละของความพึงพอใจของผูรับบริการ คํานวณโดยใชรูปแบบไลเคิลสเกล 
            3. รายงานผลการสํารวจใหกลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค สํานักตรวจและประเมินผล ภายในวันที่ 15 กันยายน 2558 
 
 



 
แบบประมวลผลการสํารวจความพึงพอใจประชาชน ท่ีไดรับบริการดานแรงงาน 

โดยการประสานของบัณฑิตแรงงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2558  
สํานักงานแรงงานจังหวัด.......................................................... 

 
ประเด็นความคิดเห็น 

(1) 
จํานวนผูตอบ (2) คา 

เฉลี่ย 
(3) 

รอยละของ
ความพึง
พอใจ  
(4) 

รวม
(คน) 

มาก
ท่ีสุด
(คน) 

มาก
(คน) 

ปาน
กลาง
(คน) 

นอย
(คน) 

นอย
ท่ีสุด
(คน) 

1. การใหขอมูลขาวสารที่ถูกตอง
และชัดเจนของบัณฑิตแรงงาน 

        

2. การใหบริการดวยความสุภาพ 
ออนนอม และเปนกันเอง 

        

3. การใหบริการมีความสะดวก 
และรวดเร็ว 

        

4. การใหบริการตรงกับความ
ตองการ 

        

5. ความพึงพอใจโดยรวม         
รวม   

 
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใหบริการ และการดําเนินงาน 
…...….…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………... 
              
คําช้ีแจง 

1. สํานักงานแรงงานจังหวัดประมวลจากแบบสํารวจความพึงพอใจการใหบริการประชาชน พรอม
ขอเสนอแนะ จัดสงใหสํานักตรวจและประเมินผล กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค 

2. รอยละของความพึงพอใจของผูรับบริการ คํานวณโดยใชรูปแบบไลเคิลสเกล 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

 



วิธีการคํานวณรอยละความพึงพอใจของประชาชน ท่ีไดรับบริการดานแรงงาน 
(ปรับปรุงจากคูมือการปฏิบัติงานของสํานักงานแรงงานจังหวัดประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557) 

ในการคํานวณรอยละของความพึงพอใจของผูใชบริการ รวบรวมขอมูลจากแบบสํารวจความพึงพอใจ ซ่ึงแบบ
สํารวจความพึงพอใจมีการประเมินความคิดเห็นผูรับบริการใน 5 ดาน ไดแก  

 
        ในสวนของระดับความพึงพอใจแบงเปน 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด (รอยละ 81 – 100 หรือ 5 คะแนน) 
มาก (รอยละ 61 – 80 หรือ 4 คะแนน) ปานกลาง (รอยละ 41 – 60 หรือ 3 คะแนน) นอย (รอยละ 21 – 40 
หรือ 2 คะแนน) และนอยท่ีสุด (รอยละ 1 – 20 หรือ 1 คะแนน) 
        ดังนั้นในการคํานวณรอยละของความพึงพอใจฯ นั้น ตองใชหลักการคํานวณแบบรอยละในแตละ
ประเด็นความคิดเห็นท้ัง 5 ดาน เพ่ือทําใหทราบคุณภาพการใหบริการของบัณฑิตแรงงานในปจจุบันและนําผล
นั้นมาปรับปรุงการใหบริการ และการดําเนินงานของบัณฑิตแรงงานใหสามารถตอบสนองความตองการและ
สรางความพึงพอใจสูงสุดแกประชาชน  

(1) วิธีการคํานวณ 
ข้ันตอนท่ี 1 รวบรวมแบบสํารวจความพึงพอใจ และตรวจสอบแบบสํารวจวาตอบครบถวนหรือไม ซ่ึง
แบบสอบถามในสวนของขอท่ี 1 และขอท่ี 2 ควรตอบครบทุกขอ 
ข้ันตอนท่ี 2 นับจํานวนผูตอบ (ความถ่ี) ในแตละประเด็นความคิดเห็น จําแนกตามระดับความพึงพอใจและใส
ขอมูลลงในตารางแบบประมวลผลการสํารวจความพึงพอใจของประชาชนฯ ชอง (2) 
ข้ันตอนท่ี 3 คํานวณหาคาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจในแตละประเด็นความคิดเห็นตามสูตรการคํานวณดังนี้ 
            
 
 
 
 
 
 
       เม่ือคํานวณไดคาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจแลวใหใสในตารางคํานวณรอยละของความพึงพอใจชอง (3) 
ในแตละประเด็นความคิดเห็น 

(1) ดานการให
ขอมูลขาวสารท่ี
ถูกตองชัดเจน 

(2) ดานการ
ใหบริการดวย
ความสุภาพ    

ออนนอม เปน
กันเอง 

(3) ดานการ
ใหบริการมีความ

สะดวกและ
รวดเร็ว 

(4) ดานการ
ใหบริการตรงกับ
ความตองการ 

(5) ดานความ      
พึงพอใจโดยรวม 

คาเฉล่ียระดับความพึงพอใจ      = (จํานวนผูเลือกตอบมากท่ีสุด x 5) 
        + (จํานวนผูเลือกตอบมาก  x 4) 

             + (จํานวนผูเลือกตอบปานกลาง x 3) 
       + (จํานวนผูเลือกตอบนอย x 2) 

            + (จํานวนผูเลือกตอบนอยท่ีสุด x 1) 
                       จํานวนผูตอบประเด็นความเห็นยอยท้ังหมดในแตละประเด็น 
 



ข้ันตอนท่ี 4 หลังจากไดคาคะแนนเฉลี่ยในแตละประเด็นแลว นําคาคะแนนเฉลี่ยในแตละประเด็น มาหา
คาเฉลี่ยในภาพรวมความพึงพอใจตอการบริการท้ังหมดตามสูตรตอไปนี้ 
 

คะแนนเฉลี่ยในภาพรวมความพึงพอใจตอการบริการท้ังหมด = 
(คะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจในประเด็นท่ี 1 + ประเด็นท่ี 2 + ..... + ประเด็นท่ี 5) 

จํานวนประเด็นยอยท้ังหมด = 5 
เม่ือคํานวณคาคะแนนเฉลี่ยในภาพรวมความพึงพอใจตอการใหบริการท้ังหมดแลวใหใสในชอง (3) บรรทัดรวม 
ข้ันตอนท่ี 5 แปรคาคะแนนความพึงพอใจในรูปของรอยละ หลังไดคาคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจแลว จะแปร
คาคะแนนเฉลี่ยเปนรอยละ ตามสูตรดังนี้ 
 

รอยละของความพึงพอใจ      =         คาเฉลี่ยความพึงพอใจ    
                                                                                                x 100          

                                               คะแนนสูงสุดของคาเฉลี่ย = 5                                                                           
เม่ือคํานวณไดคารอยละของความพึงพอใจใหใสในชอง (4) รวมท้ังบรรทัดรวมซ่ึงใชสูตรเดียวกัน 
 

(2) ตัวอยางวิธีการคํานวณรอยละของความพึงพอใจ 
ตาราง ตัวอยางวิธีการคํานวณรอยละของความพึงพอใจตามแบบประมวลผลการสํารวจความพึงพอใจของ
ประชาชนท่ีไดรับบริการดานแรงงานฯ 
 

 
ประเด็นความคิดเห็น 

(1) 

จํานวนผูตอบ (2) คาเฉล่ีย
(3) 

รอยละ
ของความ
พึงพอใจ 

(4) 

รวม 
(คน) 

มากที่สุด 
(คน) 

มาก 
(คน) 

ปานกลาง 
(คน) 

นอย 
(คน) 

นอยที่สุด 
(คน) 

1.ดานการใหขอมูล
ขาวสารท่ีถูกตองและ
ชัดเจนของบัณฑิต
แรงงาน 

 
 

220 

 

 
 

150 

 

 
 

50 

 

 
 

15 

 
 

5 

 
 

- 

 
 

4.57 

 
 

91.4 

2.การใหบริการดวย
ความสุภาพ ออนนอม
และเปนกันเอง 
 

 
 

220 

 
 

160 

 
 

55 

 
 

5 

 
 

- 

 
 

- 
 

 
 

4.70 

 
 

94 

3.การใหบริการมีความ
สะดวกและรวดเร็ว 

 

220 

 

150 

 

45 

 

20 

 

5 

 

- 
 

4.55 

 

91 

4.การใหบริการตรงกับ
ความตองการ 

 

220 

 

155 

 

50 

 

12 

 

3 

 

- 
 

4.62 

 

92.4 

5. ความพึงพอใจ
โดยรวม 

 

220 

 

160 

 

55 

 

5 

 

- 
 

- 
 

4.70 

 

94 

 
รวม 

 
4.63 

 
92.6 



ข้ันตอนท่ี 1 รวบรวมแบบสํารวจทัศนคติฯ ไดจํานวน 220 แบบ 
ข้ันตอนท่ี 2 นับจํานวนผูตอบ (ความถ่ี) ในแตละประเด็นความคิดเห็นจําแนกตามระดับความพึงพอใจ 
และใสขอมูลลงในตารางคํานวณรอยละของความพึงพอใจ ชอง (2) เชน ประเด็นการใหขอมูลขาวสารท่ี
ถูกตองและชัดเจนของบัณฑิตแรงงาน มีจํานวนความพึงพอใจมากท่ีสุด 150 คน พึงพอใจมาก 50 คน 
พึงพอใจปานกลาง 15 คน พึงพอใจนอย 5 คน เปนตน ท้ังนี้ตองประมวลผลใหครบถวนในแตละ
ประเด็น  
ข้ันตอนท่ี 3 คํานวณหาคาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจในแตละประเด็นตามสูตร เชน ประเด็นดานการให
ขอมูลขาวสารท่ีถูกตองและชัดเจนของบัณฑิตแรงงาน 
 
              คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ  =  (150 x 5) + (50 x 4) + (15 x 3) + (5 x 2) 

                                 220 
เม่ือคํานวณไดคาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจแลวใหใสในตารางชอง (3) ในแตละประเด็นความคิดเห็น 
ข้ันตอนท่ี 4 หลังจากไดคาเฉลี่ยในแตละประเด็นแลว นําคาเฉลี่ยในแตละประเด็นมาหาคาเฉลี่ยใน
ภาพรวมความพึงพอใจตอบริการท้ังหมดตามสูตรดังนี้ 

        คาเฉลี่ยในภาพรวมความพึงพอตอใจบริการท้ังหมด     =     4.57 + 4.70 + 4.55 + 4.62 + 4.70  
      5 
บริการเฉลี่ยในภาพรวมความพึงพอใจท้ังหมดท่ีได 4.63 ใสในชอง (3) บรรทัดรวม 
ข้ันตอนท่ี 5 แปรคาคะแนนเฉลี่ยเปนรอยละตามสูตรในแตละประเด็น รวมท้ังประเด็นรวมใสในชอง (4)  
 
รอยละของความพึงพอใจในประเด็นท่ี 1      =      4.57 x 100        =     91.4 

    5  
                                                             
        รอยละของความพึงพอใจในประเด็นท่ี 2      =       4.70  x 100        =     94 
         5 
 

รอยละของความพึงพอใจในประเด็นท่ี 3      =      4.55 x 100        =     91 
       5 

 
รอยละของความพึงพอใจในประเด็นท่ี 4      =      4.62 x 100        =     92.4 

       5 
 

รอยละของความพึงพอใจในประเด็นท่ี 5      =      4.70 x 100        =     94 
       5 

                   รวม                            =      4.63 x 100       =     92.6 
       5 

 
หมายเหตุ ขอใหสงตารางวิธีการคํานวณรอยละของความพึงพอใจท่ีประมวลผลแลวใหสํานักตรวจและ 
ประเมินผล กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค ภายในวันท่ี 15 กันยายน 2558 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบรายงานผลการดําเนินโครงการมหกรรมดานแรงงานเฉลิมพระเกียรต ิ

(กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค) 
 



หนวยนับ จํานวนผูเขารวมกิจกรรม รายละเอียด

1. พื้นที่ดําเนินงานโครงการ

2. งบประมาณ

3. ………………………

หมายเหตุ :

            ใหสงภาพถายกิจกรรม ทาง e-mail : nsrcc@mol.go.th ดวย

แบบรายงานผลการดําเนินงานโครงการ มหกรรมดานแรงงานเฉลิมพระเกียรติ

ผลการดําเนินงาน
กิจกรรมลําดับที่ หมายเหตุ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- สภ.1 รายงานสรุปผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครแรงงาน 
- สภ.2 บันทึกการขอรับบริการดานแรงงานเปนรายบุคคลและเพ่ือสง  
ตอไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของ 

- สภ.3 รายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการใหบริการ 
  ประชาชนมีงบประมาณ พ.ศ. 2558 
- สภ.4 รายงานผลการปฏิบัติงานและการใชจายเงินประจําเดือน 
- สภ.5 แบบสํารวจความพึงพอใจการบริการประชาชนผูรับบริการ 
ดานแรงงานจากการประสานงานของอาสาสมัครแรงงาน 

 
(กลุมงานสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค) 

 

 



หมายเหต ุ 1) แนบเอกสารท่ีเก่ียวของ เชน ใบสมัครคนหางาน หรือ ใบสมัครฝกอาชีพ และอ่ืนๆ  
               2) หากมีภาพถายกิจกรรมใหแนบดวย 

 
 แบบสรุปผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครแรงงาน 

ตําบล......................อําเภอ.......................จังหวัด...................................... 
ประจําเดือน...................................พ.ศ......................... 

กิจกรรม ผลการปฏิบัติงาน 
1. งานเผยแพรประชาสัมพันธขอมูลขาวสารดานแรงงาน 
        - ส่ือวิทยุ        
        - เสียงตามสาย 
        - ติดบอรดประชาสัมพันธ 
        - ประชุม/ประชาคม 
        - แจงขอมูลขาวสารดานแรงงานดวยตนเอง 
        - อื่นๆ (โปรดระบุ).................................................. 
 
2. งานบริการประชาชนกลุมเปาหมาย  
 
   2.1 งานจัดหางาน 
 

 

   2.2 การพัฒนาฝมือแรงงาน  
         
 
   2.3 งานคุมครองแรงงาน 
 
 
   2.4 งานประกันสังคม 
 
 
  
   2.5 งานสิทธิประโยชนดานแรงงานตางประเทศ 
 
3. งานสํารวจขอมูล 
    3.1 ความตองการมีงานทํา / วางงาน 
    3.2 ความตองการดานฝกอาชีพ 
    3.3 แรงงานนอกระบบ 
    3.4 คนพิการ 
    3.5 อื่นๆ (โปรดระบุ).................................................. 
 

   
จํานวน...............................คร้ัง    
จํานวน...............................คร้ัง 
จํานวน...............................คร้ัง 
จํานวน...............................คร้ัง 
จํานวน...............................คน 
จํานวน..............................คร้ัง 

 
 

 
- มีผูตองการสมัครงานพรอมใบสมัครงาน 
                         จํานวน.....................คน 
 
- มีผูตองการฝกอาชีพพรอมใบสมัคร  
                         จํานวน.....................คน 
 
- มีผูตองการรับบริการดานคุมครองแรงงาน    
  (เอกสารแนบ)        จํานวน...................คน 
   
- มีผูสมัครผูประกันตน(มาตรา 40) 
  พรอมใบสมัคร       จํานวน...................คน 
- มีผูตองการรับบริการดานประกันสังคม 
                           จํานวน..................คน 
- มีผูตองการรับบริการดานสิทธิประโยชน 
  ดานแรงงานตางประเทศ จํานวน...........คน 
 
   จํานวน..................คร้ัง...................คน   
   จํานวน..................คร้ัง...................คน     
   จํานวน..................คร้ัง...................คน     
   จํานวน..................คร้ัง...................คน     
   จํานวน..................คร้ัง..................คน     

 

     ลงชื่อ.............................................................. 
                                                         (...........................................................) 

                        อาสาสมัครแรงงานประจําตําบล................................. 

 

แบบ สภ. 1 



 
แบบรับเร่ืองสงตอของผูขอรับบริการดานแรงงาน (รายบุคคล) 

จังหวัด…………………………………………………เดือน.........................พ.ศ............... 
 

สําหรับเจาหนาท่ี 
วันท่ี.........เดือน............................พ.ศ............... 

1. ขอมูลผูรับบริการ       
1.1 เลขท่ีรหัสประจําตัวประชาชน          -                         -                                    -        - 
1.2 ชื่อ............................นามสกุล.......................................อายุ.........ป วุฒิการศึกษา................................. 
      เลขท่ี............หมูท่ี..........ถนน........................ตําบล.......................อําเภอ......................... 
      จังหวัด...............................โทรศัพท............................... 

            สถานภาพการทํางาน               มีงานทํา             วางงาน/ตกงาน 
2. รายละเอียดการรับบริการดานแรงงาน (บริการท่ีตองการขอรับจากหนวยงาน)      
            สมัครงานในประเทศ  สมัครฝกอาชีพ             สิทธิประโยชนดานคุมครองแรงงาน  
                สิทธิประโยชนดานการประกันสังคม                        สิทธิประโยชนแรงงานไทยในตางประเทศ         
                ดานบริการขอมูลขาวสาร 
3. ชองทางการเขาสูการรับบริการ 
              อาสาสมัครแรงงาน                   บัณฑิตแรงงาน             
              การใหบริการ ณ สํานักงานแรงงานจังหวัด          ออกหนวยเคลื่อนท่ีโดยสํานักงานแรงงานจังหวัด 
          ศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน                    ออกหนวยเคลื่อนท่ีรวมกับหนวยงานอ่ืน                    
4. สรุปผลการใหบริการของสํานักงานแรงงานจังหวัด 
 4.1 รายละเอียดการใหบริการ 
       - สงตอใหหนวยงานอ่ืน 
     สํานักงานจัดหางานจังหวัด                      สถาบัน/ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัด 
                    สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัด 
    สํานักงานประกันสังคมจังหวัด            หนวยงานอ่ืนๆ (ระบุ).......................... 

      - ดําเนินการโดยสํานักงานแรงงานจังหวัด 
  สิทธิประโยชนดานแรงงานตางประเทศ             ใหบริการขอมูลขาวสาร 

4.2 การติดตามผลการใหบริการ (ตามหวงระยะเวลาท่ีเหมาะสม) 
           ไดรับการฝกอาชีพ  
           มีงานทํา                  มีรายไดเสริม           ไดรับสิทธิประโยชนคุมครองแรงงาน 
          ไดรับสิทธิประโยชนประกันสังคม                ไดรบัสิทธิประโยชนการทํางานตางประเทศ          
          ไมสามารถติดตอได        ยังไมไดรับการแกไข เพราะ.............................................................. 

5. อ่ืนๆ....................................................................................................................................................... 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

               ลงช่ือ...............................................เจาหนาผูรับผิดชอบ 
                        (..................................................) 

         ตําแหนง..................................................... 
                  วันท่ี.........../...................../…………..…

แบบ สภ. 2 เลขท่ี…............. 



แบบ สภ. 3 
แบบรายงานผลการสํารวจความพึงพอใจการใหบริการประชาชน 

ผูรับบริการดานแรงงานจากการประสานงานของอาสาสมัครแรงงาน 
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

จังหวัด......................................... 
****************************************************************************************************** 

จํานวนประชาชนวัยแรงงานท่ีไดรับบริการและตอบแบบสอบถาม.................คน  
1.ประเด็นความคิดเห็น   

ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความพึงพอใจ รอยละของ

ความพึงพอใจ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
1. การใหขอมูล ขาวสารท่ีถูกตอง
และชัดเจนของอาสาสมัครแรงงาน 

      

2. การใหบริการดวยความสุภาพ 
ออนนอม และเปนกันเอง 

      

3. การใหบริการมีความสะดวก และ
รวดเร็ว 

      

4. การใหบริการตรงกับความ
ตองการ 

      

5. ความพึงพอใจโดยรวม       
2.สรุปปญหาและขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใหบริการ และการดําเนินงาน 
   ปญหา 

1. ........................................................................................................................................................................ 
2. .............................................................................................................................................................. 
3. .............................................................................................................................................................. 
4. .............................................................................................................................................................. 
5. .............................................................................................................................................................. 

   ขอเสนอแนะ 
1. ........................................................................................................................................................................ 
2. .............................................................................................................................................................. 
3. .............................................................................................................................................................. 
4. .............................................................................................................................................................. 
5. .............................................................................................................................................................. 

 

คําช้ีแจง 
1. สํานักงานแรงงานจังหวัดประมวลจากแบบสํารวจความพึงพอใจการใหบริการประชาชนจัดสงใหสํานักตรวจและประเมินผล 
2. รอยละของความพึงพอใจของผูรับบริการ คํานวณตามแบบวิธีคิดในคูมือการปฏิบัติงานฯ 
 
 
 
 
 
 

       รอบที่ 1 (ไตรมาสที่ 1 – 2) 
        

       รอบที่ 2 (ไตรมาสที่ 3 – 4) 



หน้าที� 1 สภ

งบประมาณ เปาหมาย รวม

(บาท) ( หนวยนับ )  ต.ค. 57  พ.ย. 57  ธ.ค. 57  ม.ค. 58  ก.พ. 58 มี.ค. 58 เม.ย. 58 พ.ค. 58 มิ.ย. 58 ก.ค. 58 ส.ค. 58 ก.ย. 58 สะสม 

กิจกรรมหลัก 1 : ประสานการใหบริการดานแรงงาน

ก 1.1 ประสานการใหบริการดานแรงงานในพื้นที่โดย

อาสาสมัครแรงงาน

ผลการเบิกจายเงินตามกิจกรรม 1.1 ผลการเบิกจาย บาท 0

กิจกรรมหลัก 2 : บริหารจัดการดานแรงงานเชิงบูรณาการสู

ประชาชนในพื้นที/่ชุมชน

ก 2.1 การบริหารจัดการดานแรงงานเชิงบูรณาการฯ

ผลการเบิกจายเงินตามกิจกรรม 2.1 ผลการเบิกจาย บาท 0

1.1 งานจัดหางาน

     - จํานวนผูมาขอรับบริการ (อสร. ชี้เปา) คน 0

     - จํานวนที่ไดรับการคัดกรองและสงตอ (สรจ. คัดกรอง) คน 0

     - จํานวนผูไดรับการบรรจุงาน ( สรจ. ติดตามผล) คน 0

1.2 งานฝกอาชีพ/พัฒนาทักษะ

     - จํานวนผูมาขอรับบริการ (อสร. ชี้เปา) คน 0

     - จํานวนที่ไดรับคัดการกรองและสงตอ (สรจ. คัดกรอง) คน 0

     - จํานวนผูไดรับการฝก/พัฒนาทักษะ (สรจ. ติดตามผล) คน 0

1.3 งานสวัสดิการและคุมครองแรงงาน

     - จํานวนผูมาขอรับบริการ (อสร. ชี้เปา) คน 0

     - จํานวนที่ไดรับการคัดกรองและสงตอ (สรจ. คัดกรอง) คน 0

     - จํานวนผูไดรับสิทธิประโยชน (สรจ. ติดตามผล) คน 0

งบทํางาน

งบทํางาน

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน

ผลการดําเนินงาน

ผลการปฏิบัติงาน (ผลงานและผลเงิน)
โครงการ/กิจกรรมหลัก/กิจกรรมยอย 

แบบรายงานผลการปฎิบัติงานและการใชจายเงิน ผลผลิต : ประชาชนวัยแรงงานในพื้นที่ไดรับบริการดานแรงงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558

สํานักงานแรงงานจังหวัด......................................................

ประจําเดือน .................................     

ผลงานการใหบริการดานแรงงานเชิงบูรณาการ (นําสงผลผลิตและเปาหมายการใหบริการ สป.) ตามกิจกรรม 1.1 และ 2.1 จําแนกตามภารกิจ ดังนี้



หน้าที� 2 สภงบประมาณ เปาหมาย รวม

(บาท) ( หนวยนับ )  ต.ค. 57  พ.ย. 57  ธ.ค. 57  ม.ค. 58  ก.พ. 58 มี.ค. 58 เม.ย. 58 พ.ค. 58 มิ.ย. 58 ก.ค. 58 ส.ค. 58 ก.ย. 58 สะสม 

ผลการปฏิบัติงาน (ผลงานและผลเงิน)
โครงการ/กิจกรรมหลัก/กิจกรรมยอย 

1.4 งานสิทธิประโยชนดานประกันสังคม

     - จํานวนผูมาขอรับบริการ (อสร. ชี้เปา) คน 0

     - จํานวนที่ไดรับการคัดกรองและสงตอ (สรจ. คัดกรอง) คน 0

     - จํานวนผูไดรับสิทธิประโยชน (สรจ. ติดตามผล) คน 0

1.5 สิทธิประโยชนแรงงานไทยในตางประเทศ

     - จํานวนผูมาขอรับบริการ (อสร. ชี้เปา) คน 0

     - จํานวนที่ไดรับการคัดกรองและสงตอ (สรจ. คัดกรอง) คน 0

     - จํานวนผูไดรับสิทธิประโยชน (สรจ. ติดตามผล) คน 0

รวมการใหบริการดานแรงงาน ( 1.1 - 1.5 )

     - จํานวนผูมาขอรับบริการ (อสร. ชี้เปา) คน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

     - จํานวนที่ไดรับการคัดกรองและสงตอ (สรจ. คัดกรอง) คน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

     - จํานวนผูไดรับสิทธิประโยชน (สรจ. ติดตามผล) คน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

คน 0

ครั้ง 0

กิจกรรมหลัก 1 : ประสานการใหบริการดานแรงงาน

ก 1.2 คาตอบแทนอาสาสมัครแรงงาน ผลการดําเนินงาน คน 0

ผลการเบิกจายเงินตามกิจกรรม 1.2 (ระบุงบประมาณ) บาท 0

ก 1.3 โครงการเฉลิมพระเกียรติ

       อาสาสมัครแรงงานรวมใจประสานพัฒนาบานเกิด ครั้ง 0

       คน 0

ผลการเบิกจายเงินตามกิจกรรม 1.3 (ระบุงบประมาณ) บาท 0

ก 1.4 โครงการเสริมสรางศักยภาพอาสาสมัครแรงงาน

ครั้ง 0

คน 0

ผลการเบิกจายตามกิจกรรม 1.4 (ระบุงบประมาณ) บาท 0

งบรายการเฉพาะ

ผลการดําเนินงาน

งบรายการเฉพาะ

ผลการดําเนินงาน

ผลการดําเนินงาน

รวมทั้งสิ้น

1.6 งานใหคําปรึกษา/ขอมูลขาวสารดานแรงงาน
ไมนําสงผลผลิต

ผลการดําเนินงาน

งบรายจายอื่น



หน้าที� 3 สภงบประมาณ เปาหมาย รวม

(บาท) ( หนวยนับ )  ต.ค. 57  พ.ย. 57  ธ.ค. 57  ม.ค. 58  ก.พ. 58 มี.ค. 58 เม.ย. 58 พ.ค. 58 มิ.ย. 58 ก.ค. 58 ส.ค. 58 ก.ย. 58 สะสม 

ผลการปฏิบัติงาน (ผลงานและผลเงิน)
โครงการ/กิจกรรมหลัก/กิจกรรมยอย 

ก 1.5 งานสํานักงานแรงงานจังหวัดที่เกี่ยวของกับ อสร.

 1. ประชุมเพื่อชี้แจงกรอบแนวทางการดําเนินงานแก อสร. คน 0

 2. ประชุมหัวหนาสวนที่มีวาระเกี่ยวของกับ อสร. คน 0

 3. ประชุมเจาหนาที่ที่เกี่ยวกับงาน อสร. (พี่เลี้ยง อสร.) คน 0

 4. ปรับปรุงคําสั่งคณะทํางาน อสร. ระดับจังหวัด

    /แตงตั้งอาสาสมัครแรงงาน ครั้ง 0

 5. ปรับปรุงฐานขอมูลทะเบียนประวัติ อสร. คน 0

 6. แตงตั้งคณะทํางานคัดเลือก อสร.ดีเดนระดับจังหวัด ครั้ง 0

 7. ติดตามการดําเนินงานของแกนนํา อสร. ครั้ง 0

 6. บริหารจัดการอื่นๆที่เกี่ยวของกับงาน อสร. ครั้ง 0

ก 2.2 งานสํานักงานแรงงานจังหวัดที่สนับสนุนการทํางานของจังหวัด

ครั้ง 0

คน 0

ครั้ง 0

คน 0

วาระ 0

คน 0

ครั้ง 0

คน 0

ไมนําสงผลผลิต

 1) ออกหนวยเคลื่อนที่ โดย สรจ. เปนหลัก

 2) ออกหนวยเคลื่อนที่ โดยรวมกับหนวยงานอื่น

 3) ประชุมหัวหนาสวนราชการในสังกัด

 4) กิจกรรม/โครงการอื่นๆ ระบุ................................................

ชื่อ - นามสกุล......................................................

ตําแหนง ....................................................

วันที่ ..........เดือน ......................... พ.ศ. ............

ไมนําสงผลผลิต



                                                    แบบ สภ. 5 
แบบสํารวจความพึงพอใจการใหบริการประชาชนผูรับบริการดานแรงงาน 

จากการประสานงานของอาสาสมัครแรงงาน 
************************* 

คําอธิบาย : ขอใหทานเติมเครื่องหมาย ลงในชองวาง เพ่ือกระทรวงแรงงานจะไดนําขอมูลท่ีไดรับไปประมวลผล      
ความพึงพอใจ เรื่องการประสานการใหบริการดานแรงงานแกประชาชนในพ้ืนท่ี/ชุมชน โดยอาสาสมัครแรงงาน และนําผล
ไปพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการใหบริการและการดําเนินงานใหมีคุณภาพอยางตอเนื่อง  
1.ขอมูลท่ัวไป 
   1.1 เพศ       ชาย        หญิง  
    1.2 อายุ        18 – 25 ป          26 – 35 ป            36 – 45 ป            46 – 59 ป           60 ปข้ึนไป 
    1.3 อาชีพ              ลูกจาง/ผูประกันตน        ผูวางงาน      ประกอบอาชีพอิสระ        อ่ืนๆ (ระบุ)..................................... 
2. ประเด็นความคิดเห็น 

ประเด็นความคิดเห็น 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
1. การใหขอมูล ขาวสารท่ีถูกตองและชัดเจนของอาสาสมัครแรงงาน      
2. การใหบริการดวยความสุภาพ ออนนอม และเปนกันเอง      
3. การใหบริการมีความสะดวก และรวดเร็ว      
4. การใหบริการตรงกับความตองการ      
5. ความพึงพอใจโดยรวม      
 
3. ปญหาในการปรับปรุงการใหบริการ และการดําเนินงาน 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
4. ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใหบริการ และการดําเนินงาน 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 
 

****************************************** 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานผลการจัดกิจกรรม 

(โครงการเฉลิมพระเกยีรติ อาสาสมัครแรงงานรวมใจประสานพัฒนาบานเกดิ) 

(กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค) 



แบบรายงานผลการดําเนินงาน 

โครงการเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว อาสาสมัครรวมใจพัฒนาบานเกดิ 

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

สํานักงานแรงงานจังหวัด.......................................... 
 

1. ชื่อโครงการ (กรณีชื่ออื่น)..................................................................................................................................... 

2. สถานที่ฝกอบรม.................................................................................................................................................. 

3. ระยะเวลาการดําเนินงาน..................................................................................................................................... 

4. จํานวนผูเขารวมโครงการ..................คน   

5. งบประมาณที่ไดรบั.....................................บาท งบประมาณที่ใช......................................บาท 

6. เนื้อหาสาระในการดําเนนิโครงการ (โดยสรุป) 

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................. 

7. กิจกรรม/รูปแบบวธิีการ (โปรดแนบรูปถายกิจกรรมเพ่ือประกอบการรายงานผลการดําเนนิงาน) 

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................. 

8. ขอเสนอแนะ/ขอคดิเหน็เพ่ิมเติม 

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................. 

หมายเหตุ : รายงานผลการดําเนินงานสงใหกับกลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาคหลังการฝกอบรม 

               (ภายใน 31 เดือนมีนาคม 2558) หรือ E-mail : volunteer_mol@hotmail.com 

 

..............................................ผูรายงาน 

(...........................................................) 

ตําแหนง........................................................... 

วันท่ี..........เดือน........................พ.ศ.2558 

mailto:volunteer_mol@hotmail.com


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                  คาตอบแทนอาสาสมัครแรงงาน 

- สภ. 1 รายงานสรุปผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครแรงงาน 
- สภ. 4 รายงานผลการปฏิบัติงานและการใชจายเงินประจําเดือน 

(กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค) 



หมายเหต ุ 1) แนบเอกสารท่ีเก่ียวของ เชน ใบสมัครคนหางาน หรือ ใบสมัครฝกอาชีพ และอ่ืนๆ  
               2) หากมีภาพถายกิจกรรมใหแนบดวย 

 
 แบบสรุปผลการปฏิบัติงานของอาสาสมัครแรงงาน 

ตําบล......................อําเภอ.......................จังหวัด...................................... 
ประจําเดือน...................................พ.ศ......................... 

กิจกรรม ผลการปฏิบัติงาน 
1. งานเผยแพรประชาสัมพันธขอมูลขาวสารดานแรงงาน 
        - ส่ือวิทยุ        
        - เสียงตามสาย 
        - ติดบอรดประชาสัมพันธ 
        - ประชุม/ประชาคม 
        - แจงขอมูลขาวสารดานแรงงานดวยตนเอง 
        - อื่นๆ (โปรดระบุ).................................................. 
 
2. งานบริการประชาชนกลุมเปาหมาย  
 
   2.1 งานจัดหางาน 
 

 

   2.2 การพัฒนาฝมือแรงงาน  
         
 
   2.3 งานคุมครองแรงงาน 
 
 
   2.4 งานประกันสังคม 
 
 
  
   2.5 งานสิทธิประโยชนดานแรงงานตางประเทศ 
 
3. งานสํารวจขอมูล 
    3.1 ความตองการมีงานทํา / วางงาน 
    3.2 ความตองการดานฝกอาชีพ 
    3.3 แรงงานนอกระบบ 
    3.4 คนพิการ 
    3.5 อื่นๆ (โปรดระบุ).................................................. 
 

   
จํานวน...............................คร้ัง    
จํานวน...............................คร้ัง 
จํานวน...............................คร้ัง 
จํานวน...............................คร้ัง 
จํานวน...............................คน 
จํานวน..............................คร้ัง 

 
 

 
- มีผูตองการสมัครงานพรอมใบสมัครงาน 
                         จํานวน.....................คน 
 
- มีผูตองการฝกอาชีพพรอมใบสมัคร  
                         จํานวน.....................คน 
 
- มีผูตองการรับบริการดานคุมครองแรงงาน    
  (เอกสารแนบ)        จํานวน...................คน 
   
- มีผูสมัครผูประกันตน(มาตรา 40) 
  พรอมใบสมัคร       จํานวน...................คน 
- มีผูตองการรับบริการดานประกันสังคม 
                           จํานวน..................คน 
- มีผูตองการรับบริการดานสิทธิประโยชน 
  ดานแรงงานตางประเทศ จํานวน...........คน 
 
   จํานวน..................คร้ัง...................คน   
   จํานวน..................คร้ัง...................คน     
   จํานวน..................คร้ัง...................คน     
   จํานวน..................คร้ัง...................คน     
   จํานวน..................คร้ัง..................คน     

 

     ลงชื่อ.............................................................. 
                                                         (...........................................................) 

                        อาสาสมัครแรงงานประจําตําบล................................. 

 

แบบ สภ. 1 



หน้าที� 1 สภ

งบประมาณ เปาหมาย รวม

(บาท) ( หนวยนับ )  ต.ค. 57  พ.ย. 57  ธ.ค. 57  ม.ค. 58  ก.พ. 58 มี.ค. 58 เม.ย. 58 พ.ค. 58 มิ.ย. 58 ก.ค. 58 ส.ค. 58 ก.ย. 58 สะสม 

กิจกรรมหลัก 1 : ประสานการใหบริการดานแรงงาน

ก 1.1 ประสานการใหบริการดานแรงงานในพื้นที่โดย

อาสาสมัครแรงงาน

ผลการเบิกจายเงินตามกิจกรรม 1.1 ผลการเบิกจาย บาท 0

กิจกรรมหลัก 2 : บริหารจัดการดานแรงงานเชิงบูรณาการสู

ประชาชนในพื้นที/่ชุมชน

ก 2.1 การบริหารจัดการดานแรงงานเชิงบูรณาการฯ

ผลการเบิกจายเงินตามกิจกรรม 2.1 ผลการเบิกจาย บาท 0

1.1 งานจัดหางาน

     - จํานวนผูมาขอรับบริการ (อสร. ชี้เปา) คน 0

     - จํานวนที่ไดรับการคัดกรองและสงตอ (สรจ. คัดกรอง) คน 0

     - จํานวนผูไดรับการบรรจุงาน ( สรจ. ติดตามผล) คน 0

1.2 งานฝกอาชีพ/พัฒนาทักษะ

     - จํานวนผูมาขอรับบริการ (อสร. ชี้เปา) คน 0

     - จํานวนที่ไดรับคัดการกรองและสงตอ (สรจ. คัดกรอง) คน 0

     - จํานวนผูไดรับการฝก/พัฒนาทักษะ (สรจ. ติดตามผล) คน 0

1.3 งานสวัสดิการและคุมครองแรงงาน

     - จํานวนผูมาขอรับบริการ (อสร. ชี้เปา) คน 0

     - จํานวนที่ไดรับการคัดกรองและสงตอ (สรจ. คัดกรอง) คน 0

     - จํานวนผูไดรับสิทธิประโยชน (สรจ. ติดตามผล) คน 0

งบทํางาน

งบทํางาน

ผลการดําเนินงาน 

ผลการดําเนินงาน

ผลการดําเนินงาน

ผลการปฏิบัติงาน (ผลงานและผลเงิน)
โครงการ/กิจกรรมหลัก/กิจกรรมยอย 

แบบรายงานผลการปฎิบัติงานและการใชจายเงิน ผลผลิต : ประชาชนวัยแรงงานในพื้นที่ไดรับบริการดานแรงงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558

สํานักงานแรงงานจังหวัด......................................................

ประจําเดือน .................................     

ผลงานการใหบริการดานแรงงานเชิงบูรณาการ (นําสงผลผลิตและเปาหมายการใหบริการ สป.) ตามกิจกรรม 1.1 และ 2.1 จําแนกตามภารกิจ ดังนี้



หน้าที� 2 สภงบประมาณ เปาหมาย รวม

(บาท) ( หนวยนับ )  ต.ค. 57  พ.ย. 57  ธ.ค. 57  ม.ค. 58  ก.พ. 58 มี.ค. 58 เม.ย. 58 พ.ค. 58 มิ.ย. 58 ก.ค. 58 ส.ค. 58 ก.ย. 58 สะสม 

ผลการปฏิบัติงาน (ผลงานและผลเงิน)
โครงการ/กิจกรรมหลัก/กิจกรรมยอย 

1.4 งานสิทธิประโยชนดานประกันสังคม

     - จํานวนผูมาขอรับบริการ (อสร. ชี้เปา) คน 0

     - จํานวนที่ไดรับการคัดกรองและสงตอ (สรจ. คัดกรอง) คน 0

     - จํานวนผูไดรับสิทธิประโยชน (สรจ. ติดตามผล) คน 0

1.5 สิทธิประโยชนแรงงานไทยในตางประเทศ

     - จํานวนผูมาขอรับบริการ (อสร. ชี้เปา) คน 0

     - จํานวนที่ไดรับการคัดกรองและสงตอ (สรจ. คัดกรอง) คน 0

     - จํานวนผูไดรับสิทธิประโยชน (สรจ. ติดตามผล) คน 0

รวมการใหบริการดานแรงงาน ( 1.1 - 1.5 )

     - จํานวนผูมาขอรับบริการ (อสร. ชี้เปา) คน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

     - จํานวนที่ไดรับการคัดกรองและสงตอ (สรจ. คัดกรอง) คน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

     - จํานวนผูไดรับสิทธิประโยชน (สรจ. ติดตามผล) คน 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

คน 0

ครั้ง 0

กิจกรรมหลัก 1 : ประสานการใหบริการดานแรงงาน

ก 1.2 คาตอบแทนอาสาสมัครแรงงาน ผลการดําเนินงาน คน 0

ผลการเบิกจายเงินตามกิจกรรม 1.2 (ระบุงบประมาณ) บาท 0

ก 1.3 โครงการเฉลิมพระเกียรติ

       อาสาสมัครแรงงานรวมใจประสานพัฒนาบานเกิด ครั้ง 0

       คน 0

ผลการเบิกจายเงินตามกิจกรรม 1.3 (ระบุงบประมาณ) บาท 0

ก 1.4 โครงการเสริมสรางศักยภาพอาสาสมัครแรงงาน

ครั้ง 0

คน 0

ผลการเบิกจายตามกิจกรรม 1.4 (ระบุงบประมาณ) บาท 0

งบรายการเฉพาะ

ผลการดําเนินงาน

งบรายการเฉพาะ

ผลการดําเนินงาน

ผลการดําเนินงาน

รวมทั้งสิ้น

1.6 งานใหคําปรึกษา/ขอมูลขาวสารดานแรงงาน
ไมนําสงผลผลิต

ผลการดําเนินงาน

งบรายจายอื่น



หน้าที� 3 สภงบประมาณ เปาหมาย รวม

(บาท) ( หนวยนับ )  ต.ค. 57  พ.ย. 57  ธ.ค. 57  ม.ค. 58  ก.พ. 58 มี.ค. 58 เม.ย. 58 พ.ค. 58 มิ.ย. 58 ก.ค. 58 ส.ค. 58 ก.ย. 58 สะสม 

ผลการปฏิบัติงาน (ผลงานและผลเงิน)
โครงการ/กิจกรรมหลัก/กิจกรรมยอย 

ก 1.5 งานสํานักงานแรงงานจังหวัดที่เกี่ยวของกับ อสร.

 1. ประชุมเพื่อชี้แจงกรอบแนวทางการดําเนินงานแก อสร. คน 0

 2. ประชุมหัวหนาสวนที่มีวาระเกี่ยวของกับ อสร. คน 0

 3. ประชุมเจาหนาที่ที่เกี่ยวกับงาน อสร. (พี่เลี้ยง อสร.) คน 0

 4. ปรับปรุงคําสั่งคณะทํางาน อสร. ระดับจังหวัด

    /แตงตั้งอาสาสมัครแรงงาน ครั้ง 0

 5. ปรับปรุงฐานขอมูลทะเบียนประวัติ อสร. คน 0

 6. แตงตั้งคณะทํางานคัดเลือก อสร.ดีเดนระดับจังหวัด ครั้ง 0

 7. ติดตามการดําเนินงานของแกนนํา อสร. ครั้ง 0

 6. บริหารจัดการอื่นๆที่เกี่ยวของกับงาน อสร. ครั้ง 0

ก 2.2 งานสํานักงานแรงงานจังหวัดที่สนับสนุนการทํางานของจังหวัด

ครั้ง 0

คน 0

ครั้ง 0

คน 0

วาระ 0

คน 0

ครั้ง 0

คน 0

ไมนําสงผลผลิต

 1) ออกหนวยเคลื่อนที่ โดย สรจ. เปนหลัก

 2) ออกหนวยเคลื่อนที่ โดยรวมกับหนวยงานอื่น

 3) ประชุมหัวหนาสวนราชการในสังกัด

 4) กิจกรรม/โครงการอื่นๆ ระบุ................................................

ชื่อ - นามสกุล......................................................

ตําแหนง ....................................................

วันที่ ..........เดือน ......................... พ.ศ. ............

ไมนําสงผลผลิต



 

รายงานผลการจัดกิจกรรม 

(โครงการเสริมสรางศักยภาพเครือขายอาสาสมัครแรงงานเพ่ือบูรณาการภารกิจ) 

(กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค) 



แบบรายงานผลการดําเนินงาน 

โครงการเสริมสรางศักยภาพเครือขายอาสาสมัครแรงงานระดับภูมิภาค ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

สํานักงานแรงงานจังหวัด.......................................... 
 

1. ชื่อโครงการ......................................................................................................................................................... 

2. สถานที่ฝกอบรม.................................................................................................................................................. 

3. ระยะเวลาการฝกอบรมและศึกษาดูงาน........วัน ระหวางวันที่..............................ถึงวนัที่.................................. 

4. จํานวนผูเขารบัการฝกอบรม..................คน  จํานวนผูผานการฝกอบรม......................คน 

5. งบประมาณที่ไดรบั.....................................บาท งบประมาณที่ใช......................................บาท 

6. เนื้อหาสาระในการฝกอบรม (โดยสรปุ) 

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................. 

7. กิจกรรม/รูปแบบวธิีการ (โปรดแนบรูปถายกิจกรรมเพ่ือประกอบการรายงานผลการดําเนนิงาน) 

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................. 

8. คะแนนเฉล่ีย Pre-test  รอยละ…………………  Post-test รอยละ.................... 

9. ขอเสนอแนะ/ขอคดิเหน็เพ่ิมเติมสําหรบัการเสรมิสรางศักยภาพเครอืขายอาสาสมคัรแรงงาน ปตอไป 

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................. 

หมายเหตุ : รายงานผลการดําเนินงานสงใหกับกลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาคหลังการฝกอบรม 

               (ภายใน 31 เดือนมีนาคม 2558) หรือ E-mail : volunteer_mol@hotmail.com 

 

..............................................ผูรายงาน 

(...........................................................) 

ตําแหนง........................................................... 

วันท่ี..........เดือน........................พ.ศ.2558 

mailto:volunteer_mol@hotmail.com


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                  แบบรายงานการจัดทําสื่อประชาสัมพันธ 

(กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค) 



แบบรายงานการจัดทําส่ือประชาสัมพันธ 
     สํานักงานแรงงานจังหวัด....................................................... 

 
 

รายละเอียด 
จํานวนแผนพับ 

(แผน) 

 

สถานท่ีเผยแพรประชาสัมพันธ 
 

งบประมาณ 
 

หมายเหตุ 

 
 
 
 

    

 
 
 
 

    

 
 
ขอเสนอแนะ 
...................................................................................................................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................................................................................................... 
 

............................................ผูรายงาน 
                                                                                                                                            (...........................................) 

ตําแหนง.............................................. 
........./............................../..................... 



 

       แบบรายงานผลการดําเนินโครงการปองกันและแกไขปญหายาเสพติด 

(กลุมสนับสนุนเครือขายและประสานภูมิภาค) 



หนวยนับ จํานวนผูเขารวมกิจกรรม รายละเอียด

1. พื้นที่ดําเนินงานโครงการ

2. งบประมาณ

3. ………………………

หมายเหตุ :

            ใหสงภาพถายกิจกรรม ทาง e-mail : nsrcc@mol.go.th ดวย

แบบรายงานผลการดําเนินงานโครงการ การปองกันและแกไขปญหายาเสพติด

ผลการดําเนินงาน
กิจกรรมลําดับที่ หมายเหตุ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- ศบร.01 แบบสํารวจความเห็นความตองการของผูใชบริการ 

- ศบร.02 แบบฟอรมการจัดทําแผนปฏิบตังิาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

- ศบร.03 แบบฟอรมการจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําเดือน 

- ศบร.04 แบบฟอรมการจัดทําแผนเปาหมาย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 

- ศบร.05 แบบฟอรมรายงานการใชจายเงินในการดําเนินงานศูนยบริการ 

  รวมกระทรวงแรงงาน 

- ศบร.(08/1) แบบรายงานผลการดําเนินงานศูนยบริการรวมกระทรวง 

  แรงงาน ประจําเดือน (เชิงปริมาณ) 

- ศบร.(08/2) แบบรายงานผลการดําเนินงานศูนยบริการรวมกระทรวง 

  แรงงาน ประจําเดือน (เชิงคุณภาพ) 

- ศบร.13 แบบ Check list เพ่ือการพัฒนาศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน 

 

 (ศูนยบริการประชาชนกระทรวงแรงงาน) 



 

 

(ศบร.๐1) หนา 1 
แบบสํารวจความคิดเห็นความตองการของผูใชบริการ 

ณ ศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน/เคานเตอรบริการประชาชนกระทรวงแรงงาน 
จังหวดั................... 
คําชี้แจง 

แบบสํารวจความคิดเห็นฉบับน้ี เปนการเก็บรวบรวมความคิดเห็นของประชาชน นายจาง/เจาของสถานประกอบการ/
ลูกจาง/ผูประกันตนท่ีมารับบริการ ณ ศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน/เคานเตอรบริการประชาชนกระทรวงแรงงาน เพ่ือใหได
รับทราบความตองการของประชาชนในพ้ืนท่ี อันจะนํามาซึ่งการพัฒนาการใหบริการประชาชนตอไป 

********************************** 
โปรดทําเคร่ืองหมาย  ในชอง  และเติมขอความลงในชองวางตามความเปนจริง 
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูใชบริการ 
  1.1 เพศ    ชาย      หญิง 
  1.๒ อาย ุ   ต่ํากวา ๒๐ ป     ๒1 - ๓๐ ป    ๓1 - ๔๐ ป 
     ๔1 – ๕๐ ป     ๕๐ ป ข้ึนไป 
  1.๓ การศึกษา    ประถมศึกษา/มัธยมศึกษา   ปวช./ปวส./อนุปริญญา 
     ปริญญาตร ี     สูงกวาปริญญาตรี 
  1.๔ อาชีพปจจุบัน   นายจาง/สถานประกอบการ   ลูกจาง/ผูประกันตน   ผูวางงาน 
     อาชีพอิสระ/ธุรกิจสวนตัว   นักเรียน/นักศึกษา   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) .......... 
สวนท่ี ๒ ขอมูลการใชบริการ 
  ๒.1 ทานรูจัก ศบร. / เคานเตอรฯ จากสื่อหรือชองทางใด 

 สื่อโฆษณาตาง ๆ เชน นิตยสาร วิทยุ โทรทัศน เว็บไซต เปนตน 
 จากเจาหนาท่ี / บุคลากรของสวนราชการ ภายใน/ภายนอกกระทรวงแรงงาน 
 จากการบอกตอของผูท่ีมารับบริการ 
 อ่ืน ๆ (ระบุ)       

  ๒.๒ ทานมาใชบริการ ณ ศบร./เคานเตอรฯ บอยครั้งเพียงใด 
  มาใชบริการเปนครั้งแรก    มากกวา 1 ครั้ง (รูจักและกลับมาใชบริการอีก) 

  ๒.๓ ทานเดินทางมาใชบริการ ณ ศบร./เคานเตอรฯ มีความสะดวกและประหยัดเพียงใด 
  มากท่ีสุด   มาก    ปานกลาง   นอย   นอยมาก 

  ๒.4 ทานคิดวา ศบร./เคานเตอรฯ เปนประโยชนตอประชาชนในการขอรับบริการจากภาครัฐเพียงใด 
  มากท่ีสุด   มาก    ปานกลาง   นอย   นอยมาก 

สวนท่ี ๓  ความตองการงานบริการ  
  3.1 วันน้ีทานมารับบริการดานใด งานบริการอะไร (โปรดระบุช่ืองานบริการ) 

 สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ช่ืองานบริการ....................................................................................................... 
 กรมการจัดหางาน  ช่ืองานบริการ....................................................................................................... 
 กรมพัฒนาฝมือแรงงาน  ช่ืองานบริการ....................................................................................................... 
 กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน ช่ืองานบริการ....................................................................................................... 
 สํานักงานประกันสังคม  ช่ืองานบริการ....................................................................................................... 

  3.2 ทานตองการเพ่ิมงานบริการดานใด งานบริการอะไร (โปรดระบุช่ืองานบริการ) 
 สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ช่ืองานบริการ....................................................................................................... 
 กรมการจัดหางาน  ช่ืองานบริการ....................................................................................................... 
 กรมพัฒนาฝมือแรงงาน  ช่ืองานบริการ....................................................................................................... 
 กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน ช่ืองานบริการ....................................................................................................... 
 สํานักงานประกันสังคม  ช่ืองานบริการ....................................................................................................... 

หมายเหตุ  1. ระยะเวลาดําเนินการสํารวจเดือนสิงหาคม – เดือนกันยายน (กอนส้ินปงบประมาณ) 
              2. จํานวน 1 ตอ ๒ ของผูรับบริการ หรือ 1๐๐–๒๐๐ ราย  
              3. ใหสํานักงานแรงงานจังหวัดนําขอมูลท่ีไดไปจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗ (ศบร.๐๒), แผนปฏิบัติงาน
ประจําเดือน (ศบร.๐๓) และแผนเปาหมายประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗ (ศบร.๐๔) 

 
 
 
 



 

 

(ศบร.๐1) หนา 2 
สวนท่ี ๔  ความพึงพอใจและความไมพึงพอใจของผูรับบริการตอการใหบริการของศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน 
 โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองวางท่ีตรงกับความพึงพอใจและไมพึงพอใจของทานมากท่ีสุด 

ประเด็นท่ีประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ ระดับความไมพึงพอใจ 

พอใจมาก พอใจ 
พอใจนอย 

ไมพอใจ 
ไมพอใจ

มาก 

1. ดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ      
    1.1 ความเหมาะสมในการแตงกายของเจาหนาท่ี      
    1.2 เจาหนาท่ีใหบริการดวยความเต็มใจ รวดเร็ว พูดจาสุภาพ อัธยาศัยดี      
    1.3 เจาหนาท่ีใหคําแนะนํา ตอบขอซักถามไดอยางชัดเจน ถูกตอง นาเช่ือถือ      
    1.4 เจาหนาท่ีสามารถแกไขปญหา อุปสรรค ท่ีเกิดข้ึนไดอยางเหมาะสม      
    1.5 เจาหนาท่ีมีความซื่อสัตย สุตจริต โปรงใส สามารถตรวจสอบได      
    1.6 เจาหนาท่ีมีความรู ความสามารถ ตามกฎ ระเบียบท่ีเก่ียวของเปนอยางด ี      
2. ดานกระบวนการ/ขั้นตอนการปฏิบัติงาน      
    2.1 การติดผังข้ันตอนการใหบริการท่ีชัดเจน เขาใจงาย      
    2.2 ข้ันตอนการใหบริการมีระเบียบ ไมยุงยากซับซอน มีความชัดเจน       
    2.3 การใหบริการตามลําดับกอนหลัง       
3. ดานการประชาสัมพันธ      
    3.1 มีชองทางการรับรูขาวสารท่ีหลากหลาย เขาใจงาย สามารถนําไปใช
ประโยชนได 

  
 

  

    3.2 การประชาสัมพันธ ผานชองทางตางๆ ชัดเจน เหมาะสม      
    3.3 มีชองทางตาง ๆ ในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท่ีเขาถึงไดงาย เชน บอรด
ประชาสัมพันธ, กระดานขาว และ e-mail/สื่อ ICT  

     

    3.4 การติดตอทางโทรศัพทมีความสะดวก      
    3.5 ชองทางรับเรื่องรองเรียนและแสดงความคิดเห็น สามารถตอบสนองตอ
ความตองการของผูรับบริการ 

     

4.  คุณภาพการใหบริการ      
    4.1 จํานวนงานบริการเหมาะสม ครบถวนตามความตองการ      
    4.2 ระยะเวลาในการใหบริการมีความเหมาะสม รวมเร็ว      
5.  ดานสารสนเทศ      
    5.1 การนําเทคโนโลยีสมัยใหมมาใหบริการไดอยางเหมาะสม      
    5.2 ระบบการใหบริการทันสมัย รวดเร็ว มีประสิทธิภาพสูง      
    5.3 ระบบสืบคนขอมูล มีเพียงพอตอความตองการของผูรับบริการ      
6.  ดานสิ่งอํานวยความสะดวก       
    6.1 ความชัดเจนของปาย สัญลักษณ ประชาสัมพันธบอกจุดบริการ       
    6.2 สถานท่ีตั้ง มีความเหมาะสมและเขาถึงไดสะดวก      
    6.3 ความเพียงพอของสิ่งอํานวยความสะดวก เชน ท่ีน่ังรอรับบริการ นํ้าดื่ม 
หนังสือพิมพ ฯลฯ 

  
 

  

    6.4 ความสะอาดของสถานท่ีใหบริการ      
สวนท่ี ๕  ขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 
....................................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................................................................ 
 ขอขอบคุณในความรวมมือท่ีทานไดเสียสละเวลาใหขอมูลท่ีเปนประโยชนแกทางราชการในคร้ังนี้  

 

 

 

 

 

 



 

 

(ศบร.๐๒) 

แบบฟอรม การจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕8 
ศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน/เคานเตอรบริการประชาชนกระทรวงแรงงาน จังหวัด............... 

 
ท่ี กิจกรรม ระยะเวลาดําเนินงาน (เดือน) 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              

* หมายเหตุ : ใหสํานักงานแรงงานจังหวัด รายงานผลการจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําป พ.ศ.๒๕๕8 (ศบร.๐๒) ไปยัง สํานักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน สํานักตรวจและประเมินผล ศูนยบรกิารประชาชนกระทรวงแรงงาน ภายในเดือนตุลาคม ๒๕๕7 
 



 

 

(ศบร.๐๒) 
- ตัวอยาง - 

แบบฟอรม การจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕8 
ศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน จังหวัดพิษณุโลก 

ท่ี กิจกรรม 
ระยะเวลาดําเนินงาน (เดือน) 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 สํารวจความคิดเห็น ความตองการของผูใชบริการ 

(ศบร.๐1) จํานวน ๒๐๐ ราย 
            

๒ จัดทําแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๕8 (ศบร.๐๒) 

            

๓ จัดทําแผนปฏิบัติงานประจําเดือน (ศบร.๐๓)             

๔ จัดทําแผนเปาหมายประจําปงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๕8 (ศบร.๐๔) 

            

๓ ศึกษารูปแบบงานของหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 
กับการใหบริการ ณ ศูนยบริการรวม 

            

๔ เขารวมอบรม/สัมมนาโครงการพัฒนาศักยภาพการ
ใหบริการของศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน โดย 
สตป.ศบช. เปนผูจัดอบรม/สัมมนา 

            

๕ รายงานการใชจายเงินในการดําเนินงาน ศบร. (ศบร.
๐๕) ไปยัง กลุมงานคลังและพัสดุ และ สตป.ศบช. 
ไมเกินวันท่ี ๒ ของทุกเดือน 

            

๖ รายงานผลการดําเนินงาน ศบร.ประจําเดือน (ศบร.
๐๘/1) ไปยัง สตป.ศบช. ไมเกินวันท่ี ๒ ของทุก
เดือน 

            

๗ รายงานผลการดําเนินงาน ศบร.ประจําเดือน (ศบร.
๐๘/๒) ไปยัง สตป.ศบช. ไมเกินวันท่ี ๒ ของทุก
เดือน 

            

๘ จัดทําแบบ Check List การพัฒนาศูนยบริการรวม
กระทรวงแรงงาน (ศบร .1๓) พรอมสงไปยัง 
สตป.ศบช. ตามวันและเวลาท่ีกําหนด (รายไตรมาส) 

            

๙ ประเมินผลการดําเนินงานศูนยบริการรวมกระทรวง
แรงงาน (ศบร.1๔) โดยแรงงานจังหวัด และนําเสนอ
ผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ลงนามเห็นชอบ 
พรอมสงไปยัง สตป.ศบช. ตามวันและเวลาท่ีกําหนด  

            

1๐ ออกหนวยเคล่ือนท่ีใหบริการรวมกับหนวยงานใน
สังกัดกระทรวงแรงงาน 

            

11 ประชุมคณะกํากับ ดูแลและติดตามการดําเนินการ
ศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงานระดับจังหวัด  
รายไตรมาส 

            

* หมายเหตุ : ใหสํานักงานแรงงานจังหวัด รายงานผลการจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําป พ.ศ.๒๕๕8 (ศบร.๐๒) ไปยัง สํานักงานปลัดกระทรวง
แรงงาน สํานักตรวจและประเมินผล ศูนยบริการประชาชนกระทรวงแรงงาน ภายในเดือนตุลาคม ๒๕๕7 
 

 
 
 
 



 

 

(ศบร.๐๓) 
แบบฟอรม การจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําเดือน......................... พ.ศ. ๒๕๕..... 
ศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน/เคานเตอรบริการประชาชนกระทรวงแรงงาน จังหวัด................. 

ท่ี กิจกรรม ระยะเวลาดําเนินงาน (วัน) 
1 ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ ๘ ๙ 1๐ 11 1๒ 1๓ 1๔ 1๕ 1๖ 1๗ 1๘ 1๙ ๒๐ ๒1 ๒๒ ๒๓ ๒๔ ๒๕ ๒๖ ๒๗ ๒๘ ๒๙ ๓๐ ๓1 

                                 

                                 

                                 

                                 

                                 

                                 

                                 

                                 

                                 

                                 

                                 

                                 

                                 

                                 

                                 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                               

* หมายเหตุ : ใหสํานักงานแรงงานจังหวัด จัดทําแผนปฏิบัติงานประเดือน (ศบร.๐๓) เปนประจําทุกเดือน เพ่ือใชเปนแนวทางในการดําเนินงาน
ของศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชนผูรับบริการ โดยไมตองสงไปยัง สตป.ศบช. และใหเก็บไวเปน
หลักฐานในการตรวจราชการ ของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 

 



 

 

(ศบร.๐๓) 
 - ตัวอยาง - 
แบบฟอรม การจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําเดือนตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๗ 
ศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงานจังหวัด พิษณุโลก 

ท่ี กิจกรรม ระยะเวลาดําเนินงาน (วัน) 
1 ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ ๗ ๘ ๙ 1๐ 11 1๒ 1๓ 1๔ 1๕ 1๖ 1๗ 1๘ 1๙ ๒๐ ๒1 ๒๒ ๒๓ ๒๔ ๒๕ ๒๖ ๒๗ ๒๘ ๒๙ ๓๐ ๓1 

1 เข าร วมประชุม
กับอําเภอ/ชุมชน 
ประจําเดือน 

                               

๒ อ อ ก ห น ว ย
เคล่ือนท่ีรวมกับ
ห น ว ย ง า น ใ น
สังกัดกระทรวง
แรงงาน 

                               

๓ ประชา สัม พันธ
งานบริการ โดย
แจกใบปลิว/ ส่ือ
ส่ิงพิมพ 

                               

๔ จัดรายการวิทยุ/
เสียงตามสาย(หอ
ก ร ะ จ า ย ข า ว
ชุมชน) 

                               

๕ ใหบริการ  
ณ ศูนย บริ ก า ร
ร ว ม ก ร ะ ท ร ว ง
แรงงาน 

                               

                
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

                

* หมายเหตุ : ใหสํานักงานแรงงานจังหวัด จัดทําแผนปฏิบัติงานประเดือน (ศบร.๐๓) เปนประจําทุกเดือน เพ่ือใชเปนแนวทางในการดําเนินงานของ
ศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชนผูรับบริการ โดยไมตองสงไปยัง สตป.ศบช. และใหเก็บไวเปนหลักฐานใน
การตรวจราชการ ของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 



 

 

(ศบร.๐๔) 
แบบฟอรม การจัดทําแผนเปาหมายประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕8 

ศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน/เคานเตอรบริการประชาชนกระทรวงแรงงาน จังหวัด...................... 

มิติการวัดผลการดําเนินงาน ผลการดําเนินงานท่ีคาดหวัง 
1. จํานวนผูใชบริการท่ีคาดหมาย (ราย)   
๒. จํานวนงานบริการท่ีเปดใหบริการ (งานบริการ)   
๓. ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการของ ศบร. (รอยละ)   

ที่ ชื่องานใหบริการที่คาดวาจะใหบริการตามแผน ประเภทของการใหบรกิาร 
ติดตามผล 

ขอมูลขาวสาร รับเร่ืองสงตอ เบ็ดเสร็จ 

 กรมการจัดหางาน     
  1. หมวดสงเสริมการมีงานทํา     
      
 ๒. หมวดการไปทํางานตางประเทศ     
      
 ๓. หมวดแรงงานตางดาว     
      
 กรมพัฒนาฝมือแรงงาน     
 ๔. หมวดพัฒนาฝมือแรงงาน (ประชาชน)     
      
 ๕. หมวดพัฒนาฝมือแรงงาน (สถานประกอบการ)     
      
 กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน     
 ๖. หมวดงานดานการคุมครองแรงงาน     
      
 ๗. หมวดงานดานความปลอดภัยแรงงาน     
      
 ๘. หมวดงานดานแรงงานสัมพันธ     
      
 ๙. หมวดงานดานสวัสดิการแรงงาน     
      
 1๐. หมวดงานดานมาตรฐานแรงงานไทย     
      
 สํานักงานประกันสังคม     
 11. หมวดงานดานกองทุนประกันสังคม     
      
 1๒. หมวดสิทธิประโยชนกองทุนประกันสังคม (มาตรา ๓๓, ๓๙ และ ๔๐)     
      
 1๓. หมวดกองทุนเงินทดแทน     
      
 สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน     
 1๔. หมวดงานดานแรงงาน     
      
 1๕. หมวดงานดานสงเสริมอาชีพ     
      
หมายเหตุ 
 
 

* หมายเหตุ : 1. ใหสํานักงานแรงงานจังหวัด จัดทําแผนเปาหมายประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕8 (ศบร.๐๔) พรอมสงไปยัง สํานักงานปลัดกระทรวง
แรงงาน สํานักตรวจและประเมินผล ศูนยบริการประชาชนกระทรวงแรงงาน ภายในเดือนตุลาคม ๒๕๕๖ 

     ๒. ใหขีดเคร่ืองหมาย  ในชองประเภทการใหบริการ ที่คาดวาจะนํามาใหบริการตามแผน โดยการพิจารณารวมกันของคณะกรรมการกํากับ 
ดูแลและติดตามผลการดําเนินการศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงานระดับจังหวัด  
     ๓. งานบริการเบ็ดเสร็จที่สามารถใหบริการได นอกเหนือจากที่ระบุใน 1๕ หมวด 111 งานบริการ ใหอธิบายเหตุผลเฉพาะวา ทําไมจึงนับงาน
บริการนั้น เปนงานบริการแบบเบ็ดเสร็จ (อธิบายในชองหมายเหตุ) 



 

 

 (ศบร.๐๔) 
 -  ตัวอยาง - 
แบบฟอรม การจัดทําแผนเปาหมายประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕8 
ศูนยบริการประชาชนกระทรวงแรงงาน ชั้นลาง อาคารกระทรวงแรงงาน กรุงเทพมหานคร 

มิติการวัดผลการดําเนินงาน 
ผลการดําเนินงานท่ี

คาดหวัง 
1. จํานวนผูใชบริการที่คาดหมาย (ราย) เชิงปริมาณ 

  ก. พัฒนาเครือขายฯ  ๓๐,๐๐๐ 

เชิงคุณภาพ 

  ก. บริหารจัดการฯ      ๕,๐๐๐ 

  ติดตามผล                ๒,๕๐๐ 
๒. จํานวนงานบริการที่เปดใหบริการ (งานบริการ) 1๕ หมวด 111 งานบริการ 
๓. ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการของ ศบร. (รอยละ) ๙0 
ที่ ชื่องานใหบริการที่คาดวาจะใหบริการตามแผน 

ประเภทของการใหบรกิาร 
ติดตามผล 

ขอมูลขาวสาร รับเร่ืองสงตอ เบ็ดเสร็จ 

 กรมการจัดหางาน     
 1. หมวดสงเสริมการมีงานทํา     

1 รับลงทะเบียนผูสมัครงานในประเทศ โดยผานระบบสารสนเทศ (Matching ตําแหนงงานวาง)      

๒ รับลงทะเบียนนายจางและรับแจงตําแหนงงานวาง โดยผานระบบสารสนเทศ     

๓ บริการนายจางคัดรายชื่อผูสมัครงาน ณ ศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน     

๔ ใหคําแนะนําการแนะแนวอาชีพ (นิเทศขอมูลขาวสารตลาดแรงงานและอาชีพ)     
๕ ใหคําแนะนําดานอาชีพ     
๖ บริการทดสอบความพรอมทางอาชีพ      

๗ ใหคําแนะนําดานการประกอบอาชีพอิสระ     
๘ ใหคําแนะนําดานการรับงานไปทําที่บาน     
๙ รับแบบคําขอจดทะเบียนจัดต้ังกลุมผูรับงานไปทําที่บาน (ท.รบ.1)     

1๐ รับแบบใบลงทะเบียนผูวาจาง (แบบฟอรม)     

11 ใหคําแนะนําศูนยขอมูลอาชีพ     
1๒ ใหคําแนะนําการขออนุญาตดําเนินการจัดหางานในประเทศ     

1๓ ใหคําแนะนําขอมูลขาวสารแกผูประกันตน กรณีวางงาน     
1๔ ใหคําแนะนําการหางานแกผูประกันตนกรณีวางงาน     
1๕ รับแบบข้ึนทะเบียนหางาน (แบบฟอรม)     

16 รับรายงานตัวผูประกันตนกรณีวางงาน     

 ๒. หมวดการไปทํางานตางประเทศ     
17 ใหคําแนะนําการขออนุญาตรับสมัครหรือประกาศรับสมัครคนหางานเปนการลวงหนาทํางานตางประเทศ      

18 ใหคําแนะนําการขออนุญาตจัดสงคนหางานไปทํางานในตางประเทศ      
19 ใหคําแนะนําการเดินทางไปทํางานตางประเทศดวยตนเอง     
20 ใหคําแนะนําการแจงการเดินทางกลับไปทํางานตางประเทศของคนหางานที่เดินทางกลับประเทศไทยเปนการชั่วคราว     

21 ใหคําแนะนําการไปทํางานตางประเทศโดยกรมการจัดหางานจัดสง     
22 ใหคําแนะนําการไปทํางานตางประเทศกับบริษัทจัดหางาน     
23 ใหคําแนะนําการขอรับเงินชวยเหลือจากกองทุนเพ่ือชวยเหลือคนหางานไปทํางานในตางประเทศ     

24 รับแบบลงทะเบียนเพ่ือแจงความประสงคไปทํางานตางประเทศ (แบบฟอรม)     

25 บริการขอคืนคาบริการและคาใชจายในการไปทํางานตางประเทศ     

26 บริการตรวจสอบสิทธิ์การขอรับเงินคืนภาษีจากการไปทํางานตางประเทศ ผานระบบบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ     

 ๓. หมวดแรงงานตางดาว     
๒๗ ใหคําแนะนําการขอรับใบอนุญาตทํางานครั้งแรกหรือเม่ือมีใบอนุญาตเดิมขาดตออายุ จึงตองขอใหม แรงงานตางดาว     
๒๘ ใหคําแนะนําการขอรับใบอนุญาตทํางานสําหรับคนตางดาวที่ยังไมไดเดินทางเขามาในราชอาณาจักร โดยนายจางย่ืนขอรับใบอนุญาตแทน     

๒๙ ใหคําแนะนําการขอรับใบอนุญาตทํางานสําหรับคนตางดาวที่ถูกเนรเทศ/คนตางดาวที่เขาเมืองโดยผิดกฎหมายและอยูระหวางรอการสงกลับ/
คนตางดาวที่เกิดในประเทศแตไมไดสัญชาติไทย/คนตางดาวโดยผลของการถูกถอนสัญชาติ 

    

๓๐ ใหคําแนะนําการขอตออายุใบอนุญาตทํางานคนตางดาวที่ไดรับใบอนุญาตทํางาน แลวมีความประสงคจะตออายุใบอนุญาตทํางาน     

๓1 ใหคําแนะนําการขอรับใบแทนใบอนุญาตกรณีชํารุดหรือสูญหาย     
๓๒ ใหคําแนะนําการขออนุญาตเปลี่ยนการทํางานหรือเปลี่ยนทองที่/สถานที่ทํางาน/เพ่ิมการทํางานจากเดิมที่ไดรับอนุญาต โดยยังคงทํางานใน

สถานประกอบการเดิม 
    

๓๓ ใหคําแนะนําการแจงยกเลิกการอนุญาตทํางานของคนตางดาว     

๓๔ ใหคําแนะนําการแจงขอเปลี่ยนแปลงแกไขรายการในใบอนุญาต     
๓๕ ใหคําแนะนําการตออายุใบอนุญาตทํางาน     
๓๖ ใหคําแนะนําการขอใบอนุญาตทํางานของคนตางดาวสําหรับคนตางดาวตามกฎหมายวาดวยการสงเสริมการลงทุนหรือตามกฎหมายอ่ืน     



 

 

ที่ ชื่องานใหบริการที่คาดวาจะใหบริการตามแผน 
ประเภทของการใหบรกิาร 

ติดตามผล 
ขอมูลขาวสาร รับเร่ืองสงตอ เบ็ดเสร็จ 

37 ใหคําแนะนําการขอรับใบอนุญาตสําหรับคนตางดาวที่มีถ่ินที่อยูในราชอาณาจักรหรือไดรับอนุญาตใหเขามาอยูในราชอาณาจักรเปนการ
ชั่วคราววาดวยกฎหมายเขาเมือง (Non-Immigrant Visa) 

    

๓๘ ใหคําแนะนําการขอรับใบอนุญาตทํางานของแรงงานตางดาวสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชา     
๓๙ ใหคําแนะนําการขอรับใบแทนใบอนุญาตทํางานของแรงงานตางดาวสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชา     

40 ใหคําแนะนําการขออนุญาตเปลี่ยนการทํางานหรือเปลี่ยนทองที่หรือสถานที่ทํางานของแรงงานตางดาวสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชา     
 กรมพัฒนาฝมือแรงงาน     

 ๔. หมวดพัฒนาฝมือแรงงาน (ประชาชน)     
๔1 รับแบบสมัครเขารับการฝกอบรมฝมือแรงงาน ฝกเตรียมเขาทํางาน (กพร.1๐1)     

๔๒ รับแบบสมัครเขารับการฝกอบรมฝมือแรงงาน ฝกยกระดับฝมือ (กพร.1๐1)     

43 รับแบบสมัครเขารับการฝกอบรมฝมือแรงงาน ฝกอาชีพเสริม (กพร.1๐1)     

๔๔ ใหคําแนะนําการข้ึนทะเบียนนักศึกษา ม.ตน เทอม ๒ ที่กําลังจะจบการศึกษา แตไมเรียนตอมาข้ึนทะเบียนผูประสงค 1) หางานทํา ๒) ฝก
ทักษะเตรียมเขาทํางาน 

    

๔๕ รับแบบสมัครเขารับการทดสอบฝมือแรงงาน ทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติ (กพร.๒๐1)     

๔๖ รับแบบสมัครเขารับการทดสอบฝมือแรงงาน ทดสอบฝมือคนหางานเพ่ือไปทํางานในตางประเทศ (กพร.๒๐1)     

๔๗ รับแบบสมัครเขารับการทดสอบฝมือแรงงาน ทดสอบฝมือแรงงานตามความตองการของสถานประกอบกิจการ (กพร.๒๐1)     

๔๘ รับแบบสมัครเขารับการทดสอบฝมือแรงงาน ทดสอบ/รับรองฝมือแรงงานนานาชาติ (ชางเชื่อมมาตรฐานสากล) (กพร.๒๐1)     

๔๙ บริการฝกอบรมภาษาอังกฤษผานระบบ e-learning     

 ๕. หมวดพัฒนาฝมือแรงงาน (สถานประกอบการ)     
๕๐ รับแบบข้ึนทะเบียนผูประกอบกิจการ (สท.1)     

๕1 ใหคําแนะนําการขอรับสิทธิประโยชนของผูดําเนินการฝกภายใตพระราชบัญญัติสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๕ ของสถาน
ประกอบการ 

    

๕๒ ใหคําแนะนําการออกเครื่องหมายมาตรฐานฝมือแรงงานใหแกสถานประกอบการ     

๕๓ ใหคําแนะนําการขออนุญาตเปนศูนยทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน     
 กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน     
 ๖. หมวดงานดานการคุมครองแรงงาน     

๕4 รับแบบแจงการจางลูกจางเด็ก อายุตํ่ากวา 1๘ ป (คร.๒)      

๕5 รับแบบคํารองเรียนงานตรวจแรงงาน (แบบฟอรม)     

๕6 ใหคําแนะนําการรับเรื่องรองทุกข ตามกฎหมายคุมครองแรงงาน     
๕7 ใหคําแนะนําการรับและพิจารณาวินิจฉัยคํารอง (มาตรา 1๒๓-1๒๔ แหงพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔1)     

๕8 ใหคําแนะนําการพิจารณาอนุมัติจายเงินกองทุนสงเคราะหลูกจาง (กรณีนายจางไมจายคาชดเชย)     
59 ใหคําแนะนําเก่ียวกับปญหาขอกฎหมาย     
๖0 ประชาสัมพันธหลักสูตรการอบรมใหความรูเก่ียวกับสิทธิหนาที่ตามกฎหมายแรงงาน     

๖1 บริการรับสําเนาขอบังคับเก่ียวกับการทํางาน     

๖2 บริการเก่ียวกับขอกฎหมายเบื้องตน ผานระบบ IP Video Phone     

 ๗. หมวดงานดานความปลอดภัยแรงงาน     

๖3 ใหคําแนะนําการตรวจความปลอดภัยในการทํางานตามคํารอง     
 ๘. หมวดงานดานแรงงานสัมพันธ     

๖4 ใหคําแนะนําการรับและพิจารณาวินิจฉัยคํารองทุกขเก่ียวกับความขัดแยงในองคกรลูกจาง องคกรนายจาง (แรงงานสัมพันธ)     

 ๙. หมวดงานดานสวัสดิการแรงงาน     
๖5 ใหคําแนะนําการพิจารณาวินิจฉัยคําขอของลูกจาง กรณีนายจางยายสถานประกอบกิจการตามมาตรา 1๒๐ แหงพระราชบัญญัติคุมครอง

แรงงาน พ.ศ. ๒๕๔1 
    

 1๐. หมวดงานดานมาตรฐานแรงงานไทย     
๖6 ใหคําแนะนําการสงเสริมความรูมาตรฐานแรงงานไทยและความรับผิดชอบทางสังคมดานแรงงาน (Corporate Social Responsibility : 

CSR) แกนายจาง/ลูกจาง 
    

 สํานักงานประกันสังคม     

 11. หมวดงานดานกองทุนประกันสังคม     
๖7 รับข้ึนทะเบียนผูประกันตนหรือการแจงรับผูประกันตน เขาทํางาน      

๖8 รับแบบคําขอเปนผูประกันตน มาตรา ๓๙ (สปส.1-๒๐)     

69 รับแบบคําขอสมัครเปนผูประกันตน มาตรา ๔๐ (สปส.1-๔๐)     

70 รับแบบหนังสือแจงการสิ้นสุดความเปนผูประกันตน (มาตรา ๓๓) (สปส.๖-๐๙)     

๗1 รับแบบหนังสือแจงการสิ้นสุดความเปนผูประกันตนโดยสมัครใจ (มาตรา ๓๙) (สปส.1-๒1)     

๗2 รับแบบแจงความจํานงไมประสงคเปนผูประกันตน มาตรา ๔๐ (สปส.1-๔๐/๒)     

73 รับแบบขอบัตรรับรองสิทธิการรักษาพยาบาล (สปส.๙-๐๒)     

๗๔ รับแจงบัตรประกันสังคมชํารุด/บัตรสูญหาย      

๗๕ ใหคําแนะนําการข้ึนทะเบียนนายจาง กองทุนประกันสังคม     
๗๖ ใหคําแนะนําการขอมีบัตรประกันสังคมของคนตางดาว     
๗๗ ใหคําแนะนําการเปลี่ยนบัตรรับรองสิทธิการรักษาพยาบาล      

๗๘ รับเรื่องรองเรียนผูประกันตน     

๗๙ รับชําระเงินสมทบจากนายจางกองทุนประกันสังคม (มาตรา ๓๓)     

      



 

 

ที่ ชื่องานใหบริการที่คาดวาจะใหบริการตามแผน 
ประเภทของการใหบรกิาร 

ติดตามผล 
ขอมูลขาวสาร รับเร่ืองสงตอ เบ็ดเสร็จ 

๘๐ รับชําระเงินสมทบผูประกันตนโดยสมัครใจ (มาตรา ๓๙)     

๘1 รับชําระเงินสมทบผูประกันตนโดยสมัครใจ (มาตรา ๔๐)     

๘๒ รับแบบคําขอสงเงินสมทบของผูประกันตนโดยหักบัญชีธนาคาร     

๘๓ ใหคําแนะนําการขอรับเงินสมทบที่ชําระไวแลวคืน กองทุนประกันสังคม     

๘๔ รับแบบแจงการเปลี่ยนแปลงขอเท็จจริงผูประกันตน (สปส.๖-1๐)     

๘๕ รับแจงเปลี่ยนแปลงขอเท็จจริงนายจาง     

86 รับแจงเปลี่ยนทางเลือกการสงเงินสมทบผูประกันตน ม. 40     

87 บริการตรวจสอบสิทธิประโยชนผูประกันตนเบื้องตนของกองทุนประกันสังคม (ม.๓๓, ม.๓๙) ผานบัตรสมารทการด (Smart Card)     
88 รับแบบรายการแสดงการสงเงินสมทบผูประกันตน (ม.33) (สปส.1-10)     

 1๒. หมวดสิทธิประโยชนกองทุนประกันสังคม (มาตรา ๓๓, ๓๙ และ ๔๐)     
๘๙ รับแบบขอรับประโยชนทดแทนกองทุนประกันสังคมกรณีประสบอันตราย/เจ็บปวย (สปส.๒-๐1)     

๙๐ รับแบบขอรับประโยชนทดแทนกองทุนประกันสังคมกรณีคลอดบุตร (สปส.๒-๐1)     

๙1 รับแบบขอรับประโยชนทดแทนจากทุนประกันสังคมกรณีเงินสงเคราะหบุตร (สปส.๒-๐1)     

๙๒ รับแบบขอรับประโยชนทดแทนจากทุนประกันสังคมกรณีทุพพลภาพ (สปส.๒-๐1)     

๙๓ รับแบบขอรับประโยชนทดแทนจากทุนประกันสังคมกรณีตาย (สปส.๒-๐1)     

94 รับแบบขอรับประโยชนทดแทนจากทุนประกันสังคมกรณีชราภาพ (สปส.๒-๐1)     

95 รับแบบขอรับประโยชนทดแทนกองทุนประกันสังคมกรณีทันตกรรม (สปส.๒-1๖)     

96 รับแบบคําขอรับประโยชนทดแทนกรณีวางงาน กองทุนประกันสังคม (สปส.๒-๐1/๗)     

97 ขอรับประโยชนทดแทน ม. 40 กรณีประสบอันตราย/เจ็บปวย     

98 ขอรับประโยชนทดแทน ม. 40 กรณีทุพพลภาพ     

99 ขอรับประโยชนทดแทน ม. 40 กรณีตาย     

100 ขอรับประโยชนทดแทน ม. 40 กรณีชราภาพ      

 1๓. หมวดกองทุนเงินทดแทน     
101 ใหคําแนะนําการข้ึนทะเบียนนายจางกองทุนเงินทดแทน     

102 บริการรับชําระเงินสมทบจากนายจางกองทุนเงินทดแทน     

103 บริการขอรับเงินทดแทนกรณีเจ็บปวยหรือประสบอันตรายจากกองทุนเงินทดแทน     

 สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน     

 1๔. หมวดงานดานแรงงาน     
104 บริการขอมูลสถานการณดานแรงงาน     
105 บริการขอมูลอัตราคาจางข้ันตํ่า     

106 ประชาสัมพันธขอมูลภารกิจ กระทรวงแรงงาน ทุกกรม      
107 บริการขอมูลแรงงานตางดาว     
108 บริการนายจางกรณีตองการแรงงานตางดาวเขามาทํางานอยางถูกตองตามกฎหมาย     

109 บริการรับคํารองขอคืนเงินภาษี และสิทธิประโยชนแรงงานไทยในตางประเทศ     

 1๕. หมวดงานดานสงเสริมอาชีพ     
110 รับสมัครผูประสงคเขารวมโครงการจางงานเรงดวน     

111 รับสมัครฝกอาชีพ/สาธิตอาชีพอิสระ ณ ศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน (เฉพาะหนวยงานที่มีความพรอมดานสถานที่และความเหมาะสม)     

หมายเหต ุ

 
 
 

 



 

 

(ศบร.๐๕) 
แบบฟอรม รายงานการใชจายเงินในการดําเนินงานศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน 

แผนงาน การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการและคุมครองแรงงาน 
ผลผลิต ประชาชนวัยแรงงานในพ้ืนท่ีไดรับบริการดานแรงงาน 

กิจกรรม บริหารจัดการดานแรงงานเชิงบูรณาการสูประชาชนในพ้ืนท่ี/ชุมชน 
จังหวัด ......................................................... 

ณ วันท่ี ........... เดือน ..................................... พ.ศ. ................. 

 
 

ลงชื่อ..................................................ผูรายงาน 
 (…………………………………………..) 
 ตําแหนง.............................................................. 
 วันท่ี................................................................. 
 
 
 
* หมายเหตุ : ใหสํานักงานแรงงานจังหวัด รายงานการใชจายเงินในการดําเนินงานศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน (ศบร.๐๕) ไปยังสํานักตรวจ
และประเมินผล ศูนยบริการประชาชนกระทรวงแรงงาน 1 ชุด ภายในวันท่ี ๒ ของทุกเดือน 
 

 

 
รายละเอียดคาใชจาย 

งบประมาณ 
ท่ีไดจัดสรร 
ป ๒๕๕8 

จํานวนเงิน 
ท่ีเบิกจายในเดือน 

ปจจุบัน 

จํานวนเงินท่ี 
เบิกจายท้ังหมด 

(ถึงเดือนปจจุบัน) 
งบดําเนินงาน 

1) คาใชสอย 

- คาจางเหมาพนักงาน 
- อ่ืนๆ (ระบุ.................) 

   

๒) คาวัสดุ 

- วัสดุสํานักงาน 

- วัสดุสิ่งพิมพ 

- วัสดุโฆษณา 
- อ่ืนๆ(ระบุ.................) 

   

      ๓) คาสาธารณูปโภค 

- คาไฟฟา  ประปา ไปรษณีย 
โทรศัพท 

- อ่ืนๆ(ระบุ.................) 

   

รวม    



 

 

(ศบร.๐๘/1) 
แบบรายงานผลการดําเนินงานศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน ประจําเดือน (เชิงปริมาณ) 

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕8  จังหวัด.............................. 
ประจําเดือน..........................ตั้งแตวันท่ี..................ถึงวันท่ี.................... 
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 กรมการจัดหางาน         
 1. หมวดสงเสริมการมีงานทํา         
1 รับลงทะเบียนผูสมัครงานในประเทศ โดยผานระบบสารสนเทศ (Matching ตําแหนงงานวาง)      

๒ รับลงทะเบียนนายจางและรับแจงตําแหนงงานวาง โดยผานระบบสารสนเทศ     
๓ บริการนายจางคัดรายชื่อผูสมัครงาน ณ ศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน     
๔ ใหคําแนะนําการแนะแนวอาชีพ (นิเทศขอมูลขาวสารตลาดแรงงานและอาชีพ)     

๕ ใหคําแนะนําดานอาชีพ     
๖ บริการทดสอบความพรอมทางอาชีพ      
๗ ใหคําแนะนําดานการประกอบอาชีพอิสระ     

๘ ใหคําแนะนําดานการรับงานไปทําที่บาน     
๙ รับแบบคําขอจดทะเบียนจัดต้ังกลุมผูรับงานไปทําที่บาน (ท.รบ.1)     
1๐ รับแบบใบลงทะเบียนผูวาจาง (แบบฟอรม)     

11 ใหคําแนะนําศูนยขอมูลอาชีพ     
1๒ ใหคําแนะนําการขออนุญาตดําเนินการจัดหางานในประเทศ     
1๓ ใหคําแนะนําขอมูลขาวสารแกผูประกันตน กรณีวางงาน     

1๔ ใหคําแนะนําการหางานแกผูประกันตนกรณีวางงาน     
1๕ รับแบบข้ึนทะเบียนหางาน (แบบฟอรม)     
16 รับรายงานตัวผูประกันตนกรณีวางงาน     

 ๒. หมวดการไปทํางานตางประเทศ     
17 ใหคําแนะนําการขออนุญาตรับสมัครหรือประกาศรับสมัครคนหางานเปนการลวงหนาทํางานตางประเทศ      
18 ใหคําแนะนําการขออนุญาตจัดสงคนหางานไปทํางานในตางประเทศ      

19 ใหคําแนะนําการเดินทางไปทํางานตางประเทศดวยตนเอง     
20 ใหคําแนะนําการแจงการเดินทางกลับไปทํางานตางประเทศของคนหางานที่เดินทางกลับประเทศไทยเปนการชั่วคราว     
21 ใหคําแนะนําการไปทํางานตางประเทศโดยกรมการจัดหางานจัดสง     

22 ใหคําแนะนําการไปทํางานตางประเทศกับบริษัทจัดหางาน     
23 ใหคําแนะนําการขอรับเงินชวยเหลือจากกองทุนเพ่ือชวยเหลือคนหางานไปทํางานในตางประเทศ     
24 รับแบบลงทะเบียนเพ่ือแจงความประสงคไปทํางานตางประเทศ (แบบฟอรม)     

25 บริการขอคืนคาบริการและคาใชจายในการไปทํางานตางประเทศ     
26 บริการตรวจสอบสิทธิ์การขอรับเงินคืนภาษีจากการไปทํางานตางประเทศ ผานระบบบริหารแรงงานไทยไปตางประเทศ     
 ๓. หมวดแรงงานตางดาว     

๒๗ ใหคําแนะนําการขอรับใบอนุญาตทํางานครั้งแรกหรือเม่ือมีใบอนุญาตเดิมขาดตออายุ จึงตองขอใหม แรงงานตางดาว     
๒๘ ใหคําแนะนําการขอรับใบอนุญาตทํางานสําหรับคนตางดาวที่ยังไมไดเดินทางเขามาในราชอาณาจักร โดยนายจางย่ืนขอรับใบอนุญาตแทน     
๒๙ ใหคําแนะนําการขอรับใบอนุญาตทํางานสําหรับคนตางดาวที่ถูกเนรเทศ/คนตางดาวที่เขาเมืองโดยผิดกฎหมายและอยูระหวางรอการ

สงกลับ/คนตางดาวที่เกิดในประเทศแตไมไดสัญชาติไทย/คนตางดาวโดยผลของการถูกถอนสัญชาติ 
    

๓๐ ใหคําแนะนําการขอตออายุใบอนุญาตทํางานคนตางดาวที่ไดรับใบอนุญาตทํางาน แลวมีความประสงคจะตออายุใบอนุญาตทํางาน     
๓1 ใหคําแนะนําการขอรับใบแทนใบอนุญาตกรณีชํารุดหรือสูญหาย     

๓๒ ใหคําแนะนําการขออนุญาตเปลี่ยนการทํางานหรือเปลี่ยนทองที่/สถานที่ทํางาน/เพ่ิมการทํางานจากเดิมที่ไดรับอนุญาต โดยยังคงทํางานใน
สถานประกอบการเดิม 

    

๓๓ ใหคําแนะนําการแจงยกเลิกการอนุญาตทํางานของคนตางดาว     
๓๔ ใหคําแนะนําการแจงขอเปลี่ยนแปลงแกไขรายการในใบอนุญาต     

๓๕ ใหคําแนะนําการตออายุใบอนุญาตทํางาน     
๓๖ ใหคําแนะนําการขอใบอนุญาตทํางานของคนตางดาวสําหรับคนตางดาวตามกฎหมายวาดวยการสงเสริมการลงทุนหรือตามกฎหมายอ่ืน     
37 ใหคําแนะนําการขอรับใบอนุญาตสําหรับคนตางดาวที่มีถ่ินที่อยูในราชอาณาจักรหรือไดรับอนุญาตใหเขามาอยูในราชอาณาจักรเปนการ

ชั่วคราววาดวยกฎหมายเขาเมือง (Non-Immigrant Visa) 
    

๓๘ ใหคําแนะนําการขอรับใบอนุญาตทํางานของแรงงานตางดาวสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชา     
๓๙ ใหคําแนะนําการขอรับใบแทนใบอนุญาตทํางานของแรงงานตางดาวสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชา     

40 ใหคําแนะนําการขออนุญาตเปลี่ยนการทํางานหรือเปลี่ยนทองที่หรือสถานที่ทํางานของแรงงานตางดาวสัญชาติพมา ลาว และกัมพูชา     
 กรมพัฒนาฝมือแรงงาน     
 ๔. หมวดพัฒนาฝมือแรงงาน (ประชาชน)     

๔1 รับแบบสมัครเขารับการฝกอบรมฝมือแรงงาน ฝกเตรียมเขาทํางาน (กพร.1๐1)     
๔๒ รับแบบสมัครเขารับการฝกอบรมฝมือแรงงาน ฝกยกระดับฝมือ (กพร.1๐1)     
43 รับแบบสมัครเขารับการฝกอบรมฝมือแรงงาน ฝกอาชีพเสริม (กพร.1๐1)     
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ขอมูลขาวสาร รับเร่ืองสงตอ เบด็เสร็จ 

๔๔ ใหคําแนะนําการข้ึนทะเบียนนักศึกษา ม.ตน เทอม ๒ ที่กําลังจะจบการศึกษา แตไมเรียนตอมาข้ึนทะเบียนผูประสงค 1) หางานทํา ๒) ฝก
ทักษะเตรียมเขาทํางาน 

    

๔๕ รับแบบสมัครเขารับการทดสอบฝมือแรงงาน ทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติ (กพร.๒๐1)     
๔๖ รับแบบสมัครเขารับการทดสอบฝมือแรงงาน ทดสอบฝมือคนหางานเพ่ือไปทํางานในตางประเทศ (กพร.๒๐1)     

๔๗ รับแบบสมัครเขารับการทดสอบฝมือแรงงาน ทดสอบฝมือแรงงานตามความตองการของสถานประกอบกิจการ (กพร.๒๐1)     
๔๘ รับแบบสมัครเขารับการทดสอบฝมือแรงงาน ทดสอบ/รับรองฝมือแรงงานนานาชาติ (ชางเชื่อมมาตรฐานสากล) (กพร.๒๐1)     
๔๙ บริการฝกอบรมภาษาอังกฤษผานระบบ e-learning     

 ๕. หมวดพัฒนาฝมือแรงงาน (สถานประกอบการ)     
๕๐ รับแบบข้ึนทะเบียนผูประกอบกิจการ (สท.1)     
๕1 ใหคําแนะนําการขอรับสิทธิประโยชนของผูดําเนินการฝกภายใตพระราชบัญญัติสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๕ ของสถาน

ประกอบการ 
    

๕๒ ใหคําแนะนําการออกเครื่องหมายมาตรฐานฝมือแรงงานใหแกสถานประกอบการ     
๕๓ ใหคําแนะนําการขออนุญาตเปนศูนยทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน     
 กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน     

 ๖. หมวดงานดานการคุมครองแรงงาน     
๕4 รับแบบแจงการจางลูกจางเด็ก อายุตํ่ากวา 1๘ ป (คร.๒)      
๕5 รับแบบคํารองเรียนงานตรวจแรงงาน (แบบฟอรม)     

๕6 ใหคําแนะนําการรับเรื่องรองทุกข ตามกฎหมายคุมครองแรงงาน     
๕7 ใหคําแนะนําการรับและพิจารณาวินิจฉัยคํารอง (มาตรา 1๒๓-1๒๔ แหงพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔1)     
๕8 ใหคําแนะนําการพิจารณาอนุมัติจายเงินกองทุนสงเคราะหลูกจาง (กรณีนายจางไมจายคาชดเชย)     

59 ใหคําแนะนําเก่ียวกับปญหาขอกฎหมาย     
๖0 ประชาสัมพันธหลักสูตรการอบรมใหความรูเกี่ยวกับสิทธิหนาที่ตามกฎหมายแรงงาน     
๖1 บริการรับสําเนาขอบังคับเก่ียวกับการทํางาน     

๖2 บริการเก่ียวกับขอกฎหมายเบื้องตน ผานระบบ IP Video Phone     
 ๗. หมวดงานดานความปลอดภัยแรงงาน     
๖3 ใหคําแนะนําการตรวจความปลอดภัยในการทํางานตามคํารอง     

 ๘. หมวดงานดานแรงงานสัมพันธ     
๖4 ใหคําแนะนําการรับและพิจารณาวินิจฉัยคํารองทุกขเก่ียวกับความขัดแยงในองคกรลูกจาง องคกรนายจาง (แรงงานสัมพันธ)     
 ๙. หมวดงานดานสวัสดิการแรงงาน     

๖5 ใหคําแนะนําการพิจารณาวินิจฉัยคําขอของลูกจาง กรณีนายจางยายสถานประกอบกิจการตามมาตรา 1๒๐ แหงพระราชบัญญัติคุมครอง
แรงงาน พ.ศ. ๒๕๔1 

    

 1๐. หมวดงานดานมาตรฐานแรงงานไทย     

๖6 ใหคําแนะนําการสงเสริมความรูมาตรฐานแรงงานไทยและความรับผิดชอบทางสังคมดานแรงงาน (Corporate Social Responsibility : 
CSR) แกนายจาง/ลูกจาง 

    

 สํานักงานประกันสังคม     
 11. หมวดงานดานกองทุนประกันสังคม     

๖7 รับข้ึนทะเบียนผูประกันตนหรือการแจงรับผูประกันตน เขาทํางาน      
๖8 รับแบบคําขอเปนผูประกันตน มาตรา ๓๙ (สปส.1-๒๐)     
69 รับแบบคําขอสมัครเปนผูประกันตน มาตรา ๔๐ (สปส.1-๔๐)     

70 รับแบบหนงัสือแจงการสิ้นสุดความเปนผูประกันตน (มาตรา ๓๓) (สปส.๖-๐๙)     
๗1 รับแบบหนังสือแจงการสิ้นสุดความเปนผูประกันตนโดยสมัครใจ (มาตรา ๓๙) (สปส.1-๒1)     
๗2 รับแบบแจงความจํานงไมประสงคเปนผูประกันตน มาตรา ๔๐ (สปส.1-๔๐/๒)     

73 รับแบบขอบัตรรับรองสิทธิการรักษาพยาบาล (สปส.๙-๐๒)     
๗๔ รับแจงบัตรประกันสังคมชํารุด/บัตรสูญหาย      
๗๕ ใหคําแนะนําการข้ึนทะเบียนนายจาง กองทุนประกันสังคม     

๗๖ ใหคําแนะนําการขอมีบัตรประกันสังคมของคนตางดาว     
๗๗ ใหคําแนะนําการเปลี่ยนบัตรรับรองสิทธิการรักษาพยาบาล      
๗๘ รับเรื่องรองเรียนผูประกันตน     

๗๙ รับชําระเงินสมทบจากนายจางกองทุนประกันสังคม (มาตรา ๓๓)     
๘๐ รับชําระเงินสมทบผูประกันตนโดยสมัครใจ (มาตรา ๓๙)     
๘1 รับชําระเงินสมทบผูประกันตนโดยสมัครใจ (มาตรา ๔๐)     

๘๒ รับแบบคําขอสงเงินสมทบของผูประกันตนโดยหักบัญชีธนาคาร     
๘๓ ใหคําแนะนําการขอรับเงินสมทบที่ชําระไวแลวคืน กองทุนประกันสังคม     
๘๔ รับแบบแจงการเปลี่ยนแปลงขอเท็จจริงผูประกันตน (สปส.๖-1๐)     

๘๕ รับแจงเปลี่ยนแปลงขอเท็จจริงนายจาง     
86 รับแจงเปลี่ยนทางเลือกการสงเงินสมทบผูประกันตน ม. 40     
87 บริการตรวจสอบสิทธิประโยชนผูประกันตนเบื้องตนของกองทุนประกันสังคม (ม.๓๓, ม.๓๙) ผานบัตรสมารทการด (Smart Card)     

88 รับแบบรายการแสดงการสงเงินสมทบผูประกันตน (ม.33) (สปส.1-10)     
      



 

 

ท่ี ชื่อ กระบวนงานใหบริการ (ปรับปรุง) ประเภทของการใหบริการ 
ติดตามผล 

ขอมูลขาวสาร รับเร่ืองสงตอ เบด็เสร็จ 

 1๒. หมวดสิทธิประโยชนกองทุนประกันสังคม (มาตรา ๓๓, ๓๙ และ ๔๐)     

๘๙ รับแบบขอรับประโยชนทดแทนกองทุนประกันสังคมกรณีประสบอันตราย/เจ็บปวย (สปส.๒-๐1)     
๙๐ รับแบบขอรับประโยชนทดแทนกองทุนประกันสังคมกรณีคลอดบุตร (สปส.๒-๐1)     
๙1 รับแบบขอรับประโยชนทดแทนจากทุนประกันสังคมกรณีเงินสงเคราะหบุตร (สปส.๒-๐1)     

๙๒ รับแบบขอรับประโยชนทดแทนจากทุนประกันสังคมกรณีทุพพลภาพ (สปส.๒-๐1)     
๙๓ รับแบบขอรับประโยชนทดแทนจากทุนประกันสังคมกรณีตาย (สปส.๒-๐1)     
94 รับแบบขอรับประโยชนทดแทนจากทุนประกันสังคมกรณีชราภาพ (สปส.๒-๐1)     

95 รับแบบขอรับประโยชนทดแทนกองทุนประกันสังคมกรณีทันตกรรม (สปส.๒-1๖)     
96 รับแบบคําขอรับประโยชนทดแทนกรณีวางงาน กองทุนประกันสังคม (สปส.๒-๐1/๗)     
97 ขอรับประโยชนทดแทน ม. 40 กรณีประสบอันตราย/เจ็บปวย     

98 ขอรับประโยชนทดแทน ม. 40 กรณีทุพพลภาพ     
99 ขอรับประโยชนทดแทน ม. 40 กรณีตาย     
100 ขอรับประโยชนทดแทน ม. 40 กรณีชราภาพ      

 1๓. หมวดกองทุนเงินทดแทน     
101 ใหคําแนะนําการข้ึนทะเบียนนายจางกองทุนเงินทดแทน     
102 บริการรับชําระเงินสมทบจากนายจางกองทุนเงินทดแทน     

103 บริการขอรับเงินทดแทนกรณีเจ็บปวยหรือประสบอันตรายจากกองทุนเงินทดแทน     
 สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน     
 1๔. หมวดงานดานแรงงาน     

104 บริการขอมูลสถานการณดานแรงงาน     
105 บริการขอมูลอัตราคาจางข้ันตํ่า     
106 ประชาสัมพันธขอมูลภารกิจ กระทรวงแรงงาน ทุกกรม      

107 บริการขอมูลแรงงานตางดาว     
108 บริการนายจางกรณีตองการแรงงานตางดาวเขามาทํางานอยางถูกตองตามกฎหมาย     
109 บริการรับคํารองขอคืนเงินภาษี และสิทธิประโยชนแรงงานไทยในตางประเทศ     

 1๕. หมวดงานดานสงเสริมอาชีพ     
110 รับสมัครผูประสงคเขารวมโครงการจางงานเรงดวน     
111 รับสมัครฝกอาชีพ/สาธิตอาชีพอิสระ ณ ศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน (เฉพาะหนวยงานที่มีความพรอมดานสถานที่และความเหมาะสม)     

 รวมผลการใหบริการ     
 ความพึงพอใจ  

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ : 1. ชองวาง หมายถึง สามารถใหบริการในประเภทของการใหบริการ ขอมูลขาวสาร, รับเรื่องสงตอ, เบ็ดเสร็จ, และติดตามผลได 
 2. ชองสี หมายถึง จนท.ศบร. ไมสามารถใหบริการในประเภทของการใหบริการน้ันได เน่ืองจากในชองดังกลาว หนวยงานเจาของภารกิจได
พิจารณาแลววา ศบร.ไมสามารถใหบริการได (สามารถใหบริการไดเมื่อเจาของหนวยงานอนุญาตใหสามารถบรกิารได) 
 3. ใหบันทึกจํานวนผูขอรับบริการ ในชองวาง ขอมูลขาวสาร, รับเรื่องสงตอ, เบ็ดเสร็จ และตดิตามผล 

 4. ไมควรเตมิผลการใหบริการ ในชองสี เน่ืองจากในชองดังกลาวหนวยงานเจาของภารกิจไดพิจารณาแลววา ศบร.ไมสามารถใหบรกิารได 

 5. หามแกไขงานบริการ หรือชองสีในแบบฟอรม หากมีงานบริการท่ีตองการแกไขเพ่ิมเติม ใหประสานเจาหนาท่ีสวนกลาง เพ่ือ

ขอแกไขเพ่ิมเตมิใหถูกตอง โทร. ๐ ๒๒๓๒ ๑๑๖๒ 

 6. ใหสํานักงานแรงงานจังหวัด รายงานผลการใหบริการของศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน ประจําเดือน (เชิงปริมาณ) (ศบร.๐๘/๑)    

จํานวน ๑ ชุด ไปยัง สตป.ศบช. และสงเปน file Excel ไปยัง email ท่ี mol.esb2557@gmail.com ภายในวันท่ี ๒ ของทุกเดือน 

 7. หาก ศบร. ใหบริการรับเรื่องสงตอ – เบ็ดเสร็จท่ีเปนชองวาง หรือชองสี ตองติดตามผลลงใน ศบร. 08/2 ทุกงานบริการ 

 8. ชองติดตามผล ใหใสจํานวนผูมาขอรับบริการท่ีไดรับการบรรจุงาน ฝกอาชีพ และไดรับสิทธิประโยชนตางๆตามกฎหมายเทาน้ัน 



 

 

แบบรายงานผลการดําเนินงานศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน ประจําเดือน (เชิงคุณภาพ) 

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗  จังหวัด.............................. 
             ประจําเดือน..........................ตั้งแตวันท่ี..................ถึงวันท่ี.................... 

ชื่องานบริการท่ีติดตามผล 
จํานวน 

(ราย) 
ชื่อ - สกุล 

ว ด ป 

ท่ีติดตามผล 
ผลการติดตาม 

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ : 1. แบบรายงานผลการดําเนินงานศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน ประจําเดือน (เชิงคุณภาพ) ใหใสเฉพาะ

ผูรับบริการท่ีไดรับ การบรรจุงาน การฝกอาชีพ และไดรับสิทธิประโยชนตาง ท่ีมาขอรับบริการ ณ ศบร. เทาน้ัน 



 

 

แบบรายงานผลการดําเนินงานศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน ประจําเดือน (เชิงคุณภาพ) 

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗  จังหวัด.............................. 

             ประจําเดือน..........................ตั้งแตวันท่ี..................ถึงวันท่ี.................... 

ชื่องานบริการท่ีติดตามผล 
จํานวน 

(ราย) 
ชื่อ - สกุล 

ว ด ป 

ท่ีติดตามผล 
ผลการติดตาม 

รับลงทะเบียนผูสมัครงานในประเทศ โดยผาน

ระบบสารสนเทศ (Matching ตําแหนงงานวาง) 

๔ 1. นาย............................ 1/1๐/๕7 ไดรับการบรรจุงาน บริษัท......... 

๒. นาย............................ 1/1๐/๕7 ไดรับการบรรจุงาน บริษัท......... 

๓. นาย............................ 1/1๐/๕7 ไดรับการบรรจุงาน บริษัท......... 

๔. นาย............................ 1/1๐/๕7 ไดรับการบรรจุงาน บริษัท......... 

รับรายงานตัวผูประกันตนกรณีวางงาน ๖ 1. นาย............................ 1/1๐/๕7 ไดรับเงินแลว 

๒. นาย............................ 1/1๐/๕7 ไดรับเงินแลว 

๓. นาย............................ 1/1๐/๕7 ไดรับเงินแลว 

๔. นาย............................ 1/1๐/๕7 ไดรับเงินแลว 

๕. นาง............................ 1/1๐/๕7 ไดรับเงินแลว 

๖. นางสาว...................... 1/1๐/๕7 ไดรับเงินแลว 

รับแบบสมัครเขารับอบรมฝกฝมือแรงงาน     

ฝกอาชีพเสริม  

๖ 1. นาย............................ 1/1๐/๕7 ไดรับการฝกอาชีพแลว 

๒. นาย............................ 1/1๐/๕7 ไดรับการฝกอาชีพแลว 

๓. นาย............................ 1/1๐/๕7 ไดรับการฝกอาชีพแลว 

๔. นาย............................ 1/1๐/๕7 ไดรับการฝกอาชีพแลว 

๕. นาง............................ 1/1๐/๕7 ไดรับการฝกอาชีพแลว 

๖. นางสาว...................... 1/1๐/๕7 ไดรับการฝกอาชีพแลว 

รับชําระเงินสมทบผูประกันตนโดยสมัครใจ 

(มาตรา ๔๐) 
 1. นาย............................ 

1/10/57 ไดรับการตอสิทธิ ในการเปน

ผูประกันตน ม.40 

 
 
 

(ศบร.๐๘/๒) 
- ตัวอยาง - 



(เอกสาร 2) 

 

(ศบร.๑๓) 
แบบ Check List เพ่ือการพัฒนาศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน 

จังหวัด................................. 
ขอมูลจากแบบ Check List จะนําไปพัฒนารูปแบบและกระบวนการใหบริการของศูนยบริการรวมกระทรวง

แรงงาน เพ่ือใหมีความพรอมในการใหบริการประชาชนในปตอๆ ไป 
(สํานักงานแรงงานจังหวัดเปนผูกรอกขอมูล) 

1. แหลงงบประมาณสนับสนุนในการดําเนินการศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน/จังหวัด 
   1.1 กระทรวงแรงงาน (สป.)     1.๒  งบประมาณ CEO       1.๓ งบประมาณของแตละ
หนวยงาน 
๒.จํานวนผูใชบริการและผลสํารวจความพึงพอใจ (เฉพาะศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน) 

 
ผลการดําเนินการ 

 

พ.ศ. ๒๕๕๖ พ.ศ. ๒๕๕๗ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

จํานวนผูใชบริการ             
รอยละความพึงพอใจ             

๓. การอํานวยความสะดวกและตอบสนองความตองการของประชาชน (เฉพาะศูนยบริการรวมกระทรวง
แรงงาน) 
 ๓.1 การจัดระบบบริการใหประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสารของทางราชการไดงาย 
      มีเอกสาร/แผนผับ ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตางๆ 
      จัดใหมีแผนผังกําหนดผูรับผิดชอบแตละข้ันตอนและประกาศใหประชาชนทราบ 
      จัดใหมีจุดประชาสัมพันธและมีเจาหนาท่ีประจําตลอดเวลา 
      มีบอรดประกาศ/ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีทันตอเหตุการณ 
      จัดใหมีหองหรือศูนยขอมูลขาวสารท่ีประชาชนสามารถเขาไปดูได 
 มีชองทางการติดตอสอบถามเรื่องบริการไดหลายชองทาง 

โทรศัพท เบอร......................../hotline สายดวน ..............................  
 โทรสาร เบอร............................. 

วิทยุ สถานี.................................... ทุกวัน..........ของสัปดาห ตั้งแตเวลา................น. 
เว็บไซต www. ……………………………………..e-mail……………………………………. 
มีคอมพิวเตอรใหประชาชนคนหาขอมูลดวยตนเอง 

 อ่ืนๆระบุ................................................................................................................................. 
 ๓.๒ เปดชองทางใหประชานสามารถเลือกใชบริการไดหลายทาง 

การลวงเวลาทําการหรือพักเท่ียง หรือในวันหยุดราชการ 
เปดใหยื่นคําขอไปรษณีย อินเตอรเน็ต โทรสาร 
จัดใหมีหนวยบริการเคลื่อนท่ี ระบุ

............................................................................................................................................................................ 
(เชนทุกวันพุธของสัปดาห ใหบริการ ณ อําเภอตะก่ัวปา หรือทุกวันจันทรสัปดาหท่ี ๓ ของเดือน
รวมกับเทศบาลเมือง ณ สํานักงานเทศบาล เปนตน) 
จัดใหมีหนวยราชการอ่ืนหรือหนวยงานภาคเอกชน ใหบริการขอมูลขาวสารหรือรับคําขอแทนได 
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อ่ืนๆ ระบุ..................................................................................................................................... 
 ๓.๓  มีระบบรับฟงความคิดเห็นและตอบขอรองเรียนของประชาชน 

การจัดกลอง/ตูรับฟงความคิดเห็นของประชาชน 
จัดใหมีแบบสอบถามความตองการของลูกคา 
มีการจัดทําแผนปรับปรุงการบริการใหสอดคลองกับความตองการของลูกคา 
ดําเนินการตามแผนท่ีกําหนดและมีการติดตามผลตามแผนปฏิบัติงาน 

 ๓.๔ จัดใหมีเจาหนาท่ีท่ีมีความพรอมในการใหบริการ 
เจาหนาท่ีผูใหบริการไดรับการอบรม กอนเขาปฏิบัติหนาท่ีและมีแผนการอบรมอยางตอเนื่อง 
เจาหนาท่ีผูใหบริการผานการทดสอบวามีความรู ความเขาใจในเนื้อหาในเรื่องท่ีบริการเปนอยางดี 
เจาหนาท่ีผูใหบริการผานการอบรมเก่ียวกับกริยามารยาท และจิตสํานึกท่ีดีในการใหบริการ 
มีการฝกอบรมเจาหนาท่ีของสํานักงาน(ขาราชการ/ลูกจางประจํา) ใหสามารถบริการแทนกันได 
จัดใหมีเจาหนาท่ีของสํานักงานคอยดูแลเปนครั้งคราวเพ่ือความเปนระเบียบในการใหบริการ 
อ่ืนๆ ระบุ............................................................................................................... 

 ๓.๕  จัดใหมีสถานท่ีส่ิงแวดลอมและส่ิงอํานวยความสะดวกอ่ืนๆท่ีเหมาะสม 
จัดสถานท่ีใหมีความสะอาด และมีบรรยากาศสิ่งแวดลอมท่ีดี 
มีแบบฟอรมคํารอง หรือตัวอยางการกรอกแบบฟอรมท่ีเพียงพอ 
มีเกาอ้ีนั่งรอบริการท่ีเพียงพอ 
จัดเตรียมวัสดุสํานักงานท่ีจําเปน ดินสอ ปากกา สําหรับใชกรอกคําขอใหบริการ 
มีบริการหนังสือพิมพ แผนผับ ใหอานขณะรอ 
มีจุดบริการน้ําดื่ม หรือชา กาแฟ 
มีบริการตูโทรศัพทสาธารณะ 
มีโทรทัศนใหดูขณะนั่งรอรับบริการ 
มีสถานท่ีหรือหองนั่งรอท่ีติดเครื่องปรับอากาศ 
มีบริการเครื่องถายเอกสาร 
อ่ืน ๆ ระบุ............................................................................................................. 

 ๓.๖ จัดระบบบริการท่ีมีคุณภาพ 
จัดข้ันตอนการใหบริการท่ีมีความเสมอภาค และเปนธรรม ไดแก มีการแจกบัตรคิว หรือจัดชองหรือ
แนวใหประชาชนเขาแถวรอรับบริการ 
มีการบันทึกวันและเวลาการใหบริการ ทุกข้ันตอน 
มีใบแสดงการรับคําขอใหกับผูยื่นคําขอ และเบอรโทรศัพทติดตอ 
จัดบริการแบบเบ็ดเสร็จ สําหรับงานบริการท่ีมีการเชื่อมโยงและตอเนื่องภายในหนวยงานหรือหลาย
สวนราชการ 
มีใบเตือน/แจงใหมารับบริการเม่ือถึงกําหนดเวลา 
มีการติดตามผลหลังการใหบริการ 
มีการลดตนทุนและลดภาระใหกับประชาชน ไดแก การยกเลิกเอกสารหลักฐานท่ีประชาชนตองนํามา
ประกอบการยื่นคําขอ เชน บัตรประจําตัวประชาชน สําเนาทะเบียนบาน 

  ท้ังนี้หากจังหวัดใดจัดสิ่งอํานวยความสะดวก และตอบสนองความตองการของประชาชนท่ี
ไมไดปรากฏ ตามท่ีไดรวบรวมไวนี้ ใหชี้แจงเพ่ิมเติมได 
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๔.ปญหาอุปสรรค และแนวทางแกไข 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………............ 
 

*หมายเหตุ ใหสํานักงานแรงงานจังหวัด จัดทําแบบ Check List เพ่ือการพัฒนาศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน (ศบร.1๓) พรอมสงไปยัง 
สํานักตรวจและประเมินผล ศูนยบริการประชาชนกระทรวงแรงงาน (รายไตรมาส ธ.ค., มี.ค., มิ.ย. และ ก.ย.) 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบรายงานผลการดําเนินการปฏิบัติงานตามนโยบาย ยุทธศาสตร และแผนของ สรจ. 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

       (กลุมงานวิเคราะหและประเมินผล) 



แบบรายงานผลการดําเนินงานประเมินผลการปฏิบตัิงานตามนโยบาย ยุทธศาสตร และแผนของสํานักงานแรงงานจังหวัด ป ๒๕๕๘ 

สํานักงานแรงงานจังหวัด.................................................... 

 ครั้งท่ี ๑ (ม.ค. ๕๘)        ครั้งท่ี ๒ (ม.ค. - ก.พ. ๕๘)      ครั้งท่ี ๓ (ก.พ. – เม.ย. ๕๘)      ครั้งท่ี ๔ (พ.ค. – ก.ค. ๕๘)        ครั้งท่ี ๕ (ส.ค. ๕๘) 

ตัวชี้วัด : จํานวนโครงการประเมนิผลการปฏิบัติงานตามนโยบาย ยทุธศาสตร และแผนของสํานักงานแรงงานจังหวัด 1 เรื่อง 
๑. ผลการดําเนินงาน 

การดําเนนิงาน 
ผลการดําเนนิงาน/ผลการใชจายเงิน 

หนวยนบั 
ไตรมาสที่ ๑ ไตรมาสที่ ๒ ไตรมาสที่ ๓ ไตรมาสที่ ๔ 

ต.ค.๕๗  พ.ย.๕๗ ธ.ค.๕๗ ม.ค.๕๘ ก.พ.๕๘ ม.ีค.๕๘ เม.ย.๕๘ พ.ค.๕๘ ม.ิย.๕๘ ก.ค.๕๘ ส.ค.๕๘ ก.ย.๕๘ 
การดําเนินการประเมินผล              

ขั้นตอนที่ 1 บาท             

-  จัดประชุมหัวหนาสวนราชการเพื่อชีแ้จงแนวทางการประเมินผล 
เมื่อวันที่...................................................................... 

คร้ัง             

ขั้นตอนที่ 2 บาท             

-  จัดทําโครงการประเมินผล เพื่อขออนุมติัจากผูวาราชการจังหวัด โครงการ             

ขั้นตอนที่ 3 บาท             

-  ประชุมชี้แจงผูที่เกี่ยวของและลงพื้นที่เพื่อเตรียมการสํารวจ 
เมื่อวันที่...................................................................... 

คร้ัง             

- รวบรวมขอมูลจากเอกสารและการสํารวจในพื้นที ่และบันทึกขอมูล แบบ             

ขั้นตอนที่ 4 บาท             

-  ประมวล วิเคราะห และสรุปขอมูลเบือ้งตน -             

-  ยกรางรายงานการประเมินผล และนําเสนอในการประชุมหัวหนาสวนฯ 
   เมื่อวันที่..................................................................... 

ฉบับ             

  ขั้นตอนที่ 5  บาท             

- จัดทํารายงานผลฉบับสมบูรณและจัดสงใหสํานักงานปลัดกระทรวง
แรงงานทราบ 

ฉบับ             

๒. ปญหา/อุปสรรคในการดําเนินงาน 

     …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
     ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………….………… 
     หมายเหตุ :  ในการประชุมหวัหนาสวนฯ เก่ียวกับแนวทางการประเมินผล และประชุมช้ีแจงผูท่ีเก่ียวของและลงพ้ืนท่ีเพ่ือเตรียมการสํารวจ การประชุมหัวหนาสวนฯ เพ่ือนําเสนอรางรายงานการประเมินผล  
                    ใหระบุวันท่ีในแบบรายงานดวย 

  หนวยงานรับผิดชอบ สํานักนโยบายและยุทธศาสตร กลุมงานวิเคราะหและประเมินผล โทร ๐ ๒๒๓๒ ๑๔๔๐ , ๐ ๒๒๓๒ ๑๔๕๐ โทรสาร ๐ ๒๒๔๖ ๓๘๓๓   
     E-mail :  Joy-bonus@hotmail.com หรือ anchalee.pue@gmail.com 

สนศ.วป. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- แบบฟอรมรายงานผลการดําเนินงานโครงการจางงานเรงดวน และพัฒนาทักษะ  

  ฝมือเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ 

- แบบสํารวจความพึงพอใจของผูประสบความเดือดรอนที่ไดรับความชวยเหลือ 

ตามโครงการจางงานเรงดวนฯ 

- ใหจัดทํารูปเลมสรุปผลการดําเนินงานโครงการจางงานเรงดวนฯ 

 (กลุมพัฒนายุทธศาสตร) 



เปา 

หมาย
ผล อําเภอ ตําบล หมูบาน

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)=(8)X(9) (11) (12) (13) (14)

1. กิจกรรมจางงานเรงดวน

1.1 ขุดลอก คู คลอง บึง แหลงน้ํา

1.2 กอสรางฝาย/ซอมแซมฝาย/สรางฝายชะลอน้ํา

1.3 สรางแนวกันไฟปา

1.4 ซอมแซมสิ่งสาธารณประโยชน

1.5 อื่นๆ อาทิเชน ปรับปรุง/ซอมแซมวัด/โรงเรียน/มัสยิด 

..............................................................................................

2. กิจกรรมพัฒนาทักษะฝมือ

2.1 หลักสูตรอาหาร/ขนม/เบเกอรี่/ถนอมอาหาร

2.2 หลักสูตรศิลปหัตถกรรม (งานฝมือ/จักสาน)

2.3 หลักสูตรสิ่งทอและเครื่องนุงหม

2.4 หลักสูตรนวดเพื่อสุขภาพ

2.5 หลักสูตรสมุนไพรเพื่อสุขภาพ

2.6 หลักสูตรเกี่ยวกับการเกษตร

2.7 หลักสูตรซอมเครื่องจักรเพื่อการเกษตร

2.8 หลักสูตรซอมเครื่องยนต

2.9 หลักสูตรการกอสราง

2.10 หลักสูตรชางไฟฟา

2.11 อื่นๆ (ระบุ)

 

     รวมกิจกรรมทั้งสิ้น

 งบบริหาร  : บาท

รวมเปนเงินทั้งสิ้น : บาท

จํานวนกิจกรรม
จํานวนวัน

ทํางาน 

(Man day)

รวมทั้งสิ้น

ประชาชนใน

พื้นที่ที่ไดรับ

ประโยชน (คน)

งบประมาณที่

เบิกจาย (บาท)

หนวยงานที่

ดําเนินงานในพื้นที่

ผูเขารวม

กิจกรรม(คน)
หมายเหตุ

รวมกิจกรรมจางงาน

รวมกิจกรรมพัฒนาทักษะฝมือ

แบบรายงานผลการดําเนินงานโครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพื่อบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ ปงบประมาณ พ.ศ. 2558

จังหวัด...........................................................

ประจําเดือน................................................. (ยอดสะสม ณ ปจจุบัน)

ลําดับที่ กิจกรรม/หลักสูตร

พื้นที่ดําเนินโครงการ (ระบุชื่อ)

  จํานวนวัน  

  ที่ดําเนินการ



อําเภอ 

(ระบุชื่อ)

ตําบล 

(ระบุชื่อ)
หมูบาน

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9)=(7)x(8) (10) (11) (12) (13)

1. กิจกรรมจางงานเรงดวน

1.1 ขุดลอก คู คลอง บึง แหลงน้ํา

1)

2)

1.2 กอสรางฝาย/ซอมแซมฝาย

1.3 สรางฝายชะลอน้ํา

1.4 สรางแนวกันไฟปา

1.5 ซอมแซมสิ่งสาธารณประโยชน

1.6 อื่น ๆ

2. กิจกรรมพัฒนาทักษะฝมือ

2.1 ฝกพัฒนาทักษะฝมือเพื่อซอมสรางสาธารณประโยชน

1)

2)

2.2 ฝกพัฒนาทักษะฝมือเพื่อประกอบอาชีพ

2.3 ฝกพัฒนาทักษะฝมือดานชางเพื่อซอมแซมอุปกรณ

     รวมกิจกรรมทั้งสิ้น

  

 งบบริหาร  : บาท

รวมเปนเงินทั้งสิ้น : บาท
(............................................................................)

รวมกิจกรรมจางงาน

รวมกิจกรรมพัฒนาทักษะฝมือ

รวมทั้งสิ้น

หนวยงานที่

ดําเนินงานในพื้นที่

จํานวน

กิจกรรม

จํานวนวัน

ทํางาน

  จํานวนวัน   

 ที่ดําเนินการ

แบบรายงานผลการดําเนินงานโครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพื่อบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ ปงบประมาณ พ.ศ. 2557 (แบบเดิม)

จังหวัด.................................................

ประจําเดือน..................................................... (ยอดสะสม ณ ปจจุบัน)

ลําดับที่ กิจกรรม/หลักสูตร

พื้นที่ดําเนินโครงการ

ผูเขารวมกิจกรรม

     (คน)

ประชาชนใน

พื้นที่ไดรับ

ประโยชน (คน)

งบประมาณที่

เบิกจาย (บาท)
หมายเหตุ

ยกเลิก 



อําเภอ (ระบุชื่อ) ตําบล (ระบุชื่อ) หมูบาน

1. โครงการจางงานเรงดวน

1.1 ซอมแซมสิ่งกอสรางที่เปนสาธารณะประโยชน  ไดแก

1)

2)

1.2 กอสรางฝาย/ซอมแซมฝาย

1.3 สรางฝายชะลอน้ํา (checkdam)

1.4 จางงานอื่นๆ ไดแก

1)

2)

2. โครงการพัฒนาทักษะฝมือ

2.1 ฝกพัฒนาทักษะฝมือในหลักสูตรที่กรมบัญชีกลางอนุมัติ

1)

2)

2.2 ฝกพัฒนาทักษะฝมือในหลักสูตรอื่นๆ

1)

2)

     

บาท

บาท

เปาหมาย งบประมาณ หมายเหตุ

รวม

งบบริหารโครงการฯ :

รวมเปนทั้งสิ้น :

แผนปฏิบัติการโครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพื่อบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ ปงบประมาณ พ.ศ. 2557

จังหวัด..................................................................................

ลําดับที่ กิจกรรม
ระยะเวลาดําเนินการ 

(ชวงเวลา)

จํานวนวันที่

ดําเนินการ

พื้นที่ดําเนินโครงการ



แบบ พย. 1 

แบบสํารวจความพึงพอใจการใหบริการประชาชน 

โครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ 

ปงบประมาณ พ.ศ. .... 

------------------------------------------------------------------ 

คําชี้แจง ขอความรวมมือผูรับบริการ ตอบแบบสํารวจความพึงพอใจ ที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน เพ่ือนําขอมูล 

   ที่ไดมาปรับปรุง/พัฒนา การใหบริการใหดีย่ิงขึ้นตอไป 

แบบสํารวจน้ีประกอบดวย 3 สวน : 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสํารวจ     สวนที่ 2 ความพึงพอใจตอการใหบริการ     สวนที่ 3 ปญหา/ขอเสนอแนะ 
 

1. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสํารวจ  โปรดทําเครื่องหมาย √ ลงใน          

1.1 เพศ    ชาย      หญิง 

1.2 อายุ    18 – 25 ป     26 - 35 ป      36 - 45 ป       46 - 59 ป        60 ปข้ึนไป 

1.3 อาชีพ   ลูกจางประกันตน        ผูวางงาน  

                                 ประกอบอาชีพอิสระ                 อ่ืนๆ (ระบุ)............................................................ 

1.4 ท่ีอยู  หมูท่ี............ตําบล..............................อําเภอ............................จังหวัด.......................................... 
 

2. ความพึงพอใจตอการใหบริการ โปรดทําเครื่องหมาย √  ในชองท่ีทานเขารวมกิจกรรมตรงกับความคิดเห็น 

    ของทานมากท่ีสุด          การจางงานฯ         การพัฒนาทักษะฝมือ 

 
ความพึงพอใจ 

ระดับความพึงพอใจ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

1.  กิจกรรมการจางงานเรงดวน      
   1.1  ความสอดคลองกับความตองการของทาน      
   1.2  คาตอบแทน (คาจาง)                
2.  กิจกรรมพัฒนาทักษะฝมือ      
    2.1  ความสอดคลองกับความตองการของทาน      
    2.2  ไดรับความรูสามารถตอยอด และนํามาประกอบ      
          อาชีพได      
    2.3  คาเบี้ยเลี้ยง      
3.  เจาหนาที่ผูประสานงาน      

 

3. ปญหา/ขอเสนอแนะ 

............................................................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................................................. 
ขอขอบคุณท่ีใหความรวมมือในการใหขอมูล 

สํานักงานแรงงานจังหวัด 



(แบบฟอรมรายงานผลการดําเนินงานโครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพื่อบรรเทา
ความเดือดรอนดานอาชีพ ฉบับสมบูรณ) 

 
 
 
 

สรุปผลการดําเนนิงาน 

โครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือ 
เพื่อบรรเทาความเดือดรอนดานอาชพี 

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
 
 

จังหวัด........................................ 
 
 
 
 

 
สํานักงานแรงงานจังหวัด......................... 
โทรศัพท................................................ 

                   โทรสาร................................................. 
                 E-mail…………………………...................... 
 

 



- ก - 
 

คํานํา 
 

 จังหวัด.............................  ไดดําเนินการโครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือ
เพื่อบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ ในวงเงินงบประมาณท่ีไดรับจัดสรร 
จํานวน ........................................ บาท (..............................................................................................) 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 
 ............................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 
 
 

สํานักงานแรงงานจังหวัด............................... 
เดือน.......................... พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 
 
 
 
 
 
 

 



- ข - 
 

สารบัญ 
หนาที่ 

 
คํานํา                ก 
สารบัญ                ข 
 
สวนที่ ๑ การดําเนินการโครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือบรรเทาความ
เดือดรอนดานอาชีพ ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ จังหวัด.......................... 
(๑) โครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพื่อบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ 
(๒) ขั้นตอนและวิธีการดําเนินงาน โครงการฯ  
(๓) แผนปฏิบัติการโครงการฯ  
(๔) ผลการดําเนินงานโครงการฯ  
 
สวนที่ ๒ กิจกรรมเดน ๕ กิจกรรม ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ จังหวัด................... 
(๑) กิจกรรม..................................... 
(๒) กิจกรรม..................................... 
(๓) กิจกรรม..................................... 
(๔) กิจกรรม..................................... 
(๕) กิจกรรม..................................... 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
-- 
 

สวนท่ี ๑ 
 

 
 

การดําเนินการ 
โครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือ 

เพื่อบรรเทาความเดือดรอนดานอาชพี 
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 
 

จังหวัด........................................ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



-- 
 

โครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ 
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
จังหวัด.............................. 

๑. หลักการเหตุผล 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
 
๒. วัตถุประสงค 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
 
๓. เปาหมาย 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
 
๔. พ้ืนที่ดําเนินการ 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
 
๕. กิจกรรม 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
 
๖. วิธีการดําเนินการ 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
 
 



-- 
 
๗. งบประมาณ 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
 
๘. ระยะเวลาดําเนินการ 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
 
๙. หนวยงานรับผิดชอบ 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
 
๑๐. ผลที่คาดวาจะไดรับ 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
 
๑๑. ผูเสนอโครงการ 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
 
๑๒. ผูเห็นชอบโครงการ
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
 
๑๓. ผูอนุมัติโครงการ 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
 
 
 



-- 
 

ข้ันตอนและวิธีการดําเนินงาน 
โครงการงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ 

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
จังหวัด.............................. 

 
 (เลาถึงการดําเนินการโครงการฯ / เหตุผลความจําเปนของการมีโครงการ / ปญหา / 
อุปสรรค / ประโยชนที่ประชาชนไดรับ / ประโยชนที่พ้ืนที่ไดรับ / การบูรณาการกับหนวยงานใน
พ้ืนที่ / อ่ืนๆ)........................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................



-- 
 

แผนปฏิบัติการโครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ 
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

จังหวัด.............................. งบประมาณตามแผนปฏิบัติการโครงการฯ จํานวน.................................................บาท  
 

ท่ี กิจกรรม ระยะเวลา จํานวน
วัน 

พ้ืนท่ีดําเนินการ เปาหมาย งบประมาณ หมายเหตุ 

(เดือน – เดือน) อําเภอ ตําบล หมูบาน (คน) (บาท) 

กิจกรรมการจางงานเรงดวน 

                    

                    

                    

                    

                    

กิจกรรมการพัฒนาทักษะฝมือ 

                    

                    

                    

                    

                    

รวมท้ังสิ้น .... - ..............-  

    

งบบริหารโครงการ ๔%  ………......- บาท 

รวมงบประมาณท้ังสิ้น ………......- บาท 



-- 
 

ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานโครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ 
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
จังหวัด..............................  

 
ท่ี กิจกรรม จํานวน

วัน 
พ้ืนท่ีดําเนินการ ผูเขารวม

โครงการ 
ประชาชนในพ้ืนท่ี
ไดรับประโยชน 

งบประมาณท่ีเบิกจาย หมายเหตุ 

อําเภอ ตําบล หมูบาน (คน) (คน) (บาท) 

กิจกรรมการจางงานเรงดวน 

                    

                    

                    

                    

                    

กิจกรรมการพัฒนาทักษะฝมือ 

                    

                    

                    

                    

                    

รวมท้ังสิ้น .... - ..............- ..............-  

     

งบบริหารโครงการ ๔ %  ………......- บาท 

รวมงบประมาณท้ังสิ้น ………......- บาท 

คงเหลืองบประมาณ ………......- บาท 



-- 
 

สวนท่ี ๒ 
 

 
 

กิจกรรมเดน ๕ กิจกรรม 
โครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือ 

เพื่อบรรเทาความเดือดรอนดานอาชพี 
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

 
 

จังหวัด........................................ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
-- 
 

กิจกรรมที่ ๑................................................................................................................................... 
พ้ืนที่ดําเนินการ.............................................................................................................................. 
ระยะเวลาดําเนินการ...................................................................................................................... 
ผูเขารวมโครงการ.......................................................................................................................... 
ประชาชนในพ้ืนที่ไดรับประโยชน................................................................................................... 
ลักษะการดําเนินงาน...................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
 

ภาพประกอบกิจกรรม 
กอนดําเนินการ 
(อยางนอย ๒ ภาพ) 
 
ระหวางดําเนินการ 
(อยางนอย ๒ ภาพ) 
 
หลังดําเนินการ 
(อยางนอย ๒ ภาพ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
-- 
 

กิจกรรมที่ ๒................................................................................................................................... 
พ้ืนที่ดําเนินการ.............................................................................................................................. 
ระยะเวลาดําเนินการ...................................................................................................................... 
ผูเขารวมโครงการ.......................................................................................................................... 
ประชาชนในพ้ืนที่ไดรับประโยชน................................................................................................... 
ลักษะการดําเนินงาน...................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
 

ภาพประกอบกิจกรรม 
กอนดําเนินการ 
(อยางนอย ๒ ภาพ) 
 
ระหวางดําเนินการ 
(อยางนอย ๒ ภาพ) 
 
หลังดําเนินการ 
(อยางนอย ๒ ภาพ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
-- 
 

กิจกรรมที่ ๓................................................................................................................................... 
พ้ืนที่ดําเนินการ.............................................................................................................................. 
ระยะเวลาดําเนินการ...................................................................................................................... 
ผูเขารวมโครงการ.......................................................................................................................... 
ประชาชนในพ้ืนที่ไดรับประโยชน................................................................................................... 
ลักษะการดําเนินงาน...................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
 

ภาพประกอบกิจกรรม 
กอนดําเนินการ 
(อยางนอย ๒ ภาพ) 
 
ระหวางดําเนินการ 
(อยางนอย ๒ ภาพ) 
 
หลังดําเนินการ 
(อยางนอย ๒ ภาพ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
-- 
 

กิจกรรมที่ ๔................................................................................................................................... 
พ้ืนที่ดําเนินการ.............................................................................................................................. 
ระยะเวลาดําเนินการ...................................................................................................................... 
ผูเขารวมโครงการ.......................................................................................................................... 
ประชาชนในพ้ืนที่ไดรับประโยชน................................................................................................... 
ลักษะการดําเนินงาน...................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
 

ภาพประกอบกิจกรรม 
กอนดําเนินการ 
(อยางนอย ๒ ภาพ) 
 
ระหวางดําเนินการ 
(อยางนอย ๒ ภาพ) 
 
หลังดําเนินการ 
(อยางนอย ๒ ภาพ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
-- 
 

กิจกรรมที่ ๕................................................................................................................................... 
พ้ืนที่ดําเนินการ.............................................................................................................................. 
ระยะเวลาดําเนินการ...................................................................................................................... 
ผูเขารวมโครงการ.......................................................................................................................... 
ประชาชนในพ้ืนที่ไดรับประโยชน................................................................................................... 
ลักษะการดําเนินงาน...................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................... 
 

ภาพประกอบกิจกรรม 
กอนดําเนินการ 
(อยางนอย ๒ ภาพ) 
 
ระหวางดําเนินการ 
(อยางนอย ๒ ภาพ) 
 
หลังดําเนินการ 
(อยางนอย ๒ ภาพ) 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- แบบฟอรมรายงานและผลการใชจายเงินงบประมาณประจําป 2558 

- แบบสรุปการประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ําจังหวัด 

- แบบรายงานผลการดําเนนิงานโครงการสํารวจคาใชจายที่จําเปนของแรงงาน

เพ่ือพัฒนาฝมือในภาคอุตสาหกรรมป 2558 

 (สํานักงานคณะกรรมการคาจาง) 



แบบฟอรมรายงานและผลการใชจายเงินงบประมาณประจําป 2558 
สํานักงานแรงงานจังหวัด  ............................................. 
ณ  วันท่ี  ............  เดือน......................... พ.ศ. .............. 

 

เร่ือง รายการ จํานวนเงิน หมายเหตุ 

1. การจัดประชุมคณะอนุกรรมการ
พิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ําจังหวัด 
(ครั้งท่ี .........../.......... 
วันท่ี ...... เดือน .........พ.ศ. ……...) 
 

1.1  คาเบ้ียประชุม 
      -  ประธานอนุกรรมการ  (1,250 บาท) 
      -  อนุกรรมการ เลขานุการ และผูชวยเลขานุการ
คณะอนุกรรมการ ............คน  X  1,000  บาท 
1.2  คาอาหารวางและเครื่องดื่ม ........  คน  X  .......  บาท 
1.3  คาพาหนะ  .........  คน  

  

 รวมเปนเงิน   

2. การสํารวจคาใชจายท่ีจําเปนของ
แรงงานเพ่ือพัฒนาฝมือ  (แรงงานท่ัวไป 
แรกเขาทํางาน)  ในภาคอุตสาหกรรม 
2.1  ขออนุมัตโิครงการ 
เมื่อวันท่ี .... เดือน ................ พ.ศ............. 
2.2  ดาํเนินการสํารวจระหวาง 
วันท่ี .... -.... . เดือน .................พ.ศ............. 
2.3  บันทึกขอมลูแลวเสร็จเมื่อวันท่ี 
..... เดอืน .................... พ.ศ........... 

-  จางสํารวจคาใชจายท่ีจําเปนของแรงงานเพ่ือพัฒนาฝมือ 
(แรงงานท่ัวไปแรกเขาทํางาน) ในภาคอุตสาหกรรม  
จํานวน.............ชุด  X  ........  บาท 
 

  

 รวมเปนเงิน   

3. การสํารวจ ศึกษา วิเคราะห และ
ติดตามผลคาจางมาตรฐานฝมือ 13 
สาขา 
3.1  ขออนุมัตโิครงการ 
เมื่อวันท่ี .... เดือน................พ.ศ........... 
3.2  ดาํเนินการสํารวจระหวาง 
วันท่ี.... -.... .เดอืน.................พ.ศ........... 
3.3  บันทึกขอมลูแลวเสร็จเมื่อวันท่ี 
..... เดอืน .................... พ.ศ............ 

-  จางสํารวจ ศึกษา วิเคราะห และติดตามผลคาจางตาม
มาตรฐานฝมือ 13 สาขา  
จํานวน.............ชุด  X ........  บาท 
 

  

 รวมเปนเงิน   

4. การสํารวจการจายคาจางตาม
มาตรฐานฝมือในตลาดแรงงานของ
จังหวัด 
4.1  ขออนุมัตโิครงการ 
เมื่อวันท่ี .... เดือน................พ.ศ........... 
4.2  ดาํเนินการสํารวจระหวาง 
วันท่ี.... -.... .เดอืน.................พ.ศ........... 
4.3  บันทึกขอมลูแลวเสร็จเมื่อวันท่ี 
..... เดอืน .................... พ.ศ............ 

-  จางสํารวจ การจายคาจางตามมาตรฐานฝมือใน
ตลาดแรงงานของจังหวัด  
จํานวน.............ชุด  X ........  บาท 
 

  

 รวมเปนเงิน   

  
รวมคาใชจาย ณ เดือน ...................................ท้ังสิ้น 

  
บาท 

 
(ลงชื่อ).........................................................ผูรายงาน 

(ตําแหนง)............................................................... 



สรุปผลการประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ําจังหวัด ……………………………. 
ไตรมาสท่ี ......   วันท่ี  .......  เดือน  ................. พ.ศ. ................. 

 
 ประเด็นเกี่ยวกับสถานการณทาง 

ดานเศรษฐกิจ สังคม และแรงงานของจังหวัด  
ประเด็นเกี่ยวกับอัตราคาจางข้ันต่ํา  เรื่องอ่ืนๆ 

ท่ีประชุมรับทราบสถานการณทางดานเศรษฐกิจ สังคม 
แรงงานของจังหวัด  สรุปดังน้ี ...................................... 
   
...........................(ใสเรื่องสําคัญ)..................................... 
 

*** ใสความเห็นท่ีประชุม ฝายนายจาง 
ฝายลูกจาง และฝายรัฐบาล *** 

      

- แจงการใชบังคับประกาศคณะกรรมการคาจางในเรื่องตางๆ  
- พิจารณาผลการสํารวจขอมูลท่ีดาํเนินการโดยจังหวัดในเรื่องท่ีเก่ียวของกับการกําหนดอัตราคาจาง 
- พิจารณาเสนอความเห็นเก่ียวกับการกําหนดอัตราคาจางข้ันต่ํา , การกําหนดคาจางตามมาตรฐาน
ฝมือ , การใชบังคับมาตรการดานคาจาง และอ่ืนๆ ตามท่ีเห็นสมควร   
 
.............................................................(สรุปเรื่อง)......................................................................... 
 
    *** ใสความเห็น / มติ ท่ีประชุม ฝายนายจาง ฝายลูกจาง และฝายรัฐบาล ***   

 

 
หมายเหตุ : ขอใหสรุปผลการประชุมตามแบบฟอรมนี้ และสงรายงานประชุมใหสํานักงานคณะกรรมการคาจางเม่ือเสร็จส้ินการประชุมแตละไตรมาสภายในสองสัปดาห



 
 

จํานวนตัวอยางกลุมเปาหมายของแตละจังหวัด 

(2) 

(1) 
X  100 

X  100 

 
แบบรายงานผลการดําเนินงานโครงการสํารวจคาใชจายที่จําเปนของแรงงาน 

เพ่ือพัฒนาฝมือในภาคอุตสาหกรรม ป 2558 
 

 
สํานักงานแรงงานจังหวัด...................................................... 

วันท่ี............................................................. 

 
 

จํานวนตัวอยาง 
กลุมเปาหมาย 

(1) 

จํานวนตัวอยาง 
ท่ีสํารวจได 

 

จํานวนตัวอยางท่ีถูกตอง ครบถวน  
ท่ีไดบันทึกผลลงในโปรแกรม (นํามาจากตารางท่ี 10)   

(2) 
 
 

  

 
 
รอยละของผลการสํารวจ =     
 

 
 
รอยละของผลการสํารวจ =                                              = 
 

 
 
คะแนนตามระดับคาเปาหมาย ................................................. 
 
ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ 

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................. 
 
เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ 
ชื่อ-นามสกุล………………………………………………………..… 
โทรศัพท………………………………………………………………... 
โทรสาร………………………………………………………………….. 
 
(สงแบบแบบรายงานผลฯ ภายในวันท่ี 30 มิถุนายน 2558 มาท่ี สํานักงานคณะกรรมการคาจาง  
โทรสาร 0 2232 1138 , 0 2643 4456 )  
 

จํานวนตัวอยางแบบสํารวจท่ีถูกตอง ครบถวน ท่ีไดบันทึกผลลงใน 
โปรแกรมคอมพิวเตอรประมวลผล Labor Q1.Net ของแตละจังหวัด 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบรายงานผลการดําเนินงานโครงการจัดทําแผนยุทธศาสตรดานแรงงานระดับจังหวัด 

(กลุมพัฒนายุทธศาสตร) 



แบบรายงานผลการดําเนินงานโครงการจัดทําแผนยุทธศาสตรดานแรงงานระดับจังหวัด 

จังหวัด  ……………………………………………………………………………………. 

 
 

ท่ี 

 

วัตถุประสงค/
สาระสําคัญของ

โครงการ 

 
 

กิจกรรม 

ตัวชี้วัด
ความสําเร็จ 

เชิงปริมาณ/
คุณภาพ 

 

งบประมาณ 

(บาท) 

 

เปาหมาย 

 

ผลการดําเนินงาน 

(ตุลาคม– ธันวาคม ๕๗) 

 
 

ปญหาอุปสรรค    

 
 

ขอเสนอแนะ  

ผลงาน 

 

ผลเงิน 

๑ ๑. เพ่ือใหจังหวัดมีแผน
ยุทธศาสตรดานแรงงาน
ระดับจังหวัดท่ีสอดคลอง
กับแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ  
ฉบับท่ี 11   
นโยบายรัฐบาล  
และแผนยุทธศาสตร
กระทรวงแรงงาน     
เพ่ือใชเปนแนวทาง     
ในการจัดทําแผนงาน/
โครงการและการขอ
งบประมาณของแตละ
จังหวัดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
๒. เพ่ือใหทุกจังหวัด 
มีการบูรณาการ 
การทํางานกับหนวยงาน   
ท้ังในและนอกสังกัด
กระทรวงแรงงานในการ
จัดทํายุทธศาสตรดาน
แรงงานระดับจังหวัด 

1.  ทบทวนคณะทํางาน
จัดทําแผนพัฒนาดาน
แรงงานเชิงบูรณาการ
จังหวัด 

2. จัดประชุมหนวยงานท่ี
เกี่ยวของเพ่ือวิเคราะห 
SWOT 

3. ประชุมคณะทํางานฯ  
เพ่ือทบทวนแผน
ยุทธศาสตรดานแรงงาน
ระดับจังหวัด2557-2561 
และจัดทํา (ราง) แผน
ยุทธศาสตรดานแรงงาน
ระดับจังหวัด พ.ศ.2559 - 
2563 

4. ประชุมเพ่ือรับฟงความ
คิดเห็นจาก (ราง) แผน
ยุทธศาสตรดานแรงงาน
ระดับจังหวัดฯ  
จากผูมีสวนเกี่ยวของ 
ทุกภาคสวน 

5. เสนอผูวาราชการ
จังหวัดเพ่ือใหความ
เห็นชอบแผนฯ  และจัดสง
แผนฯ ท่ีผานความ
เห็นชอบแลวใหกระทรวง
แรงงานภายในระยะเวลา
ท่ีกําหนด  

6. พิจารณานําแผนงาน/
โครงการ  ท่ีบรรจุในแผน
ยุทธศาสตรดานแรงงาน
ระดับจังหวัด พ.ศ. 2559 - 
2563 

เชิงปริมาณ 
-  จํานวนแผน
ยุทธศาสตรดาน
แรงงานระดับจังหวัด    
เชิงคุณภาพ 
- รอยละความสําเร็จ
ของการจัดทําแผนฯ 
ท่ีผานความเห็นชอบ
จากผูวาราชการ
จังหวัดภายในเวลา
ท่ีกําหนด 
(เกณฑ : 
๑. เสร็จตรงตาม
เวลาท่ีไดกําหนดไว  
ภายในวันท่ี  ๒๗ 
ธันวาคม ๒๕๕๗ 
แสดงวามีความสําเร็จ 
ในการดําเนินการ
รอยละ ๑๐๐ 
๒.กรณีจัดทําแผน
ไดแลวเสร็จแตลาชา
กวาเวลาท่ีกําหนด
ไวมีคารอยละลดลง 
รอยละ ๐.๓   ตอวัน) 

งบรายจายอื่น  
ป ๒๕๕๘ 
จํานวน  
๑๓,๐๐๐ บาท 
 
 
* เปน
งบประมาณ 
ท่ีกลุมพัฒนา
ยุทธศาสตร     
สนศ.โอนให) 
 

แผนยุทธศาสตร
ดานแรงงาน
ระดับจังหวัด  
จํานวน ๑ แผน      

 เบิกจาย (บาท) 
…………………………… 
คิดเปนรอยละ (%) 
…………………………… 

 
 

  

 

 



 

แบบรายงานผลการตรวจสถานประกอบการเพ่ือปองกันการคามนุษยในกิจการประมง 

(กลุมพัฒนายุทธศาสตร) 



แบบรายงานผลการตรวจสถานประกอบการเพ่ือปองกันการคามนุษยในกิจการประมง  
รายไตรมาส (เดือน.......................... ถงึ เดือน...............................) 

หนวยงาน.................................................................. 
 

ท่ี เดือน 
จํานวนสถานประกอบการ จํานวนลูกจาง 

ถูกตอง 
ไม

ถูกตอง 

สรุปการดําเนินการ 

ท่ีออกตรวจ ชาย หญิง เด็ก รวม กรณีปฏิบัติไมถูกตอง 

  
 
 
 
 

               

  
 
 
 
 

               

  
 
 
 
 
 

               

รวม               
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