
สรุปผลการดาํเนินงาน 

โครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือ 

เพื่อบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2557  

จังหวัดหนองคาย 

สํานักงานแรงงานจังหวัดหนองคาย 

อ.เมือง จ.หนองคาย 43000  

โทร. 042-412428 , 042-412459  

เว็บไซต : http://www.nongkhai.mol.go.th 

http://rongchans.com/file/computer/cover/cover12-2.jpg
http://rongchans.com/file/computer/cover/cover11-2.jpg


 
 

คํานํา 
 

 จังหวัดหนองคาย ไดดําเนินการโครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือ
บรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ ปงบประมาณ พ.ศ. 2557 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อชวยเหลือ
ผูประสบภัยธรรมชาติ  ผูไดรับความเดือดรอนดานอาชีพจากวิกฤตเศรษฐกิจ  และผูวางงานท่ัวไป 
เพื่อใหมีงานทําชั่วคราว  มีรายไดในการดํารงชีพ  และมีทักษะฝมือเพ่ือประกอบอาชีพ ในวงเงิน
งบประมาณท่ีไดรับจัดสรร  เปนเงิน จํานวน  600,000 บาท (หกแสนบาทถวน) ซึ่งดําเนินการใน 1 
กิจกรรม คือ กิจกรรมพัฒนาทักษะฝมือเพื่อประกอบอาชีพ มีประชาชนกลุมเปาหมายเขารวมกิจกรรม
รวมท้ังส้ิน 237 คน  
  

 ในโอกาสนี้ จังหวัดหนองคาย โดยสํานักงานแรงงานจังหวัดหนองคาย  ขอขอบคุณทุก
ภาคสวนท่ีเกี่ยวของ ท่ีใหความรวมมืออยางดีย่ิง สามารถทําใหผลการดําเนินงานโครงการจางงาน
เรงดวนฯ ประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงค และเปาหมายท่ีกระทรวงแรงงานกําหนด 
 
 
 
 
 

สํานักงานแรงงานจังหวัดหนองคาย 
สิงหาคม  2557 
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สารบัญ 
                                                                                                 หนา 

 
คํานํา                 
สารบัญ                 
 
สวนที่ 1 การดําเนินงานโครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือบรรเทา 
ความเดือดรอนดานอาชีพ ปงบประมาณ พ.ศ. 2557 จังหวัดหนองคาย 
(1) โครงการพัฒนาทักษะฝมือเพื่อบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ  จังหวัดหนองคาย     1-3 
     ปงบประมาณ พ.ศ. 2557 (ฝกอาชีพกรีดยางพารา) 
(2) ขั้นตอนและวิธีการดําเนินงาน โครงการฯ                                                       4-5 
(3) แผนปฏิบัติการโครงการฯ                                                                         6 
(4) ผลการดําเนินงานโครงการฯ                                                                      7-9 
(5) ผลการสํารวจความพึงพอใจการใหบริการประชาชน                                          10-11 
 
สวนที่ 2 กิจกรรมเดน โครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาฝมือเพ่ือบรรเทาความ 
เดือดรอนดานอาชีพ  ปงบประมาณ พ.ศ. 2557 จังหวัดหนองคาย 
(1) กิจกรรมพัฒนาทักษะฝมือเพื่อบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ                          12-15 
     (ฝกอาชีพกรีดยางพารา) 
 
 
ภาคผนวก 

- คําส่ังจังหวัดหนองคาย ท่ี 371/2553 ลงวันท่ี 3 มีนาคม 2553 เร่ือง การจัดตั้งศูนย
ชวยเหลือผูประสบภัยธรรมชาติกระทรวงแรงงานจังหวัดหนองคาย 

- แบบสํารวจความพึงพอใจการใหบริการประชาชน 
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สวนที่ 1 
 

 
 

การดําเนินการ 
โครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทกัษะฝมือ 

เพื่อบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

จังหวัดหนองคาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

สวนที่ 2 
 

 
 

กิจกรรมเดน  
โครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทกัษะฝมือ 

เพื่อบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

จังหวัดหนองคาย 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
ข้ันตอนและวิธีการดําเนินงาน 

โครงการงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2557 

จังหวัดหนองคาย 
------------------------------- 

ข้ันตอน/วิธีการดําเนินงาน 
               1.  กระทรวงแรงงานแจงการจัดสรรงบประมาณโครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือ
บรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ  ปงบประมาณ พ.ศ. 2557  ใหสํานักงานแรงงานจังหวัดดําเนินการ 
                2.  สํานักงานแรงงานจังหวัด  จัดทําคําสั่งจังหวัดจัดตั้งศูนยชวยเหลือผูประสบภัยธรรมชาติ 
กระทรวงแรงงานประจําจงัหวัดหนองคาย ณ สํานักงานแรงงานจังหวัดหนองคาย และแตงตั้งคณะกรรมการศูนย
ชวยเหลือผูประสบภัยธรรมชาติกระทรวงแรงงานจังหวัดหนองคาย ประกอบดวย รองผูวาราชการจังหวัด 
(รับผิดชอบงานดานแรงงาน) เปนประธาน  แรงงานจังหวัด เปนกรรมการและเลขานุการ 
                3.  สํานักงานแรงงานจังหวัดประสานงานกับหนวยงานในพ้ืนท่ี  ไดแก  หนวยงานสังกัดกระทรวง
แรงงาน  อําเภอ  องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  และอาสาสมัครแรงงาน เพ่ือสํารวจความเดือดรอนของประชาชน 
ท่ีประสบความเดือดรอนจากภัยธรรมชาติและประสบความเดือดรอนดานอาชีพ  วางงาน  ไมมีรายได พรอมความ
ตองการเขารวมโครงการฯ 
                4.  ประชาชนในพ้ืนท่ีพิจารณาคัดเลือกกลุมเปาหมายท่ีจะไดรับความชวยเหลือตามโครงการจางงาน
เรงดวนฯ และสํารวจความตองการของประชาชนโดยทําการประชาคม  เพ่ือจัดทําแผนงาน/โครงการ โดยการ
รับรองจากคณะกรรมการหมูบานหรือคณะกรรมการชุมชน  เสนอตอ อปท. หรือ อําเภอในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ   
                5.  อําเภอ / อปท. จัดทําแผนงาน/โครงการจางงานเรงดวน และอาสาสมัครแรงงานจัดทําโครงการ
พัฒนาทักษะฝมือเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ เพ่ือเสนอขอรับงบประมาณตามโครงการจางงานเรงดวน
และพัฒนาทักษะฝมือฯ จากสํานักงานแรงงานจังหวัด 
                6.  สํานักงานแรงงานจังหวัด  รวบรวมโครงการกิจกรรมตามท่ีพ้ืนท่ีและอาสาสมัครแรงงานท่ีเสนอ
และดําเนินการจัดประชุมคณะกรรมการศูนยชวยเหลือผูประสบภัยธรรมชาติฯ นําเสนอแผนงาน/โครงการ ตามท่ี
พ้ืนท่ีและอาสาสมัครแรงงานขอรับการสนับสนุนงบประมาณตามโครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือฯ 
เพ่ือพิจารณากลั่นกรองแผนงาน/โครงการ พรอมชี้แจงระเบียบกระทรวงแรงงานวาดวยการใชจายเงินเพ่ือการจาง
งานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพแกผูประสบความเดือดรอนดานอาชีพ 
พ.ศ. 2551  ใหคณะกรรมการฯ  เพ่ือทราบและประกอบการพิจารณากลั่นกรองและใหความเห็นชอบโครงการ 
                7.  สํานักงานแรงงานจังหวัด  ในฐานะเลขานุการคณะกรรมการศูนยชวยเหลือผูประสบภัยธรรมชาติ  
แจงแผนงาน/โครงการผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการฯ ประสานแจงใหหนวยงานจัดทําโครงการเพ่ือขอ
อนุมัติโครงการจากผูวาราชการจังหวัด 
                8.  สํานักงานแรงงานจังหวัด จัดทําคําสั่งจังหวัด แตงตั้งคณะทํางานติดตามและตรวจสอบการ
ดําเนินการชวยเหลือผูประสบภัยธรรมชาติกระทรวงแรงงาน โดยใหรายงานผลการตรวจติดตามฯ พรอมท้ังปญหา
อุปสรรค และขอเสนอแนะใหจังหวัดทราบ  
                9.  หนวยงานท่ีไดรับอนุมัติใหดําเนินโครงการจางงานฯ  ขอยืมเงินจากสํานักงานแรงงานจังหวัด  
เพ่ือดําเนินโครงการจางงานเรงดวนฯ  ตามระเบียบกระทรวงแรงงานวาดวยการ     ใชจายเงินเพ่ือการจางงาน
เรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือ  เพ่ือบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพแก    ผูประสบความเดือดรอนดานอาชีพ 
พ.ศ. 2551  และการยืมเงินสงหลักฐานการคืนเงินเปนไปตามระเบียบของทางราชการ 
 
 
 



 
 
 

     สรุปในปงบประมาณ พ.ศ. 2557 คณะกรรมการศูนยชวยเหลือผูประสบภัยธรรมชาติกระทรวง
แรงงาน ประจําจังหวัดหนองคาย เห็นชอบใหสํานักงานแรงงานจังหวัดหนองคาย ดําเนินกิจกรรมภายใตโครงการ
จางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ  ปงบประมาณ  พ.ศ. 2557       
จํานวน 1 กิจกรรม คือ กิจกรรมพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือประกอบอาชีพ (ฝกอาชีพกรีดยางพารา) จํานวน 8 รุน            
ในพ้ืนท่ี  3  อําเภอประกอบดวย    1) อําเภอสังคม  จํานวน 2 รุน  2)  อําเภอรัตนวาป จํานวน  4 รุน  และ     
3)  อําเภอโพนพิสัย  จํานวน 2 รุน  รวมกลุมเปาหมายไดรับการชวยเหลือ    จํานวนท้ังสิ้น  237 คน  



โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลาดําเนินการ จํานวนวันที่ งบประมาณ

(ชวงเวลา) ดําเนินการ อําเภอ ตําบล หมูบาน (บาท)

- - - - - - - - -

1 โครงการพัฒนาทักษะฝมือเพื่อบรรเทาความ

เดือดรอนดานอาชีพจังหวัดหนองคาย

ปงบประมาณ 2557 (ฝกอาชีพกรีดยางพารา)

 - หลักสูตร 7 วัน พ.ค. - ส.ค. 2557 7 วัน โพนพิสัย นาหนัง 30 72,750

 - จํานวน 8 รุน รวม 237 คน ดังนี้ บานผือ 30 72,750

1) รุนละ 30 คน จํานวน 7 รุน รัตนวาป รัตนวาป 30 72,750

    มีคาใชจายตอรุน 72,750 บาท พระบาทนาสิงห 60 145,500

2) รุนละ 27 คน จํานวน 1 รุน นาทับไฮ 30 72,750

    มีคาใชจายตอรุน 66,690 บาท สังคม นางิ้ว 27 66,690

สังคม 30 72,750

รวม  1 หลักสูตร  8  รุน 3  อําเภอ 7 ตําบล 237 575,940

งบบริหารโครงการ 24,000 บาท

รวมเปนเงิน ทั้งสิ้น 599,940 บาท

กิจกรรมพัฒนาทักษะฝมือ

หมายเหตุ

แผนปฏิบัติการโครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพื่อบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ

จังหวัดหนองคาย  งบประมาณแผนปฏิบัติการโครงการฯ จํานวน 575,940 บาท

ลําดับ

ที่

พื้นที่ดําเนินการ
เปาหมาย

ปงบประมาณ พ.ศ. 2557

กิจกรรมการจางงานเรงดวน



โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลาดําเนินการ จํานวนวันที่ งบประมาณ

(ชวงเวลา) ดําเนินการ อําเภอ ตําบล หมูบาน (บาท)
หมายเหตุ

ลําดับ

ที่

พื้นที่ดําเนินการ
เปาหมาย



หน้าที� 1

กิจกรรม/หลักสูตร จํานวนวัน ผูเขารวมกิจกรรม จํานวน ประชาชนใน งบประมาณ หนวยงานที่

เปา ผล อําเภอ ตําบล หมูบาน ที่ดําเนินการ (คน) วัน พื้นที่ไดรับ ที่เบิกจาย ดําเนินการ

หมาย ทํางาน ประโยชน(คน) (บาท) ในพื้นที่

โครงการจางงานเรงดวน

 - 

รวมกิจกรรมจางงาน - - - - - - - - - - -

โครงการพัฒนาทักษะฝมือ 

2.1 หลักสูตรเกี่ยวกับการเกษตร

 - ฝกอาชีพกรีดยางพารา 8 รุน 8 รุน สังคม นางิ้ว ม.5 19-25 พ.ค.57 27 189 - 66,690  - สํานักงานแรงงานจังหวัดหนองคาย

(7 วัน)  - อสร. ต.นางิ้ว อ.สังคม

 - ศูนยสงเสริมและพัฒนา

อาชีพการเกษตรจังหวัดหนองคาย

สังคม สังคม ม.2 9-15 มิ.ย.57 30 210 - 72,750  - สํานักงานแรงงานจังหวัดหนองคาย

(7 วัน)  - อสร. ต.สังคม อ.สังคม

 - ศูนยสงเสริมและพัฒนาอาชีพ

การเกษตรจังหวัดหนองคาย

รัตนวาป รัตนวาป 5 16 - 22 มิ.ย.57 30 210 - 72,750  - สํานักงานแรงงานจังหวัดหนองคาย

(7 วัน)  -อสร. ต.รัตนวาป อ.รัตนวาป

 - กํานัน ผูใหญบาน ผูนําชุมชน

หมาย

เหตุ

1

2

ลําดับที่
พื้นที่ดําเนินโครงการ

จังหวัดหนองคาย

แบบรายงานผลการดําเนินงานโครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพื่อบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ ปงบประมาณ พ.ศ. 2557

จํานวนกิจกรรม



หน้าที� 2

กิจกรรม/หลักสูตร จํานวนวัน ผูเขารวมกิจกรรม จํานวน ประชาชนใน งบประมาณ หนวยงานที่

เปา ผล อําเภอ ตําบล หมูบาน ที่ดําเนินการ (คน) วัน พื้นที่ไดรับ ที่เบิกจาย ดําเนินการ

หมาย ทํางาน ประโยชน(คน) (บาท) ในพื้นที่

หมาย

เหตุ

ลําดับที่
พื้นที่ดําเนินโครงการจํานวนกิจกรรม

 - สํานักงานเกษตรอําเภอรัตนวาป

รัตนวาป พระบาทนาสิงห 7 17-23 มิ.ย.57 30 210 - 72,750  - สํานักงานแรงงานจังหวัดหนองคาย

(7 วัน)  - อสร.ต.พระบาทนาสิงห อ.รัตนวาป

 - กํานัน ผูใหญบาน ผูนําชุมชน

 - สํานักงานเกษตรอําเภอรัตนวาป

รัตนวาป นาทับไฮ 7 23 - 29 มิ.ย.57 30 210 - 72,750  - สํานักงานแรงงานจังหวัดหนองคาย

(7 วัน)  - อสร. ต.นาทับไฮ อ.รัตนวาป

 - อบต.นาทับไฮ

 - ผูใหญบาน ผูนําชุมชน

 - สํานักงานเกษตรอําเภอรัตนวาป

รัตนวาป พระบาทนาสิงห 12 24 - 30 มิ.ย.57 30 210 - 72,750  - สํานักงานแรงงานจังหวัดหนองคาย

(7 วัน)  -อสร.ต.พระบาทนาสิงห อ.รัตนวาป

 - ผูใหญบาน ผูนําชุมชน

 - สํานักงานเกษตรอําเภอรัตนวาป

โพนพิสัย บานผือ 1 4 - 10 ส.ค. 57 30 210 72,750  - สํานักงานแรงงานจังหวัดหนองคาย

(7 วัน)  -อสร.ต.บานผือ อ.โพนพิสัย

 - กํานัน ผูใหญบาน ผูนําชุมชน

 - สํานักงานกองทุนสงเคราะหการ



หน้าที� 3

กิจกรรม/หลักสูตร จํานวนวัน ผูเขารวมกิจกรรม จํานวน ประชาชนใน งบประมาณ หนวยงานที่

เปา ผล อําเภอ ตําบล หมูบาน ที่ดําเนินการ (คน) วัน พื้นที่ไดรับ ที่เบิกจาย ดําเนินการ

หมาย ทํางาน ประโยชน(คน) (บาท) ในพื้นที่

หมาย

เหตุ

ลําดับที่
พื้นที่ดําเนินโครงการจํานวนกิจกรรม

   ทําสวนยางจังหวัดหนองคาย

โพนิสัย นาหนัง 8 18 - 24 ส.ค.57 30 210 72,750  - สํานักงานแรงงานจังหวัดหนองคาย

(7 วัน)  -อสร.ต.นาหนัง อ.โพนพิสัย

 - อบต.นาหนัง /กํานัน ผูใหญบาน 

 - สํานักงานกองทุนสงเคราะหการ

   ทําสวนยางจังหวัดหนองคาย

รวมกิจกรรมทั้งสิ้น 8 รุน 8 รุน 237 1,659 - 575,940

8 รุน 8 รุน 237 1,659 - 575,940

งบบริหารโครงการ 11,972.72 บาท

รวมเปนเงินทั้งสิ้น บาท   (97.99 %)

 ขอมูล ณ วันที่   29  สิงหาคม  2557

587,912.72

รวมทั้งสิ้น
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หน้าที� 6



ผลการสํารวจความพึงพอใจการใหบริการประชาชน 
โครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ จังหวัดนองคาย 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2557 
 

------------- 
 การสํารวจความพึงพอใจการใหบริการประชาชน ตามโครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือ
บรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ ปงบประมาณ พ.ศ. 2557 จังหวัดหนองคาย ประกอบดวย ขอมูล 3 สวน คือ 

(1)  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสํารวจ 
(2)  ความพึงพอใจตอการใหบริการ กิจกรรมพัฒนาทักษะฝมือ 

- ความสอดคลองกับความตองการของผูเขารวมโครงการ 
- ไดรับความรู   สามารถตอยอดและนํามาประกอบอาชีพ 
- คาเบี้ยเลี้ยง 

(3) ความพึงพอใจตอเจาหนาท่ีผูประสานงาน 
สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสํารวจ 
 ผูตอบแบบสํารวจ จํานวน 237 คน เปนเพศชาย 92 คน คิดเปนรอยละ 38.82 เปน เพศหญิง 145 
คน คิดเปนรอยละ 61.18 สวนใหญมีอายุ 36 – 45 ป จาํนวน 94 คน คิดเปนรอยละ 39.66 รองลงมา อายุ 
46 – 59 ป จํานวน 72 คน คิดเปนรอยละ 30.38 อายุ 26-35 ป จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 14.35 อายุ 
18 – 25 ป จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 9.28  อายุ 60 ป ข้ึนไป จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 3.80 และ
อายุ 15 – 17 ป จํานวน 6 คน และอายุ 15 – 17 ป จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 2.53 ตามลําดับ สําหรับ
อาชีพผูตอบแบบสํารวจ  สวนใหญเปนผูวางงาน (ตามฤดูกาล) จํานวน 173 คน คิดเปนรอยละ 73.00  
รองลงมาประกอบอาชีพอิสระ จํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 18.14 อ่ืนๆ 19 คน คิดเปนรอยละ 8.02 และ
เปนลูกจาง 2 คน คิดเปนรอยละ 0.84 ตามลําดับ 
 
สวนท่ี 2 ความพึงพอใจตอการใหบริการ  

ประเมินความพึงพอใจของผูเขารวมโครงการฯ ตอกิจกรรมพัฒนาทักษะฝมือ ประกอบดวย 3 ดาน ไดแก 
ดานความสอดคลองกับความตองการของผูเขารวมโครงการฯ  ดานไดรับความรูสามารถตอยอดและนํามาประกอบ
อาชีพได  และดานคาเบี้ยเลี้ยง สรุปผลการสํารวจได ดังนี้ 

• ดานความสอดคลองกับความตองการของผูเขารวมโครงการฯ พบวา มีความสอดคลองกับความ
ตองการในระดับมากท่ีสุด จํานวน 216 คน คิดเปนรอยละ 91.14 รองลงมาในระดับมาก 
จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 7.59 และในระดับปานกลาง จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 
1.27 ตามลําดับ 

• ดานการไดรับความรูสามารถตอยอดและนํามาประกอบอาชีพได พบวาผูเขารวมโครงการ
สามารถนําความรูไปตอยอดและนํามาประกอบอาชีพไดในระดับมากท่ีสุด จํานวน 193 คน คิด
เปนรอยละ 81.43 รองลงมาในระดับมาก จํานวน 37 คน ติดเปนรอยละ 15.61 และในระดับ
ปานกลาง จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 2.95 ตามลําดับ 

• ดานคาเบี้ยเลี้ยง พบวาผูเขารวมโครงการในกิจกรรมพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือประกอบอาชีพ คาเบี้ย
เลี้ยงท่ีไดรับมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด จํานวน 180 คน คิดเปนรอยละ 75.95 ในระดับ
ปานกลาง จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 12.24 ในระดับมาก 21 คน คิดเปนรอยละ 8.86 
และในระดับนอย จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 2.99 ตามลําดับ 

 
 



 
 
สวนท่ี 3  ความพึงพอใจตอเจาหนาท่ีผูประสาน 
 จากการสํารวจความพึงพอใจของผูเขารวมโครงการตอเจาหนาท่ีผูประสานงาน พบวา มีความพึงพอใจใน
ระดับมากท่ีสุด จํานวน 225 คน คิดเปนรอยละ 94.94 รองลงมามีความพึงพอใจในระดับคอนขางมาก จํานวน 
11 คน คิดเปนรอยละ 4.64 และมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 1 คน  คิดเปนรอยละ 0.42 
 
 สรุปไดวาประชาชนกลุมเปาหมายท่ีเขารวมโครงการ/กิจกรรม     มีความพึงพอใจตอการใหบริการในภาพรวม            
อยูในระดับมากท่ีสุด (คาเฉลี่ย 4.80 คะแนน) 

 



 

 

 

ภาคผนวก 
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ผลการสํารวจความพึงพอใจการใหบริการประชาชน 
โครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ จังหวัดนองคาย 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2557 
 

------------- 
 การสํารวจความพึงพอใจการใหบริการประชาชน ตามโครงการจางงานเรงดวนและพัฒนาทักษะฝมือเพ่ือ
บรรเทาความเดือดรอนดานอาชีพ ปงบประมาณ พ.ศ. 2557 จังหวัดหนองคาย ประกอบดวย ขอมูล 3 สวน คือ 

(1)  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสํารวจ 
(2)  ความพึงพอใจตอการใหบริการ กิจกรรมพัฒนาทักษะฝมือ 

- ความสอดคลองกับความตองการของผูเขารวมโครงการ 
- ไดรับความรู   ความตอยอดและนํามาประกอบอาชีพ 
- คาเบี้ยเลี้ยง 

(3) เจาหนาท่ีผูประสานงาน 
สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสํารวจ 
 ผูตอบแบบสํารวจ จํานวน 237 คน เปนเพศชาย 92 คน คิดเปนรอยละ 38.82 เปน เพศหญิง 145 
คน คิดเปนรอยละ 61.18 สวนใหญมีอายุ 36 – 45 ป จาํนวน 94 คน คิดเปนรอยละ 39.66 รองลงมา อายุ 
46 – 59 ป จํานวน 72 คน คิดเปนรอยละ 30.38 อายุ 26-35 ป จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 14.35 อายุ 
18 – 25 ป จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 9.28  อายุ 60 ป ข้ึนไป จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 3.80 และ
อายุ 15 – 17 ป จํานวน 6 คน และอายุ 15 – 17 ป จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 2.53 ตามลําดับ สําหรับ
อาชีพผูตอบแบบสํารวจ  สวนใหญเปนผูวางงาน (ตามฤดูกาล) จํานวน 173 คน คิดเปนรอยละ 73.00  
รองลงมาประกอบอาชีพอิสระ จํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 18.14 อ่ืนๆ 19 คน คิดเปนรอยละ 8.02 และ
เปนลูกจาง 2 คน คิดเปนรอยละ 0.84 ตามลําดับ 
 สวนท่ี 2 ความพึงพอใจตอการใหบริการ  

(1) กิจกรรมพัฒนาทักษะฝมือ ประกอบดวย 3 ดาน ไดแก ดานความสอดคลองกับความตองการของ 
ผูเขารวมโครงการ  ดานไดรับความรู  สามารถตอยอด และนํามาประกอบอาชีพได  และดานคาเบี้ยเลี้ยง สรุปผล
การสํารวจได ดังนี้ 

• ดานความสอดคลองกับความตองการของผูเขารวมโครงการ พบวา มีความสอดคลองกับความ
ตองการในระดับมาก จํานวน 216 คน คิดเปนรอยละ 91.14 รองลงมาในระดับคอนขางมาก 
จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 7.59 และในระดับปานกลาง จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 
1.27 ตามลําดับ 

• ดานการไดรับความรูสามารถตอยอดและนํามาประกอบอาชีพได พบวาผูเขารวมโครงการ
สามารถนําความรูไปตอยอดและนํามาประกอบอาชีพไดในระดับมาก จํานวน 193 คน คิดเปน
รอยละ 81.43 รองลงมาในระดับคอนขางมาก จํานวน 37 คน ติดเปนรอยละ 15.61 และใน
ระดบัปานกลาง จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 2.95 ตามลําดับ 

• ดานคาเบี้ยเลี้ยง จากูตอบแบบสํารวจ พบวา คาเบี้ยเลี้ยงท่ีไดรับมีความพึงพอใจในระดับมาก 
จํานวน 180 คน คิดเปนรอยละ 75.95 ในระดับปานกลาง จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 
12.24 ในระดับคอนขางมาก 21 คน คิดเปนรอยละ 8.86 และในระดับคอนขางนอย จํานวน 
7 คน คิดเปนรอยละ 2.99 ตามลําดับ 
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       สวนท่ี 3  เจาหนาท่ีผูประสาน 
 จากการสํารวจความพึงพอใจของผูเขารวมโครงการตอเจาหนาท่ีผูประสานงาน พบวา มีความพึงพอใจใน
ระดับมาก จํานวน 225 คน คิดเปนรอยละ 94.94 รองลงมามีความพึงพอใจในระดับคอนขางมาก จํานวน 11 
คน คิดเปนรอยละ 4.64 และมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง 1 คน  คิดเปนรอยละ 0.42 
 สรุปไดวาประชาชนกลุมเปาหมายท่ีเขารวมโครงการ/กิจกรรม มีความพึงพอใจตอการใหบริการใน
ภาพรวม อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 4.80 คะแนน 
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