
สรุปรายงานการติดตามความคืบหน้าของโครงการเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2561 

ในปี พ.ศ. 2561 สิ้นสุดโครงการ
ส าเรจ็ตาม

เป้าหมาย

อยูร่ะหวา่ง

ด าเนินการ

ล่าช้า

กวา่แผน

ยกเลิก

โครงการ

ยงัไม่ถึง

ก าหนดการ

1 โครงการพฒันาระบบสนับสนุนลูกค้าจาก VOC ปท่ีี 2 √ √ - ตภ. ม.ค. - ธ.ค. ธ.ค. 2562 - √ - - -

2 โครงการพฒันาการส่ือสารของผู้น าระดับสูง √ √ - ปชส. ม.ค. - ธ.ค. ธ.ค. 2562 - √ - - -

3 โครงการพฒันาระบบการวัดวิเคราะหผ์ลการด าเนินการ √ √ √ กอ. ม.ค. - มิ.ย. มิ.ย. 2561 √ - - - -

4 โครงการพฒันาระบบสารสนเทศแจ้งเตือนภยัความเส่ียง (Early Warning System) √ √ √ บส. ม.ค. - มิ.ย. มิ.ย. 2561 √ - - - -

5 โครงการพฒันาการออกแบบระบบงานและกระบวนการท างาน √ √ - พก. ม.ค. - ธ.ค. ธ.ค. 2561 - √ - - -

2 3 - - -

1 โครงการพฒันาระบบค  าประกนัสินเชื่อหลักใหม่ (CGS) √ - √ ทส. ม.ค. - ธ.ค. เม.ย. 2563 - √ - - -

2
โครงการพฒันาระบบรับค าของานหลังค  าประกนั Online 

(เชื่อมการท างานรองรับแผนเทคโนโลยีทางการเงิน : Fin Tech)
√ - √ ปส. ม.ค. - ธ.ค. ธ.ค. 2561 - √ - - -

3
โครงการพฒันาระบบรายงานขอ้มูลลูกค้า 

(เชื่อมการท างานรองรับแผนเทคโนโลยีทางการเงิน : Fin Tech)
√ - √ ปก. ม.ค. - ธ.ค. มิ.ย. 2562 - √ - - -

4
โครงการพฒันาระบบงานเพือ่ย่ืนค าขอค่าประกนัชดเชย Online 

เพิม่เติมและพฒันาระบบงานเพือ่รองรับการค าขออืน่ๆ Online
√ - √ คช. ม.ค. - ธ.ค. ม.ค. 2563 - √ - - -

5
โครงการพฒันาระบบติดตามหนี  และงานคดี 

(เชื่อมการท างานรองรับแผนเทคโนโลยีทางการเงิน : Fin Tech)
√ - √ บน. ม.ค. - ต.ค. ต.ค. 2561 - √ - - -

6 โครงการ e Banking Mapping √ - √ บก. ม.ค. - ก.ค. ก.ค. 2561 - √ - - -

7 โครงการพฒันามาตรฐานการบญัชกีลุ่มเคร่ืองมือทางการเงิน (IFRS 9) √ - √ บก. ม.ค. - ธ.ค. มี.ค. 2562 - √ - - -

8 โครงการศึกษาการค  าประกนัสินเชื่อแบบ Direct Guarantee Approach √ - √ ตภ. ม.ค. - ธ.ค. ธ.ค. 2562 - √ - - -

9 โครงการจัดท า การันตี Application √ - √ ปชส. ม.ค. - ธ.ค. ธ.ค. 2561 - √ - - -

- 9 - - -

2 12 - - -รวมทัง้หมด 14 โครงการ

ระยะเวลาตามแผนงาน ความคืบหน้าตามแผนงานปัจจุบัน

สรปุจ ำนวนโครงกำร OFIs 5 โครงการ

สรปุจ ำนวนโครงกำรตำมแผน 9 โครงการ

ล ำดับ รำยกำร แผนวสิาหกิจ แผน OFIs แผน IT ผู้รบัผิดชอบ

เอกสารแนบ 5 



โครงการตามแผนวิสาหกิจและโครงการตามแผนปรับปรุงองค์กร (OFIs Roadmap) 
ค ำอธบิำยโครงกำร / 

ในปี พ.ศ. 

2561

สิ้นสุด

โครงกำร

ส ำเร็จตำม

เป้ำหมำย

อยู่ระหว่ำง

ด ำเนินกำร

ล่ำช้ำ

กว่ำแผน

ยกเลิก

โครงกำร

ยังไมถึ่ง

ก ำหนดกำร
สำเหตุและแนวทำงแก้ไข (กรณลี่ำช้ำ)

1

โครงการพฒันาระบบ

สนับสนุนลูกค้าจาก VOC ปี

ท่ี 2

√ √ - ตภ. ม.ค. - ธ.ค. ธ.ค. 2562 - √ - - -

มิถนุายน: 

คณะท างานฯ ได้ประชมุเมื่อวันที่ 26 มิถนุายน 2561 เพือ่ประเมินผลความพงึ

พอใจของลูกค้าต่อชอ่งทางท่ีได้รับการปรับปรุงได้แก ่Call Center, Website และ

 Facebook โดยคณะท างานมีก าหนดประชมุเพือ่ประเมินผลการด าเนินงานตาม

แผนการปรับปรุงและวิเคราะหผ์ลการประเมินเพือ่พจิารณาแนวทางการปรับปรุง

เพิม่เติม (ถา้มี) ภายในเดือนกนัยายน 2561

2
โครงการพฒันาการส่ือสาร

ของผู้น าระดับสูง
√ √ - ปชส. ม.ค. - ธ.ค. ธ.ค. 2562 - √ - - -

มิถนุายน: 

• ได้แบบสอบถามเพือ่ประเมินตัวชี้วัดประสิทธิผลการส่ือสารของผู้น าระดับสูงด้าน

การถา่ยทอดวิสัยทัศน์และค่านิยม ส าหรับบคุลากรและกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ภายนอก ผ่านกจิกรรมต่างๆ

 • แจ้งฝ่ายงานท่ีเกีย่วขอ้ง เพือ่ท าการประเมินประสิทธิผลการส่ือสารของผู้น า

ระดับสูงด้านการถา่ยทอดวิสัยทัศน์และค่านิยม กบักลุ่มเปา้หมายต่างๆ ตามแผน

กจิกรรม ตามแบบสอบถามท่ีก าหนด

3
โครงการพฒันาระบบการวัด

วิเคราะหผ์ลการด าเนินการ
√ √ √ กอ. ม.ค. - มิ.ย. มิ.ย. 2561 √ - - - -

มิถนุายน: 

วันท่ี 21 มิถนุายน 2561 ฝ่าย ทส. ด าเนินการแล้วเสร็จ  

และปดิโครงการตามแผนปฏบิติัการดิจิทัล เร่ิมให ้User ใชง้านจริง

4

โครงการพฒันาระบบ

สารสนเทศแจ้งเตือนภยั

ความเส่ียง (Early Warning

 System)

√ √ √ บส. ม.ค. - มิ.ย. มิ.ย. 2561 √ - - - -

มิถนุายน: 

ฝ่าย บส. ได้จัดท าแบบประเมินการใชง้านระบบ EWS เพือ่สอบถามผลการใชง้าน

ระบบจากผู้ใชง้านทุกฝ่ายงาน และได้จัดท ารายงานประเมินผลการใชง้านระบบ 

ซ่ึงรวมถงึการประเมินผลการพฒันาระบบของฝ่าย ทส. ด้วย

5

โครงการพฒันาการ

ออกแบบระบบงานและ

กระบวนการท างาน

√ √ - พก. ม.ค. - ธ.ค. ธ.ค. 2561 - √ - - -

มิถนุายน: 

ฝ่าย พก. สรุปการติดตามขอ้มูลตัวชี้วัดประสิทธิผลของกระบวนการ 

ไตรมาสท่ี 1 แล้วเสร็จ

2 3 - - -

ระยะเวลำตำมแผนงำน ควำมคืบหน้ำตำมแผนงำนปัจจุบัน

สรุปจ ำนวนโครงกำร OFIs 5 โครงกำร

ล ำดับ รำยกำร

แผน

วิสำหกิ

จ

แผน

 OFIs

แผน

 IT
ผู้รับผิดชอบ



โครงการตามแผนวิสาหกิจ 
ค ำอธบิำยโครงกำร / 

ในปี พ.ศ. 

2561

สิ้นสุด

โครงกำร

ส ำเร็จตำม

เป้ำหมำย

อยู่ระหว่ำง

ด ำเนินกำร

ล่ำช้ำ

กว่ำแผน

ยกเลิก

โครงกำร

ยังไมถึ่ง

ก ำหนดกำร
สำเหตุและแนวทำงแก้ไข (กรณลี่ำช้ำ)

มถิุนายน :

วันที่ 22 มิถุนำยน 2561 การปรับเพิ่มงบประมาณของโครงการ แล้ว เพื่อให้การด าเนินโครงการ

มปีระสิทธิภาพมากขึ้นจึงควรที่ต้องมกีารจ้างที่ปรึกษาเพื่อควบคุมโครงการซ่ึงควรต้องเป็น

ผู้เชี่ยวชาญที่มคีวามรู้ความเชี่ยงชาญทางด้านธุรกรรมของ บสย. และเมือ่พจิารณางบประมาณ

ส าหรับการจ้างที่ปรึกษาเพื่อควบคุมโครงการนั้นแต่เดิมได้รับการอนุมติัจาก คกก. บสย. จ านวน 5 

ล้านบาท โดยราคาที่เหมาะสมน่าจะอยู่ในระดับประมาณ 10 ล้านบาท 

มติที่ประชุม มมีติเห็นชอบให้ฝ่ายจัดการด าเนินการปรับเพิ่มงบประมาณจากเดิม 50 ล้านบาท 

เป็น 128.40 ล้านบาท (รวม VAT แล้ว) และเห็นชอบให้ด าเนินการปรับแผนการด าเนินโครงการ

ใหมต่ามเอกสารแนบ 2 และเห็นชอบให้ด าเนินการปรับเพิ่มงบประมาณสาหรับการจ้างที่ปรึกษา

จากเดิม 5 ล้านบาทเป็น 10.70 ล้านบาท (รวม VAT แล้ว) และให้น าเสนอขออนุมติัต่อ คกก. บสย.

 ในการประชุมคร้ังที่ 8/2561 

วันที่ 28 มิถุนำยน 2561 

ที่ประชุมมคีวามเห็นและข้อสังเกตเพิ่มเติมดังนี้ 

1. งบประมาณที่น าเสนอนั้นมคีวามจ าเป็นหรือไมอ่ย่างไรที่จะต้องปรับเพิ่มให้

2. การแยกงบประมาณออกเป็นด้าน Hardware และ Software ให้เห็นชัดเจน 

รองผู้จัดการทั่วไป สายงานสนับสนุน ได้ชี้แจงเพิ่มเติมว่า จากแบบส ารวจพบว่าแต่ละบริษัทที่เสนอ

มาอาจมกีารน าเสนอ Hardware และ Software ที่ต่างกนั จึงเป็นการยากที่จะแยกงบประมาณที่

เป็น Hardware และ Software ออกมาได้ 

3. ในการเลือกใช้ Hardware ไมว่่าจากบริษัทรายใดนั้น บริษัทนั้นๆ ควรต้องสามารถระบุได้ว่า

จะต้องใช้กบั Software แบบใดรวมทั้งทา Implementation ให้ด้วย นอกจากนี้ ในกรณีที่ บสย. 

ต้องปรับปรุงหรือเพิ่มเติมส่ิงใดจาก Minimum Requirement ที่ บสย. ต้องการแล้วจะมแีนวทาง

ในการด าเนินการอย่างไร 

ผอ.ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศได้ชี้แจงว่าใน TOR ได้ก าหนดให้ม ีProduction Environment ที่ 

บสย. ต้องการไว้และเป็นการก าหนด Minimum Requirements ขั้นต่ า ของ บสย. ดังนั้น บริษัท

ที่จะมาแข่งขันจะต้องเสนอส่ิงที่สูงกว่า Minimum Requirement ที่ บสย. ต้องการ หากต่ ากว่าก็

จะไมพ่จิารณาบริษัทดังกล่าว 

4. บสย. สามารถที่จะน า Minimum Requirements ที่ บสย. ต้องการไปเทียบกบั Benchmark 

ในตลาดได้หรือไมอ่ย่างไรเพื่อแสดงให้เห็นว่า Minimum Requirements ของ บสย. นั้นมคีวาม

เหมาะสม 

5. การท า Maintenance Agreement รวมทั้งงบประมาณในการ Training ให้ชัดเจนด้วย 

6. ท าการ Training เร่ิมต้นต้ังแต่ช่วงแรกของการด าเนินการ Project 

7. ควรมกีารเตรียมความพร้อมในการจัดหาพื้นที่เพื่อมารองรับบริษัทที่จะชนะการประมลูและ

อปุกรณ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกบัระบบ CGS

มติที่ประชุม 

1. อนุมติัปรับเพิ่มงบประมาณของโครงการพฒันาระบบ CGS 

2. อนุมติัให้ปรับแผนการด าเนินโครงการพฒันาระบบ CGS ตามที่เสนอมา 

ทั้งนี้ ขอให้น าความเห็นและข้อสังเกตของที่ประชุมไปพจิารณาประกอบการด าเนินการต่อไปและ

ให้รายงานความคืบหน้าให้คณะกรรมการทราบอย่างต่อเนื่องด้วย” 

1

โครงการพฒันาระบบค  า

ประกนัสินเชื่อหลักใหม่ 

(CGS)

ทส. ม.ค. - ธ.ค. เม.ย. 2563 - √ - - -√ - √

ระยะเวลำตำมแผนงำน ควำมคืบหน้ำตำมแผนงำนปัจจุบัน

ล ำดับ รำยกำร
แผน

วิสำหกิจ

แผน

 OFIs

แผน

 IT
ผู้รับผิดชอบ



โครงการตามแผนวิสาหกิจ (ตอ่) 

ค ำอธบิำยโครงกำร / 

ในปี พ.ศ. 

2561

สิ้นสุด

โครงกำร

ส ำเร็จตำม

เป้ำหมำย

อยู่ระหว่ำง

ด ำเนินกำร

ล่ำช้ำ

กว่ำแผน

ยกเลิก

โครงกำร

ยังไมถึ่ง

ก ำหนดกำร
สำเหตุและแนวทำงแก้ไข (กรณลี่ำช้ำ)

2

โครงการพฒันาระบบรับค า

ของานหลังค  าประกนั 

Online 

(เชื่อมการท างานรองรับแผน

เทคโนโลยีทางการเงิน : Fin

 Tech)

√ - √ ปส. ม.ค. - ธ.ค. ธ.ค. 2561 - √ - - -

มิถนุายน: 

• วันท่ี 10/7/2561 ฝ่าย ปส. และผู้รับผิดชอบโครงการของ ฝ่าย ทส. ได้ร่วม

ประชมุสรุปความคืบหน้าโครงการ โดย ฝ่าย ทส. ได้น าเสอการสร้างค าของาน

ยกเลิกการค้ าประกนั (สร้างค าขอเปน็ราย LG) ท่ีได้พฒันาเร่ิมต้ังแต่สร้างค าขอไป

จนจบกระบวนการ สรุปแล้วระบบสามารท างานได้ประมาณ 90 % ซ่ึง ฝ่าย ทส. 

จะด าเนินการปรับปรุงในส่วนท่ียังไม่สมบรูณ์ และจะพฒันาระบบการเพือ่สร้างค า

ขอส าหรับงานประเภท อืน่ๆ โดยจะใหแ้ล้วเสร็จท้ังหมด และทดสอบระบบภายใน

เดือน สค.61

3

โครงการพฒันาระบบ

รายงานขอ้มูลลูกค้า 

(เชื่อมการท างานรองรับแผน

เทคโนโลยีทางการเงิน : Fin

 Tech)

√ - √ ปก. ม.ค. - ธ.ค. มิ.ย. 2562 - √ - - -

มิถนุายน: 

• วันท่ี 11 กรกฎาคม 2561 ทดสอบ UAT แล้วเสร็จ 

• วันท่ี 18 กรกฎาคม 2561 นัดหมายติดต้ังระบบ 

4

โครงการพฒันาระบบงาน

เพือ่ย่ืนค าขอค่าประกนั

ชดเชย Online 

เพิม่เติมและพฒันา

ระบบงานเพือ่รองรับการค า

ขออืน่ๆ Online

√ - √ คช. ม.ค. - ธ.ค. ม.ค. 2563 - √ - - -

มิถนุายน: 

26/06/61 

ธนาคารทิสโก ้Test และ ส่งค าขอรับเงินค่าประกนัชดเชย PGS และฝ่ายค่าประกนั

ชดเชยได้ Test รายงานการพจิารณาจ่ายค่าประกนัชดเชย แล้วเสร็จวันท่ี 29 มิ.ย. 

2561 และ User ตอบกลับ UAT ใหฝ่้ายเทคโนโลยีสารสนเทศ (ทส.) น าขึ้นใชง้าน

ในระบบจริง 

ระยะเวลำตำมแผนงำน ควำมคืบหน้ำตำมแผนงำนปัจจุบัน

ล ำดับ รำยกำร
แผน

วิสำหกิจ

แผน

 OFIs

แผน

 IT
ผู้รับผิดชอบ
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โครงการตามแผนวิสาหกิจ (ตอ่) 
ค ำอธบิำยโครงกำร / 

ในปี พ.ศ. 

2561

สิ้นสุด

โครงกำร

ส ำเร็จตำม

เป้ำหมำย

อยู่ระหว่ำง

ด ำเนินกำร

ล่ำช้ำ

กว่ำแผน

ยกเลิก

โครงกำร

ยังไมถึ่ง

ก ำหนดกำร
สำเหตุและแนวทำงแก้ไข (กรณลี่ำช้ำ)

5

โครงการพัฒนาระบบติดตาม

หนี  และงานคดี 

(เชือ่มการท างานรองรับแผน

เทคโนโลยีทางการเงิน : Fin 

Tech)

√ - √ บน. ม.ค. - ต.ค. ต.ค. 2561 - √ - - -




มิถนุายน: 

• วันที่ 15 มิถนุายน 2561 บจก.มิกซ์โปร แอดวานซ์นัดหมายมาน าเสนอ 

(Present) หน้าจอของระบบงาน 

• วันที่ 20 มิถนุายน 2561 บจก.มิกซ์โปร ขอขอ้มูลส าหรับ Migrate และทดสอบ

ระบบ ประกอบด้วย ขอ้มูลลูกหนี้ และการช าระเงิน, ขอ้มุลด้านคดี, ขอ้มูล

ค่าใชจ้่ายด้านคดี 

• วันที่ 29 มิถนุายน 2561 บจก.มิกซ์โปร แอดวานซ์ นัดประชมุชี้แจงปญัหาการ

พฒันาระบบและขอเล่ือนส่งมอบงานงวดที่ 4 โดยท าหนังสือขอขยายระยะเวลา

การส่งมอบงานงวดที่ 4 ลงวันที่ 29 มิถนุายน 2561 พร้อมทั้งยืนยัน 

Requirement ที่ปรับแกไ้ขกบั User 

6
โครงการ 

e Banking Mapping
√ - √ บก. ม.ค. - ก.ค. ก.ค. 2561 - - - -

มิถนุายน:  

• วันที ่1 มิถนุายน 2561 ก าหนดการ ย่ืนขอ้เสนอตามประกาศ เร่ือง ประกวดราคาจา้ง

พัฒนาระบบตรวจสอบค่าธรรมเนียมและการออกใบเสร็จรับเงิน (Payment Statement 

Mapping and Issuing Receipt) ด้วยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ (e-bidding) 

• วันที ่4 มิถนุายน 2561 ก าหนดการ เปดิซอง ตามประกาศ เร่ือง ประกวดราคาจา้งพัฒนา

ระบบตรวจสอบค่าธรรมเนียมและการออกใบเสร็จรับเงิน (Payment Statement Mapping

 and Issuing Receipt) ด้วยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ (e-bidding) 

• วันที ่29 มิถนุายน 2561 บจก.มิกซ์โปร แอดวานซ์ มาลงนามในสัญญา (บร. 059/2561) 

7

โครงการพัฒนามาตรฐานการ

บญัชกีลุ่มเคร่ืองมือทางการเงิน 

(IFRS 9)

√ - √ บก. ม.ค. - ธ.ค. มี.ค. 2562 - √ - - -

มิถนุายน: 

• วันที่ 5 มิถนุายน 2561 บริษทั ดีลอยท ์ทู้ช โธมัทสุ ไชยยศ ที่ปรึกษา จ ากดั มา

ลงนามในสัญญา 

(บร. 047/2561) 

• วันที่ 19 มิถนุายน 2561 Kick Off โครงการ กบับริษทั ดีลอยท ์ทู้ช โธมัทสุ ไชย

ยศ ที่ปรึกษา จ ากดั 

8

โครงการศึกษาการค  าประกัน

สินเชือ่แบบ Direct 

Guarantee Approach

√ - √ ตภ. ม.ค. - ธ.ค. ธ.ค. 2562 - √ - - -

มิถนุายน: 

• มิ.ย. 2561 ฝ่าย ตภ. จัดท าร่างผลการศึกษาการค้ าประกนัแบบ Direct 

Approach โดยบสย.จะเปล่ียนจากแนวทาง Direct Guarantee เปน็ Direct 

Approach

9
โครงการจดัท า 

การันตี Application
√ - √ ปชส. ม.ค. - ธ.ค. ธ.ค. 2561 - √ - - -

มิถนุายน: 

อยู่ระหว่างการหารือถงึแนวทางในการด าเนินการโครงการตามแผน และคาดว่าจะ

มีการสรุปแนวทางภายในเดือน ก.ค. 2561

- 9 - - -

2 12 - - -รวมทัง้หมด 14 โครงกำร

ระยะเวลำตำมแผนงำน ควำมคืบหน้ำตำมแผนงำนปัจจุบัน

สรุปจ ำนวนโครงกำรตำมแผน 9 โครงกำร

ล ำดับ รำยกำร
แผน

วิสำหกิจ

แผน

 OFIs

แผน

 IT
ผู้รับผิดชอบ


