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บทนาํ 

การกํากับดูแลกิจการที่ดีเป็นกรอบแนวทางการดําเนินงานที่ในปัจจุบันหน่วยงานกํากับดูแลทั้งภาครัฐ
และเอกชน เช่น ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และตลาด
หลักทรัพย์ (สํานักงาน ก.ล.ต.) สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) กระทรวงการคลัง ต่างให้
ความสําคัญ และเร่งสร้างกลไกเพื่อผลักดันให้หน่วยงานในสังกัด มีการพัฒนาองค์ประกอบ และแนวปฏิบัติ
ด้านการกํากับดูแลกิจการที่ดีอย่างแพร่หลาย รวมถึงการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (กฟภ.) ซึ่งนอกจากจะเป็น
หน่วยงานภาครัฐที่มีหน้าที่หลักในการจําหน่ายพลังงานไฟฟ้าให้แก่ประชาชน ธุรกิจ และอุตสาหกรรมใน
ประเทศไทย เพ่ือพัฒนาและยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนคนไทยกว่า 18 ล้านรายแล้ว กฟภ. ยังมีส่วน
ร่วมสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยอีกด้วย 

ดังน้ัน จากบทบาทหน้าที่ของการเป็นหน่วยงานภาครัฐที่ต้องมีความเกี่ยวข้องกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่
หลากหลายทั้งประชาชนและภาคธุรกิจอุตสาหกรรม จึงมีความจําเป็นอย่างย่ิงที่ กฟภ. จะต้องมีกระบวนการ
ปฏิบัติงานและการบริหารจัดการภายในองค์กรที่โปร่งใส เป็นธรรม มีศักยภาพและได้มาตรฐานเพียงพอต่อการ
สร้างผลประโยชน์ร่วมกันระหว่างเจ้าของ (รัฐบาลและประชาชน) ลูกค้า และผู้มีส่วนได้เสียที่เก่ียวข้องต่างๆ 
อย่างครบถ้วนและสมดุลสอดคล้องตามองค์ประกอบและหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี กองกํากับดูแลกิจการ  
ที่ดี ฝ่ายงานผู้ว่าการ จึงได้จัดทําแผนแม่บทด้านการกํากับดูแลกิจการที่ดีและป้องปรามการทุจริตคอร์รัปช่ัน
ของ กฟภ. (ปี 2559-2563) เพ่ือเป็นกรอบแนวทางสําหรับ กฟภ. ในการนําไปพัฒนาองค์กรในเร่ืองของการ
กํากับดูแลกิจการ ให้มีความครบถ้วนและเป็นมาตรฐานตามกรอบหลักการการกํากับดูแลกิจการที่ดีอย่างเป็น
รูปธรรมและเป็นองค์กรที่เติบโตอย่างย่ังยืนต่อไปในอนาคต 

 
 
        กองกํากับดูแลกิจการที่ดี 
            ฝ่ายงานผู้ว่าการ 
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บทที ่1 ขอ้มลูการไฟฟ้าสว่นภูมภิาค
 

 

 ข้อมลูทัว่ไป 
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค หรือ กฟภ. (Provincial Electricity Authority: PEA) เป็นรัฐวิสาหกิจด้าน

สาธารณูปโภคสาขาพลังงาน สังกัดกระทรวงมหาดไทย ก่อต้ังขึ้นตามพระราชบัญญัติการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค
พ.ศ. 2503 มีภารกิจในการจัดหา ให้บริการพลังงานไฟฟ้าและดําเนินธุรกิจอ่ืนที่เกี่ยวเนื่อง เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของลูกค้าให้เกิดความพึงพอใจทั้งด้านคุณภาพและบริการ โดยการพัฒนาองค์กรอย่างต่อเน่ืองมี
ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม การไฟฟ้าส่วนภูมิภาครับผิดชอบจําหน่ายกระแสไฟฟ้าในเขตพ้ืนที่ 
74 จังหวัด (ยกเว้น กรุงเทพมหานคร นนทบุรี และสมุทรปราการ ซึ่งอยู่ในความรับผิดชอบของการไฟฟ้า   
นครหลวง) คิดเป็นพ้ืนที่ประมาณ 510,000 ตารางกิโลเมตรหรือร้อยละ 99 ของพ้ืนที่ประเทศไทย  
 
 วสิัยทศัน ์(Vision) 

กฟภ. เป็นองค์กรช้ันนําที่ทันสมัย มุ่งมั่นให้บริการพลังงานไฟฟ้าอย่างมีประสิทธิภาพ เช่ือถือได้ เพ่ือ
คุณภาพชีวิต เศรษฐกิจและสังคมท่ีย่ังยืน 
 
 ภารกิจ (Mission) 

จัดหาให้บริการพลังงานไฟฟ้า และดําเนินธุรกิจอ่ืนที่เก่ียวเน่ือง เพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้า
ให้เกิดความพึงพอใจทั้งด้านคุณภาพและบริการ โดยการพัฒนาองค์กรอย่างต่อเน่ือง มีความรับผิดชอบต่อ
สังคมและสิ่งแวดล้อม 
 
 ค่านยิมร่วม (Core Value) 

บริการดี มีคุณธรรม 
 
 วัตถุประสงคเ์ชิงยทุธศาสตรต์ามยทุธศาสตร ์กฟภ. พ.ศ. 2557-2566 (ทบทวนครั้งที ่2 พ.ศ. 2559)  

1) เพ่ือสร้างความเติบโตอย่างย่ังยืนขององค์กร และมีธรรมาภิบาล 
2) เพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงานเป็นเลิศเพ่ือเป็นผู้นําในธุรกิจจําหน่ายไฟฟ้า 
3) เป็นองค์กรที่มุ่งเน้นลูกค้าเป็นศูนย์กลาง 
4) เพ่ือเตรียมความพร้อมขององค์กรในการลงทุน สร้างตลาดใหม่ และธุรกิจที่เก่ียวเนื่องทั้งในและ

ต่างประเทศ 
5) เป็นองค์กรที่มุ่งเน้นด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
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 ยทุธศาสตร ์กฟภ. พ.ศ. 2557-2566 (ทบทวนครั้งที ่2 พ.ศ. 2559)  
1) มีการส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม 
2) มีการส่งเสริมให้องค์กร มกีารเติบโตอย่างย่ังยืน 
3) มีการกํากับดูแลกิจการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล 
4) เป็นองค์กรที่มีการบริหารและจัดสรรสินทรัพย์อย่างเต็มประสิทธิภาพ 
5) มีการจําหน่ายไฟฟ้าที่ได้คุณภาพเทียบเท่ามาตรฐานสากล 
6) ส่งเสริมการพัฒนาทุนมนุษย์ 
7) สร้างองค์กรให้เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูง (HPO) 
8) มุ่งเน้นพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการให้ตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของลูกค้า 
9) มุ่งเน้นการบริการลูกค้าทีเ่ป็นเลิศและครบวงจร 
10) แสวงหาโอกาสในการลงทุนสําหรับธุรกิจที่เก่ียวเน่ืองทั้งในและต่างประเทศ 
11) เป็นผู้ส่งเสริมและสนับสนุนในด้านพลังงานทดแทน และด้านการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
12) ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมในองค์กร และการสร้างสถาบันวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 
13) พัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงานขององค์กร 
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บทที ่2 กรอบชี้นาํการจัดทาํแผนแมบ่ทด้านการกํากบัดแูลกจิการทีด่แีละปอ้งปราม 
           การทจุริตคอรร์ัปชัน่ของ กฟภ. (ป ี2559-2563)

 

 ยทุธศาสตรช์าติว่าด้วยการปอ้งกันและปราบปรามการทจุริต ระยะที ่2 (2556-2560) 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 ปลูกและปลกุจิตสํานึกการต่อต้านการทุจริต เน้นการปรับเปลี่ยนฐานความคิดของ     

คนไทยในทุกภาคส่วนในการรักษาประโยชน์สาธารณะ 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 บูรณาการการทํางานของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริตและพัฒนาเครือข่ายใน

ประเทศ 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาความร่วมมือกับองค์กรต่อต้านการทุจริตและเครอืข่ายระหว่างประเทศ 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาระบบบริหารและเครื่องมือในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 เสรมิสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตให้กับบุคลากรทุกภาคส่วน 

 

 กลยทุธด์้านการกํากบัดแูลกจิการทีด่ขีอง ผวก.   
กลยุทธ์ Excellence in Governance : พัฒนาและส่งเสริมการกํากับดูแลกิจการที่ดีตามหลัก         

ธรรมาภิบาล ดําเนินงานด้วยความโปร่งใส ปราศจากการทุจริตคอรัปช่ัน มีมาตรฐานทางจริยธรรมและ
จรรยาบรรณในวิชาชีพ สร้างต้นแบบการไฟฟ้าโปร่งใสและขยายผลไปยังการไฟฟ้าต่างๆ พัฒนาบุคลากรท้ัง
ด้าน Soft Skill & Hard Skill ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 

 

 นโยบายการกาํกบัดแูลกจิการที่ดขีอง กฟภ.  
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคมุ่งมั่นพัฒนากรอบหลักการ แนวคิด และแนวปฏิบัติเพ่ือการกํากับดูแลกิจการที่ดี

ให้มีมาตรฐานเทียบเท่าสากล อันจะนํามาซึ่งกระบวนการจัดการที่โปร่งใสและมีความเป็นเลิศ รวมถึงสะท้อน
ภาพลักษณ์การเป็นองค์กรที่มีการดําเนินงานควบคู่กับการกํากับดูแลกิจการที่ดี  

ดังน้ัน เพ่ือให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานตระหนักรู้และสามารถยึดถือปฏิบัติ จึงประกาศ
นโยบายกํากับดูแลกิจการที่ดี ดังน้ี  

1. ให้การกํากับดูแลกิจการที่ดีของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคยึดถือและมุ่งมั่นปฏิบัติตามกรอบท่ีสํานักงาน
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) กําหนด 5 ด้าน คือ 

1.1 สิทธิของรัฐในฐานะผู้ถือหุ้น (The State Acting as an Owner)  
1.2 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน (Equitable Treatment of Shareholders) 
1.3 บทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Relations with Stakeholders) 
1.4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส (Transparency and Disclosure) 
1.5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ (The Responsibilities of the Boards of 

State-Owned Enterprises) 
2. ให้คณะกรรมการ ผู้บริหารและพนักงานปฏิบัติตามกรอบ 5 ด้านของการกํากับดูแลกิจการที่ดี 

เพ่ือให้บรรลุได้ตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี 7 ประการ ได้แก่ 
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2.1 ความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติหน้าที่ (Accountability) 
2.2 ความสํานึกในหน้าที่ด้วยขีดความสามารถและประสิทธิภาพที่เพียงพอ (Responsibility) 
2.3 การปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยสุจริตและจะต้องพิจารณาให้เกิดความเท่าเทียมกัน 
     (Equitable Treatment) 
2.4 ความโปร่งใส (Transparency) 
2.5 การสร้างมูลค่าเพ่ิมแก่กิจการทั้งในระยะสั้นและระยะยาว โดยการเปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมมูลค่า

ใดๆน้ัน จะต้องเป็นการเพ่ิมความสามารถในทุกด้านเพ่ือการแข่งขัน (Value Creation) 
2.6 การส่งเสริมพัฒนาการกํากับดูแลและจรรยาบรรณที่ดีในการประกอบธุรกิจ (Ethics) 
2.7 การมีส่วนร่วม เป็นการส่งเสริมให้เกิดการกระจายโอกาสแก่ประชาชนให้มีส่วนร่วมในการแสดง

ความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินการใดๆ ที่อาจมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม สุขภาพอนามัย 
คุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ของชุมชนหรือท้องถิ่น (Participation) 

 

        3. คณะกรรมการ และผู้บริหารต้องปฏิบัติตนอย่างมีจริยธรรมและเป็นแบบอย่างที่ดี (Role Model)  
แก่พนักงานทุกระดับ รวมถึงสร้างบรรยากาศในองค์กร สร้างแรงจูงใจ และกํากับดูแลให้พนักงานร่วมกันปฏิบัติ
ตามกฎหมายและมีจริยธรรม เพ่ือป้องกันการใช้ข้อมูลภายในหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้อ่ืนในทางมิ
ชอบ และป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest) อันจะส่งผลให้เกิดความสูญเสียแก่
องค์กรโดยรวม 

4. การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค จะเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศทั้งด้านการเงินและไม่ใช่การเงินขององค์กรอย่าง
โปร่งใส ถูกต้อง ครบถ้วน ทันกาล และตรวจสอบได้ รวมถึงให้ความสําคัญและแสดงความรับผิดชอบต่อผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียขององค์กรทุกภาคส่วน 

5. คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ต้องประพฤติปฏิบัติตนอย่างมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
ที่ได้รับมอบหมาย โดยคํานึงถึงการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า เพ่ือสร้างผลตอบแทนสูงสุดแก่รัฐบาลและ
ประชาชน ในฐานะเจ้าของ รวมท้ังจะดําเนินธุรกิจพลังงานอย่างมีความรับผิดชอบเพ่ือขับเคลื่อนให้เศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดล้อมของประเทศเดินหน้าสู่ความย่ังยืน (Sustainability) ย่ิงขึ้นต่อไป  

 

 นโยบายตอ่ตา้นการทจุริต ของ กฟภ. 
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคดําเนินงานภายใต้การกํากับดูแลกิจการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล มุ่งเน้นเป็น

องค์กรโปร่งใส ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ันมีมาตรฐานทางจริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพและรักษา
วัฒนธรรมขององค์กร “บริการดี มีคุณธรรม” 

ดังน้ัน เพ่ือให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานถือปฏิบัติ จึงประกาศนโยบายต่อต้านการทุจริต
คอร์รัปช่ัน ดังน้ี 

1. ให้ปฏิบัติตามหลักการและแนวทางตามคู่มือการกํากับดูแลกิจการที่ดี จริยธรรมและจรรยาบรรณ 
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ รวมทั้งระเบียบข้อบังคับ และคู่มือการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด 

2. ให้มีการป้องปรามการทุจริตกําหนดไว้ในวิธีปฏิบัติด้านการกํากับดูแลกิจการที่ดี การควบคุม
ภายใน การบริหารความเสี่ยง และการตรวจสอบภายใน  
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3. ต้องไม่ยินยอมหรือยอมรับการทุจริตทุกรูปแบบทั้งทางตรงและทางอ้อม รวมถึงไม่ละเลยหรือ
เพิกเฉย เมื่อพบเห็นการกระทําที่เข้าข่ายการทุจริต 

4. มีการสอบทานการปฏิบัติตามนโยบายอย่างสม่ําเสมอ ตลอดจนทบทวนแนวทางการปฏิบัติและ
ข้อกําหนดในการดําเนินการเพ่ือให้สอดคล้องกับระเบียบ ข้อบังคับ และข้อกําหนดกฎหมาย 

5. กําหนดให้มีช่องทางและเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการแจ้งเร่ืองร้องเรียน 
ข้อคิดเห็น หรือเบาะแส เมื่อพบพฤติกรรมการทุจริตหรือขัดต่อจรรยาบรรณในการดําเนินงาน 

6. พัฒนาขีดความสามารถให้กับบุคลากรทุกระดับในการป้องปรามการทุจริต ปลูกจิตสํานึกค่านิยม
คุณธรรม และรณรงค์ให้ยึดถือปฏิบัติเป็นประจําอย่างต่อเน่ือง 

7. ส่งเสริมสนับสนุนและยกย่องพนักงานหรือหน่วยงานที่กระทําความดี ปฏิบัติงานด้วยความ
โปร่งใส เป็นธรรม ซื่อสัตย์สุจริต 

 

 นิยามความโปร่งใสของ กฟภ. 
นิยามความโปร่งใสของ กฟภ. คือ “การปฏิบัติงานด้วยความเป็นธรรมและจริยธรรมตามอํานาจหน้าที่ 

และมีการเปิดเผยข้อมูลและกระบวนการดําเนินงานที่สําคัญขององค์กรให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและ
ภายนอก โดยสามารถให้ตรวจสอบได้ทั้งในเชิงข้อมูลและกระบวนการ อย่างครบถ้วน ทันเวลา ชัดเจน และ
ถูกต้องตามข้อเท็จจริง” 

 

 นโยบายการดา้นความโปร่งใส ของ กฟภ. 
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคบริหารงานโดยให้ความสําคัญเรื่องการกํากับดูแลกิจการที่ดี มุ่งเน้นส่งเสริมให้

ผู้บริหารและพนักงานปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบได้ รวมถึงให้ความเป็นธรรมแก่ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและภายนอกองค์กร โดยความโปร่งใสเป็นมาตรการสําคัญที่ช่วยป้องปรามการทุจริต
คอร์รัปช่ัน ดังน้ัน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค จึงได้กําหนดนโยบายการไฟฟ้าโปร่งใส เพ่ือเป็นมาตรฐานและ แนว
ทางการปฏิบัติงาน สําหรับผู้บริหารและพนักงานทุกหน่วยงานพึงยึดถือปฏิบัติอย่างทั่วถึง ดังน้ี 

1. การให้บริการท่ีเป็นธรรมพร้อมรับการตรวจสอบได้ โดยกําหนดให้มีมาตรฐานการให้บริการ และ
ประกาศมาตรฐานการให้บริการ รวมถึงหลักเกณฑ์ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ผ่านช่องทางต่างๆ อีกทั้งเปิดโอกาส
ให้ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือปรับปรุงพัฒนาการให้บริการของ
หน่วยงาน 

2. การเปิดเผยข้อมูลทั้งทางการเงินและไม่ใช่การเงิน อย่างครบถ้วนทันเวลา ชัดเจน และเช่ือถือได้ผ่าน
ช่องทางที่ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าถึงได้สะดวก จัดให้มีศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือให้ประชาชนได้สืบค้นข้อมูล และ
เข้าตรวจสอบได้อย่างเท่าเทียม 

3. การจัดการเรื่องร้องเรียน ให้ทุกหน่วยงานปฏิบัติตามคู่มือ กระบวนการ และกําหนดผู้รับผิดชอบใน
การบริหารจัดการเรื่องร้องเรียนอย่างเป็นระบบ รวมถึงเร่งรัด แก้ไขปัญหา และตอบสนองผู้ร้องเรียนให้
สอดคล้องเป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพงานบริการ 

4. การต่อต้านและป้องปรามการทุจริต ให้ผู้บริหารทุกระดับมีหน้าที่ส่งเสริมสนับสนุนให้พนักงานปฏิบัติ
ตามนโยบายต่อต้านการทุจริต และคู่มือการกํากับดูแลกิจการที่ดี มาตรฐานทางจริยธรรมและจรรยาบรรณใน
การดําเนินธุรกิจของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคปลูกจิตสํานึกให้พนักงานปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ป้องกัน
การมีผลประโยชน์ทับซ้อน พัฒนากลไกการตรวจสอบและควบคุมภายในเพ่ือควบคุมและป้องกันความเสี่ยง
จากการทุจริตคอร์รัปช่ัน 
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 ความหมายของการกาํกับดแูลกจิการทีด่ ี 
การกํากับดูแลกิจการที่ดีน้ันมีหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนกําหนดความหมายไว้อย่างหลาย    

อย่างไรก็ตาม สามารถระบุความหมายตามตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยซึ่งเป็นความหมายท่ีเป็นมาตรฐาน
และมีการใช้อ้างอิงอย่างแพร่หลายในประเทศไทย คือ ระบบที่จัดให้มีโครงสร้างและกระบวนการของ
ความสัมพันธ์ระหว่างคณะกรรมการฝ่ายจัดการ และผู้ถือหุ้น เพ่ือสร้างความสามารถในการแข่งขัน นําไปสู่
ความเจริญเติบโตและเพ่ิมมูลค่าให้กับผู้ถือหุ้นในระยะยาว โดยคํานึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอ่ืน  

  

 หลกัการเพือ่พฒันาการกาํกบัดแูลกิจการที่ดขีอง กฟภ.  
การพัฒนาองค์ประกอบและแนวปฏิบัติที่ดี เพ่ือเสริมสร้างมาตรฐานการกํากับดูแลกิจการที่ดีของ กฟภ. 

ยึดกรอบหลักการพ้ืนฐานด้านการกํากับดูแลกิจการที่ดีขององค์การเพ่ือความร่วมมือและการพัฒนาทาง
เศรษฐกิจ หรือ Organization for Economic Co-Operation and Development : OECD รวมถึง
สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) กระทรวงการคลัง ในฐานะหน่วยงานกํากับดูแล
รัฐวิสาหกิจ ได้นํามาประยุกต์ใช้เพ่ือการพัฒนาและประเมินผลหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนต่างๆอย่าง
แพร่หลายในปีปัจจุบัน โดยกรอบหลักการดังกล่าวน้ีมีการแบ่งออกเป็น 5 ด้าน สําคัญ คือ  

1. สิทธิของรัฐในฐานะผู้ถือหุ้น (The State Acting as an Owner)  
2. การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน (Equitable Treatment of Shareholders) 
3. บทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Relations with Stakeholders) 
4. การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส (Transparency and Disclosure) 
5. ความรับผิดชอบของคณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ (The Responsibilities of the Boards of 

State-Owned Enterprises) 

ซึ่งหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีทั้ง 5 ด้านข้างต้น สามารถกําหนดจุดมุ่งหมายของการดําเนินงาน และ
องค์ประกอบพ้ืนฐานรวมถึงแนวปฏิบัติสําคัญในแต่ละกรอบการกํากับดูแลกิจการที่ดี โดยมีรายละเอียดสรุปได้ 
ดังน้ี   

หลกัการกํากบัดแูล
กจิการที่ด ี

จุดมุง่หมาย/วตัถปุระสงคข์อง
การดําเนนิงาน 

องค์ประกอบพื้นฐาน และแนวปฏบิัตสิาํคญั 

1. สิทธิของรัฐใน
ฐานะผู้ถือหุ้น 

 

กรอบโครงสร้างของการกํากับ
ดูแลกิจการควรมุ่งปกป้อง
คุ้มครองและสง่เสริมการใช้สทิธิ
ของผู้ถือหุ้น 

 

- โครงสร้างการถือหุ้นของบริษัทมีกลไกป้องกันการ
ครอบงํากิจการ และการบรหิารงานขาด
ประสิทธิภาพหรือไม่โปร่งใส 

- นโยบายที่ดีในการจัดประชุมผู้ถือหุ้น  
- คุณภาพการจัดประชุมผู้ถือหุ้น 
- การจัดทํารายงานการประชุม และการเปิดเผยมติ

การประชุมผู้ถือหุ้น 
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หลกัการกํากบัดแูล
กจิการที่ด ี

จุดมุง่หมาย/วตัถปุระสงคข์อง
การดําเนนิงาน 

องค์ประกอบพื้นฐาน และแนวปฏบิัตสิาํคญั 

2. การปฏิบัติต่อผู้ถือ
หุ้นอย่างเท่าเทียมกัน 

 

กรอบโครงสร้างของการกํากับ
ดูแลกิจการสร้างความมั่นใจได้ว่า 
การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกรายมี
ความเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้
ถือหุ้นรายย่อย หรือผู้ถือหุ้นที่
เป็นชาวต่างชาติ และผู้ถือหุ้นทุก
รายควรมีโอกาสท่ีจะได้รับการ
ชดเชยอย่างเหมาะสม ในกรณีที่
สิทธิของความเป็นผู้ถือหุ้นของ
ตนถูกละเมิด 

 

- การให้ข้อมูลก่อนการประชุมผู้ถือหุ้น 
- การคุ้มครองสทิธิของผู้ถือหุ้นส่วนน้อย 
- นโยบายและแนวปฏิบัติที่ดีด้านป้องกันการใช้ข้อมูล

ภายใน  
- การมีส่วนได้เสียของกรรมการ ที่ครอบคลุม นโยบาย

และแนวปฏิบัติที่ดีด้านการป้องกันความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ การทํารายการที่เก่ียวโยงกัน และการ
รายงานการซื้อขายหลักทรัพย์ 

3. บทบาทของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กรอบโครงสร้างของการกํากับ
ดูแลกิจการ ควรให้ความ สําคัญ
ต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย ทั้งที่
เป็นไปตามข้อบังคับของ
กฎหมาย หรือโดยการตกลง
ร่วมกัน หลักการกํากับดูแล
กิจการ ควรกระตุ้นให้เกิดความ
ร่วมมือกันทั้งสองฝ่าย คือ 
ระหว่างบริษัทและผู้มสี่วนได้เสีย
ในการสร้างความมั่งคั่ง สร้างงาน 
และสร้างความย่ังยืนของบริษัท
บนฐานะการเงินที่มั่นคง 

 

- นโยบายและแนวปฏิบัติที่ดีในการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้
เสียที่ครอบคลมุ  
1) ความปลอดภัย และสขุอนามยัในสถานทีท่ํางาน 
2) ค่าตอบแทนและสวัสดิการของพนักงาน 
3) การพัฒนาความรู้ศักยภาพของพนักงาน 
4) ไม่สนับสนุนการละเมิดสิทธิมนุษยชน 
5) การสร้างความเป็นธรรมและรับผิดชอบต่อลูกค้า 
6) การสร้างความเป็นธรรมและรับผิดชอบต่อคู่แข่ง 
7) การสร้างความเป็นธรรมและรับผิดชอบต่อ คู่ค้า 
8) การปฏิบัติที่เป็นธรรมและรับผิดชอบต่อสังคม 
9) การดูแลรักษาและแสดงถึงความรับผิดชอบต่อ

สิ่งแวดล้อม 
10) การปฏิบัติต่อเจ้าหน้ี โดยเฉพาะเรื่องเง่ือนไขค้ํา

ประกัน การบริหารเงินทุน และการผิดนัดชําระหน้ี 
11) การไม่ล่วงละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาหรือลิขสิทธ์ิ 
12) การต่อต้านการทุจริตและการไม่รับจ่ายสินบนเพ่ือ

ผลประโยชน์ทางธุรกิจ 
- การเปิดเผยการปฏิบัติตามนโยบาย และการจัดทํา
รายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 
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หลกัการกํากบัดแูล
กจิการที่ด ี

จุดมุง่หมาย/วตัถปุระสงคข์อง
การดําเนนิงาน 
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4. การเปิดเผยข้อมูล
และความโปร่งใส 

 

กรอบโครงสร้างของการกํากับ
ดูแลกิจการ ควรสร้างความมั่นใจ
ได้ว่า ข้อมูลข่าวสารที่มีนัยสําคัญ
ของบริษัท จะมีการเปิดเผยอย่าง
ถูกต้อง ครบถ้วน และตรงต่อ
เวลาที่กําหนดไว้ ซึ่งข้อมูล
ข่าวสารที่มีนัยสําคัญน้ัน รวมถึง
ฐานะทางการเงิน ผลการ
ดําเนินงาน การเป็นเจ้าของ และ
กระบวนการของการกํากับดูแล
กิจการของบริษัท 

 

- นโยบายและแนวปฏิบัติด้านเปิดเผยข้อมูล  
- การกําหนดข้อมูลขั้นตํ่าที่ควรเปิดเผยบน website 
และรายงานการเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของบริษัท 

 

5. ความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการ
รัฐวิสาหกิจ 

 

กรอบโครงสร้างของการกํากับ
ดูแลกิจการ ควรสร้างความมั่นใจ
ได้ว่า บริษัทมีการกําหนด
แนวทางของกลยุทธ์ในการ
ดําเนินงาน ทั้งยังมีการวางระบบ
ที่มีประสิทธิภาพในการติดตาม
และวัดผลการบริหารจัดการของ
คณะผู้บริหาร โดยคณะกรรมการ
บริษัทและมีคณะกรรมการบริษัท ที่มี
ความรับผิดรับชอบต่อผลของการ
ปฏิบัติหน้าที่ของตน 
(Accountability) ทั้งต่อบริษัท
และต่อผู้ถือหุ้น 

 

 

 

 

 

 

- โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ  
- โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการชุดย่อย 
โดยเฉพาะ 
1) คณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน 
2) คณะกรรมการสรรหา 

- บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการ 

- การประชุมคณะกรรมการ 
- การประเมินตนเองของคณะกรรมการ 
- นโยบายและการกําหนดค่าตอบแทน  
- การพัฒนากรรมการและผู้บรหิารที่ครอบคลมุ
กรรมการใหมแ่ละคณะกรรมการทั้งคณะ 
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บทที ่3 การประเมนิองค์ประกอบและแนวทางปฏบิัต ิรวมถึงการวเิคราะหจ์ดุแข็ง จดุอ่อน โอกาส และ
อุปสรรค ของระบบการกํากบัดแูลกจิการทีด่ีของ กฟภ. 

 

 การประเมนิองคป์ระกอบและแนวทางปฏิบตัิของระบบการกํากบัดแูลกจิการทีด่ขีอง กฟภ. 
กฟภ. ได้จัดทํา “โครงการพัฒนาความย่ังยืนจากมาตรฐานการกํากับดูแลและความรับผิดชอบต่อสังคม

และสิ่งแวดล้อม ปี 2558” ขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินองค์ประกอบพ้ืนฐานและแนวปฏิบัติของระบบ
การกํากับดูแลกิจการที่ดีของ กฟภ. เพ่ือสนับสนุนการเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ รวมถึงจัดทําแผนเพิ่ม
ศักยภาพขององค์กรในระยะยาว สรุปได้ดังน้ี 

- ผลประเมินองค์ประกอบพ้ืนฐานและแนวทางปฏิบัติของระบบการกํากับดูแลกิจการที่ดีของ กฟภ. 
(เรียงลําดับจากมากไปหาน้อย)                                           

ประเด็น

1. สิทธิของผู้ถือหุ้น และบทบาทของรัฐวิสาหกิจต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

2. องค์ประกอบและบทบาทของคณะกรรมการและคณะผู้บริหาร 

3. การเปิดเผยสารสนเทศ รายงานทางการเงิน รายงานทางการบริหาร และการตรวจสอบ 

4. จริยธรรมและจรรยาบรรณของผู้บริหารและพนักงาน 
 

- การให้ความสําคัญกับระบบการกํากับดูแลกิจการที่ดีของ กฟภ. (เรียงลําดับจากมากไปหาน้อย)                                     

ประเด็น

1. จริยธรรมและจรรยาบรรณของผู้บริหารและพนักงาน 

2. องค์ประกอบและบทบาทของคณะกรรมการและคณะผู้บริหาร 

3. การเปิดเผยสารสนเทศ รายงานทางการเงิน รายงานทางการบริหาร และการตรวจสอบ 

4. สิทธิของผู้ถือหุ้น และบทบาทของรัฐวิสาหกิจต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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 การวิเคราะหจ์ดุแข็ง จุดออ่น โอกาส และอปุสรรค ของระบบการกาํกบัดแูลกจิการทีด่ ีของ กฟภ.  
 

จดุแขง็ (Strengths) จดุออ่น (Weaknesses) 

 กฟภ. มีวิสัยทัศน์ พันธกิจ และค่านิยม (VMV) ที่
ชัดเจนในการดาํเนินงานอย่างมีคุณธรรมและ
รับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมให้บุคลากรและ
ผู้เกี่ยวข้องในหว่งโซ่ถือปฏิบัต ิ

 คณะกรรมการและผู้นําระดับสูงให้ความสําคัญ 
และมุ่งมั่นเป็นแบบอย่างที่ดีด้านการกํากับดูแล
กิจการทีด่ ี

 ระบบการกํากับดูแลและการแสดงความรับผิดชอบ
ต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมยึดตามกรอบสากลทาํให้
การดําเนินงานเป็นระบบและมมีาตรฐาน 

 องค์ประกอบพืน้ฐานของระบบการกํากับดูแล
ครบถ้วนและสามารถนําไปตอ่ยอดเพื่อการปฏิบัติที่
มีคุณภาพและได้มาตรฐาน 

 ช่องทางการส่ือสารและการสรา้งบรรยากาศดา้น
การกํากับดูแลที่ดีมีความหลากหลายทัง้ป ี

 ระบบการจัดซื้อจัดจ้างมีความโปร่งใส และมีการ
ปฏิบัติที่เป็นธรรมในมุมมองของคู่ค้าและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียในห่วงโซ่อุปทาน 

 กฟภ. มีระบบบริหารจัดการภายในองค์กรที่มี
มาตรฐานเพื่อกาํกับและควบคุมการดําเนินงานที่
โปร่งใสและมีจริยธรรม 

 การขาดความตอ่เนื่องของคณะกรรมการและผู้นํา
สูงสุดส่งผลเชิงลบต่อการกํากบัดูแลกิจการทีด่ี 

 บุคลากรภายใน กฟภ. ขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
มาตรฐาน และการนําระบบการกํากับดูแลกิจการที่ดี 
ไปปฏิบัติ 

 บุคลากรขาดการตระหนักถงึความสําคัญและการ
มุ่งมั่นนําระบบการกํากับดูแลกจิการที่ดีไปปฏิบัติ 

 ระบบการส่ือสารและสร้างบรรยากาศด้านการกํากับ
ดูแลกิจการที่ดยีังไม่มีประสิทธผิล 

 กฟภ. ยงัขาดระบบการบรหิารความเส่ียงด้านการ
กํากับดูแลกจิการที่ดทีี่ชัดเจน 

 กฟภ. ยังขาดการประเมินและทบทวนมาตรฐานและ
ประสิทธิผลของการกํากับดูแลที่ดีทีเ่ป็นระบบ 

 กฟภ. ยังขาดขาดระบบฐานขอ้มูล การแลกเปล่ียน
และบริหารจัดการความรู้ด้านการกํากับดูแลกิจการ   
ที่ดีระหว่างหนว่ยงานภายในและภายนอก กฟภ. 

 กฟภ. ยังขาดวฒันธรรมองค์กรที่มุง่เน้นการกบัดูแล
กิจการทีด่ีเพื่อใช้ในการปฏิบัติงาน 

 คุณภาพและมาตรฐานของคู่ค้าและผู้ส่งมอบในหว่งโซ่
อุปทานส่งผลตอ่ภาพลักษณด์้านการกํากับดูแลกิจการ
ที่ดีของ กฟภ. 

โอกาส (Opportunities) อปุสรรค (Threats) 

 รัฐบาลมุ่งเน้นนโยบายการต่อตา้นทุจรติและการ
พัฒนาการปฏิบตัิงานสู่ความยั่งยืนด้วยความ
รับผิดชอบต่อประชาชน 

 ลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกให้
ความสําคัญกับการกํากับดูแลกจิการที่ดี  

 องค์กรอิสระภายในและภายนอกประเทศสนับสนุน
การดําเนินงานผ่านการฝึกอบรม จัดทําคู่มือและ
แนวปฏิบัติที่ดีเผยแพร่โดยทัว่ไป 
 

 การเปล่ียนแปลงทางการเมืองส่งผลกระทบต่อความ
ไม่แน่นอนด้านสถานภาพ โครงสร้างการกํากบัดูแล
และการบริหารจัดการรัฐวิสาหกิจในปจัจุบัน 

 คู่แข่งที่เพิ่มขึ้นในอุตสาหกรรมพลังงานส่งผลตอ่การ
เสริมสร้างมาตรฐานการกํากับดแูล  

 มาตรฐานการกาํกับดูแลกิจการที่ดีเปล่ียนแปลง
รวดเร็ว ส่งผลตอ่การปรับตัวและการเสริมสร้างแนว
ปฏิบัติที่ดีของ กฟภ. 

 ความหลากหลายทางวัฒนธรรมของประเทศใน AEC 
จะส่งผลต่อแนวปฏิบัติและมาตรฐานการกํากับดูแล
กิจการทีด่ ี
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บทที ่4 กลยทุธ์ด้านการกาํกบัดแูลกจิการทีด่แีละปอ้งปรามการทจุรติคอรร์ัปชั่น 
 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินองค์ประกอบพ้ืนฐานและแนวทางปฏิบัติของระบบการกํากับดูแล
กิจการที่ดีของ กฟภ.  การให้ความสําคัญกับระบบการกํากับดูแลกิจการที่ดี และการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส และอุปสรรค ของระบบการกํากับดูแลกิจการที่ดี ของ กฟภ. ทําให้สามารถกําหนดเป็นกลยุทธ์ด้านการ
กํากับดูแลกิจการที่ดีและป้องปรามการทุจริตคอร์รัปช่ัน ดังน้ี  

 

 วัตถุประสงคก์ารพฒันาดา้นการกํากบัดแูลกจิการที่ดแีละป้องปรามการทจุริตคอรร์ัปชัน่ 
1. เพ่ือพัฒนาองค์ประกอบและแนวปฏิบัติที่ดีให้ กฟภ. มีระบบการกํากับดูแลกิจการที่ดีที่ครบถ้วนและ

ได้มาตรฐานในระดับสากล  
2. เพ่ือเสริมสร้างให้นําระบบการกํากับดูแลกิจการที่ดีไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดผลสําเร็จ

ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กรที่กําหนดไว้  
3. เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการแข่งขัน โดยใช้ระบบการกํากับดูแลกิจการที่ดีเป็นกลไกขับเคลื่อนการสร้าง

มูลค่าในระยะยาว ด้วยพ้ืนฐานการบริหารจัดการองค์กรที่เน้นความโปร่งใส ตรวจสอบได้ เป็นธรรม และ
คํานึงถึงประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มอย่างสมดุล 

 
 กลยทุธด์้านการกํากบัดแูลกจิการทีด่แีละปอ้งปรามการทุจริตคอรร์ัปชั่น 

 

กลยทุธท์ี ่1  การเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ จิตสํานึกเก่ียวกับการกํากับดูแลกิจการที่ดี คุณธรรม 
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

กลยทุธท์ี ่2  การพัฒนาองค์ประกอบและบทบาทหน้าที่ในการกํากับดูแลกิจการที่ดีของคณะกรรมการและ
คณะอนุกรรมการ    

กลยทุธท์ี ่3  การเพ่ิมมาตรฐานของระบบบริหารจัดการให้มีการกํากับดูแลกิจการที่ดี 
กลยทุธท์ี ่4  การพัฒนาระบบการติดตามตรวจสอบเพ่ือความโปร่งใสและป้องปรามการทุจริตคอร์รปัช่ัน

ภายในองค์กร 
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กลยทุธด์้านการกํากบัดแูลกจิการทีด่แีละปอ้งปรามการทุจริตคอรร์ัปชั่น 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

จากกลยุทธ์และเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ข้างต้นน้ี หากนํามาอธิบายและแสดงความเช่ือมโยงก็จะทําให้พบ
ความสัมพันธ์ที่สมดุลระหว่างกระบวนการดําเนินงานท่ีได้มาตรฐาน การเรียนรู้และพัฒนาองค์ประกอบและ
แนวปฏิบัติที่ดีด้านการกํากับดูแลกิจการที่ดีและป้องปรามการทุจริตคอร์รัปช่ัน การสร้างความพึงพอใจและ
ความผูกพันของจากผู้มีส่วนได้เสียทั้งภายในองค์กรและภายนอกองค์กร และการเติบโตทางการเงิน และความ
มั่นคงของทางธุรกิจของ กฟภ. ในระยะยาวตามวิสัยทัศน์องค์กรที่กําหนด โดยสามารถแสดงความเช่ือมโยง
ดังกล่าวในรูปของแผนที่กลยุทธ์ (Strategy Map) ได้ดังน้ี 

เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ :  
 

1.1 เพ่ือให้ผู้บริหารและ
พนักงานมีความรู้ความ
เข้าใจในองค์ประกอบท่ี
ถูกต้องและเป็น
รูปธรรมของการกํากับ
ดูแลกิจการท่ีดี เพ่ือ
นําไปสู่การสร้าง
จิตสํานึกท่ีดใีนการ
ปฏิบตัิงาน 

1.2  เพ่ือปลูกจติสํานึก
ค่านิยมคุณธรรม และ 
จริยธรรมให้แก่
ผู้บริหาร และ 
พนักงาน  รวมท้ัง
ส่งเสริมค่านิยมยกย่อง 
เชิดชูความด ีความ
ซื่อสัตย์สุจริต และ
รณรงค์เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ ให้ทุก
หน่วยงานยึดถือปฏิบตัิ
ตามหลัก 
ธรรมาภิบาลและการ
กํากับดูแลกิจการท่ีด ี

เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ :  
 

2.1 เพ่ือให้คณะกรรมการมี
บทบาทความ
รับผิดชอบต่อการ
ดําเนินงานเพ่ือ
ประโยชน์สูงสุดของ
องค์กรและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียในระยะยาว 

2.2 เพ่ือพัฒนาความรู้
ความสามารถของ
คณะกรรมการ และ
คณะอนุกรรมการ     
ชุดต่างๆ  

เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ :  
 

3.1 เพ่ือให้การดาํเนินงาน
ภายในองค์กรอยู่
ภายใต้หลักเกณฑ์การ
กํากับดูแลกิจการท่ีดี
ตามมาตรฐานสากล 

3.2 เพ่ือให้มีระบบปอ้งกัน
และตรวจสอบการใช้
ข้อมูลภายในในทางมิ
ชอบ รายการขัดแย้ง
ทางผลประโยชน ์และ
รายการท่ีเก่ียวโยง 
กันท่ีมีประสิทธิภาพ 

เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ :  
 

4.1 เพ่ือให้มีระบบการ
ติดตามตรวจสอบเพ่ือ
ป้องปรามการทุจริต
คอร์รัปชั่นภายใน
องค์กรท่ีสนับสนนุให้
เกิดความโปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบตัิงาน 

4.2 เพ่ือเสริมสรา้งกลไก
ความร่วมมือด้านการ
ป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต
คอร์รัปชั่น 

 4.3 เพ่ือพัฒนาขีด
ความสามารถบุคลากร
ในการปอ้งกันและ
ปราบปรามการทุจริต
คอร์รัปชั่น 

 
 

กลยุทธ์ที ่1 กลยุทธ์ที ่2 กลยุทธ์ที ่4กลยุทธ์ที ่3

การเสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจ จิตสํานึก
เกี่ยวกับการกํากับดูแล
กิจการท่ีดี คุณธรรม 

จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

การพัฒนาองค์ประกอบและ
บทบาทหน้าท่ีในการกํากับ

ดูแลกิจการท่ีดีของ
คณะกรรมการและ
คณะอนุกรรมการ    

การเพ่ิมมาตรฐานของระบบ
บริหารจัดการให้มีการกํากับ

ดูแลกิจการท่ีดี 

การพัฒนาระบบการ
ติดตามตรวจสอบเพื่อ
ความโปร่งใสและป้อง

ปรามการทุจริตคอร์รัปชั่น
ภายในองค์กร 



ความสัมพนัธข์องยทุธศาสตร ์กฟภ. และแผนแมบ่ทดา้นการกาํกบัดแูลกจิการทีด่แีละปอ้งปรามการทจุรติคอรร์ปัชั่นของ กฟภ. (ป ี2559-2563) 
 
 

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มกีารกาํกบัดแูลกจิการทีด่ตีามหลกัธรรมาภบิาล ยุทธศาสตร ์กฟภ.
ดา้นการกาํกบัดแูลกจิการทีด่ ี

แผนแมบ่ทดา้นการกาํกบัดแูลกจิการทีด่แีละปอ้งปรามการทจุรติคอรร์ปัชัน่ของ กฟภ. (ป ี2559-2563) แผนแมบ่ทดา้นการกาํกบัดูแลกจิการที่ดฯี 

กลยุทธ์ดา้น 
การกาํกบัดแูล
กจิการที่ดฯี 

 

1. เพื่อใหผู้้บรหิารและพนักงานมีความรูค้วามเขา้ใจในองค์ประกอบที่ถูกต้องและเป็นรูปธรรมของการกํากบัดูแลกจิการที่ดี เพื่อนําไปสู่การสรา้งจิตสํานึกที่ดีในการปฏิบตัิงาน 
2. เพื่อปลูกจิตสํานึกค่านิยมคุณธรรมและจริยธรรมให้แกผู่้บริหารและพนักงาน รวมทั้งสง่เสรมิค่านิยมยกย่องเชิดชูความด ีความซื่อสัตย์สุจริต และรณรงค์เผยแพรป่ระชาสัมพันธ ์                   

ให้ทุกหน่วยงานยึดถือปฏิบัติตามหลกัธรรมาภิบาลและการกํากับดูแลกิจการที่ดี 
3. เพื่อให้คณะกรรมการมีบทบาทความรับผิดชอบตอ่การดาํเนินงานเพื่อประโยชน์สูงสุดขององค์กรและผู้มสี่วนได้สว่นเสียในระยะยาว 
4. เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการชุดต่างๆ  
5. เพื่อใหก้ารดําเนินงานภายในองค์กรอยู่ภายใต้หลักเกณฑ์การกํากบัดูแลกจิการที่ดีตามมาตรฐานสากล 
6. เพื่อใหม้ีระบบปอ้งกันและตรวจสอบการใช้ข้อมูลภายในในทางมิชอบ รายการขัดแย้งทางผลประโยชน์ และรายการที่เกี่ยวโยงกันที่มปีระสิทธิภาพ 
7. เพื่อใหม้ีระบบการติดตามตรวจสอบเพื่อป้องปรามการทุจริตภายในองค์กรที่สนับสนุนให้เกดิความโปร่งใสและมปีระสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
8.  เพื่อเสรมิสรา้งกลไกความร่วมมือดา้นการปอ้งกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่น 
9.  เพื่อพัฒนาขีดความสามารถบุคลากรในการปอ้งกันและปราบปรามการทุจรติคอร์รัปชั่น 
 

วัตถปุระสงค ์

แผนปฏบิัตกิารดา้นการกาํกบัดแูลกจิการที่ดแีละป้องปรามการทจุริตคอรร์ปัชัน่ของ กฟภ.
แผนปฏบิัตกิารฯ 

ประจาํป ี

1. การเสริมสรา้งความรูค้วามเขา้ใจ จติสาํนกึเกี่ยวกบัการกาํกบัดแูลกจิการ   
ที่ดี คณุธรรม จรยิธรรมในการปฏบิัตงิาน

2. การพฒันาองคป์ระกอบและบทบาทหนา้ทีใ่นการกาํกบัดูแลกจิการที่ดขีอง
คณะกรรมการและคณะอนกุรรมการ   

3. การเพิ่มมาตรฐานของระบบบริหารจดัการให้มกีารกาํกบัดแูลกจิการที่ด ี 4. การพฒันาระบบการติดตามตรวจสอบเพื่อความโปรง่ใสและป้องปรามการ 
   ทจุริตคอรร์ปัชัน่ภายในองคก์ร



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

บทที่ 5 
แผนแมบ่ทด้านการกํากบัดแูลกิจการที่ดแีละปอ้งปรามการทุจริตคอร์รปัชั่นของ กฟภ. (ป ี2559-2563) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แผนแม่บทด้านการกํากับดูแลกิจการที่ดีและป้องปรามการทุจริตคอร์รัปชั่นของ กฟภ. (ปี 2559-2563) 
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แผนแมบ่ทด้านการกํากบัดแูลกจิการทีด่แีละปอ้งปรามการทจุริตคอร์รปัชั่นของ กฟภ. (ป ี2559-2563) 
 
 

กลยุทธ ์ ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 
1. การเสริมสร้างความรู้ความ

เข้าใจ จิตสํานึกเกี่ยวกับการ
กํากับดูแลกิจการที่ดี คุณธรรม 
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

1. แผนงานเสริมสร้างความรู้ด้าน
หลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีและ
องค์ประกอบของการกํากับดูแล
กิจการที่ดี (ฝวก.) 

 

    

 2. แผนงานเสริมสร้างความตระหนัก
รู้ด้านการกํากับดูแลกิจการที่ดี 
คุณธรรม จริยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน (ฝวก.) 

 

    

 3. แผนงานเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กร (บริการดี มีคุณธรรม)  
(ฝบค. และ ฝวก.) 

 

    

 4. โครงการคัดเลอืกการไฟฟ้าดีเด่น 
(ฝพบ.) 
 

    

 5. โครงการคัดเลือกสายงานดีเด่น 
(ฝวก.) 
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กลยุทธ ์ ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 
2. การพัฒนาองค์ประกอบและ

บทบาทหน้าที่ในการกํากับ
ดูแลกิจการที่ดีของ
คณะกรรมการและ
คณะอนุกรรมการ    

1. แผนงานการอบรม/จัดบรรยายให้
ความรู้คณะกรรมการ กฟภ. และ
คณะอนุกรรมการ (ฝวก.) 

    

 2. แผนงานการจดัทํากฎบัตร  
คณะกรรมการบริหารและ
คณะอนุกรรมการประเมินผลการ
ดําเนินงานของคณะกรรมการ 
กฟภ. (ฝวก.) 

 

1. แผนงานการทบทวนกฎบัตร  
คณะกรรมการบริหารและ
คณะอนุกรรมการประเมินผล
การดําเนินงานของ
คณะกรรมการ กฟภ. (ฝวก.) 

   

 3. แผนงานพัฒนาประสิทธิภาพการ
ดําเนินงานด้านการกํากับดูแล
กิจการที่ดีของคณะกรรมการ
กํากับดูแลกิจการที่ดีและความ
รับผิดชอบต่อสังคม (ฝวก.) 
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กลยุทธ ์ ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 
3. การเพิ่มมาตรฐานของระบบ

บริหารจัดการให้มีการกํากับ
ดูแลกิจการที่ดี 

 

1. แผนงานทบทวนนโยบายและ
คู่มือการกํากับดูแลกิจการที่ดี  
(ฝวก.) 

 
1. แผนงานทบทวน

นโยบายและคู่มือการ
กํากับดูแลกิจการที่ดี  
(ฝวก.) 

 1. แผนงานทบทวน
นโยบายและคู่มือการ
กํากับดูแลกิจการที่ดี  
(ฝวก.) 

 2. แผนงานจัดทํา ปรับปรุง หรือ
วางแผนแนวทาง วิธีปฏิบัติ 
หลักเกณฑ์ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องในการ
ดําเนินงานต่างๆ ให้หน่วยงานใน 
กฟภ. ใช้ประกอบในการปฏิบัติ 

    

 3. แผนงานการจดัทํารายงานความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
(Conflict of Interest) (ฝวก.) 

1. แผนงานการทบทวนระบบ
การจัดทํารายงานความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
(Conflict of Interest)  
(ฝวก.) 

2. แผนงานการจดัทํา
หลักเกณฑ์และ
ขั้นตอนระบบป้องกัน
และตรวจสอบความ
ขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ 
(Conflict of 
Interest) (ฝวก.) 

 2. แผนงานการทบทวน
หลักเกณฑ์และขั้นตอน
ระบบป้องกันและ
ตรวจสอบความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ 
(Conflict of Interest) 
(ฝวก.) 

 4. โครงการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดําเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
(ฝวก.) 

 

 

 

    



แผนแม่บทด้านการกํากับดูแลกิจการที่ดีและป้องปรามการทุจริตคอร์รัปชั่นของ กฟภ. (ปี 2559-2563) 

-21- 

 

กลยุทธ ์ ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 
4. การพัฒนาระบบการติดตาม

ตรวจสอบเพื่อความโปร่งใส
และป้องปรามการ  
ทุจริตคอร์รัปชั่นภายในองค์กร 

1. แผนงานการดําเนินงานการไฟฟ้า
โปร่งใส (ฝวก.) 

   

2. แผนงานพัฒนาเพิ่มประสิทธิภาพ
กระบวนการบริหารจัดการข้อ
ร้องเรียนการทุจริตประพฤติมิ
ชอบ (ศปท.PEA) (ฝวก.) 

    

3. แผนงานพัฒนาเพิ่มประสิทธิภาพ
กระบวนการบริหารจัดการข้อ
ร้องเรียนงานบริการ (ฝวก.) 

    

 4. แผนงานประสานงานการ
ปรับปรุงการควบคุมภายใน กรณี
เกิดการทุจริตคอร์รัปชั่น (ฝบส.) 

   

 5. แผนงานพัฒนาปรับปรุง
กระบวนการตามแผนการ
ดําเนินงานการกํากับดูแลที่ดีด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ (ฝวส.) 
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กลยุทธ ์ ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562 ปี 2563 
4. การพัฒนาระบบการติดตาม

ตรวจสอบเพื่อความโปร่งใส
และป้องปรามการ  
ทุจริตคอร์รัปชั่นภายในองค์กร 

6. แผนงานการจดัตั้งศูนย์ พ.ร.บ. 
ข้อมูลข่าวสาร PEA ทุกจุดรวม
งาน (ฝปส.) 

   

7. แผนงานสาํรวจ วิเคราะห์ และ
สรุปประเมินผลความพึงพอใจต่อ
ความโปร่งใสในกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างของ กฟภ. (ฝจห.) 

    

 8.  แผนงานสัมมนาแลกเปลี่ยน
ความรู้เกี่ยวกับแนวทางการ
ตรวจสอบกระบวนการปฏิบัติงาน
ของระบบงานต่างๆ  
ใน กฟภ. (สตภ.) 

    

 9. แผนงานพัฒนาบุคลากรให้มี
ความรู้ ความเข้าใจในกฎ 
ระเบียบ กฎหมายธุรกิจ และ
กฎหมายอื่นๆ (สกม.) 

    

 10. แผนงานพัฒนาบุคลากรด้าน
การจัดซื้อ/จัดจ้าง เพื่อรองรับ 
พรบ.การจัดซื้อ จัดจ้าง ด้วยวิธี
ตลาดอิเล็กทรอนิกส์  
(e-Market) และด้วยวิธีประกวด
ราคาอิเล็กทรอนิกส์  
(e-Bidding) (ฝจห.) 
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บทที่ 6 
แผนปฏบิตักิารด้านการกาํกบัดแูลกิจการทีด่แีละปอ้งปรามการทจุริตคอร์รปัชัน่ของ กฟภ. ประจาํปี 2559 
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แผนปฏบิัตกิารดา้นการกํากบัดแูลกจิการทีด่แีละปอ้งปรามการทจุรติคอรร์ัปชั่นของ กฟภ. ประจําป ี2559 

 

กลยุทธ์ที ่1 การเสริมสรา้งความรูค้วามเขา้ใจ จติสาํนกึเกี่ยวกบัการกาํกบัดแูลกจิการทีด่ี คณุธรรม จริยธรรมในการปฏบิัตงิาน 
วัตถุประสงค์ 1.  เพื่อให้ผู้บริหารและพนักงานมีความรู้ความเข้าใจในองค์ประกอบที่ถูกต้องและเป็นรูปธรรมของการกํากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อนําไปสู่การสร้างจิตสํานึกที่ดีในการปฏิบัติงาน 
                  2.  เพื่อปลูกจิตสํานึกค่านิยมคุณธรรม และ จริยธรรมให้แก่ผู้บริหาร และ พนักงาน  รวมทั้งส่งเสริมค่านิยมยกย่องเชิดชูความดี ความซื่อสัตย์สุจริต และรณรงค์เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ให้ 
                       ทุกหน่วยงานยึดถือปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลและการกํากับดูแลกิจการที่ดี 

แผนงาน/โครงการ กจิกรรม ช่วงเวลา 
ค่าเป้าหมายและตวัชี้วดัผลสาํเรจ็ 

งบประมาณ 
หน่วยงาน 
รับผดิชอบ ค่าเป้าหมาย ตัวชีว้ัดผลสาํเรจ็ 

1.1  แผนงานเสริมสร้างความรู้
ด้านหลักการกํากับดูแล
กิจการที่ดีและ
องค์ประกอบของการกํากับ
ดูแลกิจการที่ดี 

- จัดอบรมให้ความรู้ด้านหลักการกํากับดูแล
กิจการที่ดีและองค์ประกอบของการกํากับดูแล
กิจการที่ดีให้แก่คณะกรรมการและผู้บริหาร
ระดับสูง 
 

ไตรมาส 1-4 - จัดอบรมให้ความรู้   
อย่างน้อย 2 ครั้ง 

- ผลการตระหนักรับรู้
และประยุกต์ใช้หลัก
คุณธรรมจริยธรรมใน
การปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารและพนักงาน 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
(จากจํานวนกลุ่ม
ตัวอย่างไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 20) 

160,000 บาท 
 
 
 

ฝวก. 

 - ประเมินผลการตระหนักรับรู้และประยุกต์ใช้
หลักคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารและพนักงาน 
 

ไตรมาส 4    

1.2  แผนงานเสริมสร้างความ
ตระหนักรู้ด้านการกํากับ
ดูแลกิจการที่ดี คุณธรรม 
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

- จัดกิจกรรมการเสริมสร้างความตระหนักรู้ด้าน
การกํากับดูแลกิจการที่ดี คุณธรรม จริยธรรมใน
การปฏิบัติงาน 
 

ไตรมาส 1-4 - จัดกิจกรรมให้กับ
พนักงานทุกระดับ
จํานวน 2,000 คน 

- ผลการตระหนักรับรู้
และประยุกต์ใช้หลัก
คุณธรรมจริยธรรมใน
การปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารและพนักงาน 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
(จากจํานวนกลุ่ม
ตัวอย่างไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 20) 
 

240,000 บาท ฝวก., กฟข. 

- ประเมินผลการตระหนักรับรู้และประยุกต์ใช้
หลักคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารและพนักงาน 
 

ไตรมาส 4    
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แผนปฏบิัตกิารดา้นกาํกับดแูลกจิการทีด่แีละปอ้งปรามการทจุริตคอร์รปัชั่นของ กฟภ. ประจําป ี2559 

กลยุทธ์ที ่1 การเสริมสรา้งความรูค้วามเขา้ใจ จติสาํนกึเกี่ยวกบัการกาํกบัดแูลกจิการทีด่ี คณุธรรม จริยธรรมในการปฏบิัตงิาน 
วัตถุประสงค์ 1.  เพื่อให้ผู้บริหารและพนักงานมีความรู้ความเข้าใจในองค์ประกอบที่ถูกต้องและเป็นรูปธรรมของการกํากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อนําไปสู่การสร้างจิตสํานึกที่ดีในการปฏิบัติงาน 
                  2.  เพื่อปลูกจิตสํานึกค่านิยมคุณธรรม และ จริยธรรมให้แก่ผู้บริหาร และ พนักงาน  รวมทั้งส่งเสริมค่านิยมยกย่องเชิดชูความดี ความซื่อสัตย์สุจริต และรณรงค์เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ให้ 
                       ทุกหน่วยงานยึดถือปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลและการกํากับดูแลกิจการที่ดี 

แผนงาน/โครงการ กจิกรรม ช่วงเวลา 
ค่าเป้าหมายและตวัชี้วดัผลสาํเรจ็ 

งบประมาณ 
หน่วยงาน 
รับผดิชอบ ค่าเป้าหมาย ตัวชีว้ัดผลสาํเรจ็ 

1.3  แผนงานการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร  
(บริการดี มีคุณธรรม)  

 

- แต่งตั้งคณะทํางาน 
- วิเคราะห์พฤติกรรมตามค่านิยมองค์กร 
- ทบทวนกิจกรรมการเสริมสร้างวัฒนธรรมภายใน
ปัจจุบันของ กฟภ. 

- ออกแบบกิจกรรมการเสริมสร้างวัฒนธรรม 
 
 

ไตรมาส 1-4 - มีผลการวิเคราะห์
พฤติกรรมตามค่านิยม
องค์กร 

- ผลการตระหนักรับรู้
และประยุกต์ใช้หลัก
คุณธรรมจริยธรรม
ในการปฏิบัติงาน
ของผู้บริหารและ
พนักงาน ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 
(จากจํานวนกลุ่ม
ตัวอย่างไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 20) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2,500,000 บาท ฝบค., ฝวก. 
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แผนปฏบิัตกิารดา้นกาํกับดแูลกจิการทีด่แีละปอ้งปรามการทจุริตคอร์รปัชั่นของ กฟภ. ประจําป ี2559 

กลยุทธ์ที ่1 การเสริมสรา้งความรูค้วามเขา้ใจ จติสาํนกึเกี่ยวกบัการกาํกบัดแูลกจิการทีด่ี คณุธรรม จริยธรรมในการปฏบิัตงิาน 
วัตถุประสงค์ 1.  เพื่อให้ผู้บริหารและพนักงานมีความรู้ความเข้าใจในองค์ประกอบที่ถูกต้องและเป็นรูปธรรมของการกํากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อนําไปสู่การสร้างจิตสํานึกที่ดีในการปฏิบัติงาน 
                  2.  เพื่อปลูกจิตสํานึกค่านิยมคุณธรรม และ จริยธรรมให้แก่ผู้บริหาร และ พนักงาน  รวมทั้งส่งเสริมค่านิยมยกย่องเชิดชูความดี ความซื่อสัตย์สุจริต และรณรงค์เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ให้ 
                       ทุกหน่วยงานยึดถือปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลและการกํากับดูแลกิจการที่ดี 

แผนงาน/โครงการ กจิกรรม ช่วงเวลา 
ค่าเป้าหมายและตวัชี้วดัผลสาํเรจ็ 

งบประมาณ 
หน่วยงาน 
รับผดิชอบ ค่าเป้าหมาย ตัวชีว้ัดผลสาํเรจ็ 

1.4  โครงการคัดเลือก 
การไฟฟ้าดีเด่นของ กฟภ. 
ประจําปี 2559 

- แต่งตั้งคณะอนุกรรมการคัดเลือกการไฟฟ้า
ดีเด่นของ กฟภ. 

ไตรมาส 1 - ขออนุมัติแต่งตั้ง
คณะอนุกรรมการ
คัดเลือกการไฟฟ้าดีเด่น
ของ กฟภ. 

- มีแบบอย่างที่ดีของ
หน่วยงานการไฟฟ้า
ในการเรียนรู้เพื่อ
พัฒนากระบวนงาน
อย่างน้อย 3 
กระบวนงาน 
1) ด้านบริหาร 
    จัดการ 
2) ด้านบริการ 
3) ด้านความ 
    รับผิดชอบต่อ 
    สังคม 
 
 
 
 
 
 
 

4,000,000 บาท ฝพบ. 

 - กําหนดหลักเกณฑ์และแบบฟอร์มการคัดเลือก
การไฟฟ้าดีเด่นแต่ละด้าน 

ไตรมาส 2 - สรุปหลักเกณฑ์และ
แบบฟอร์มการพิจารณา
คัดเลือกการไฟฟ้าดีเด่น 

  

 - พิจารณาการไฟฟ้าดีเด่นแต่ละด้าน ไตรมาส 3-4 - สรุปผลหน่วยงานที่ได้
เป็นการไฟฟ้าดีเด่นในแต่
ละด้าน 
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แผนปฏบิัตกิารดา้นกาํกับดแูลกจิการทีด่แีละปอ้งปรามการทจุริตคอร์รปัชั่นของ กฟภ. ประจําป ี2559 

กลยุทธ์ที ่1 การเสริมสรา้งความรูค้วามเขา้ใจ จติสาํนกึเกี่ยวกบัการกาํกบัดแูลกจิการทีด่ี คณุธรรม จริยธรรมในการปฏบิัตงิาน 
วัตถุประสงค์ 1.  เพื่อให้ผู้บริหารและพนักงานมีความรู้ความเข้าใจในองค์ประกอบที่ถูกต้องและเป็นรูปธรรมของการกํากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อนําไปสู่การสร้างจิตสํานึกที่ดีในการปฏิบัติงาน 
                  2.  เพื่อปลูกจิตสํานึกค่านิยมคุณธรรม และ จริยธรรมให้แก่ผู้บริหาร และ พนักงาน  รวมทั้งส่งเสริมค่านิยมยกย่องเชิดชูความดี ความซื่อสัตย์สุจริต และรณรงค์เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ให้ 
                       ทุกหน่วยงานยึดถือปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลและการกํากับดูแลกิจการที่ดี 

แผนงาน/โครงการ กจิกรรม ช่วงเวลา 
ค่าเป้าหมายและตวัชี้วดัผลสาํเรจ็ 

งบประมาณ 
หน่วยงาน 
รับผดิชอบ ค่าเป้าหมาย ตัวชีว้ัดผลสาํเรจ็ 

1.5  โครงการคัดเลือก 
สายงานดีเด่นของ กฟภ. 
ประจําปี 2559 

-  แต่งตั้งคณะกรรมการคัดเลือกสายงานดีเด่น
ของ กฟภ. 

ไตรมาส 1 - คัดเลือกสายงานดีเด่น    
3 สายงาน 

- มีต้นแบบและขยาย
ผลสุดยอดผลงาน
ดีเด่น 

100,000 บาท ฝวก. 

- กําหนดหลักเกณฑ์และแบบฟอร์มการคัดเลือก ไตรมาส 2    
 - พิจารณาคัดเลือกสายงานดีเด่นของ กฟภ. 

ประจําปี 2559  
ไตรมาส 3-4     

 - รวบรวมสุดยอดผลงานดีเด่นของ กฟภ. 
ประจําปี 2559 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไตรมาส 4     
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แผนปฏบิัตกิารดา้นกาํกับดแูลกจิการทีด่แีละปอ้งปรามการทจุริตคอร์รปัชั่นของ กฟภ. ประจําป ี2559 

กลยุทธ์ที ่2 การพัฒนาองคป์ระกอบและบทบาทหนา้ทีใ่นการกาํกบัดแูลกจิการที่ดขีองคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ    
วัตถุประสงค์ 1. เพื่อให้คณะกรรมการมีบทบาทความรับผิดชอบต่อการดําเนินงานเพื่อประโยชน์สูงสุดขององค์กรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในระยะยาว 
                2. เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการชุดต่างๆ  

 

                แผนงาน/
โครงการ 

กจิกรรม ช่วงเวลา 
ค่าเป้าหมายและตวัชี้วดัผลสาํเรจ็ 

งบประมาณ 
หน่วยงาน 
รับผดิชอบ ค่าเป้าหมาย ตัวชีว้ัดผลสาํเรจ็ 

2.1 แผนงานการอบรม/จัด
บรรยายให้ความรู้
คณะกรรมการ กฟภ. และ
คณะอนุกรรมการ 

 

- จัดอบรม/จัดบรรยายให้ความรู้แก่
คณะกรรมการ กฟภ. และคณะอนุกรรมการชุด
ต่างๆ ของ กฟภ. 
 

 
 

ไตรมาส 1-4 - คณะกรรมการ กฟภ. 
และคณะอนุกรรมการฯ  
ได้รับการอบรม/
บรรยาย อย่างน้อย      
2 หัวข้อ  

 
 
 

- ดําเนินการได้สําเร็จ
ตามค่าเป้าหมาย   
ที่กําหนด   

 

- ฝวก. 
  

2.2 แผนงานการจัดทํากฎบัตร
คณะกรรมการบริหารและ
คณะอนุกรรมการ
ประเมินผลการดําเนินงาน
ของคณะกรรมการ กฟภ. 

 

- จัดทํากฎบัตรคณะกรรมการบริหารและ
คณะอนุกรรมการประเมินผลการดําเนินงาน
ของคณะกรรมการ กฟภ.  

ไตรมาส 2 
 

- มีกฎบัตร   
คณะกรรมการบริหาร
และคณะอนุกรรมการ
ประเมินผลการ
ดําเนินงานของ
คณะกรรมการ กฟภ.
ดําเนินการแล้วเสร็จ
ตามระยะเวลาที่กําหนด
 

- การประชุม
คณะกรรมการฯ 
เป็นไปตามกฎบัตร

 

- ฝวก. 

- นําเสนอคณะกรรมการบริหารและ
คณะอนุกรรมการประเมินผลการดําเนินงาน
ของคณะกรรมการ กฟภ. เพื่อให้ความเห็นชอบ

 

ไตรมาส 3   
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แผนปฏบิัตกิารดา้นกาํกับดแูลกจิการทีด่แีละปอ้งปรามการทจุริตคอร์รปัชั่นของ กฟภ. ประจําป ี2559 

กลยุทธ์ที ่2 การพัฒนาองคป์ระกอบและบทบาทหนา้ทีใ่นการกาํกบัดแูลกจิการที่ดขีองคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการ    
วัตถุประสงค์ 1. เพื่อให้คณะกรรมการมีบทบาทความรับผิดชอบต่อการดําเนินงานเพื่อประโยชน์สูงสุดขององค์กรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในระยะยาว 
                2. เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการชุดต่างๆ  

 

แผนงาน/โครงการ กจิกรรม ช่วงเวลา 
ค่าเป้าหมายและตวัชี้วดัผลสาํเรจ็ 

งบประมาณ 
หน่วยงาน 
รับผดิชอบ ค่าเป้าหมาย ตัวชีว้ัดผลสาํเรจ็ 

2.3 แผนงานพัฒนาประสิทธิภาพ
การดําเนินงานด้านการ
กํากับดูแลกิจการที่ดีของ
คณะกรรมการกํากับดูแล
กิจการที่ดีและความ
รับผิดชอบต่อสังคม  

- จัดประชุมคณะกรรมการกํากับดูแลกิจการที่ดี  
และความรับผิดชอบต่อสังคม  

- จัดทํารายงานการประชุม สรุปสาระสําคัญ/
ข้อสังเกตการประชุมฯ และเผยแพร่ ให้พนักงาน
และบุคคลภายนอกรับทราบ 

- นําเสนอรายงานความก้าวหน้าและผลการ
ปฏิบัติงานด้านการกํากับดูแลกิจการที่ดีต่อ
คณะกรรมการ กฟภ. 

 

ไตรมาส 1-4 - จัดประชุมได้ตามแผนที่
กําหนดไว้ 

- นําเสนอรายงาน
ความก้าวหน้าและผลการ
ปฏิบัติงานด้านการกํากับ
ดูแลกิจการที่ดีต่อ
คณะกรรมการ กฟภ. 
ทุกไตรมาส 

- มีรายงานสรุปการนํา
ข้อสังเกตของคณะ
กรรมการฯ ไป
พิจารณาดําเนินการ

1,200,000 บาท ฝวก. 

      
 
 
 
 
 
 
 
 
 

      



แผนแม่บทด้านการกํากับดูแลกิจการที่ดีและป้องปรามการทุจริตคอร์รัปชั่นของ กฟภ. (ปี 2559-2563) 

-30- 

 

แผนปฏบิัตกิารดา้นกาํกับดแูลกจิการทีด่แีละปอ้งปรามการทจุริตคอร์รปัชั่นของ กฟภ. ประจําป ี2559 

กลยุทธ์ที ่3 การเพิ่มมาตรฐานของระบบบริหารจดัการใหม้กีารกาํกบัดแูลกจิการทีด่ ี
วัตถุประสงค์  1. เพื่อให้การดําเนินงานภายในองค์กรอยู่ภายใต้หลักเกณฑ์การกํากับดูแลกิจการที่ดีตามมาตรฐานสากล 

      2. เพื่อให้มีระบบป้องกันและตรวจสอบการใช้ข้อมูลภายในในทางมิชอบรายการขัดแย้งทางผลประโยชน์และรายการที่เกี่ยวโยงกันที่มีประสิทธิภาพ 
 

แผนงาน/โครงการ กจิกรรม ช่วงเวลา 
ค่าเป้าหมายและตวัชี้วดัผลสาํเรจ็ 

งบประมาณ 
หน่วยงาน 
รับผดิชอบ ค่าเป้าหมาย ตัวชีว้ัดผลสาํเรจ็ 

3.1 แผนงานทบทวนนโยบาย
และคู่มือการกํากับดูแล
กิจการที่ดี   

- ทบทวนนโยบายและคู่มือการกํากับดูแล 
กิจการที่ดี 

- นําเสนอ ผวก. และคณะกรรมการ กฟภ. เพื่อให้
ความเห็นชอบ   

- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ทุกหน่วยงานลงนาม
รับทราบ 
 

ไตรมาส 2 
 
 

- พนักงาน กฟภ. รับทราบ
และถือปฏิบัตินโยบาย
และคู่มือการกํากับดูแล
กิจการที่ดี ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 
 

- ผลการตระหนักรับรู้
และประยุกต์ใช้หลัก
คุณธรรมจริยธรรม
ในการปฏิบัติงาน
ของผู้บริหารและ
พนักงาน ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 
(จากจํานวนกลุ่ม
ตัวอย่างไม่น้อยกว่า  
ร้อยละ 20) 
 

 

100,000 บาท ฝวก. 

 - ประเมินผลการลงนามรับทราบของพนักงาน 
กฟภ. 

- ประเมินผลการตระหนักรับรู้และประยุกต์ใช้
หลักคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงานของ
พนักงาน 
 
 
 
 
 
 
 

ไตรมาส 4    
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แผนปฏบิัตกิารดา้นกาํกับดแูลกจิการทีด่แีละปอ้งปรามการทจุริตคอร์รปัชั่นของ กฟภ. ประจําป ี2559 

กลยุทธ์ที ่3 การเพิ่มมาตรฐานของระบบบริหารจดัการใหม้กีารกาํกบัดแูลกจิการทีด่ ี
วัตถุประสงค์  1. เพื่อให้การดําเนินงานภายในองค์กรอยู่ภายใต้หลักเกณฑ์การกํากับดูแลกิจการที่ดีตามมาตรฐานสากล 

      2. เพื่อให้มีระบบป้องกันและตรวจสอบการใช้ข้อมูลภายในในทางมิชอบ รายการขัดแย้งทางผลประโยชน์ และรายการที่เกี่ยวโยงกันที่มีประสิทธิภาพ 
 

แผนงาน/โครงการ กจิกรรม ช่วงเวลา 
ค่าเป้าหมายและตวัชี้วดัผลสาํเรจ็ 

งบประมาณ 
หน่วยงาน 
รับผดิชอบ ค่าเป้าหมาย ตัวชีว้ัดผลสาํเรจ็ 

3.2 แผนงานจัดทํา ปรับปรุง 
หรือวางแผนแนวทาง วิธี
ปฏิบัติ หลักเกณฑ์ กฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ หรือ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องในการ
ดําเนินงานต่างๆ ให้
หน่วยงานใน กฟภ. ใช้
ประกอบในการปฏิบัติ 

- ศึกษาปัญหาและข้อจํากัดของข้อบังคับระเบียบ
กฎหมายที่อาจเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน 
จัดทําคําสั่งแต่งตั้งกรรมการ จัดประชุม
คณะกรรมการพิจารณา และเผยแพร่โดยจัดทํา
บนัทึกแจ้งเวียนทุกหน่วยงาน 

ไตรมาส 1-2 - สํารวจความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะแล้วเสร็จ
ภายใน 30 มิ.ย. 2559 

- จํานวนข้อบังคับ 
ระเบียบ คําสั่ง 
หลักเกณฑ์ และวิธี
ปฏิบัติที่ปรับปรุง
จากผลการสํารวจ 
จํานวน 5 เรื่อง 

- สกม. 

- ร่วมเป็นคณะกรรมการ/คณะทํางานหรือร่วม
ประชุมกับหน่วยงานอื่น เพื่อจัดทําปรับปรุง 
หรือวางแนวทาง ตรวจสอบรายงานการประชุม 
งานมีส่วนร่วมในการจัดทําที่ดําเนินการแล้ว
เสร็จ 

 
 
 
 
 
 

    



แผนแม่บทด้านการกํากับดูแลกิจการที่ดีและป้องปรามการทุจริตคอร์รัปชั่นของ กฟภ. (ปี 2559-2563) 

-32- 

 

แผนปฏบิัตกิารดา้นกาํกับดแูลกจิการทีด่แีละปอ้งปรามการทจุริตคอร์รปัชั่นของ กฟภ. ประจําป ี2559 

กลยุทธ์ที ่3 การเพิ่มมาตรฐานของระบบบริหารจดัการใหม้กีารกาํกบัดแูลกจิการทีด่ ี
วัตถุประสงค์  1. เพื่อให้การดําเนินงานภายในองค์กรอยู่ภายใต้หลักเกณฑ์การกํากับดูแลกิจการที่ดีตามมาตรฐานสากล 

      2. เพื่อให้มีระบบป้องกันและตรวจสอบการใช้ข้อมูลภายในในทางมิชอบ รายการขัดแย้งทางผลประโยชน์ และรายการที่เกี่ยวโยงกันที่มีประสิทธิภาพ 
 

แผนงาน/โครงการ กจิกรรม ช่วงเวลา 
ค่าเป้าหมายและตวัชี้วดัผลสาํเรจ็ 

งบประมาณ 
หน่วยงาน 
รับผดิชอบ ค่าเป้าหมาย ตัวชีว้ัดผลสาํเรจ็ 

3.3 แผนงานการจัดทํารายงาน
ความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ (Conflict of 
Interest) 

- ทบทวนระบบการจัดทํารายงานความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest) 

- รวบรวมผลการรายงานฯ นําเสนอ ผวก. 
 

ไตรมาส 2 
 
 

- สรุปรายงานฯ แล้วเสร็จ
ภายใน 31 ต.ค. 2559 

- ความขัดแย้งกัน
ระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์
ส่วนรวมของ
พนักงานและ
ผู้บริหารเป็นศูนย์ 

- ฝวก. 

3.4 โครงการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการ
ดําเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2559 (ITA) 

- จัดทําข้อมูลเอกสาร/หลักฐานและดําเนินการ 
ให้สอดคล้องกับการประเมิน ITA ของสํานักงาน 
ป.ป.ช. ใน 3 รูปแบบ คือ 
1. Internal Integrity & Transparency  
    Assessment  (IIT) 
2. External Integrity & Transparency  
   Assessment (EIT) 
3. Evidence Base Integrity &  
   Transparency Assessment  (EBIT) 

 

ไตรมาส 1-4 - จัดทําข้อมูลเอกสาร/
หลักฐานและดําเนินการ 
ให้สอดคล้องกับการ
ประเมิน ITA ของ
สํานักงาน ป.ป.ช. 
ภายในระยะเวลาที่
สํานักงาน ป.ป.ช. 
กําหนด 

 
 
 
 

- คะแนนระดับ
คุณธรรม และความ
โปร่งใสในการ
ดําเนินงานที่
ประเมินโดย
สํานักงาน ป.ป.ช. 
ไม่น้อยกว่า 80 

- ฝวก. 
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แผนปฏบิัตกิารดา้นกาํกับดแูลกจิการทีด่แีละปอ้งปรามการทจุริตคอร์รปัชั่นของ กฟภ. ประจําป ี2559 

กลยุทธ์ที ่4 การพัฒนาระบบการติดตามตรวจสอบเพื่อความโปรง่ใสและปอ้งปรามการทจุริตคอรร์ปัชัน่ภายในองคก์ร 
วัตถุประสงค์  1. เพื่อให้มีระบบการติดตามตรวจสอบเพื่อป้องปรามการทุจริตภายในองค์กรที่สนับสนุนให้เกิดความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
        2. เพื่อเสริมสร้างกลไกความร่วมมือด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่น 
                   3. เพื่อพัฒนาขีดความสามารถบุคลากรในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่น 
 

แผนงาน/โครงการ กจิกรรม ช่วงเวลา 
ค่าเป้าหมายและตวัชี้วดัผลสาํเรจ็ 

งบประมาณ 
หน่วยงาน 
รับผดิชอบ ค่าเป้าหมาย ตัวชีว้ัดผลสาํเรจ็ 

4.1  แผนงานการดําเนินงาน
การไฟฟ้าโปร่งใส 

 
 
 
 
 
 

- จัดสัมมนาปัญหาอุปสรรคการดําเนินงานการ
ไฟฟ้าโปร่งใส 

- ดําเนินการจัดทําป้ายมาตรฐานการไฟฟ้า
โปร่งใส 

- จัดอบรมสัมมนาสร้างทีมตรวจประเมิน(Audit) 
และจัดทําแผนการตรวจประเมิน 

ไตรมาส 1 
 
 
 

 

- ดําเนินงานแล้วเสร็จ
ภายในระยะเวลาที่
กําหนด 

- กฟจ. 74 แห่ง       
มีผลการประเมิน
ตามมาตรฐาน 
กฟภ. โปร่งใส      
ไม่น้อยกว่า       
ร้อยละ 80 

4,000,000 บาท ฝวก., กฟข. 

 - ตรวจประเมิน (Audit) 
- สรุปผลการตรวจประเมิน  

 

ไตรมาส 1-4 
 

  

 - คัดเลือก กฟฟ. เป็นการไฟฟ้าดีเด่นด้านความ
โปร่งใส (ระดับองค์กร) 

- สรุปผลการดําเนินงานนําเสนอผู้บริหาร 
 
 
 
 
 

ไตรมาส 4 
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แผนปฏบิัตกิารดา้นกาํกับดแูลกจิการทีด่แีละปอ้งปรามการทจุริตคอร์รปัชั่นของ กฟภ. ประจําป ี2559 

กลยุทธ์ที ่4 การพัฒนาระบบการติดตามตรวจสอบเพื่อความโปรง่ใสและปอ้งปรามการทจุริตคอรร์ปัชัน่ภายในองคก์ร 
วัตถุประสงค์  1. เพื่อให้มีระบบการติดตามตรวจสอบเพื่อป้องปรามการทุจริตภายในองค์กรที่สนับสนุนให้เกิดความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
        2. เพื่อเสริมสร้างกลไกความร่วมมือด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่น 
                   3. เพื่อพัฒนาขีดความสามารถบุคลากรในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่น 
 

แผนงาน/โครงการ กจิกรรม ช่วงเวลา 
ค่าเป้าหมายและตวัชี้วดัผลสาํเรจ็ 

งบประมาณ 
หน่วยงาน 
รับผดิชอบ ค่าเป้าหมาย ตัวชีว้ัดผลสาํเรจ็ 

4.2 แผนงานพัฒนาเพิ่ม
ประสิทธิภาพกระบวนการ
บริหารจัดการข้อร้องเรียน
การทุจริตประพฤติมิชอบ 
(ศปท.PEA) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ทบทวนคู่มือศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (ศปท.PEA) 

- ขออนุมัติคู่มือศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (ศปท.PEA) 

- เวียนย้ําคู่มือศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (ศปท.PEA) 

- จัดทําสรุปรายงานผลการดําเนินงานจัดการข้อ
ร้องเรียนฯ เสนอผู้บริหารระดับสูงทุกไตรมาส 

- จัดทํารายงานการวิเคราะห์ผลการดําเนินงาน
จัดการข้อร้องเรียนฯ ปี 2559 เสนอผู้บริหาร
ระดับสูง 

 
 
 
 
 

ไตรมาส 1-4 - จัดทําสรุปรายงานผล
การดําเนินงานจดัการ
ข้อร้องเรียนฯ เสนอ
ผู้บริหารระดับสูง     
ทุกไตรมาส 
 

- มีรายงานการ
วิเคราะห์ผลการ
ดําเนินงานจัดการ
ข้อร้องเรียนฯ      
ปี 2559 เสนอ
ผู้บริหารระดับสูง 
ภายในไตรมาส 4 

 

50,000 บาท ฝวก. 
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แผนปฏบิัตกิารดา้นกาํกับดแูลกจิการทีด่แีละปอ้งปรามการทจุริตคอร์รปัชั่นของ กฟภ. ประจําป ี2559 

กลยุทธ์ที ่4 การพัฒนาระบบการติดตามตรวจสอบเพื่อความโปรง่ใสและปอ้งปรามการทจุริตคอรร์ปัชัน่ภายในองคก์ร 
วัตถุประสงค์  1. เพื่อให้มีระบบการติดตามตรวจสอบเพื่อป้องปรามการทุจริตภายในองค์กรที่สนับสนุนให้เกิดความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
        2. เพื่อเสริมสร้างกลไกความร่วมมือด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่น 
                   3. เพื่อพัฒนาขีดความสามารถบุคลากรในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่น 
 

แผนงาน/โครงการ กจิกรรม ช่วงเวลา 
ค่าเป้าหมายและตวัชี้วดัผลสาํเรจ็ 

งบประมาณ 
หน่วยงาน 
รับผดิชอบ ค่าเป้าหมาย ตัวชีว้ัดผลสาํเรจ็ 

4.3 แผนงานพัฒนาเพิ่ม
ประสิทธิภาพกระบวนการ
บริหารจัดการข้อร้องเรียน
งานบริการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. จัดประชุมผู้รับผิดชอบในการจัดทํา Work 
Manual  

2. ขออนุมัติจัดฝึกอบรม 
3. พัฒนาระบบ e-One Portal ในการจัดการ

ข้อร้องเรียนที่ให้หน่วยงานสามารถบันทึก
ข้อมูลเข้าระบบข้อร้องเรียนได้ โดยไม่ผ่าน 
1129 และใช้งานได้จริงภายในปี 2559 

4. พัฒนาประสิทธิภาพการรายงานตามระบบ
สารสนเทศ 

 
 
 
 
 
 
 

 

ไตรมาส 1 
 
 

ไตรมาส 2 

ไตรมาส 1-3 
 
 
 

 
ไตรมาส 1-3 

 
 
 
 

- หน่วยงานที่รับผิดชอบ
เรื่องข้อร้องเรียนมีคู่มือ
การจัดการข้อร้องเรียน 

- การตอบสนองข้อ
ร้องเรียนภายใน 
30 วัน  

- สามารถตอบสนอง
ข้อร้องเรียนภายใน
กําหนดเวลาไม่
น้อยกว่าร้อยละ 
80  

- ฝวก., ฝพท. 
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แผนปฏบิัตกิารดา้นกาํกับดแูลกจิการทีด่แีละปอ้งปรามการทจุริตคอร์รปัชั่นของ กฟภ. ประจําป ี2559 

กลยุทธ์ที ่4 การพัฒนาระบบการติดตามตรวจสอบเพื่อความโปรง่ใสและปอ้งปรามการทจุริตคอรร์ปัชัน่ภายในองคก์ร 
วัตถุประสงค์  1. เพื่อให้มีระบบการติดตามตรวจสอบเพื่อป้องปรามการทุจริตภายในองค์กรที่สนับสนุนให้เกิดความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
        2. เพื่อเสริมสร้างกลไกความร่วมมือด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่น 
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แผนงาน/โครงการ กจิกรรม ช่วงเวลา 
ค่าเป้าหมายและตวัชี้วดัผลสาํเรจ็ 

งบประมาณ 
หน่วยงาน 
รับผดิชอบ ค่าเป้าหมาย ตัวชีว้ัดผลสาํเรจ็ 

4.4 แผนงานประสานงานการ
ปรับปรุงการควบคุม
ภายใน กรณีเกิดการ
ทุจริตคอร์รัปชั่น 

1. จัดทําบันทึกแจ้ง กนส. ฝคส. เพื่อให้จัดส่งคําสั่ง 
กฟภ. กรณีพนักงานกระทําการทุจริตคอร์รัปชั่น
เป็นเหตุให้ กฟภ. ได้รับความเสียหาย 

 

ม.ค. 
 
 

 

- ภายในวันที่ 15 ม.ค. 
 

 

ทุกสายงานมีการกํากับ
ดูแลและติดตามการ
ดําเนินงานของหน่วยงาน
ในสังกัดให้มีการ
ประเมินผลและปรับปรุง
การควบคุมภายใน (แบบ 
ปย.2) เพื่อกําหนด
มาตรการการปฏิบัติงาน 
เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดการ
ทุจริตคอร์รัปชั่น เป็นเหตุ
ให้ กฟภ. ได้รับความ
เสียหายในลักษณะงาน
ดังกล่าวอีก รวมทั้งมีการ
ติดตามการปฏิบัติตาม
การปรับปรุงการควบคุม
ภายในทุกไตรมาส 

12,660 บาท ฝบส. 

 2. จัดส่งคําสัง่ กฟภ. ตามข้อ 1 ให้สายงานที่
เกี่ยวข้องแจ้งหน่วยงานในสังกัดดําเนินการ
ประเมินและปรับปรุงการควบคมุภายในของงาน
ที่เกิดการทุจริตคอร์รัปชั่น 
 

ทุกเดือน 
 
 

 

- ภายใน 7 วัน 
หลังสิ้นเดือน 

  

 3. จัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การกํากับดูแลกิจการที่ดีและป้องปรามการ
ทุจริตคอร์รัปชั่นของ กฟภ. ประจําเดือนส่งให้ 
กกท.ฝวก. 
 

ทุกเดือน 
 
 

 

- ภายใน 5 วัน 
หลังสิ้นเดือน 

  

 4. จัดทําสรุปรายงานผลการดํา เนินงานตาม
แผนปฏิบัติการกํากับดูแลกิจการที่ดีและป้อง
ปรามการทุจริตคอร์รัปชั่นของ กฟภ. ประจําปี
ส่งให้ กกท.ฝวก. 

ทุกปี - ภายในเดือนธันวาคม   
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4.5 แผนงานพัฒนาปรับปรุง
กระบวนการตามแผนการ
ดําเนินงานการกํากับดูแลที่
ดีด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

- จัดทําคู่มือและนโยบายการกํากับดูแลที่ดีด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ไตรมาส 1-2 ร้อยละ 80 - ความสําเร็จของ
งานพัฒนาปรับปรุง
กระบวนการตาม
แผนการ
ดําเนินงานการ
กํากับดูแลที่ดีด้าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3,000,000 บาท ฝวส. 

- สนับสนุนการพัฒนากระบวนการตามแผนการ
ดําเนินงานการกํากับดูแลที่ดีด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศร่วมกับเจ้าของกระบวนการ 

ไตรมาส 1-4     

 - ศึกษา รวบรวม วิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยภายใน/
ภายนอกที่เกี่ยวข้อง เพื่อพิจารณาคัดเลือก
กระบวนการ 

ไตรมาส 3-4     

 - ขอความเห็นชอบผลการคัดเลือกกระบวนการ ไตรมาส 3-4      

 - จัดทํา/ทบทวนแผนการพัฒนากระบวนการ ไตรมาส 3-4      

 - จัดทํา/ทบทวนแผนการดําเนินงานฯ ไตรมาส 3-4      

 - ติดตามผลการดําเนินงานตามแผนการ
ดําเนินงานฯ 

ไตรมาส 1-4      
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แผนงาน/โครงการ กจิกรรม ช่วงเวลา 
ค่าเป้าหมายและตวัชี้วดัผลสาํเรจ็ 
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หน่วยงาน 
รับผดิชอบ ค่าเป้าหมาย ตัวชีว้ัดผลสาํเรจ็ 

4.6 แผนงานการจัดตั้งศูนย์ 
พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสาร PEA 
ทุกจุดรวมงาน 

 

- จัดตั้งศูนย์ พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสาร PEA ใน
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 

ไตรมาส 1-4 - ไม่น้อยกว่า 150 แห่ง - ร้อยละความสําเร็จ
ของการดําเนินการ
ตามเป้าหมายคิด
เป็นร้อยละ 100 
 

1,300,000 บาท ฝปส., กฟข. 

- จัดอบรมความรู้เกี่ยวกับฐานข้อมูล      
อิเล็กทรอนิกส์ด้าน พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสาร PEA  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ไตรมาส 1-4 - ไม่น้อยกว่า 200 คน - ผลประเมินความรู้
ด้าน พ.ร.บ. ข้อมูล
ข่าวสารของ
พนักงานที่เข้ารับ
การอบรม ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 
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แผนงาน/โครงการ กจิกรรม ช่วงเวลา 
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รับผดิชอบ ค่าเป้าหมาย ตัวชีว้ัดผลสาํเรจ็ 

4.7 แผนงานสํารวจ วิเคราะห์ 
และสรุปประเมินผลความ
พึงพอใจต่อความโปร่งใสใน
กระบวนการจัดซื้อ จัดจ้าง
ของ กฟภ. 

- แต่งตั้งคณะทํางาน ม.ค. 2559 แล้วเสร็จภายใน  
ธ.ค. 2559 

- ผลการประเมินการ
สํารวจความ      
พึงพอใจต่อความ
โปร่งใสของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียใน
กระบวนการจัดซื้อ 
จัดจ้างของ กฟภ. 
อยู่ในระดับดี 

- ฝจห. 
 

- จัดทําแบบสํารวจความพึงพอใจต่อความ
โปร่งใสของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในกระบวนการ
จัดซื้อ จัดจ้างของ กฟภ. และขอความเห็นชอบ
เพื่อดําเนินการสํารวจ 

ก.ค.-ส.ค. 2559   

- ดําเนินการสํารวจความพึงพอใจ ก.ย.-ต.ค. 2559 

- วิเคราะห์และจัดทํารายงานสรุปผลการสํารวจ
ความพึงพอใจ 

 
 
 
 
 
 

พ.ย.-ธ.ค. 2559 
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แผนงาน/โครงการ กจิกรรม ช่วงเวลา 
ค่าเป้าหมายและตวัชี้วดัผลสาํเรจ็ 

งบประมาณ 
หน่วยงาน 
รับผดิชอบ ค่าเป้าหมาย ตัวชีว้ัดผลสาํเรจ็ 

4.8 แผนงานสัมมนาแลกเปลี่ยน
ความรู้เกี่ยวกับแนวทางการ
ตรวจสอบกระบวนการ
ปฏิบัติงานของระบบงาน
ต่างๆ ใน กฟภ. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ประชุมชี้แจงงานที่เกี่ยวข้องกับแผนกติดตาม
และประเมินการปฏิบัติงาน กฟข. 

ไตรมาส 1, 3 - จํานวนครั้งการจดั
กิจกรรม ปีละ 2 ครั้ง 

- จํานวนพนักงานที่ทํา
หน้าที่ตรวจติดตาม
ประเมินผลทุกเขตที่เข้า
ร่วมกิจกรรม ไม่น้อยกว่า 
48 คน 

- พนักงานที่ทําหน้าที่
ตรวจติดตาม
ประเมินผลนํา
ความรู้ที่ได้รับไป
ดําเนินการขยายผล
การดําเนินงาน 
อย่างน้อย 8       
การไฟฟ้าเขตจาก
จํานวนการไฟฟ้า
เขตทั้งหมด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1,000,000 บาท สตภ. 
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                   3. เพื่อพัฒนาขีดความสามารถบุคลากรในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่น 
 

แผนงาน/โครงการ กจิกรรม ช่วงเวลา 
ค่าเป้าหมายและตวัชี้วดัผลสาํเรจ็ 

งบประมาณ 
หน่วยงาน 
รับผดิชอบ ค่าเป้าหมาย ตัวชีว้ัดผลสาํเรจ็ 

4.9 แผนงานพัฒนาบุคลากรให้มี
ความรู้ ความเข้าใจในกฎ 
ระเบียบ กฎหมายธุรกิจ 
และกฎหมายอื่นๆ 

 
 
 

- จัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากร โดยจัดสัมมนา    
นิติกรทั่วประเทศ ให้มีความรู้ ความเข้าใจใน
กฎ ระเบียบ กฎหมายธุรกิจ และกฎหมายอื่นๆ 

ไตรมาส 1-4 - จํานวนครั้งในการจัด
กิจกรรม ปีละ 1 ครั้ง 

- เจ้าพนักงานเข้าร่วม
กิจกรรมไม่น้อยกว่า   
150 คน 

 
 

- พนักงานที่เข้าร่วม
โครงการ/กิจกรรม 
ได้รับความรู้ด้าน
กฎหมายที่ถูกต้องไม่
น้อยกว่าร้อยละ 80 

- สกม. 

4.10 แผนงานพัฒนาบุคลากร
ด้านการจัดซื้อ/จัดจ้าง 
เพื่อรองรับ พรบ.การ
จัดซื้อ จัดจ้าง ด้วยวิธี
ตลาดอิเล็กทรอนิกส์      
(e-Market) และด้วยวิธี
ประกวดราคา
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Bidding) 

 
 

- ให้พนักงานเข้ารับฟังการอบรมการจัดซื้อ/จัด
จ้างจากวิทยากรภายนอก จํานวน 1 รุ่น 

ไตรมาส 1-4 - แล้วเสร็จภายใน 
ไตรมาส 4 

- จํานวนผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 

- ฝจห. 
 



แผนแม่บทด้านการกํากับดูแลกิจการที่ดีและป้องปรามการทุจริตคอร์รัปชั่นของ กฟภ. (ปี 2559-2563) 
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