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ค�ำน�ำ
	 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน เป็นหน่วยงานที่มีภารกิจหลักเกี่ยวกับการพัฒนา

ยุทธศาสตร์ และการแปลงนโยบายของกระทรวงแรงงานไปเป็นแผนปฏิบัติการ การก�ำกับและ

เร่งรดัตรวจสอบ ตดิตามและประเมนิผล รวมทัง้จดัสรรทรพัยากร และบรหิารราชการประจ�ำทัว่ไป

ของกระทรวงแรงงาน เพือ่การบรรลเุป้าหมายและเกดิผลสมัฤทธิต์ามภารกจิของกระทรวงแรงงาน

	 ตลอดระยะเวลาทีผ่่านมา ส�ำนกังานปลดักระทรวงแรงงาน ได้ศกึษา วเิคราะห์ จดัท�ำข้อมลู 

เพื่อใช้ในการก�ำหนดนโยบาย เป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์ของกระทรวงแรงงาน และพัฒนายุทธศาสตร์

การบริหารของกระทรวงแรงงาน เพื่อขับเคลื่อนภารกิจให้เหมาะสมต่อบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป 

อย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะท�ำให้การด�ำเนินภารกิจของส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานบรรลุเป้าหมาย 

ตามที่ก�ำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน  

โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ได ้ด�ำเนินภารกิจ 

ตามยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน นโยบายรัฐบาล  

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560 –2564) และยุทธศาสตร ์

การจัดสรรงบประมาณและแผนงาน ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562

	 การจัดท�ำ “รายงานประจ�ำปี 2562 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน” คณะผู้จัดท�ำ 

ได้ท�ำการรวบรวมผลงาน ภารกิจ และกิจกรรมที่ส�ำคัญของส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  

ที่ได้ด�ำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 เพื่อเผยแพร่และประชาสัมพันธ์การด�ำเนินงาน 

ไปสู่ประชาชน โดยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า หนังสือรายงานประจ�ำปี พ.ศ. 2562 ของส�ำนักงาน

ปลัดกระทรวงแรงงาน จะเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่สนใจและเป็นข้อมูลให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ใช้เป็นแนวทางในการบริหารงานให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันและมีความก้าวหน้ายั่งยืนต่อไป

	 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

	 กุมภาพันธ์ 2563
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ส่วนที่1
ข้อมูลภาพรวม 

ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน



ข้อมูลภาพรวม 
ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน มีภารกิจเกี่ยวกับ 

การบริหารและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานเพื่อการบรรลุเป้าหมาย

และสัมฤทธิ์ผลตามภารกิจของส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ส�ำนักงาน

ปลัดกระทรวงแรงงานได้จัดท�ำแผนยุทธศาสตร์ส�ำนักงานปลัดกระทรวง

แรงงาน พ.ศ. 2560 - 2564 ฉบับทบทวน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  

โดยมีความเชื่อมโยงสอดคล้องกับกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี  

(พ.ศ. 2560 – 2579) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิฉบับที ่12  

(พ.ศ. 2560 – 2564) เพื่อเป็นแนวทางการด�ำเนินงานของหน ่วยงาน 

ในสั งกัดส� ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานท้ังส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค  

และส�ำนักงานแรงงานในต่างประเทศ ได้ใช้ในการปฏิบัติภารกิจเพ่ือให้บรรลุ

ตามวิสัยทัศน์และเป้าหมาย

มีประสิทธิภาพประสิทธิผล 

และเป็นรูปธรรมก่อให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดต ่อองค ์กร 

ภาคแรงงาน ตลอดจนประชาชน 

อยา่งแท้จริง
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วิสัยทัศน์ (VISION) 
	 ทรัพยากรมนุษย์มีศักยภาพ ก้าวทันเทคโนโลยีและนวัตกรรม สร้างมูลค่าเพิ่มให้ระบบเศรษฐกิจ 

และมีคุณภาพชีวิตที่ดี

พันธกิจ (MISSION)
	 1)	 ศึกษา วิเคราะห์ จัดท�ำ ข้อมูล เพื่อใช้ในการก�ำหนดนโยบาย เป้าหมาย แปลงนโยบายเป็นแนวทาง

และแผนการปฏิบัติราชการ เพื่อผลสัมฤทธิ์ของกระทรวงแรงงาน

	 2)	 พฒันายทุธศาสตร์การบรหิารของกระทรวงแรงงาน จดัสรร และบริหารทรพัยากรของกระทรวงแรงงาน 

เพื่อให้เกิดการประหยัด คุ้มค่า และมุ่งผลสัมฤทธิ์

	 3)	 ก�ำกับ เร่งรัด ติดตาม และประเมินผล การตรวจราชการกระทรวงแรงงานและรับเรื่องราวร้องทุกข์ 

รวมทั้งประสานการปฏิบัติงานของส่วนราชการในสังกัดกระทรวงแรงงาน

	 4)	 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ การต่างประเทศและพัฒนาปรับปรุง

กฎหมายที่เกี่ยวข้องให้ทันสมัย

	 5)	 ส่งเสรมิการวเิคราะห์ วจิยั ภาวะเศรษฐกจิแรงงานและสังคม การพัฒนาค่าจ้างและรายได้ของประเทศ 

และงานด้านการแรงงาน

ค่านิยมหลัก (Core Values)
	 BEST	 B	 =	 Belief	 ความหมาย  เชื่อมั่นศรัทธาในองค์กร

		  E	 =	 Effectiveness	 ความหมาย  ท�ำงานอย่างมุ่งผลสัมฤทธิ์

		  S	 =	 Strategy	 ความหมาย  มียุทธศาสตร์ในการท�ำงาน

		  T	 =	 Teamwork	 ความหมาย  ร่วมท�ำงานเป็นทีมเชิงรุก

ประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategic Issues)
	 1)	 ก�ำหนดและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์เพื่อเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์

	 2)	 บริหารจัดการองค์กรให้มีประสิทธิภาพสูง

	 3)	 บูรณาการสร้างเครือข่ายและการให้บริการอย่างทั่วถึงทั้งในและตา่งประเทศ	

	 4)	 บริหารจัดการแรงงานนอกระบบเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต
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ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยุทธศาสตร์ที่ 2

ก�ำหนดและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ 

เพ่ือเสรมิสร้างศกัยภาพทรัพยากรมนษุย์

เป้าประสงค์	

1. ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานท�ำหนา้ที่

ก�ำหนดและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ตามนโยบาย

ส�ำคัญเร่งด่วน ด้านเสริมสร้างทรัพยากรมนุษย์ 

ให้มีศักยภาพสูง

กลยุทธ์  

1.	ก�ำหนดและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์แรงงาน

ระดับชาติ (การพัฒนายุทธศาสตร์และบริหาร

จัดการแรงงาน) 

2.	ก�ำหนดและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ 

ด้านแรงงานรองรับความต้องการในพื้นที่

3.	เร่งรัดและผลักดันนโยบายเร่งด่วน 

และส�ำคัญของรัฐบาล (Quick Win)

บริหารจัดการองค์กรให้มี

ประสิทธิภาพสูง

เป้าประสงค์

1.	ส�ำนกังานปลดักระทรวงแรงงานมขีดีสมรรถนะสงู

ในการให้บริการข้อมลูด้านแรงงานด้วยเทคโนโลยี

สารสนเทศและนวัตกรรม

2.	ส�ำนกังานปลดักระทรวงแรงงาน ได้รบัการพฒันา

เป็นองค์กรธรรมภิบาล มีการบริหารจัดการ 

อย่างมปีระสทิธภิาพ มคีณุธรรม โปร่งใส ยตุิธรรม

และตรวจได้

กลยุทธ์

1. พัฒนามาตรฐาน และส่งเสริมการบริหาร

จัดการระบบและฐานข้อมูลด้านแรงงาน  

(BIG DATA) อย่างมีประสิทธิภาพ

2.	พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และนวัตกรรมดา้นแรงงานที่มีประสิทธิภาพ 

และมีความมั่นคง 

3.	พัฒนาคนและเครือข่ายรองรับการพัฒนา 

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

4.	ส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะบุคลากร

และองค์กรไปสูอ่งค์กรทีม่ศีกัยภาพสงูและตอบสนอง

ต่อบทบาทภารกิจเชิงรุก (Quick Win)

5.	ส่งเสรมิธรรมาภบิาลและสร้างวฒันธรรมองค์กร 

(เก่ง ดี แข็งแรง มีความสุข)

6.	ส่งเสริมสวัสดิการและสรา้งแรงจูงใจ 

ในการท�ำงานให้กับบุคลากร
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 ยุทธศาสตร์ที่ 4

บูรณาการสร้างภาคีเครือข่าย 

และการให้บริการอย่างทั่วถึง 

ทั้งในและต่างประเทศ

เป้าประสงค์

หน่วยงานและภาคีเครือข่ายมีการท�ำงานร่วมกัน

เพื่อให้บังเกิดผลอย่างมีประสิทธิภาพ

กลยุทธ์ 

1.	บูรณาการการด�ำเนินงานด้านแรงงาน 

เพื่อตอบสนองยุทธศาสตร์ในระดับพื้นที่  

(Quick Win)

2.	เสริมสรา้งศักยภาพและพัฒนาระบบบริหาร

จัดการภาคีเครือข่ายให้มีการท�ำงานร่วมกัน 

อย่างมีประสิทธิภาพ

3.	คุ้มครองและดูแลแรงงานไทยในต่างประเทศ

บริหารจัดการแรงงานนอกระบบ 

เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต

เป้าประสงค์

แรงงานนอกระบบได้รับความคุ้มครอง มีอาชีพ 

มีรายได้ มีความมั่นคงในชีวิต และมีคุณภาพ

ชีวิตที่ดี

กลยุทธ์

1.	เสริมสมรรถนะการบริหารจัดการแรงงาน

นอกระบบ (Quick Win)

2.	บูรณาการส่งเสริมการประกอบอาชีพ  

สรา้งรายได้ให้กับแรงงานนอกระบบ

3.	บูรณาการการขยายความคุ้มครอง 

และสรา้งหลักประกันความมั่นคงในชีวิตให้กับ

แรงงานนอกระบบ
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1. ศึกษา วิเคราะห จัดทำขอมูล เพื่อใชในการกำหนดนโยบาย เปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ของกระทรวง

2. พัฒนายุทธศาสตรการบริหารของกระทรวง

3. แปลงนโยบายเปนแนวทางและแผนการปฏิบัติราชการ

4. จัดสรรและบริหารทรัพยากรของกระทรวงเพื่อใหเกิดการประหยัด คุมคา และสมประโยชน

5. กำกับ เรงรัด ติดตาม และประเมินผล รวมทั้งประสานการปฏิบัติของสวนราชการในสังกัดกระทรวง

6. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อใชในการบริหารงานและการบริการของ
 หนวยงานในสังกัดกระทรวง

7. ดูแลงานสื่อสารประชาสัมพันธ การตางประเทศ และพัฒนาปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวของใหทันสมัย

8. ดำเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาคาจางและรายไดของประเทศ

9. ศึกษา วิเคราะห และวิจัยภาวะเศรษฐกิจแรงงาน และสังคม

10. ดำเนินการเกี่ยวกับการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวง และเรื่องราวรองทุกข
 ที่อยูในอำนาจหนาที่ของกระทรวง

11. ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายกำหนดใหเปนอำนาจหนาที่ของสำนักงานปลัดกระทรวง
 หรือตามที่กระทรวงหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย

บทบาทภารกิจโครงสร้างของ
ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

	 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน มีภารกิจเกี่ยวกับการพัฒนายุทธศาสตร์ แปลงนโยบายของ

กระทรวงเป็นแผนปฏบิตั ิจดัสรรทรพัยากร และบรหิารราชการประจ�ำทัว่ไปของกระทรวง เพือ่บรรลเุป้าหมาย 

และเกิดผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจของกระทรวง โดยให้มีอ�ำนาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้
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	 การแบ่งส่วนราชการของส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ

ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2559 ประกอบด้วย

	 ก.	 ราชการบริหารส่วนกลาง

	 	 (1)	 กองกลาง

	 	 (2)	 กองกฎหมาย

	 	 (3)	 กองบริหารการคลัง

	 	 (4)	 กองบริหารทรัพยากรบุคคล

	 	 (5)	 กองเผยแพร่และประชาสัมพันธ์

	 	 (6)	 กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

	 	 (7)	 กองเศรษฐกิจการแรงงาน

	 	 (8)	 ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

	 	 (9)	 ส�ำนักตรวจและประเมินผล

	 	 (10)	ส�ำนักประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ

	 	 (11)	กลุ่มตรวจสอบภายใน

	 	 (12)	กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร	

	 	 (13)	ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต

	 ข. ราชการบริหารส่วนภูมิภาค

	 	 - ส�ำนักงานแรงงานจังหวัด

	 อ�ำนาจหน้าท่ีตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการส�ำนกังานปลดักระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2559 ก�ำหนด ดงันี้

	 ก. ราชการบริหารส่วนกลาง

		  (1)	 กองกลาง มีอ�ำนาจหน้าที ่ดังต่อไปนี้

	 	 	 (ก)	ดําเนินงานเกี่ยวกับงานสารบรรณของสํานักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง

	 	 	 (ข)	ดําเนินการเกี่ยวกับงานพระราชพิธี งานรัฐพิธี และงานพิธีการตา่ง ๆ

	 	 	 (ค)	ดําเนนิการเกีย่วกบังานช่วยอํานวยการและงานเลขานกุารผูบ้รหิารของสํานกังานปลดักระทรวง

		  (2)	 กองกฎหมาย มีอ�ำนาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้

	 	 	 (ก)	ดําเนนิการด้านกฎหมาย กฎ และระเบยีบ ศกึษาวเิคราะห์ ชีแ้จงข้อมลู ตีความ ให้ความเหน็ 

พัฒนา ปรับปรุง และแก้ไขกฎหมาย กฎ และระเบียบท่ีเกี่ยวข้องของสํานักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง  

รวมถงึการให้คําปรกึษาแนะนําเจ้าหน้าทีข่องสํานกังานปลดักระทรวง หน่วยงานในสงักดักระทรวง และหน่วยงานอื่น 

ที่เกี่ยวข้อง

	 	 	 (ข)	 เป็นศูนย์ข้อมูลกลางด้านกฎหมายของสํานักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง

	 	 	 (ค)	ดําเนินการด้านนิติกรรมและสัญญา  งานเกี่ยวกับความรับผิดทางแพ่งและอาญา  

งานคดีปกครองงานคดีแรงงาน และงานคดีอื่นที่อยู่ในอํานาจหนา้ที่ของสํานักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง
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	 	 	 (ง)	 ดําเนินการและเป็นหน่วยงานกลางในการปฏิบัติงาน ตรวจสอบ ติดตาม และให้คําปรึกษา 

แนะนําเก่ียวกับการปฏิบัติราชการทางปกครองและความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ของสํานักงาน 

ปลัดกระทรวงและกระทรวง รวมถึงการดําเนินการและติดตามการชดใช้ค่าเสียหายคืนแก่ทางราชการ

	 	 	 (จ)	 ดําเนินการพิจารณาอุทธรณ์คําสั่งทางปกครองตามกฎหมาย

	 	 	 (ฉ)	ดําเนนิการเกีย่วกบังานเลขานกุารของคณะกรรมการพจิารณาร่างกฎหมายของกระทรวง

	 	 	 (ช)	ปฏิบัตงิานร่วมกบัหรอืสนับสนนุการปฏบิติังานของหน่วยงานอืน่ทีเ่กีย่วข้องหรอืทีไ่ด้รบัมอบหมาย

		  (3)	 กองบริหารการคลัง มีอ�ำนาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้	

	 	 	 (ก)	ดําเนินการเกี่ยวกับการเงิน การบัญชี การงบประมาณ และการพัสดุของสํานักงาน  

ปลัดกระทรวงหรือที่อยู่ในอํานาจหนา้ที่ของกระทรวง

	 	 	 (ข)	ดําเนินการเกี่ยวกับอาคารสถานที่ และยานพาหนะของสํานักงานปลัดกระทรวง

	 	 	 (ค)	 ปฏิบัตงิานร่วมกบัหรอืสนับสนนุการปฏบิติังานของหน่วยงานอืน่ทีเ่กีย่วข้องหรอืทีไ่ด้รบัมอบหมาย

		  (4)	 กองบริหารทรัพยากรบุคคล มีอ�ำนาจหน้าที ่ดังต่อไปนี้

	 	 	 (ก)	ศึกษา  วิเคราะห์ เสนอแนะ และให้คําปรึกษา  เพื่อกําหนดนโยบายและยุทธศาสตร ์

ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของสํานักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง

	 	 	 (ข)	บริหารจัดการทรัพยากรบุคคลของสํานักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง ในการวางระบบ 

การวางแผนอัตรากําลัง ระบบการสรรหา แต่งตั้ง โยกย้าย ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน การบริหาร 

ค่าตอบแทน สวัสดิการ และสิทธิประโยชน์

	 	 	 (ค)	ดําเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสํานักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 

รวมทั้งเครือขา่ยด้านแรงงาน

	 	 	 (ง)	 ดําเนินการเกี่ยวกับวินัย

	 	 	 (จ)	 ปฏิบัตงิานร่วมกบัหรอืสนับสนนุการปฏบิติังานของหน่วยงานอืน่ทีเ่กีย่วข้องหรอืทีไ่ด้รบัมอบหมาย

		  (5)	 กองเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ มีอ�ำนาจหนา้ที่ ดังต่อไปนี้

	 	 	 (ก)	กําหนดกรอบยทุธศาสตร์ และวางแผนการส่ือสารประชาสมัพันธ์ของสํานกังานปลัดกระทรวง

และกระทรวง

	 	 	 (ข)	ดําเนนิการด้านวชิาการในการส่ือสารประชาสัมพันธ์ ศกึษาวเิคราะห์ข้อมลู และประเมนิผล 

สําหรับใช้เป็นแนวทางในการสื่อสารประชาสัมพันธ์

	 	 	 (ค)	ดําเนินการสื่อสารประชาสัมพันธ์ และเผยแพร่กิจกรรม ตลอดจนผลงานของกระทรวง 

ในภาพรวม

	 	 	 (ง)	 ดําเนินการบริหารการสื่อสารประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง

	 	 	 (จ)	 ปฏิบัตงิานร่วมกบัหรอืสนับสนนุการปฏบิติังานของหน่วยงานอืน่ทีเ่กีย่วข้องหรอืทีไ่ด้รบัมอบหมาย
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		  (6)	 กองยุทธศาสตร์และแผนงาน มีอ�ำนาจหน้าที ่ดังต่อไปนี้

	 	 	 (ก)	จัดทําแผนแม่บทและแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงให้สอดคล้องกับนโยบายระดับชาต ิ

และระดับกระทรวง

	 	 	 (ข)	จัดทํา  พัฒนา  และประสานแผนยุทธศาสตร์ของกระทรวง รวมทั้งแผนยุทธศาสตร์  

แรงงานนอกระบบไปสู่การปฏิบัติที่สอดคล้องกับนโยบายและแผนแม่บทของกระทรวง

	 	 	 (ค)	จัดทําแผนกลยุทธ์ วิเคราะห์ และจัดทํางบประมาณของสํานักงานปลัดกระทรวง  

และกระทรวง

	 	 	 (ง)	 อํานวยการ ประสานงาน และกํากับงานตามนโยบายรัฐบาล

	 	 	 (จ)	 ดําเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของสภาที่ปรึกษาเพื่อพัฒนาแรงงานแห่งชาติ

	 	 	 (ฉ)	ปฏบัิตงิานร่วมกบัหรอืสนบัสนนุการปฏบิตังิานของหน่วยงานอืน่ทีเ่กีย่วข้องหรอืทีไ่ด้รบัมอบหมาย

		  (7)	 กองเศรษฐกิจการแรงงาน มีอ�ำนาจหนา้ที่ ดังต่อไปนี้

	 	 	 (ก) ศึกษา วิเคราะห์ และวิจัยภาวะเศรษฐกิจสังคมทั้งในและต่างประเทศ ตลอดจน ประเด็น

ปัญหาและปัจจัยเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการพัฒนาดา้นแรงงาน

	 	 	 (ข) ศึกษา สํารวจ วิเคราะห์และคาดประมาณการแนวโน้มอุปสงค์อุปทานของตลาดแรงงาน 

และแบบจําลองเศรษฐกิจด้านแรงงาน รวมทั้งระบบเตือนภัยด้านแรงงาน

	 	 	 (ค) ศึกษา วิเคราะห์ และวิจัยปัจจัยที่มีผลกระทบต่อแรงงานทั้งในและนอกระบบ

	 	 	 (ง) จัดทําและพัฒนาฐานข้อมูล สถิติ และดัชนีภาวะแรงงาน

	 	 	 (จ) ปฏบิตัหิน้าทีต่ามทีก่ฎหมายกําหนดให้เป็นอํานาจหน้าทีข่องสํานกังานคณะกรรมการค่าจ้าง

	 	 	 (ฉ) ปฏิบัตงิานร่วมกบัหรอืสนับสนนุการปฏบิติังานของหน่วยงานอืน่ทีเ่กีย่วข้องหรอืทีไ่ด้รบัมอบหมาย

		  (8)	 ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีอ�ำนาจหนา้ที่ ดังต่อไปนี้

	 	 	 (ก)	 เป็นศูนย์บริหารจัดการข้อมูลแรงงานแห่งชาติ

	 	 	 (ข)	 เสนอแนะนโยบายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และจัดทําแผนแม่บท 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสํานักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง

	 	 	 (ค)	จัดทํามาตรฐานข้อมูลแรงงานของกระทรวง

	 	 	 (ง)	 บริหารจัดการและให้บริการโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง

	 	 	 (จ)	 จัดทําและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมท้ังให้คําปรึกษา แนะนําหรือพัฒนา

บุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสํานักงานปลัดกระทรวง

	 	 	 (ฉ)	ดูแลรับผิดชอบความมั่นคง และปลอดภัยของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

ของสํานักงานปลัดกระทรวง	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

	 	 	 (ช)	ปฏิบัตงิานร่วมกบัหรอืสนับสนนุการปฏบิติังานของหน่วยงานอืน่ทีเ่กีย่วข้องหรอืทีไ่ด้รบัมอบหมาย
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		  (9)	 ส�ำนักตรวจและประเมินผล มีอ�ำนาจหนา้ที่ ดังต่อไปนี้

	 	 	 (ก)	ติดตาม ตรวจสอบ และรายงานความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานของส่วนราชการ

	 	 	 (ข)	ติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ เพ่ือให้เป็นไปและสอดคล้อง 

กับกฎ ระเบียบ และขั้นตอนที่กําหนด

	 	 	 (ค)	 เสนอแนะแนวทางในการปฏบิตังิานและตดิตามการดําเนนิงานของสํานกังานแรงงานจงัหวัด

	 	 	 (ง)	 ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามภารกิจของส่วนราชการ

	 	 	 (จ) สนบัสนนุการตรวจราชการและดําเนนิการเกีย่วกบัเร่ืองราวร้องทกุข์ทีอ่ยูใ่นความรับผิดชอบ 

ของกระทรวง

	 	 	 (ฉ)	พัฒนา สนับสนุน และส่งเสริมเครือข่ายการให้บริการประชาชนตามภารกิจของกระทรวง 

รวมทั้งติดตามและวิเคราะห์สถานการณ์ที่มีผลกระทบต่อภารกิจดา้นแรงงาน

	 	 	 (ช)	พัฒนาและบริหารจัดการศูนย์บริการร่วมกระทรวงแรงงานหรือบริการในรูปแบบอื่น

	 	 	 (ซ)	ปฏิบัตงิานร่วมกบัหรอืสนับสนนุการปฏบิติังานของหน่วยงานอืน่ทีเ่กีย่วข้องหรอืทีไ่ด้รบัมอบหมาย

		  (10)	 ส�ำนักประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ มีอ�ำนาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้

	 	 	 (ก)	 เสนอแนวนโยบายด้านความร่วมมือต่างประเทศดา้นแรงงาน

	 	 	 (ข) ดําเนินการเกี่ยวกับกรรมสารและข้อตกลงระหว่างประเทศด้านแรงงาน รวมท้ังเร่งรัด  

การปฏิบัติตามพันธกรณีด้านแรงงานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อรักษาผลประโยชน์ของประเทศ

	 	 	 (ค) ประสานงาน ติดตามและแลกเปลี่ยนความร่วมมือด้านวิชาการและความช่วยเหลือ 

ด้านแรงงานกับองค์การหรือหน่วยงานต่างประเทศ ดําเนินการเกี่ยวกับงานทุน พิธีการ รับรอง งานประชุม  

และการเจรจาระหวา่งประเทศ รวมทั้งวิเคราะห์การดําเนินงานของกลุ่มและองค์การตา่งประเทศ

	 	 	 (ง) ประสาน ตดิตามสทิธปิระโยชน์ ให้ความช่วยเหลอืแก่แรงงานและครอบครวัของแรงงานไทย

ที่ไปทํางานในต่างประเทศ และประสานการดําเนินการเพื่อรักษาและส่งเสริมการขยายตลาดแรงงานไทย 

ในต่างประเทศ รวมทั้งสนับสนุนการดําเนินงานของสํานักงานแรงงานไทยในตา่งประเทศ

	 	 	 (จ) ปฏบัิตงิานร่วมกบัหรอืสนบัสนนุการปฏบิติังานกบัหน่วยงานอืน่ทีเ่กีย่วข้องหรอืทีไ่ด้รบัมอบหมาย

		  (11)	 กลุ ่มตรวจสอบภายใน ทําหน้าท่ีหลักในการตรวจสอบการดําเนินงานภายในสํานักงาน 

ปลดักระทรวงและกระทรวง และสนบัสนนุการปฏบิตังิานของสํานกังานปลดักระทรวงและกระทรวง รบัผดิชอบงาน

ขึ้นตรงต่อปลัดกระทรวง โดยมีอ�ำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้

	 	 	 (ก) ด�ำเนินการเกี่ยวกับการตรวจสอบด้านการบริหาร การเงินและการบัญชีของสํานักงาน 

ปลัดกระทรวงและกระทรวง

	 	 	 (ข) ปฏบัิตงิานร่วมกบัหรอืสนบัสนนุการปฏบิตังิานของหน่วยงานอืน่ทีเ่กีย่วข้องหรอืทีไ่ด้รบัมอบหมาย

		  (12)	 กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ทําหน้าที่หลักในการพัฒนาการบริหารของสํานักงานปลัดกระทรวง

และกระทรวง ให้เกดิผลสมัฤทธิ ์มปีระสทิธภิาพ และคุม้ค่า รบัผดิชอบงานขึน้ตรงต่อปลดักระทรวง โดยมีอํานาจหน้าที่ 

ดังต่อไปนี้

	 	 	 (ก) เสนอแนะและให้คําปรึกษาแก่ปลัดกระทรวงเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ 

ภายในสํานักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง
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	 	 	 (ข) ติดตาม ประเมินผล และจัดทํารายงานเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการภายในสํานักงาน

ปลัดกระทรวงและกระทรวง

	 	 	 (ค) ประสานและดําเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการร่วมกับหน่วยงานกลางต่าง ๆ 

และหน่วยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง

	 	 	 (ง) ปฏบัิตงิานร่วมกบัหรอืสนบัสนนุการปฏบิตังิานของหน่วยงานอืน่ทีเ่กีย่วข้องหรอืทีไ่ด้รบัมอบหมาย

		  (13)	 ศูนย ์ปฏิบัติการต ่อต ้านการทุจริต ทําหน ้าที่หลักในการบูรณาการและขับเคลื่อน 

แผนการป้องกนัและปราบปรามการทจุรติ และการส่งเสรมิคุม้ครองจรยิธรรมในกระทรวง รับผดิชอบงานขึน้ตรงต่อ

ปลัดกระทรวง โดยมีอํานาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้

	 	 	 (ก)	 เสนอแนะแก ่ปลัดกระทรวง เกี่ ยวกับการป ้องกันและปราบปรามการทุจริต 

และประพฤติมิชอบ ของส่วนราชการในสังกัด รวมทั้งจัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

และประพฤตมิชิอบ ของส่วนราชการให้สอดคล้องกบัยทุธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกนัและปราบปรามการทจุริต 

มาตรการป้องกัน และปราบปรามการทุจริตภาครัฐ และนโยบายของรัฐบาลที่เกี่ยวข้อง เสนอต่อปลัดกระทรวง

	 	 	 (ข)	ประสานงาน เร่งรัด และกํากับให้ส่วนราชการในสังกัดดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ

ป้องกัน และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของส่วนราชการ

	 	 	 (ค)	รับข้อร ้องเรียนเรื่องการทุจริต การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ 

ของเจ้าหนา้ที่ในส่วนราชการ และส่งต่อไปยังส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

	 	 	 (ง)	 คุ้มครองจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน

	 	 	 (จ)	 ประสานงาน เร่งรัด และติดตามเกี่ยวกับการดําเนินการตาม (ค) และ (ง) และร่วมมือ 

ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบกับส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

	 	 	 (ฉ)	ติดตาม ประเมนิผล และจัดทํารายงานการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมชิอบ

ของส่วนราชการในสังกัดและการคุ้มครองจริยธรรม เสนอต่อปลัดกระทรวงและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

	 	 	 (ช)	ปฏบัิตงิานร่วมกบัหรอืสนบัสนนุการปฏบิตังิานของหน่วยงานอืน่ทีเ่กีย่วข้องหรอืทีไ่ด้รบัมอบหมาย

	 ข.	ราชการบริหารส่วนภูมิภาค

		  - ส�ำนักงานแรงงานจังหวัด มีอ�ำนาจหน้าที ่ดังต่อไปนี้

	 	 	 (ก)	ปฏิบัติหน้าที่ในฐานะตัวแทนของกระทรวงในภูมิภาค รวมทั้งด�ำเนินการประสาน 

และสนับสนุนงานในเขตพื้นที่จังหวัดและกลุ่มจังหวัด

	 	 	 (ข)	ศึกษา วิเคราะห์ จัดท�ำ และปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาแรงงาน รวมทั้ง

ก�ำกับดูแล ติดตาม และประเมินผลแผนการปฏิบัติราชการของส่วนราชการสังกัดกระทรวงในเขตพื้นที่จังหวัด

และกลุ่มจังหวัด

	 	 	 (ค)	ด�ำเนินการเป็นศูนย์ข้อมูลสารสนเทศด้านแรงงานและประชาสัมพันธ์เผยแพร่งาน 

ดา้นแรงงานในเขตพื้นที่จังหวัดและกลุ่มจังหวัด

	 	 	 (ง)	 ประสานการด�ำเนินงานกับอาสาสมัครแรงงานและเครือข่ายด้านแรงงาน เพื่อน�ำบริการ

ด้านแรงงานไปสู่ประชาชนในพื้นที่

	 	 	 (จ)	 ปฏบัิตงิานร่วมกบัหรอืสนบัสนนุการปฏบิตังิานของหน่วยงานอืน่ทีเ่กีย่วข้องหรอืทีไ่ด้รบัมอบหมาย
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โครงสร้างการบริหารราชการ 
ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน
ตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน
กระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2559

สำ�นกังานปลดักระทรวงแรงงาน

กองบริหารการคลัง

กองกฎหมาย

กองกลาง

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

กลุ่มตรวจสอบภายใน

กองเผยแพร่และประชาสัมพันธ์

กองบริหารทรัพยากรบุคคล

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

กองเศรษฐกิจการแรงงาน

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ส�ำนักตรวจและประเมินผล

ส�ำนักประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ

ราชการบริหารส่วนภูมิภาค
ส�ำนักงานแรงงานจังหวัด 

76 จังหวัด

ราชการบริหารส่วนกลาง
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ส�ำนักงานแรงงานในต่างประเทศ

หมายเหตุ ฝ่ายแรงงาน ประจ�ำสถานเอกอัครราชฑูต ณ กรุงเบอร์ลิน สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี ได้ปิดชั่วคราว 

ตามค�ำสั่งส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ที่ 310/2562 ลงวันที่ 30 เมษายน 2562

ส�ำนักงานแรงงาน
ในประเทศญี่ปุ่น

ส�ำนักงานแรงงาน
ในประเทศมาเลเซีย

ส�ำนักงานแรงงาน
ในประเทศบรูไน

ฝา่ยแรงงานประจ�ำสถานเอกอัครราชทูต 
ณ กรุงโซล สาธารณรัฐเกาหลี

ฝา่ยแรงงาน ประจ�ำสถานเอกอัครราชทูต 
ณ กรุงเทลอาวีฟ ประเทศอิสราเอล

ฝา่ยแรงงาน คณะผู้แทนถาวรไทย
ประจ�ำสหประชาชาติ ณ นครเจนีวา 

สมาพันธรัฐสวิส

ส�ำนักงานแรงงานในประเทศสิงคโปร์2

7

ส�ำนักงานแรงงาน ณ เมืองฮ่องกง3

10

ฝ่ายแรงงาน ประจ�ำสถานเอกอัครราชทูต 
ณ กรุงอาบูดาบี สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์

ส�ำนักงานแรงงานใน
ประเทศซาอุดิอาระเบีย 
(กรุงริยาด)

1

12

4

8

13

5

6

11

9

ฝา่ยแรงงาน ประจ�ำสถานเอกอัครราชทูต 
ณ กรุงเบอร์ลิน สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี

ส�ำนักงานแรงงาน ณ กรุงมะนิลา
(ส่วนที่ 2) ไทเป

ส�ำนักงานแรงงาน ณ กรุงมะนิลา
(ส่วนที่ 2) สาขาเมืองเกาสง
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ส�ำนักงานแรงงานจังหวัด 76 จังหวัด

โครงสร้างส�ำนัก/กอง และกลุ่มงาน 
ของส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

ส�ำนักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

กลุ่มตรวจสอบภายใน กลุ่มขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ 

ยทุธศาสตร์ชาต ิและความสามคัคี

ปรองดอง

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต

-	 กลุ่มงานป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ

-	 กลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรม

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน
-	 ฝ่ายบริหารทั่วไป

-	 กลุ่มงานพัฒนายุทธศาสตร์

-	 กลุ่มงานแผนงานและงบประมาณ

-	 ส�ำนักงานสภาที่ปรึกษาเพื่อพัฒนาแรงงานแห่งชาติ

-	 กลุ่มงานแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ 

	 และแรงงานคนพิการ

กองเศรษฐกิจการแรงงาน
-	 ฝา่ยบริหารทั่วไป

-	 กลุ่มงานวิจัยและพัฒนา

-	 กลุม่งานวชิาการเศรษฐกจิการแรงงาน

-	 ส�ำนักงานคณะกรรมการคา่จ้าง

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
-	 ฝ่ายบริหารทั่วไป

-	 กลุ่มงานบริหารคอมพิวเตอร์และเครือขา่ย

-	 กลุ่มงานวางแผนเทคโนโลยีสารสนเทศ

-	 กลุ่มงานพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์

ส�ำนักตรวจและประเมินผล
-	 ฝ่ายบริหารทั่วไป

-	 กลุ่มงานตรวจราชการ

-	 กลุ่มงานวิเคราะห์และประเมินผล

-	 ศูนย์บริการประชาชนกระทรวงแรงงาน

-	 กลุ่มงานสนับสนุนเครือข่าย

	 และประสานภูมิภาค

ส�ำนกัประสานความร่วมมอืระหว่างประเทศ
-	 ฝา่ยบริหารทั่วไป

-	 กลุ่มงานวิเทศสัมพันธ์

-	 กลุ่มงานประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ

-	 กองอาเซียน

กองกลาง
-	 ฝ่ายสารบรรณ

-	 กลุ่มงานช่วยอ�ำนวยการ

-	 กลุ่มงานประสานราชการ

กองกฎหมาย
-	 ฝ่ายบริหารทั่วไป

-	 กลุ่มงานพัฒนากฎหมาย

-	 กลุ่มงานคดีและนิติกรรมสัญญา

-	 กลุ่มงานอุทธรณ์และละเมิด

กองบริหารการคลัง
-	 งานบริหารทั่วไป

-	 กลุ่มงานการเงิน

-	 กลุ่มงานบัญชี

-	 กลุ่มงานงบประมาณ

-	 กลุ่มงานพัสดุ

กองบริหารทรัพยากรบุคคล
-	 ฝ่ายบริหารทั่วไป

-	 กลุ่มงานอัตราก�ำลังและระบบงาน

-	 กลุ่มงานสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง

-	 กลุ่มงานบริหารคา่ตอบแทน

	 และสิทธิประโยชน์

-	 กลุ่มงานพัฒนาทรัพยากรบุคคล

-	 กลุ่มงานวินัย

กองเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
-	 งานบริหารทั่วไป

-	 กลุ่มงานสื่อสารองค์กร

-	 กลุ่มงานโฆษกและการขา่ว
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กรอบอัตราก�ำลังบุคลากรของ
ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

แผนภูมิแสดงกรอบอัตราก�ำลังบุคลากร
ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน และส�ำนักงานรัฐมนตรี

ข้าราชการ

ลูกจ้างประจ�ำ

พนักงานราชการ

ลูกจ้างชั่วคราว

0 100 200 300 400 500 600 700

ส�ำนักงานรัฐมนตรี สนร. ในตา่งประเทศ

ส่วนภูมิภาค ส่วนกลาง

ข้อมูล  ณ  เดือนกันยายน 2562

ที่มา : กลุ่มงานอัตราก�ำลังและระบบงาน กองบริหารทรัพยากรบุคคล

หน่วยงาน

ประเภท

ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ส�ำนักงาน

รัฐมนตรี
รวม

ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ต่างประเทศ

ขา้ราชการ 297 347 24 15 683

ลูกจ้างประจ�ำ 30 112 - 5 147

พนกังานราชการ 84 67 - 5 156

ลูกจ้างชั่วคราว - - 42 - 42

รวม 411 526 66 25 1,028
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งบประมาณรายจ่ายประจ�ำปี พ.ศ. 2562
ของส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

	 	 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานได้รับการจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ�ำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2562 จ�ำนวน 1,252,899,800 บาท ลดลงจากงบประมาณปี พ.ศ. 2561 จ�ำนวน 46,481,100 บาท 

คิดเป็นร้อยละ 3.7099 โดยเปรียบเทียบงบประมาณปี พ.ศ. 2561 จ�ำแนกงบประมาณตามงบรายจา่ยได้ ดังนี้  

แผนภูมิเปรียบเทียบงบประมาณประจ�ำปี พ.ศ. 2561 และ พ.ศ. 2562 

ที่ได้รับการจัดสรร จ�ำแนกตามงบรายจ่าย

ตารางเปรียบเทียบงบประมาณปี พ.ศ. 2561 และ พ.ศ. 2562 ที่ได้รับการจัดสรร จ�ำแนกตามงบรายจ่าย

งบรายจ่าย ปี 2561 ปี 2562 เพิ่ม/ลด ร้อยละ

งบบุคลากร 472,346,500 467,450,300 - 4,896,200 -1.0474

งบด�ำเนินงาน 366,927,400 371,168,400 + 4,241,000 +1.1426

งบลงทุน 101,620,700 102,313,700 + 693,000 +0.6773

งบเงินอุดหนุน 39,649,100 37,640,400 - 2,008,700 -5.3366

งบรายจ่ายอื่น 318,837,200 274,327,000 - 44,510,200 -16.2252

รวม 1,299,380,900 1,252,899,800 - 46,481,100 -3.7099

รวม งบบุคลากร งบดำเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจายอื่น

รวม งบบุคลากร งบดำเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจายอื่น
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แผนภูมิเปรียบเทียบผลการเบิกจ่ายประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 และ พ.ศ. 2562

ที่ได้รับการจัดสรร จ�ำแนกตามงบรายจ่าย

	 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานมีผลการเบิกจ ่ายประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 จ�ำนวน 

1,155,573,032.48 บาท ลดลงจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 จ�ำนวน 69,667,510.87 บาท คิดเป็นร้อยละ 

6.0288 โดยเปรียบเทียบปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 จ�ำแนกงบประมาณตามงบรายจ่ายได ้ดังนี ้ 

งบรายจ่าย ปี 2561 ปี 2562 เพิ่ม/ลด ร้อยละ

งบบุคลากร 445,660,106.67 459,010,492.53 +13,350,384.86 +2.9085

งบด�ำเนินงาน 352,952,243.26 354,534,877.97 +1,582,634.71 +0.4464
งบลงทุน 87,475,433.06 43,929,598.26 -43,545,834.80 -99.1264
งบเงินอุดหนุน 37,409,487.84 35,677,393.00 -1,732,094.84 -4.8549

งบรายจ่ายอื่น 301,743,272.52 262,420,671.72 -39,322,600.80 -14.9846

รวม 1,225,240,543.35 1,155,573,032.48 -69,667,510.87 -6.0288

ตารางเปรียบเทียบผลการเบิกจ่ายประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 และ พ.ศ. 2562 

ที่ได้รับการจัดสรร  จ�ำแนกตามงบรายจ่าย

รวม งบบุคลากร งบดำเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจายอื่น

รวม งบบุคลากร งบดำเนินงาน งบลงทุน งบเงินอุดหนุน งบรายจายอื่น
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ผลการด�ำเนินงานตามยุทธศาสตร์
ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562

ส่วนที่2



ผลการด�ำเนินงานตามยุทธศาสตร์ 
ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2562

ก�ำหนดและ 
ขับเคลื่อน

ยุทธศาสตร์
เพื่อเสริมสร้าง

ศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์

บูรณาการ
สร้างภาคีเครือข่าย
และการให้บริการ
อย่างทั่วถึงทั้งใน
และต่างประเทศ

บริหารจัดการ
องค์กรให้มี

ประสิทธิภาพสูง

บรหิารจดัการ
แรงงานนอกระบบ 

เพือ่ยกระดับ
คุณภาพชีวิต

	 ด้วยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ได้ด�ำเนินการทบทวน

แผนยุทธศาสตร์ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน เชื่อมโยงยุทธศาสตร์ชาติ แผนปฏิรูปประเทศ  

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 โดยก�ำหนดวิสัยทัศน์ “ทรัพยากรมนุษย ์

มีศกัยภาพ ก้าวทนัเทคโนโลยแีละนวตักรรม สร้างมลูค่าเพิม่ให้ระบบเศรษฐกจิ และมคีณุภาพชวีติทีด่”ี  

เพ่ือให้เกิดการขับเคลื่อนและบูรณาการนโยบายยุทธศาสตร์ จึงได้ขับเคลื่อนการด�ำเนินงาน

โครงการที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 4 ด้าน ดังนี้

ยุทธศาสตร์ที่ 

1
ยุทธศาสตร์ที่ 

3
ยุทธศาสตร์ที่ 

2
ยุทธศาสตร์ที่ 

4
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	 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ก�ำหนดและขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ด้านแรงงานระดับชาติ ยุทธศาสตร์

ด้านแรงงานรองรับการติดตามในพื้นที่และผลักดันนโยบายเร่งด่วนและส�ำคัญของรัฐบาล โดยมีโครงการ/

กิจกรรมที่ส�ำคัญ ดังนี้

	1.	 โครงการขับเคล่ือนกลไกเชิงนโยบายในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย ์

ด้านแรงงานไปสู่การปฏิบัติ

	 กระทรวงแรงงาน โดยส�ำนักงานปลัดกระทรวง ได้ด�ำเนินโครงการขับเคล่ือนกลไกเชิงนโยบาย 

ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ด้านแรงงานไปสู่การปฏิบัติ เพ่ือสร้างกลไกในการขับเคลื่อน 

การป้องกันปัญหาการใช้แรงงานบังคับและการค้ามนุษย์ด้านแรงงาน ติดตามผลการด�ำเนินงานป้องกันและแก้ไข

ปัญหาการค้ามนุษย์ด้านแรงงานให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม และเพื่อส่งเสริมภาพลักษณ์และสร้างความเชื่อมั่น

ต่อการแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ของกระทรวงแรงงานในระยะที่ผา่นมา โดยมีผลการด�ำเนินงานที่ส�ำคัญ ดังนี ้

	 1.1	การบริหารจัดการด้านการป้องกันปัญหาการค้ามนุษย์ด้านแรงงาน

	 	 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 กระทรวงแรงงาน ขับเคลื่อนกลไกการบริหารจัดการป้องกัน 

การค้ามนุษย์ด้านแรงงานในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติ ผ่านศูนย์บัญชาการป้องกันการค้ามนุษย์ด้านแรงงาน  

ภายใต้แผนปฏิบัติการป้องกันการคา้มนุษย์ด้านแรงงาน ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 โดยสามารถน�ำแผนไปสู่ 

การปฏิบตัไิด้ โดยบรรลุเป้าหมาย ร้อยละ 114.37 ส่งผลให้ประเทศไทยได้รับการจัดอนัดับสถานการณ์การค้ามนุษย์

ในระดับ Tier 2 ได้รับการปลดสถานะใบเหลืองอุตสาหกรรมไทย (IUU Fishing) ได้รับการจัดอันดับป้องกัน 

การใช้แรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวร้ายในระดับความส�ำเร็จสูงสุด (Significant Advancement) และได้รับ 

การจดัอนัดบัการพฒันาตามเป้าหมายการพฒันาทีย่ัง่ยนืในกรอบสหประชาชาต ิ(UN SDGs) อนัดบั 1 ของอาเซยีน 

อันดับที่ 40 ของโลก โดยมีผลการด�ำเนินงานที่ส�ำคัญ ดังนี้

		  1)	 นโยบาย (Policy) ขึ้นทะเบียนแรงงานต่างด้าว 1,187,803 คน จัดเก็บข้อมูล Iris Scan  

แรงงานประมงทะเล + แปรรปูสตัว์น�ำ้ 172,895 คน ลดขัน้ตอน MoU จาก 25 วนั เหลือ 15 วนั และลดค่าธรรมเนยีม 

จาก 5,400 บาท เหลอื 1,900 บาท โดยมแีรงงานต่างด้าวตาม MoU ท้ังหมด 442,736 คน แก้ไขปัญหาขาดแคลน

แรงงานในภาคประมง (ขยายเวลาการท�ำงานกลุ่ม ม.83 ที่ผ่านการพิสูจน์สัญชาติแล้ว อีก 2 ปี 6,082 คน  

ก�ำหนดและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์
เพื่อเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์

ยุทธศาสตร์ที่

1
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เร่งรัดน�ำเข้าแรงงานประมงตามระบบ MoU 2,232 คน และอนุญาตให้ต่างด้าวที่มีเอกสารจากประเทศต้นทาง

ท�ำงานประมงได้ 1 ปี 5,958 คน) โดยขณะนี้อยู่ระหว่างขยายใบอนุญาตท�ำงานแรงงานต่างด้าว 3 สัญชาติ 

2,056,467 คน ออกไปอีก 2 ปี

		  2)	 การคุ้มครองช่วยเหลือ (Protection) พัฒนาสายด่วน 1506 กระทรวงแรงงาน 111,937 ครั้ง 

เพิม่ประสทิธภิาพศนูย์บรกิารร่วมบรกิารช่วยเหลอืแรงงานต่างด้าว โดยด�ำเนนิการช่วยเหลอืแรงงาน 113,644 คน 

จ้างลา่มและผู้ประสานงานด้านภาษา 275 คน

		  3) 	การบังคับใช้กฎหมาย (Prosecution) เพิ่มพนักงานตรวจแรงงาน 1,746 คน ตรวจบริษัท

ผู้รับอนุญาตน�ำคนต่างด้าวเข้ามาท�ำงานกับนายจ้างในประเทศ 184 แห่ง พบผิด 3 แห่ง ตรวจบริษัทจัดหางาน 

ให้คนไทยเพื่อไปท�ำงานในต่างประเทศ 132 แห่ง พบผิด 4 แห่ง ด�ำเนินคดีกับนายหน้าเถื่อน 116 ราย  

ตรวจสถานประกอบกิจการในระบบ กลุ่มเสี่ยง เรือประมง และแปรรูปสัตว์น�้ำ 85,460 แห่ง พบผิด 9,407 แห่ง 

ใช้แบบคัดกรองแรงงานบังคับเบ้ืองต้นคัดกรองลูกจ้าง 13,485 คน จากสถานประกอบกิจการ 12,063 แห่ง  

พบผิด 2 แห่ง ลูกจ้าง 7 ราย

		  4)	 การป้องกัน (Prevention) เพิ่มประสิทธิภาพศูนย์แรกรับเข้าท�ำงานและสิ้นสุดการจ้าง  

โดยมีแรงงานผ่านการฝึกอบรม 329,879 คน ส่งเสริม Good Labour Practice (GLP) 10,787 แห่ง  

ส่งเสริม Thai Labour Standards (TLS) 5,370 แห่ง ส่งเสริม Thailand Trust Mark (T – Mark) 325 แห่ง

		  5)	 การมีส่วนร่วม (Partnership) ด�ำเนินโครงการ Ship to Shore Rights Project ร่วมกับ 

Stella Maris จัดตั้งศูนย์อภิบาลผู้เดินทางทะเล โดยช่วยเหลือแรงงานประมง 6,071 ราย ร่วมกับ LPN  

จัดตั้งศูนย์ลูกเรือประมงจังหวัดสมุทรสาคร ช่วยเหลือแรงงานประมง 985 คน ตั้งเครือข่ายการคุ้มครองแรงงาน 

ใน Line app ร่วมกบัภาคประชาสงัคมองค์กรลกูจ้าง และ NGOs มสีมาชกิ 1,671 คน และทีส่�ำคญักระทรวงแรงงาน

ได้จดทะเบียนสัตยาบันพิธีสารส่วนเสริม ปี ค.ศ. 2104 ส่วนเสริมอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ  

ฉบับที่ 29 ว่าด้วยแรงงานบังคับ ค.ศ. 1930 เมื่อวันที่ 4 มิถุนายน 2561 และจดทะเบียนให้สัตยาบันอนุสัญญา

องค์การแรงงานระหว่างประเทศ ฉบับที่ 188 ว่าด้วยการท�ำงานภาคประมง ค.ศ. 2007 เมื่อวันที่ 30 มกราคม 2562  

โดยอยู่ระหว่างด�ำเนินการรองรับการพิจารณาให้สัตยาบันอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ ฉบับที่ 98 

ว่าด้วยการรวมตัวและเจรจาต่อรอง 

พลต�ำรวจเอก อดุลย์ แสงสิงแก้ว รัฐมนตรีว่ากระทรวงแรงงาน

ได้เข้าพบ นายกาย ไรเดอร์ (Mr.Guy Ryder) ผู้อ�ำนวยการใหญ่ 

ILO เพื่อยื่นจดทะเบียนสัตยาบันพิธีสารส่วนเสริมอนุสัญญา

องค์การแรงงานระหว่างประเทศ ฉบับท่ี 29 ว่าด้วยแรงงานบังคับ 

ป ีค.ศ.1930 ณ นครเจนีวา สมาพันธรัฐสวิส
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	 1.2	การติดตามและประสานการด�ำเนินงานในพื้นที่ของส�ำนักงานแรงงานจังหวัด

		  ศูนย์บัญชาการป้องกันการค้ามนุษย์ด้านแรงงาน มอบหมายส�ำนักงานแรงงานจังหวัดด�ำเนินการ 

ป้องกันการค้ามนุษย์ด้านแรงงานในพื้นที่ ผ่านศูนย์ปฏิบัติการป้องกันการค้ามนุษย์ด้านแรงงานจังหวัด 76 จังหวัด 

โดยทุกจังหวัดได้จัดท�ำแผนปฏิบัติการป้องกันการค้ามนุษย์ด้านแรงงานจังหวัด ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  

พร้อมขับเคลื่อนการด�ำเนินงาน โดยเน้นมาตรการตรวจบูรณาการในสถานประกอบกิจการ/นายจ้างกลุ่มเสี่ยง  

ในพื้นที่ตรวจตามการข่าว และตรวจสอบจับกุมแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมายและการค้ามนุษย์ในจังหวัด 

ร่วมกับหน่วยงานด้านความมั่นคงและฝ่ายปกครองในพื้นที่ โดยสามารถน�ำแผนไปสู่การปฏิบัติได้บรรลุเป้าหมาย  

ร้อยละ 257.17

		  ประชมุเชิงปฏิบัตกิารเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพการป้องกนัการบงัคบัใช้แรงงานและค้ามนษุย์ด้านแรงงาน

ของส�ำนักงานแรงงานจังหวัด ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ระหว่างวันที่ 18 - 19 พฤศจิกายน 2562  

ณ ห้องประชุมแกรนด์รัชดา ชั้น 5 อาคารธารทิพย์ โรงแรมเจา้พระยาปาร์ค กรุงเทพมหานคร

พล.ต.อ.อดุลย์ แสงสิงแก้ว รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน นายเสข วรรณเมธี เอกอัครราชทูตผู้แทนถาวรไทย 

ประจ�ำสหประชาชาติ ณ นครเจนีวา  พร้อมด้วย นายจรินทร์ จักกะพาก ปลัดกระทรวงแรงงานยื่นสัตยาบัน

อนุสัญญา  ILO ฉบับที่ 188 ว่าด้วยการท�ำงานในภาคประมง พ.ศ.2550 (ค.ศ.2007) ต่อ “นายกาย ไรเดอร์”  

(Mr.Guy Ryder) ส�ำนักงานแรงงานระหว่างประเทศ ณ นครเจนีวา สมาพันธรัฐสวิส
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	2.	 โครงการเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างประเทศด้านแรงงาน

	 2.1	การประชุมเชิงวิชาการด้านแรงงานระหว่างไทยกับสหภาพยุโรป 

	 	 ส�ำนักประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน จัดการประชุม 

เชิงวิชาการด้านแรงงานระหว่างประเทศไทยกับสหภาพยุโรป เม่ือวันที่ 29 - 30 พฤศจิกายน 2561  

โดยมีการประชุมเชิงวิชาการ ณ ห้องประชุมปกรณ์ อังศุสิงห์ ชั้น 10 กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน และการศึกษาดูงาน  

ณ จงัหวดัชลบรุ ีโดยผูเ้ข้าร่วมการประชมุ ได้แก่ ผูแ้ทนจากสหภาพยโุรป ผู้แทนจากหน่วยงานในสงักดักระทรวงแรงงาน 

และกระทรวงพาณิชย์ จ�ำนวนทั้งสิ้น 46 คน ที่ประชุมได้มีการแลกเปล่ียนและแบ่งปันแนวปฏิบัติท่ีดีระหว่างกัน 

รวมถึงซักถามข้อสงสัยต่าง ๆ และน�ำความรู้ที่ได้รับมาประยุกต์ใช้เป็นแนวปฏิบัติ 

	 2.2	การจัดกิจกรรมเฉลิมฉลอง ครบรอบ 100 ป ี  องค ์การแรงงานระหว ่างประเทศ  

(วันที่ 11 เมษายน 2562)

		  กระทรวงแรงงาน โดยส�ำนักงานปลัดกระทรวง จัดกิจกรรม

เฉลิมฉลองในวาระโอกาสฉลองครบรอบ 100 ปี องค์การแรงงาน 

ระหว่างประเทศ ซึง่เป็นหนึง่ในกจิกรรมถ่ายทอดสดต่อเนือ่งของ 24 ประเทศ

สมาชิก ILO และมีการแพร่ภาพไปทั่วโลก กิจกรรมของประเทศไทย  

ประกอบด้วยการน�ำเสนอวีดิทัศน์ประวัติศาสตร์ 100 ปี ไทย - ILO ผลงาน  

และพัฒนาการด้านแรงงานของประเทศไทย สารแสดงความยินดีจาก 

นายกรัฐมนตรี การสัมภาษณ์ผู้แทน ILO นายจ้าง และลูกจ้าง การลงนามแผนงานระดับชาติว่าด้วยงานที่มี

คุณค่าฉบับแรกของประเทศไทย ซึ่งเป็นการลงนาม 4 ฝ่าย ได้แก่ กระทรวงแรงงาน นายจ้าง ลูกจ้าง และ ILO  

มีการจัดนิทรรศการประวัติศาสตร์ 100 ปี ประเทศไทย และ ILO การออกบูธแสดงภารกิจของกระทรวงแรงงาน  

รวมถึงการแสดงศิลปวัฒนธรรมและกิจกรรมสร้างบรรยากาศของความเป็นไทย
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	 2.3 การจัดท�ำแผนงานระดับชาติว่าด้วยงานที่มีคุณค่า

	 	 การจัดการประชุมคณะกรรมการไตรภาคีจัดท�ำแผนงาน 

ระดับชาติว่าด้วยงานที่มีคุณค่า  เพื่อระดมความคิดเห็นในการจัดท�ำ

แผนงานระดับชาติร่วมกับองค์การแรงงานระหว่างประเทศ โดยมี 

ผู้เชี่ยวชาญของ ILO เป็นผู้ยกร่างและปรับปรุงแก้ไขตามความเห็นของ

คณะกรรมการอย่างเหมาะสม ขอความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี

ต่อร่างแผนงานระดับชาติว่าด้วยงานที่มีคุณค่าและร่าง MoU ส�ำหรับ 

ลงนาม 4 ฝ่าย ได้แก่ กระทรวงแรงงาน นายจ้าง ลูกจ้าง และ ILO  

โดยได้มีการลงนามเมื่อวันที่ 11 เมษายน 2562

	 2.4	การประชุมคณะประศาสน์การ สมัยที่ 334 

(ระหว่างวันที่ 25 ตุลาคม – 8 พฤศจิกายน 2561)

	 	 คณะผู้แทนไทย น�ำโดย นายสุรเดช วลีอิทธิกุล 

รองปลัดกระทรวงแรงงาน ข้าราชการสังกัดส�ำนักประสาน

ความร่วมมือระหว่างประเทศ ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  

พร้อมด้วยนายเสข วรรณเมธี เอกอัครราชทูต ผู้แทนถาวรไทย 

ประจ�ำสหประชาชาต ิณ นครเจนีวา และเจ้าหน้าทีค่ณะผูแ้ทนไทยฯ  

เข้าร่วมการประชุมคณะประศาสน์การขององค์การแรงงาน

ระหว ่างประเทศ สมัยที่  334 โดยภารกิจประกอบด้วย  

1) การพบและหารือนายเสข วรรณเมธี เอกอัครราชทูตฯ  

2) พบและหารอืทวภิาคกีบั Ms. Evalyne Pichot ผู้แทนสหภาพยโุรป  

ในประเด็นการจัดประชุมวิชาการด้านแรงงานระหว่างไทย 

กับสหภาพยุโรป
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	 2.5	การประชุมคณะประศาสน์การ สมัยที่ 335 

(ระหว่างวันที่ 14 – 28 มีนาคม 2562)

	 	 คณะผู้แทนไทย น�ำโดย นายจรินทร์ จักกะพาก  

ปลัดกระทรวงแรงงาน ข้าราชการสังกัดส�ำนักประสาน 

ความร่วมมือระหวา่งประเทศ ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

และส�ำนักงานประกันสังคม พร้อมด้วยนายเสข วรรณเมธ ี 

เอกอัครราชทูต ผู ้แทนถาวรไทยประจ�ำสหประชาชาติ  

ณ นครเจนวีา และเจ้าหน้าทีค่ณะผูแ้ทนไทยฯ รวมจ�ำนวน 11 คน  

เข้าร่วมการประชุมคณะประศาสน์การขององค์การแรงงาน

ระหว่างประเทศ สมัยที่ 335 โดยภารกิจ ประกอบด้วย  

1) การร่วมกล่าวถ้อยแถลงต่อท่ีประชุมฯ จ�ำนวน 1 วาระ 

ได้แก่ การพิจารณาข้อร้องเรียนกรณีรัฐบาลเมียนมาละเมิด

อนุสัญญาที่ได้ให้สัตยาบัน ฉบับท่ี 29 ว่าด้วยแรงงานบังคับ 

ค.ศ. 1930 2) การเข้าพบหารือกับนางโทโมโกะ นิชิโมโต ้ 

ผู้อ�ำนวยการส�ำนกังานแรงงานระหว่างประเทศ ประจ�ำภมูภิาคเอเชียและแปซิฟิก และรองผู้อ�ำนวยการใหญ่องค์การ

แรงงานระหว่างประเทศ และ 3) การร่วมหารือกับนายเสข วรรณเมธี เอกอัครราชทูตฯ 

	 2.6 การประชมุใหญ่องค์การแรงงานระหว่างประเทศ สมยัที ่108 และการประชุมคณะประศาสน์การ 

สมัยที่ 336

		  ภารกิจทีส่�ำคญัของผูบ้รหิารกระทรวงแรงงาน 1) การกล่าวปราศรยัในทีป่ระชมุ ณ ห้องประชมุใหญ่  

(Assembly Hall) ส�ำนักงานสหประชาชาติ ณ นครเจนีวา 2) การเป็นเจ้าภาพการประชุม ASEAN Labour 

Ministers’ Breakfast Meeting 3) การประชุมระดับรัฐมนตรีแรงงานเอเชียแปซิฟิก 4) การประชุมทวิภาคี 

กับผู้แทนสหภาพยุโรป 5) การลงคะแนนเสียงรับรองมาตรฐานแรงงานฉบับใหม่ ประกอบด้วยอนุสัญญาและ 

ข้อแนะว่าด้วยการขจัดความรุนแรงและการล่วงละเมิดในโลกแห่งการท�ำงาน 

		  ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของกระทรวงแรงงานเข้าร่วมการประชุม 1) คณะกรรมการการอนุวัติ

มาตรฐานแรงงาน 2) คณะกรรมการการเงิน 3) คณะกรรมการการก�ำหนดมาตรฐานแรงงานว่าด้วยความรุนแรง

และการล่วงละเมิดในโลกแห่งการท�ำงาน 4) การพิจารณาเอกสารผลลัพธ์ครบรอบ 1 ศตวรรษ ILO ในรูปแบบ 

ของร่างปฏญิญาแห่งศตวรรษ 5) การอภปิรายและจัดกจิกรรมท่ีเกีย่วข้องกบัอนาคตของงาน (thematic forums)
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	3.	 ยุทธศาสตร์ แผน ข้อเสนอ และระบบการบริหารจัดการแรงงาน

	 3.1	 โครงการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2560 – 2564  

ประจ�ำปี พ.ศ. 2563

	 	 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ได ้ด�ำเนินโครงการทบทวนแผนยุทธศาสตร ์ส�ำนักงาน 

ปลัดกระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2560 - 2564 ประจ�ำปี พ.ศ. 2563 เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางการปฏิบัติราชการ 

ของหน่วยงานในสังกัดส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ให้เชื่อมโยงสอดคล้อง  

ในทิศทางเดียวกัน เพื่อบรรลุเป้าหมายภายใต้บทบาทหน้าที่ของส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานในการเป็น

หน่วยงานเสนอแนะนโยบายและวางแผนเพื่อชี้น�ำการพัฒนาด้านแรงงานของประเทศและผลักดันแผนไปสู ่

การปฏิบัติ และพัฒนาองค์กรให้ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงสามารถจัดท�ำแผนงาน/โครงการให้มีความสอดคล้อง

กับยุทธศาสตร์ น�ำส่งตัวชี้วัด เป้าประสงค์ ยุทธศาสตร์ ให้บรรลุตามวิสัยทัศน์และพันธกิจของส�ำนักงาน 

ปลัดกระทรวงแรงงาน 

	 2.7	กระทรวงแรงงานเป็นเจ้าภาพในช่วงการเป็นประธานอาเซียนของไทยในปี พ.ศ. 2562

	 	 กระทรวงแรงงานมพีนัธกรณใีนการเป็นเจ้าภาพจดัการประชมุในกรอบอาเซยีน จ�ำนวน 6 ครัง้ ได้แก่

	 	 1)	 การประชุมคณะกรรมการอาเซียนว่าด้วยการปฏิบัติให้เป็นไป

ตามปฏิญญาอาเซียนว่าด้วยการคุ้มครองและส่งเสริมสิทธิของแรงงานต่างด้าว 

ครั้งที่ 12 (12th  ACMW Meeting) ระหว่างวันที่ 12 – 14 กุมภาพันธ์ 2562  

ณ จังหวัดเชียงราย

	 	 2)	 การประชุมเจ ้าหน้าที่อาวุโสแรงงานอาเซียน ครั้งที่  15  

และการประชุมเจ ้าหน ้าที่อาวุ โสแรงงานอาเซียนบวกสาม ครั้ งที่  17  

(15th SLOM Meeting + 17th SLOM Plus Three Meeting) ระหว่าง 

วันที ่2 – 4 กรกฎาคม 2562 ณ กรุงเทพมหานคร

	 	 3)	 การประชมุคณะท�ำงานเจ้าหน้าทีอ่าวโุสแรงงานอาเซยีน ครั้งที่ 12  

(12th SLOM Working Group Meeting) โดยเจ้าหน้าที่อาวุโสของกระทรวง

ทรพัยากรมนษุย์แห่งมาเลเซยีเป็นประธาน และการประชมุระดับภมูภิาคอาเซียน 

เพื่อส่งเสริมการเปลี่ยนผ่านจากการจ้างงานนอกระบบไปสู่การจ้างงานในระบบ 

ระหว่างวันที่ 6 – 8 สิงหาคม 2562 ณ จังหวัดเชียงใหม่

	 	 4)	 การประชุม ASEAN Forum on Migrant Labour ครั้งที่ 12 

(12th  AFML) ระหวา่งวันที่ 25 – 26 กันยายน 2562 ณ กรุงเทพมหานคร

	 	 5)	 การประชุมระดับภูมิภาคไตรภาคีเพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมกับ

หุ้นส่วนทางสังคม ครั้งที่ 10 (the 10th ASEAN Regional Tripartite Social 

Dialogue Conference) ก�ำหนดจัดระหว่างวันที่ 16 – 17 ธันวาคม 2562 ณ กรุงเทพมหานคร

	 	 6)	 การประชมุวชิาการด้านการตรวจแรงงานอาเซยีน ครัง้ที ่8 (the 8th ASEAN Labour Inspection 

Conference) ก�ำหนดจัดระหว่างสัปดาห์ที่ 2 – 3 ของเดือนธันวาคม 2562 ณ กรุงเทพมหานคร
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	 3.2	การวางแผนและจัดท�ำแผนงานและงบประมาณในระดับกระทรวงและระดับส�ำนักงาน 

ปลัดกระทรวงแรงงาน

		  ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ด�ำเนินการวางแผนและจัดท�ำแผนงาน และงบประมาณในระดับ

กระทรวงและระดบัส�ำนกังานปลดักระทรวงแรงงาน ซ่ึงสอดคล้องกบันโยบายรฐับาล ข้อท่ี 3 การลดความเหลือ่มล�ำ้ 

ของสังคม และการสร้างโอกาสการเข้าถึงบริการของรัฐ ข้อย่อย 3.1 เร่งสร้างโอกาส อาชีพ และการมีรายได้  

ที่ม่ันคงแก่ผู้ที่เข้าสู่ตลาดแรงงาน รวมท้ังสตรี ผู้ด้อยโอกาสและแรงงานข้ามชาติที่ถูกกฎหมาย เพ่ือให้หน่วยงาน 

ในสังกัดกระทรวง และส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน สามารถน�ำแผนปฏิบัติการประจ�ำปีใช้เป็นกรอบแนวทาง 

ในการด�ำเนินงาน ตลอดจนใช้เป็นข้อมูลสนับสนุนในการติดตามผลการด�ำเนินงานของหน่วยงานให้บรรลุผล 

ตามภารกิจเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน และมีประสิทธิภาพ

	 	 1) การจัดท�ำแผนปฏิบัติการประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

	 	 2) ทบทวนเป้าหมายการให้บริการกระทรวง/หน่วยงาน ผลผลิต กิจกรรม และตัวชี้วัดความ

ส�ำเร็จ และจัดท�ำรายละเอียดตัวช้ีวัดความส�ำเร็จของเป้าหมายการให้บริการกระทรวง/หน่วยงาน และผลผลิต 

ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยจัดประชุมการทบทวนการก�ำหนดเป้าหมายการให้บริการกระทรวง  

เป้าหมายการให้บริการหน่วยงาน ผลผลิต/โครงการ/กิจกรรม และตัวชี้วัด เพื่อจัดท�ำค�ำของบประมาณรายจ่าย 

ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ในวนัจนัทร์ที ่24 ธนัวาคม 2561 ณ ห้องประชมุประสงค์ รณะนันทน์ ชัน้ 5 ส�ำนกังาน

ปลัดกระทรวงแรงงาน 

	 	 3) จัดท�ำค�ำของบประมาณรายจ่ายประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 กระทรวงแรงงาน  

และส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

	 	 4) จัดท�ำข้อมูลรายละเอียดในการพิจารณางบประมาณรายจ่ายประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

วาระที่ 1-3 สภานิติบัญญัติแห่งชาติ 

	 	 5) จดัสรรงบประมาณรายจ่ายประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ของส�ำนกังานปลดักระทรวงแรงงาน 

ในระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2562 - 31 มีนาคม 2563 โดยใช้งบประมาณรายจา่ยประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

ไปพลางก่อน ตามหลักเกณฑ์ของส�ำนักงบประมาณ
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	 3.3	การอ�ำนวยการและประสานการจัดท�ำแผนปฏิบัติการด้านแรงงานของจังหวัดและประสานงาน

ที่เกี่ยวข้องกับแผนของจังหวัด/พื้นที่

	 	 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน จัดท�ำแผนปฏิบัติการด้านแรงงานของจังหวัดและประสาน   

ที่เก่ียวข้องกับแผนของจังหวัด/พื้นที่ เพื่อให้ส�ำนักงานแรงงานจังหวัดและหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน 

สามารถน�ำแผนปฏิบัติการด้านแรงงานจังหวัด และคู่มือการปฏิบัติงานของส�ำนักงานแรงงานจังหวัดไปใช้เป็น

แนวทางในการปฏิบัติงานจัดท�ำคู่มือการปฏิบัติงานส�ำนักงานแรงงานจังหวัด 

	 	 - ประสานการจัดท�ำรายละเอียด และแนวทางการปฏิบัติงานของกิจกรรม/โครงการ จากกลุ่มงาน 

ที่มีภารกิจให้ส�ำนักงานแรงงานจังหวัดด�ำเนินการ

	 	 - รวบรวมรายละเอียด และแนวทางการปฏิบัติงานของกิจกรรม/โครงการ จากกลุ่มงานท่ีมีภารกิจ 

ให้ส�ำนักงานแรงงานจังหวัดด�ำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

	 	 - ขออนุมัติจัดท�ำคู่มือการปฏิบัติงานของส�ำนักงานแรงงานจังหวัด ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562

	 	 - แจ้งการดาวน์โหลดคู่มือการปฏิบัติงานของส�ำนักงานแรงงานจังหวัด ประจ�ำปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2562 ในระบบสารสนเทศเครือข่ายภายใน (Intranet) ให้กับส�ำนักงานแรงงานจังหวัดทราบ 

		  ประสานเพื่อจัดท�ำแผนปฏิบัติการด้านแรงงานจังหวัด 76 จังหวัด 

	 	 - ประสานรายละเอียดจัดสรรงบประมาณจากกลุ่มงานท่ีมีภารกิจให้ส�ำนักงานแรงงานจังหวัด

ด�ำเนินการ

	 	 - รายงานสรุปรายละเอียดการจัดสรรงบประมาณประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ให้ส�ำนักงาน

แรงงานจังหวัดต่อปลัดกระทรวงแรงงาน รวมทั้งจัดส่งข้อมูลการจัดสรรงบประมาณตามผลผลิต/โครงการ  

และกิจกรรม และแนวทางการจัดท�ำแผนปฏิบัติการดา้นแรงงานจังหวัด ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

	 	 - ประสานแจ้งให้ทกุกรม/ส�ำนกังานประกนัสงัคม ด�ำเนนิการจดัสรรงบประมาณให้แก่หน่วยงานสงักัด

ในส่วนภูมิภาค และประสานส�ำนักงานแรงงานจังหวัดให้ด�ำเนินการจัดท�ำแผนปฏิบัติการด้านแรงงานจังหวัด

	 	 - ประสาน รวบรวมประมวลผล และตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของแผนปฏิบัติการ 

ด้านแรงงานจังหวัด 76 จังหวัด 

	 	 - ตดิตามเร่งรดัการจดัท�ำแผนปฏบิติัการด้านแรงงานจังหวดั ตามหนังสือส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

	 	 - ส่งแผนปฏิบัติการด้านแรงงานจังหวัดประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 จังหวัด... (76 จังหวัด)  

ให้หน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน 

37รายงานประจำ�ปี 2562  สำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน



	 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะบุคลากรและองค์กรไปสู่องค์กรที่มี

ศักยภาพสูง พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมด้านแรงงานที่มีประสิทธิภาพและมีความมั่นคง  

ส่งเสริมธรรมภิบาลและสร้างวัฒนธรรมองค์กร โดยมีโครงการ/กิจกรรมที่ส�ำคัญ ดังนี้

	1. โครงการส�ำรวจข้อมูลความต้องการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการ  

ปี 2562

	 ส�ำนกังานปลดักระทรวงแรงงาน ได้ด�ำเนนิโครงการส�ำรวจข้อมลูความต้องการและการขาดแคลนแรงงาน

ของสถานประกอบการ ปี 2562 เพื่อน�ำข้อมูลอุปสงค์ อุปทานแรงงาน และกลไกในการจับคู่คนให้ตรงกับงาน  

เพื่อส่งเสริมการมีงานท�ำอย่างมีคุณค่า  เพื่อรองรับงานในอนาคตและงานสีเขียวเพื่อศึกษาและสร้างความ

เข้าใจเก่ียวกับสภาพการจ้างงานของประเทศไทยในปัจจุบันและแนวโน้มตามการปรับตัวของอุตสาหกรรม 

และการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมในอนาคต (Future of work) ที่รวมถึงการพิจารณาในประเด็น 

เรือ่งงานทีม่คีณุค่า (Decent work) และงานสเีขยีว (Green job) พร้อมทัง้ศกึษาข้อมลูอปุสงค์และอปุทานด้านแรงงาน  

รวมถึงการรับรู ้ ความพร้อม และการปรับตัวของสถานประกอบการ ภาคครัวเรือนและสถานศึกษาที่มีต่อ 

สภาพการจ้างงานและความต้องการใช้แรงงาน และการขาดแคลนแรงงานของประเทศไทยทัง้ในปัจจบุนัและอนาคต 

โดยได้ด�ำเนินการจัดท�ำแผนการด�ำเนินโครงการฯ หลักการ แนวทางการศึกษา ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ แนวคิด

ทฤษฎ ีสรุปผลการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลทุติยภูมิ และก�ำหนดแนวทางและวิธีการส�ำรวจ การออกแบบสอบถาม

	 โดยโครงการส�ำรวจข้อมูลความต้องการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการปี 2562  

จะด�ำเนินการแล้วเสร็จในเดือนพฤษภาคม 2563

บริหารจัดการองค์กรให้มีประสิทธิภาพสูง

ยุทธศาสตร์ที่

2
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	2.	 โครงการการจัดท�ำข้อเสนอเชิงนโยบายด้านแรงงาน โดยสภาที่ปรึกษาเพื่อพัฒนา 

แรงงานแห่งชาติ และการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย เพื่อจัดท�ำข้อเสนอแนะด้านแรงงานของ 

สภาที่ปรึกษาเพื่อพัฒนาแรงงานแห่งชาติ

	 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ด�ำเนินโครงการการจัดท�ำข้อเสนอเชิงนโยบายด้านแรงงาน 

โดยสภาที่ปรึกษาเพื่อพัฒนาแรงงานแห่งชาติ และการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย เพื่อจัดท�ำข้อเสนอแนะด้านแรงงาน 

ของสภาที่ปรึกษาเพื่อพัฒนาแรงงานแห่งชาติ เพ่ือให้ได้ข้อเสนอเชิงนโยบายด้านการบริหารและพัฒนาแรงงาน  

รวมทั้งมาตรการแก้ไข และเพื่อให้เกิดความร่วมมือจากไตรภาคีในการปรึกษาหารือและระดมความคิดเห็น  

ตลอดจนประสานงานเพื่อให้เกิดการบริหารจัดการดา้นแรงงานที่มีประสิทธิภาพ ดังนี้

	 1)	 จัดประชุมคณะกรรมการสภาที่ปรึกษาเพื่อพัฒนาแรงงานแห่งชาต ิชุดที ่18 จ�ำนวน 12 ครั้ง 

	 2)	 จัดประชุมคณะอนุกรรมการจัดท�ำการศึกษาผลกระทบดา้นแรงงาน จ�ำนวน 3 ครั้ง 	

	 3)	 จัดท�ำข้อเสนอเชิงนโยบายดา้นแรงงาน จ�ำนวน 2 ข้อเสนอ ได้แก่ (1) ข้อเสนอเพื่อปรับแก้กฎหมาย

ที่จ�ำกัดสิทธิในการประกอบอาชีพของผู ้พ้นโทษในอาชีพพนักงานรักษาความปลอดภัย และ (2) ข้อเสนอ

จากโครงการศึกษาวิเคราะห์ เรื่อง แนวทางขับเคลื่อนการพัฒนาแรงงานเพื่อก้าวผ่านสู่เศรษฐกิจแห่งอนาคต  

กรณีศึกษาแรงงานในภาคการผลิต ภาคบริการท่องเที่ยว ภาคเกษตรและแรงงานสูงอายุ 

	 4)	 การจัดสัมมนาทางวิชาการด้านแรงงาน จ�ำนวน 2 ครั้ง ได้แก่ (1) การสัมมนาทางวิชาการ เรื่อง 

Disruptive Technology ผลกระทบการจ้างงาน...ทางออกอยู่ไหน ? และ (2) การสัมมนา  เรื่อง แนวทาง 

ขับเคลื่อนการพัฒนาแรงงานเพื่อการก้าวผ่านสู่เศรษฐกิจแห่งอนาคต กรณีศึกษา  : แรงงานในภาคการผลิต 

ภาคบริการท่องเที่ยว ภาคเกษตร และแรงงานสูงอายุ เมื่อวันที่ 5 กันยายน 2562 ณ โรงแรมเจ้าพระยาปาร์ค 

กรุงเทพมหานคร 

	 5)	 การศึกษาดูงาน จ�ำนวน 2 ครั้ง ได้แก่ (1) การศึกษาดูงาน สถาบันไทยเยอรมัน (TGI) เพ่ือศึกษา

แนวทางการด�ำเนินการพัฒนาฝีมือแรงงานในการใช้หุ่นยนต์ เทคโนโลยีทันสมัยของหน่วยงานภาครัฐที่ท�ำร่วมกับ

ภาคเอกชน เมื่อวันที ่30 พฤษภาคม 2562 และ (2) การศึกษาดูงานสถาบันสุมิพล (SIMTec) เพื่อศึกษาแนวทาง 

การพัฒนาฝีมือแรงงานภาคเอกชน เมื่อวันที่ 30 พฤษภาคม 2562

	 6)	 การจัดท�ำโครงการศึกษาวิเคราะห์ด้านแรงงาน จ�ำนวน 1 เรื่อง คือ การศึกษาวิเคราะห์ เรื่อง แนวทาง

การขับเคลื่อนการพัฒนาแรงงานเพื่อการก้าวผ่านสู่เศรษฐกิจแห่งอนาคต กรณีศึกษา  : แรงงานในภาคการผลิต 

ภาคบริการท่องเที่ยว ภาคเกษตร และแรงงานสูงอายุ

	 7)	 จดัท�ำเอกสารวชิาการเผยแพร่ จ�ำนวน 1 เรือ่ง คอื รายงานการศกึษาวเิคราะห์ เรือ่ง แนวทางขบัเคลือ่น

การพฒันาแรงงานเพือ่การก้าวผ่านสูเ่ศรษฐกจิแห่งอนาคต กรณศีกึษา : แรงงานในภาคการผลติ ภาคบรกิารท่องเทีย่ว 

ภาคเกษตร และแรงงานสูงอายุ
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	3.	 งาน อ.ก.พ. กระทรวงแรงงาน และ อ.ก.พ. ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

	 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 กระทรวงแรงงานได้ด�ำเนินการจัดประชุม อ.ก.พ. กระทรวงแรงงาน  

และ อ.ก.พ. ส�ำนกังานปลดักระทรวงแรงงาน เพือ่ด�ำเนนิการบรหิารทรพัยากรบคุคลในส�ำนกังานปลดักระทรวงแรงงาน 

และกระทรวงแรงงาน ให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ วิธีการ และมาตรฐานที่ ก.พ. ก�ำหนด รวมทั้งเพื่อพิจารณา 

เกลี่ยอัตราก�ำลังของส่วนราชการในสังกัด และการพิจารณาเกี่ยวกับการด�ำเนินการทางวินัยให้มีประสิทธิภาพ

รวมทั้งสิ้นจ�ำนวน 6 ครั้ง โดยผลจากการประชุมส่งผลต่อการด�ำเนินการบริหารทรัพยากรบุคคลของส�ำนักงาน

ปลัดกระทรวงแรงงาน และกระทรวงแรงงาน ดังนี้

	 - การปรับปรุงการก�ำหนดต�ำแหน่งประเภทอ�ำนวยการระดับต้น เป็นระดับสูง

	 - การปรับปรุงการก�ำหนดต�ำแหน่งประเภทวิชาการ ระดับช�ำนาญการ เป็นระดับช�ำนาญการพิเศษ  

ของส่วนราชการในสังกัดกระทรวงแรงงาน 

	 - การเกลี่ยกรอบอัตราก�ำลังข้าราชการพลเรือนสามัญประเภทวิชาการ ระดับเชี่ยวชาญ 

	 - แผนการก�ำหนดต�ำแหน่งเพื่อปรับปรุงการก�ำหนดต�ำแหน่งเป็นระดับสูงขึ้น ประจ�ำปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2562 - 2564 ของส่วนราชการในสังกัดกระทรวงแรงงาน 

	 - การก�ำหนดปัจจัย หลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขการให้ได้รับเงินเดือนตามคุณวุฒิตามช่วงเงินเดือน

ของส่วนราชการในสังกัดกระทรวงแรงงาน

	4.	 งานคณะกรรมการการก�ำหนดต�ำแหน่งระดับสูงของกระทรวงแรงงาน

	 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ได้ด�ำเนินการจัดประชุมคณะกรรมการการก�ำหนดต�ำแหน่งระดับสูง 

ของกระทรวงแรงงาน เพื่อให้การด�ำเนินการพิจารณาเกี่ยวกับการก�ำหนดต�ำแหน่งประเภทบริหาร ระดับต้น 

และระดบัสงู ประเภทอ�ำนวยการ ระดบัสงู ประเภทวชิาการ ระดับเชีย่วชาญและระดบัทรงคณุวฒุ ิและประเภทท่ัวไป  

ระดับทักษะพิเศษ ของส่วนราชการในสังกัดกระทรวงแรงงาน และการพิจารณาประเมินคุณภาพงาน 

ของต�ำแหน่ง ให้สอดคล้องกับหลกัเกณฑ์และเงือ่นไขการก�ำหนดต�ำแหน่งที ่ก.พ. ก�ำหนด รวมทัง้สิน้ จ�ำนวน 4 ครั้ง  

โดยการประชุมส่งผลต่อการด�ำเนินการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการในสังกัดกระทรวงแรงงาน ดังนี้

	 - เห็นชอบแผนการก�ำหนดต�ำแหน่งเพ่ือปรับปรุงการก�ำหนดต�ำแหน่งเป็นระดับสูงข้ึน ประจ�ำปี 

งบประมาณ พ.ศ. 2562 – 2564 ของส่วนราชการในสังกัดกระทรวงแรงงาน   (ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

กรมการจัดหางาน และกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน )

	 - เห็นชอบการปรับปรุงการก�ำหนดต�ำแหน่งผู้อ�ำนวยการกองเศรษฐกิจการแรงงาน ประเภทอ�ำนวยการ 

ระดับต้น เป็นระดับสูง ของส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

	 - เหน็ชอบการปรบัปรงุการก�ำหนดต�ำแหน่งผูอ้�ำนวยการกองบรหิารทรพัยากรบคุคล ประเภทอ�ำนวยการ 

ระดับต้น เป็นระดับสูง ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

	 - เห็นชอบการก�ำหนดต�ำแหน่งผู้เชี่ยวชาญด้านสวัสดิการแรงงาน (นักวิชาการแรงงาน ระดับเชี่ยวชาญ)  

ของกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน

	 - การปรับปรุงการก�ำหนดต�ำแหน่งเลขานุการกรม ประเภทอ�ำนวยการ ระดับต้น เป็นระดับสูง  

ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน
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	5. งานวิเคราะห์และวางแผนอัตราก�ำลัง

	 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ได้ด�ำเนินการวิเคราะห์และวางแผนอัตราก�ำลัง เพื่อจัดระบบงานให้มี

ความสอดคล้องตามหลักเกณฑ์ที่หน่วยงานกลางก�ำหนด และบริหารทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานให้มี 

ความสอดคล้องกับภารกิจหน้าที่ความรับผิดชอบที่มีความเปลี่ยนแปลงตามบริบทโลก รวมทั้งสิ้นจ�ำนวน 4 ครั้ง  

โดยการประชุมส่งผลต่อการด�ำเนินการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการในสังกัดกระทรวงแรงงาน ดังนี้

	 - ประชุมหารือหลักเกณฑ์แนวทางการจัดท�ำแบบค�ำขอประเมินค่างาน ของส่วนราชการในสังกัด

กระทรวงแรงงาน อาท ิกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน และกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน

	 - ประชุมพิจารณาหารือ เพื่อก�ำหนดสถานะส�ำนักงานแรงงานเบอร์ลิน ประเทศเยอรมัน 

	 - ประชุมหารือการก�ำหนดสายงานหลักสายงานรองของส่วนราชการในสังกัดกระทรวงแรงงาน

	 - ประชุมคณะท�ำงานเพื่อทบทวนการก�ำหนดแนวทางตัวชี้วัดของการปรับปรุงต�ำแหน่งแรงงานจังหวัด

	6. โครงการบริหารจัดการระบบสารสนเทศศูนย์ข้อมูลแรงงานแห่งชาติ

	 กระทรวงแรงงานขับเคลื่อนศูนย์ข้อมูลแรงงานแห่งชาติให้เป็นศูนย์ข้อมูลกลางการใช้ประโยชน์ 

ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ด้านแรงงานของประเทศ โดยด�ำเนินการเชื่อมโยง เพื่อรวบรวมข้อมูลจากหน่วยงาน

ภายในและภายนอกกระทรวงแรงงาน วิเคราะห์ ออกแบบ และพัฒนาฐานข้อมูลให้รองรับการใช้งาน Big Data 

ออกแบบและพัฒนา Model การใช้งาน รวมทั้งพัฒนา Service Platform เชื่อมโยงการให้บริการภาครัฐ 
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	7. การสร้างการรับรู้ และการประชาสัมพันธ์

	 7.1	การบริหารการสื่อสารประชาสัมพันธ์การบริการด้านแรงงาน

	 	 กระทรวงแรงงาน ได ้ด�ำเนินการบริหารส่ือสารประชาสัมพันธ ์การบริการด ้านแรงงาน  

โดยการประชาสมัพนัธ์ให้ประชาชนกลุม่เป้าหมาย ได้รับทราบข้อมลูข่าวสาร การให้บรกิาร และการเข้าถงึบรกิารต่าง ๆ 

ของกระทรวงแรงงาน ทั้งนี้ การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารความรู้ภารกิจ และสิทธิประโยชน์จากบริการต่าง ๆ  

ของกระทรวงแรงงาน จะท�ำให้ประชาชนกลุ่มเป้าหมายเกิดความรู้ และความเข้าใจในภารกิจ บทบาทของ

กระทรวงแรงงาน และสามารถเข้าถึงการให้บริการของกระทรวงแรงงานได้อย่างถูกต้องและทั่วถึง อันจะสร้าง

ความพึงพอใจและสร้างช่องทางการรับรู้ท่ีถูกต้องสู่ประชาชนซึ่งจะส่งผลดีต่อการด�ำเนินงาน ความร่วมมือ 

และภาพลักษณ์องค์กร

	 	 การด�ำเนินการบริหารจัดการเพื่อการสื่อสารประชาสัมพันธ์องค์กร การให้บริการข้อมูลข่าวสาร 

ผ่านเคาน์เตอร์ประชาสัมพันธ์ และการสื่อสารองค์กรผ่านสื่อต่าง ๆ จ�ำนวนทั้งสิ้น 14,670 ครั้ง รายละเอียดดังนี้

	 	 1) การบริหารจัดการเพื่อการสื่อสารประชาสัมพันธ์องค์กร จ�ำนวน 22 ครั้ง

	 	 2) การให้บริการข้อมูลข่าวสารผ่านเคาน์เตอร์ประชาสัมพันธ์ เพื่อให้ประชาชนกลุ่มเป้าหมายได้รับรู้ 

รับทราบข้อมูล และบริการของกระทรวงแรงงาน จ�ำนวน  12,490 ครั้ง

	 	 3) การสื่อสารองค์กรผ่านสื่อต่าง ๆ เช่น สื่อโฆษณา/ผลิตโทรทัศน์ สื่อวิทยุ ส่ือประชาสัมพันธ์

ออนไลน์ และอื่น ๆ เพื่อให้ประชาชนกลุ่มเป้าหมายได้รับทราบและเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและบริการของ

กระทรวงแรงงาน อาทิ นโยบายรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน 13+4+7 การแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ 

ด้านแรงงาน การป้องกนัและแก้ไขปัญหาการใช้แรงงานบงัคบั แรงงานนอกระบบ การจ้างงานผูส้งูอายแุละคนพกิาร  

จ�ำนวน  2,158 ครั้ง
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	 7.2 การบริหารการผลิตและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
	 	 กระทรวงแรงงาน ด�ำเนินการผลิตและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารและการบริการ 
ของกระทรวงแรงงาน เพื่อให้ประชาชนกลุ่มเป้าหมายได้รับทราบข้อมูลข่าวสารและบริการของกระทรวงแรงงาน 
เพ่ือให้เกิดการรบัรู ้ เข้าใจ และเข้าถงึบรกิารของกระทรวงแรงงานได้อย่างถกูต้องและทัว่ถงึ เพือ่เป็นส่ือประชาสัมพนัธ์ 
ในการเผยแพร่ข่าวสารความรูด้้านภารกจิและสทิธปิระโยชน์จากบรกิารต่าง ๆ ของกระทรวงแรงงาน ให้สาธารณชนทัว่ไป
สามารถเข้าถึงการบริการของกระทรวงแรงงาน และเพื่อเป็นการเทิดพระเกียรติสถาบันพระมหากษัตริย์
	 	 การด�ำเนนิการบรหิารจดัการเพือ่การสือ่สารประชาสมัพนัธ์ข้อมลูข่าวสารเกีย่วกบัแผน/ยทุธศาสตร์/
ภารกิจเชิงนโยบายด้านแรงงาน สื่อประชาสัมพันธ์ออนไลน์ งานเฉลิมพระเกียรติในวโรกาสต่าง ๆ จ�ำนวนทั้งสิ้น 
86 ครั้ง รายละเอียดดังนี้
	 	 1)	 การบริหารงานเลขานุการคณะกรรมการประชาสัมพันธ์ จ�ำนวน  4  ครั้ง
	 	 2)	 ผลิตและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์สื่อต่าง ๆ เช่น นิทรรศการ บอร์ดล้อมเสา จ�ำนวน 4 ครั้ง
	 	 3)	 ผลิตและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์สื่อออนไลน์ เพ่ือให้ประชาชนกลุ ่มเป้าหมายได้รับทราบ 
และเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและบริการของกระทรวงแรงงาน จ�ำนวน 51 ครั้ง
	 	 4)	 ผลิตและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์งานเฉลิมพระเกียรติในวโรกาสต่าง ๆ เพ่ือเทิดพระเกียรติ
สถาบันพระมหากษัตริย์ จ�ำนวน 6 ครั้ง
	 	 5)	 บริหารจัดการเพื่อการสื่อสารประชาสัมพันธ์ จ�ำนวน 21 ครั้ง

	8. โครงการเสริมสร้างธรรมาภิบาลและต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบ

	 8.1 โครงการกระทรวงแรงงานร ่วมขับเคลื่อนประเทศไทยให้ใสสะอาดปราศจากทุจริต  

(Zero Tolerance & Clean Thailand)

	 	 ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตด�ำเนินโครงการกระทรวงแรงงานร่วมขับเคลื่อนประเทศไทย  
ให้ใสสะอาดปราศจากทุจรติ (Zero Tolerance & Clean Thailand) เพือ่เสรมิสร้างวนิยั ความรูด้้านกฎหมาย และสร้าง
ความเข้าใจระเบยีบ พ.ร.บ. จดัซือ้จดัจ้างและการบรหิารพสัด ุพ.ศ. 2560 ให้แก่บคุลากรกระทรวงแรงงาน เพื่อให้การ
ด�ำเนนิการด้านการป้องกนัปราบปรามการทุจรติของกระทรวงแรงงานร่วมเป็นกลไกขบัเคลือ่นประเทศไทยให้ใสสะอาด  
ปราศจากทจุรติ โดยด�ำเนนิการจดัอบรมข้าราชการระดับปฏบิติัการ/ปฏบิติังาน ในสงักดักระทรวงแรงงาน (ส่วนกลาง)  
เพื่อให้มคีวามรูค้วามเข้าใจและให้สามารถน�ำไปปฏบิติัได้ถูกต้องตามระเบยีบการจัดซ้ือจัดจ้างฯ รวมทัง้มกีารระดม 
ความคดิเหน็ โดยวเิคราะห์ความเสีย่งต่อการทจุริตที่อาจจะเกิดขึ้นจากการด�ำเนินงานของทุกกรม และน�ำเสนอ
แนวทางแก้ไขเพื่อสร้างความโปร่งใสให้กับกระทรวงแรงงาน เมื่อวันที่ 22 - 24 พฤษภาคม 2562 ณ ห้องจอมพล 
ป. พิบูลสงคราม ชั้น 5 อาคารกระทรวงแรงงาน และโรงแรม เดอะ รีเจ้นท์ ชะอ�ำ บีช รีสอร์ท จังหวัดเพชรบุร ี 
มผีูเ้ข้าอบรมฯ จ�ำนวน 215 คน ท�ำให้ข้าราชการและเจ้าหน้าทีข่องกระทรวงแรงงานปฏบิติังานได้อย่างถกูต้อง โปร่งใส  
มีวนิยั มคีวามรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบัการทจุรติ เป็นเกราะป้องกนัการทจุรติในการปฏบิตัหิน้าที ่รวมท้ังเป็นการเชือ่มโยง
การด�ำเนนิงานด้านการป้องกนัและปราบปรามการทจุรติของกระทรวงแรงงานให้เป็นไปในทศิทางเดยีวกนั ซ่ึงจะส่งผลดี
ต่อการปฏบิตังิานทีม่คีวามถกูต้อง โปร่งใส ตรวจสอบได้ สามารถสร้างความน่าเชือ่ถอืให้แก่ประชาชน
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	 8.2	 โครงการพัฒนาการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด�ำเนินงานของกระทรวงแรงงาน 

เพื่อยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต

	 	 ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตด�ำเนินโครงการพัฒนาการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด�ำเนนิงานของกระทรวงแรงงาน
เพ่ือยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต เพื่อประเมินและวิเคราะห์ระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสในการท�ำงานในภาพรวมของกระทรวงแรงงาน 
เพื่อเสริมสร้างความรู้ให้กับหน่วยงานและเจ้าหน้าท่ีของกระทรวงแรงงาน 
ให้สามารถปฏบิตังิานได้ตรงตามแนวทางการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใส 
ในการด�ำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยการจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสร้าง
ความรูใ้ห้กบัหน่วยงานและเจ้าหน้าทีข่องกระทรวงแรงงาน จ�ำนวน 3 ครัง้ ดงันี้
	 	 ครั้งที่ 1	จั ด สั ม มนา เชิ ง ปฏิ บั ติ ก า ร โ ค ร งก า รพัฒน า 
การประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด�ำเนินงานของกระทรวงแรงงาน 
เพื่อยกระดบัค่าดชันกีารรบัรูก้ารทจุรติ โดยการบรรยายให้ความรูเ้พือ่พฒันา
และเพ่ิมประสิทธภิาพการประเมนิคณุธรรมและความโปร่งใสในการด�ำเนินงาน
ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน มีการแบ่งกลุ่มฝึกภาคปฏบิติัการ
ประเมนิและวเิคราะห์ความเสีย่งต่อการทจุรติประพฤติมชิอบท่ีอาจจะเกดิข้ึน
ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน เมือ่วนัที ่7 - 8 กมุภาพันธ์ 2562  
ณ ห้องประชุมจอมพล ป. พิบูลสงคราม ชั้น 5 อาคารกระทรวงแรงงาน  

มีผู้เข้าอบรมฯ จ�ำนวน 214 คน
	 	 ครัง้ที ่2	 จดัอบรมเชงิปฏบิตักิารแก่เจ้าหน้าทีผู่ป้ฏบิตังิาน (User) ของหน่วยงานในสงักดักระทรวงแรงงาน 
เพื่อไปขยายผลและก�ำหนดการใช้งานระบบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด�ำเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment System : ITAS) ให้แก่ข้าราชการ 
และเจ้าหน้าที่ทุกหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน เมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2562 ณ ห้องคอมพิวเตอร์ ชั้น 15 
ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน มีผู้เข้าอบรมฯ จ�ำนวน 35 คน
	 	 ครั้งที ่3	จัดประชุมชี้แจงแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด�ำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment System : ITAS) ของหน่วยงานในสังกัด
ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน เพื่อสร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากรในการเก็บข้อมูลตามแบบวัดการรับรู้ของ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) และสร้างการรับรู้และมีส่วนร่วมในการเก็บข้อมูลตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) เมื่อวันที่ 24 เมษายน 2562 ณ ห้องประชุม ศ.นิคม จันทรวิทุร ชั้น 5 อาคารกระทรวงแรงงาน  
มีผู้เข้าประชุมฯ จ�ำนวน 80 คน
	 	 จากการจัดกิจกรรมทั้ง 3 ครั้ง ท�ำให้หน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานได้รับทราบและเข้าใจ 
ในการประเมินทั้ง 3 ด้าน คือ แบบส�ำรวจผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) - ภายนอก (EIT) และการเปิดเผย
ข้อมูลต่อสาธารณะ (OIT) รวมถึงแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด�ำเนินงานได้อย่างเหมาะสม ซึ่งสามารถน�ำไปใช้เป็นกรอบในการพัฒนาและยกระดับการบริหารจัดการ 
ให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล เกิดการปรับปรุงประสิทธิภาพในการให้บริการและอ�ำนวยความสะดวก 
แก่ประชาชนในการเข้าถึงการบริการสาธารณะด้วยความรวดเร็ว เป็นธรรม ในการปฏิบัติงานอย่างมีมาตรฐาน  
และช่วยยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (CPI) ของประเทศ
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	 8.3	 โครงการสนับสนุนและสร ้างการมีส ่วนร ่วมของประชาชนในการต ่อต ้านการทุจริต  

“ดวงตาแรงงาน”

	 	 ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตจัดโครงการสนับสนุนและสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน

ในการต่อต้านการทุจริต “ดวงตาแรงงาน”เพ่ือสร้างกลไกการมีส่วนร่วมของประชาชน อาสาสมัครแรงงาน  

สถานประกอบกิจการ และผู้ใช้แรงงานในการเป็นเครือข่ายเฝ้าระวัง ป้องกัน และปิดกั้นโอกาสในการทุจริต 

ในพื้นที่ เริ่มด�ำเนินการตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560   โดยด�ำเนินการอบรมให้กับอาสาสมัครแรงงาน 

และเครือข่ายภาคประชาชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ�ำนวน 800 คน เพ่ือเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ  

ปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบ และสร้างจิตส�ำนึกรับผิดชอบร่วมกันระหว่างผู ้ ให ้บริการ (ภาครัฐ)  

และผู้รับบริการ (ภาคประชาชน) สร้างค่านิยมร่วมกันเป็นดวงตาแรงงานท่ีไม่ทนต่อการทุจริต และร่วมเป็น

เครือข่ายป้องกันเฝ้าระวังการทุจริตในระดับพื้นที่ (เครือข่ายอาสาสมัครแรงงานต้านทุจริต) และร่วมประกาศ

เจตนารมณ์ต่อต้านการทุจริต 

	 	 ป ีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ได ้ด�ำเนินโครงการเสริมสร ้างกลไกประชารัฐในการป้องกัน 

และปราบปรามการทุจริตระดับพื้นท่ี “ดวงตาแรงงาน” ซ่ึงเป็นโครงการต่อเนื่องจากโครงการพัฒนาศักยภาพ 

เครือข่ายแรงงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตระดับพื้นที่ (ที่จัดในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560)  

เพื่อให้มีจ�ำนวนเครือข่ายดวงตาแรงงานมากขึ้นและครอบคลุมพื้นที่ทั้งประเทศ โดยด�ำเนินการจัดอบรมฯ  

จ�ำนวน 2 รุ ่น รุ ่นที่ 1 จัดอบรมให้กับประชาชนในภาคเหนือ  

จ�ำนวน 369 คน และรุ่นท่ี 2 จัดอบรมให้กับประชาชนในภาคใต้ 

จ�ำนวน 456 คน รวมผู้เข้าอบรมจ�ำนวนท้ังสิ้น 825 คน ทั้งนี้  

ภายหลังการอบรมได้มีการจัดตั้งภาคีเครือข่ายดวงตาแรงงาน  

ในภาคประชาชนร ่วมต ่อต ้านการทุจริต และมีการจัด ต้ัง 

ช่องทางการติดต่อประสานงานการรับรู ้ผ ่านการสื่อสารทาง 

social media (line) ในนาม “เหยี่ยวเหนือ 17/61” และ 

“เหยี่ยวภาคใต้” 
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	 	 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ได้ด�ำเนินโครงการสนับสนุนและสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ในการต่อต้านการทจุรติ “ดวงตาแรงงาน” ซึง่เป็นโครงการต่อเนือ่ง เพือ่ให้มจี�ำนวนเครือข่ายดวงตาแรงงานมากขึน้ 

และครอบคลุมพื้นท่ีท้ังประเทศ โดยจัดอบรมและร่วมประกาศเจตนารมณ์ต่อต้านการทุจริต จ�ำนวน 2 ครั้ง 

ครั้งที่ 1 จัดอบรมให้กับประชาชนและเครือข่ายอาสาสมัครแรงงานภาคกลางและภาคตะวันออก ครั้งที่ 2  

จัดอบรมให้กับประชาชนและเครือข่ายอาสาสมัครแรงงาน ในพื้นที่จังหวัดเชียงราย ประจวบคีรีขันธ ์ 

เพ่ือให้ครอบคลุมพื้นที่ในทุกภูมิภาค โดยมีการจัดตั้งภาคีเครือข่ายดวงตาแรงงานภาคประชาชนร่วมต่อต้าน 

การทุจริต และมีการจัดตั้งช่องทางการติดต่อ ประสานงาน การรับรู้และความรู้ผ่านทาง social media (line)  

ในนาม “เหยี่ยวกลาง 18 และเหยี่ยวตะวันออก 8” และเพื่อเป็นการต่อยอดการท�ำงานให้มีความยั่งยืน  

ได้มีการจัดตั้งคณะท�ำงานเครือข่ายดวงตาแรงงานภาคประชาชน ซ่ึงมีคณะท�ำงานในการประสานงาน ติดตาม 

ผลการท�ำงานของเหยีย่วกลางและเหยีย่วตะวนัออก และพัฒนาการมส่ีวนร่วมในชมุชนในนาม “สภาเหยีย่วกลาง 18  

และสภาเหยี่ยวตะวันออก 8” ซึ่งภายหลังการอบรม อาสาสมัครแรงงานและเครือข่ายภาคประชาชนที่ผ่าน 

การอบรมได้มีการขับเคลื่อนภารกิจ ด้านการป้องกันการทุจริตในระดับพื้นที ่โดยการประชาสัมพันธ์สรา้งการรับรู้ 

ให้ประชาชน และเยาวชนในพื้นท่ีได้ตระหนักถึงความส�ำคัญด้านการป้องกันการทุจริต โดยสอดแทรกไปกับ 

การขบัเคลือ่นภารกจิด้านแรงงานของหน่วยงานในสงักดักระทรวงแรงงาน และหน่วยงานอืน่ ๆ รวมจ�ำนวน 57 ครัง้  

ประชาชนได้รับความรู้ในการป้องกันการทุจริต จ�ำนวน 2,500 คน

	 	 โดยปัจจุบันมีอาสาสมัครแรงงานและเครือข่ายภาคประชาชน ร่วมสมัครเป็น “อาสาสมัครแรงงาน 

ต้านทุจริต” เพื่อร่วมเป็นเครือข่ายดวงตาแรงงานในการเฝ้าระวังและแจ้งเบาะแสการทุจริตในระดับพื้นที ่ 

รวมจ�ำนวน 1,842 คน มกีารประชาสมัพนัธ์สร้างการรบัรูใ้ห้ประชาชนและเยาวชนในพืน้ทีไ่ด้ตระหนกัถงึความส�ำคัญ 

ด้านการป้องกันการทุจริตเป็นไปอย่างต่อเนื่อง ซ่ึงศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต กระทรวงแรงงานได้มี 

การเก็บทะเบียนรายชื่ออาสาสมัครแรงงานต้านทุจริตลงในฐานข้อมูลเว็บไซต์ศูนย์ปฏิบัติการต่อตา้นการทุจริต 

	 	 จากการด�ำเนินโครงการดังกล่าว ท�ำให้ภาคีเครือข่ายแรงงานสามารถบูรณาการท�ำงานร่วมกัน 

ในการป้องกันการทุจริตในระดับพื้นท่ี มีกลไกป้องกัน ปราบปรามการทจุริตในรูปแบบเครือข่ายเฝ้าระวัง 

ตรวจสอบ ประสานข้อมูลและแจ้งเบาะแสระหว่างผู้ให้/ผู้รับบริการ และเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานป้องกัน 

และปราบปรามการทุจริต เกิดเครือข่ายอาสาสมัครแรงงานและภาคประชาชนร่วมต่อต้านการทุจริต 

ครบทุกจังหวัด ทั้งนี้ อาสาสมัครแรงงานและเครือข่ายภาคประชาชนที่ผ่านการอบรมได้มีการขับเคลื่อนภารกิจ 

ด้านการป้องกนัการทจุรติในระดบัพืน้ที ่โดยประชาสมัพนัธ์สร้างการรบัรูใ้ห้ประชาชนและเยาวชนในพืน้ทีไ่ด้ตระหนกั

ถึงความส�ำคัญด้านการป้องกันการทุจริต และรณรงค์ให้เกิดการมีส่วนร่วมและร่วมเป็นเครือข่ายในการเฝ้าระวัง 

และแจ้งเบาะแสการทุจริตในระดับพื้นที่
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	 8.4	 กจิกรรมอบรมเชงิปฏบิตักิารเพือ่สร้างผูน้�ำการเปลีย่นแปลงหมูบ้่าน/ชุมชนสจุริตเพือ่การบรูณาการ

ยทุธศาสตร์ต้นแบบการสร้างสังคมสุจรติ ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562
	 	 ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตด�ำเนินการจัดกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือสร้างผู ้น�ำ 
การเปลีย่นแปลงหมูบ้่าน/ชุมชนสจุรติเพือ่การบูรณาการยทุธศาสตร์ต้นแบบการสร้างสงัคมสจุรติ ประจ�ำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2562 จ�ำนวน 2 รุ่น ๆ ละ 1 คืน 2 วัน ดังนี้

	 รุน่ที ่2 ด�ำเนนิกจิกรรมระหว่างวนัที ่30 - 31 พฤษภาคม 2562 ณ โรงแรมโฆษติฮลิล์ 
อ�ำเภอเมืองเพชรบูรณ์ จังหวัดเพชรบูรณ์ มีกลุ่มเป้าหมายเข้าร่วม จ�ำนวน 148 คน  
(ส่วนใหญ่เป็นกลุ ่มเป้าหมายในพื้นที่ภาคเหนือและภาคอีสาน) โดยในวันแรก 
ของการอบรม (30 พฤษภาคม 2562) ช่วงเช้าเป็นการบรรยาย หัวข้อ “บทบาท 
ภาคประชาสังคมกับการป้องกันการทุจริตในสังคมไทย” โดยนายภาส ภาสสัทธา 
อดีตรองเลขาธิการคณะกรรมการ ป.ป.ช. มสีาระส�ำคญัในการสร้างความตระหนกัถงึ 
ความส�ำคัญของภาคประชาสงัคมท่ีมส่ีวนส�ำคญัอยา่งยิ่งในการสร้างสังคมไทยที่ปราศจาก
การทุจริต รวมถึงยกตัวอย่างเรื่องทุจริตท่ีมีความส�ำคัญทั้งในประเทศและต่างประเทศ  
ช่วงบ่ายเป็นการอบรมเชิงปฏิบัติการ หัวข้อ “เทคนิคการเฝ้าระวังการทุจริตเชิงพื้นที่”  
โดยพันเอก สมชาย ดวงสวัสดิ์ ที่ปรึกษาเครือข่ายอาสาสมัครแรงงานต่อตา้นการทุจริต  
มสีาระส�ำคญัในการ เพิม่ความรูใ้นเรือ่งการข่าว วธิกีารหาข่าว การเฝ้าระวงั แจ้งเบาะแส 
การทจุรติ รวมถงึกระตุน้การท�ำงานและการรวมกลุม่ของเครอืข่ายในพืน้ที ่และในวนัทีส่อง  
(31 พฤษภาคม 2562) ช่วงเช้าและบ่าย เป็นการอภปิราย หวัข้อ “การจดัท�ำแผนป้องกนั 
การทุจริตในระดับพื้นท่ี” โดยทีมวิทยากรจากส�ำนักงาน ป.ป.ช. มีสาระส�ำคัญ   
ในการให้ผู้เข้าอบรมร่วมระดมความคิดเห็นและร่วมอภิปรายแผนป้องกันการทุจริต 
ในระดับพื้นที่ น�ำไปเป็นแนวทางในการขับเคลื่อนหรือประยุกต์ใช้ในชุมชน/หมู่บ้าน 

เพื่อร่วมสร้างสังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริต

	 รุน่ที ่1 ด�ำเนนิกจิกรรมระหว่างวนัที ่5 - 6 มนีาคม 2562 ณ โรงแรมอะเดรยีตคิพาเลซ  
เขตราชเทว ีกรงุเทพฯ มกีลุม่เป้าหมายเข้าร่วม จ�ำนวน 145 คน (ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มเป้าหมาย
ในพื้นที่ภาคกลางและภาคตะวันออก) โดยในวันแรกของการอบรม (5 มีนาคม 2562)  
ช่วงเช้าเป็นการบรรยาย หัวข้อ “สถานการณ์การทุจริตของสังคมไทยในปัจจุบัน”  
โดยนายกล้านรงค์ จนัทกิ อดีตกรรมการ ป.ป.ช. มสีาระส�ำคญัในการสร้างความตระหนัก
ถึงความส�ำคัญของภาคประชาสังคมที่มีส ่วนส�ำคัญอย่างยิ่งในการสร้างสังคมไทย 
ท่ีปราศจากการทุจริต รวมถึงยกตัวอย่างเรื่องทุจริตและสถานการณ์การทุจริตในปัจจุบัน 
ในช่วงบ่ายเป็นการอบรมเชิงปฏิบัติการ หัวข้อ “เทคนิคการเฝ้าระวังการทุจริตเชิงพื้นที่” 
โดยพันเอก สมชาย ดวงสวัสดิ์ ที่ปรึกษาเครือข่ายอาสาสมัครแรงงานต่อต้านการทุจริต  
มสีาระส�ำคญัในการเพิม่ความรูใ้นเรือ่งการข่าว วธิกีารหาข่าว การเฝ้าระวงั และแจ้งเบาะแส
การทุจริต รวมถึงกระตุ้นการท�ำงานและการรวมกลุ่มของเครือข่ายในพื้นที่ในวันที่สอง  
(6 มนีาคม 2562) ช่วงเช้าและบ่าย เป็นการอบรมเชงิปฏบิติัการ “การจัดท�ำแผนป้องกนั
การทุจริตในระดับพ้ืนท่ี” โดยทีมวิทยากรจากส�ำนักงาน ป.ป.ช. มีสาระส�ำคัญในการ 
ให้ผูเ้ข้าอบรมร่วมระดมสมองจดัท�ำแผนป้องกนัการทจุรติในระดบัพืน้ที ่ และน�ำไปขบัเคลือ่น
หรือประยุกต์ใช้ในชุมชน/หมู่บ้าน เพื่อร่วมสร้างสังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริต
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	9. การตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวง

	 9.1	การตรวจราชการในประเทศ

 	 	 เพือ่ตดิตาม ก�ำกบั และประเมนิผลการปฏบิติังานตามนโยบายของรัฐบาล นโยบายของกระทรวงแรงงาน 

ให้มีประสิทธิภาพ และเป็นไปตามระยะเวลาที่ก�ำหนด โดยมุ่งเน้นการพัฒนาระบบการบริหารงานเชิงบูรณาการ 

และให้ความส�ำคัญต่อกระบวนการท�ำงานเพื่อให้บรรลุผลลัพธ์ (Outcome) และแนะน�ำ ชี้แจง กระตุ้น เร่งรัด 

และประสานการปฏิบัติงานของหน่วยงานในสังกัดให้บรรลุผลส�ำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก�ำหนด

	 	 การตรวจราชการโดยผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน จ�ำนวน 6 ทา่น รับผิดชอบเขตตรวจราชการ 

จ�ำนวน 18 เขตตรวจราชการ แบ่งรอบการตรวจราชการ 3 รอบ ดังนี้

		  การตรวจราชการรอบท่ี 1 (Project Review) เป็นการชี้แจงแนวทางการตรวจราชการ 

แก่หน่วยรับตรวจ ทั้ง ๗๖ จังหวัด โดยจัดประชุมผ่านระบบการประชุมทางไกล (Video Conference) โดยเชิญ

หัวหน้าหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานแต่ละจังหวัด พร้อมด้วยเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด้านการจัดท�ำเอกสาร                                

ผลการปฎิบัติงานตามประเด็นการตรวจราชการ ซึ่งประชุมในวันที่ 30 มกราคม 2562

		  การตรวจราชการรอบที ่2 (Progress Review) เป็นการตรวจตดิตาม

ความก้าวหน้าผลการปฏบิตังิาน ตามประเด็นแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการ 

กระทรวงแรงงาน ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 และการให้ข้อเสนอแนะ  

เพ่ือให ้หน่วยรับตรวจพิจารณาด�ำเนินการ โดยตรวจติดตามเป ็นรายจังหวัด  

ตามเขตตรวจราชการ ทีไ่ด้รบัมอบหมาย ด�ำเนินการระหว่างเดือนกมุภาพนัธ์ – มนีาคม 2562
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		  การตรวจราชการรอบที่  3 

(Monitoring/Evaluation) เป็นการตรวจ

ตดิตามเพือ่ประเมนิผลการปฏิบัตงิานในภาพรวม  

รวมถึ งการด� ำ เนินการตามข ้อ เสนอแนะ 

ของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงานที่ได้ให้ไว้

ในการตรวจราชการ รอบที ่2 โดยตรวจติดตาม 

ในพื้ นที่ รั บผิดชอบ ด� ำ เนินการระหว ่ าง 

เดอืนกรกฎาคม – กนัยายน 2562

	 ผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ได้ด�ำเนนิการตรวจราชการ

ตามแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 

ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 โดยการตรวจราชการในภาพรวม

หน่วยรับตรวจสามารถขับเคล่ือนภารกจิด้านแรงงานได้ตามนโยบาย

และแผนปฏบิตักิารกระทรวงแรงงาน ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

อาทิ การด�ำเนินงานตามนโยบายเน้นหนักของกระทรวงแรงงาน 

และการด�ำเนนิงานตามแผนปฏบิติัการกระทรวงแรงงาน (Action Plan) 

ซึ่งสอดคล้องสนับสนุนขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ป ี 

และนโยบายส�ำคัญของรัฐบาล เกิดผลสัมฤทธิ์ ทั้งนี้ หน่วยงาน 

ในสงักดักระทรวงแรงงาน มกีารบรูณาการร่วมกนัในการปฏบิตังิาน 

และสามารถด�ำเนินการตามข้อเสนอแนะ/ข้อสั่งการ/ข้อแนะน�ำ 

ทั้งนี้ ได้มีการจัดท�ำสรุปผลการตรวจราชการประจ�ำปี เพื่อน�ำเรียน

ผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องรับทราบและใช้ประโยชน์ต่อไป
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	 9.2	การตรวจราชการส�ำนักงานแรงงานไทยในต่างประเทศ

		  เพื่อชี้แจง ให้ค�ำแนะน�ำแก่เจ้าหน้าที่ส�ำนักงานแรงงานไทยในต่างประเทศ ในด้านปัญหา 

และอุปสรรคการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามนโยบายของรัฐบาลและกระทรวงแรงงาน เพื่อติดตาม เร่งรัด 

การปฏิบัติงานของส�ำนักงานแรงงานไทยในต่างประเทศให้สามารถปฏิบั ติงานได ้ส�ำเร็จและเป ็นไป 

ตามวัตถุประสงค์ ตามแผนปฏิบัติการประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 และเพื่อรับทราบสถานการณ์แรงงานไทย 

ในต่างประเทศ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะการบริหารงานด้านแรงงาน

	 	 ผู ้ตรวจราชการกระทรวง/กรม ได้ตรวจนิเทศส�ำนักงานแรงงานไทยในต่างประเทศ ระหว่าง 

เดือนพฤษภาคม - มิถุนายน 2562 จ�ำนวน 6 คณะ โดยมีภารกิจส�ำคัญในการตรวจติดตาม จ�ำนวน 3 เรื่อง ได้แก่  

การเข้าเยี่ยมคารวะและหารือข้อราชการกับเอกอัครราชทูต/กงสุลใหญ่ ในแต่ละประเทศ การลงพื้นที่ตรวจเยี่ยม 

แรงงานไทยในต่างประเทศเพือ่พบปะแรงงานไทยและนายจ้าง/สถานประกอบการ การประชมุกบัอคัรราชทตูปรกึษา  

(ฝ่ายแรงงาน) พร้อมเจ้าหน้าท่ีเพื่อตรวจนิเทศการปฏิบัติงานและติดตามผลการปฏิบัติงาน และน�ำข้อสั่งการ 

ของรฐัมนตรว่ีาการกระทรวงแรงงานชีแ้จงให้ส�ำนกังานแรงงานในต่างประเทศ/ฝ่ายแรงงานฯ รับทราบและปฏบัิติ  

ซ่ึงจากการตรวจนิเทศ พบว่า ปัญหาอุปสรรคของแรงงานไทยส่วนใหญ่เกิดจากปัญหาด้านภาษา/การสื่อสาร  

พฤติกรรมส่วนตัว การไม่คุ้นกับสภาพอากาศและขนบธรรมเนียมประเพณี การเข้ามาท�ำงานโดยผิดกฎหมาย 

นายจ้างไม่ปฏบิตัติามสญัญาจ้าง รวมถึงการถกูหลอกลวงไปท�ำงาน และปัญหายาเสพตดิ ท้ังนี ้คณะผู้ตรวจราชการ

กระทรวงแรงงาน ได้มีข้อเสนอแนะให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องพิจารณาด�ำเนินการเพื่อแก้ไขปัญหาดังกลา่วแล้ว
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	 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ได้บูรณาการการด�ำเนินงานเพื่อตอบสนองยุทธศาสตร์ในระดับพื้นที่ 

(Quick Win) โดยส่งเสริมศักยภาพและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาคีเครือข่ายให้มีการท�ำงานร่วมกันอย่างมี

ประสิทธิภาพ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดยมีโครงการ/กิจกรรมที่ส�ำคัญ ประกอบด้วย

	1. การเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์

      

	 เนื่องในโอกาสมหามงคลพระราชพิธีบรมราชาภิเษก ประจ�ำปีพุทธศักราช 2562 กระทรวงแรงงาน   

จัดโครงการและกิจกรรม “กระทรวงแรงงาน ร่วมบริจาคโลหิต เพื่อเฉลิมพระเกียรติ เนื่องในโอกาสมหามงคล

พระราชพธิบีรมราชาภิเษก เพือ่ร่วมเฉลมิฉลองเนือ่งในโอกาสมหามงคลอนัส�ำคญัในครัง้นี ้จากการด�ำเนนิกจิกรรม

ท�ำให้กระทรวงแรงงานสามารถน�ำโลหิตไปช่วยเหลือผู้ป่วย ผู้ประสบอุบัติเหตุ ผู้ประสบภัยจากการท�ำงาน 

ในโรงพยาบาลต่าง ๆ อีกทั้งยังรณรงค์ส่งเสริมให้ผู้ที่เขา้ร่วมกิจกรรมตระหนักถึงความเสียสละ และการท�ำความดี 

โดยไม่หวังผลตอบแทน โดยเชิญชวนผู้บริหาร ข้าราชการ เจ้าหน้าที่ในสังกัด ตลอดจน องค์กรนายจ้าง ลูกจ้าง 

และผู้ใช้แรงงานเข้าร่วมกิจกรรม จ�ำนวน 7 ครั้ง โดยมีผู้ลงทะเบียนทั้งสิ้นจ�ำนวน 2,110 คน ได้โลหิตทั้งสิ้น 

จ�ำนวน 1,819 ยูนิต หรือจ�ำนวน 727,600 ซีซี 

	2. โครงการส่งเสริมการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในสถานประกอบการที่มีลูกจ้าง 

ต�ำ่กว่า 10 คน

	 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ได้ด�ำเนินการโครงการส่งเสริม

การป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในสถานประกอบการที่มีลูกจ้าง

ต�่ำกว่า 10 คน เพื่อรณรงค์สร้างจิตส�ำนึก และให้ตระหนักในปัญหาของ

ยาเสพติด พร้อมร่วมมือป้องกัน แก้ไขปัญหา และสร้างเสริมภูมิคุ้มกัน

บูรณาการการสร้างภาคีเครือข่ายและ 
การให้บริการอย่างทั่วถึงทั้งในและ 
ต่างประเทศ

ยุทธศาสตร์ที่

3
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และป้องกันยาเสพติดในกลุ่มแรงงานซ่ึงอยู ่ในสถานประกอบการ 

ทีมี่ลูกจ้างต�ำ่กว่า 10 คนลงมา ผ่านเครือข่ายและอาสาสมคัรแรงงาน  

มีสถานประกอบการเข้าร่วมกิจกรรม จ�ำนวน 7,906 แห่ง จ�ำนวน

แรงงานในสถานประกอบการมีความรู้ความเข้าใจในการป้องกันและ

แก้ไขปัญหายาเสพติดในพื้นที ่จ�ำนวน  26,414 คน

	3. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการด้านแรงงานในจังหวัดชายแดนภาคใต้

	 ส�ำนกังานปลดักระทรวงแรงงาน ได้ด�ำเนนิโครงการเพิม่ประสทิธภิาพ

การให้บริการด้านแรงงานในจังหวัดชายแดนภาคใต้อย่างต่อเนื่อง  

นบัตัง้แต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2551 เป็นต้นมา โดยจ้างงานบัณฑิตผู้ว่างงาน 

ในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และ 4 อ�ำเภอของจังหวัดสงขลา  

(อ�ำเภอจะนะ เทพา นาทว ีและสะบา้ย้อย) จ�ำนวน 380 คน เพื่อให้เป็น 

สือ่กลางในการขบัเคลือ่นนโยบายของรฐับาลและภารกจิของกระทรวงแรงงาน 

ไปสู ่ประชาชนในพื้นที่  เพื่อให้ประชาชนในพ้ืนท่ีมีอาชีพ และ/หรือรายได้เพ่ิมข้ึน โดยมีศูนย์แรงงาน 

ประจ�ำอ�ำเภอเป็นศนูย์กลางข้อมลูด้านแรงงาน สามารถน�ำข้อมลูไปใช้ในการก�ำหนดนโยบายป้องกนัและแก้ไขปัญหา

ที่สอดคล้องกับสถานการณ์ด้านแรงงานในพื้นที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีกิจกรรมที่ได้ด�ำเนินการ ดังนี้

	 3.1	 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อเตรียมความพร้อมในการปฏิบัติงาน 

ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

	 	 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน จัดโครงการสัมมนา

เชิงปฏิบัติการเพื่อเตรียมความพร้อมในการปฏิบัติงาน ประจ�ำปี 

งบประมาณ พ.ศ. 2562 เมื่อวันที่ 27 – 29 สิงหาคม 2562  

ณ โรงแรมหาดใหญ่ พาราไดส์ แอนด์ รีสอร์ท จังหวัดสงขลา 

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้บัณฑิตแรงงานได้รับการพัฒนาศักยภาพ 

มีแรงจูงใจและเจตคติที่ดีต่อการพัฒนาตนเอง และเป็นการส่งเสริม 

ให้บัณฑิตแรงงานสามารถน�ำทักษะ ประสบการณ์ และสามารถ 

น�ำความรูท้ีไ่ด้รบัมาพฒันากระบวนการในการท�ำงานให้มปีระสิทธภิาพ 

เพิม่มากขึน้ มผีูเ้ข้าร่วม จ�ำนวน 105 คน ประกอบด้วย แรงงานจงัหวดัปัตตานี  

ยะลา นราธิวาส และสงขลา ก�ำกับดูแลบัณฑิตแรงงาน ผู้แทนบัณฑิต

แรงงานจังหวัดปัตตานี ยะลา นราธิวาส และสงขลา  ข้าราชการ 

และเจา้หน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
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	 3.2 กิจกรรมศูนย์แรงงานประจ�ำอ�ำเภอเคลื่อนที่ให้บริการ 

ด้วยรอยยิ้มสู่ชุมชน

	 	 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ได้จัดสรรงบประมาณ 

จดักจิกรรมศนูย์แรงงานประจ�ำอ�ำเภอเคลือ่นท่ีให้บรกิารด้วยรอยยิม้สูช่มุชน 

ให้แก่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และ 4 อ�ำเภอของจังหวัดสงขลา  

(อ�ำเภอจะนะ เทพา  นาทวี และสะบ้าย้อย) โดยมีบัณฑิตแรงงาน 

เป็นผู ้ประสานงานการจัดบริการแก่ประชาชนในด้านต่าง ๆ เช่น  

รับลงทะเบียนผู ้สมัครงาน แนะแนวอาชีพให้ค�ำแนะน�ำการเดินทาง 

ไปท�ำงานต่างประเทศ รบัสมคัร การฝึกอบรมฝีมือแรงงาน รบัเร่ืองร้องทุกข์ 

ร้องเรียนตามกฎหมายคุ ้มครองแรงงาน รับขึ้นทะเบียนผู ้ประกันตน  

เป็นต้น ซึ่งผลการด�ำเนินการสามารถให้บริการประชาชนได้ จ�ำนวน 

5,445 คน จ�ำนวน 37 อ�ำเภอ 

	 3.3 กิจกรรมส�ำนึกรักบ้านเกิดร่วมใจพัฒนาชุมชน

	      ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ได ้ จัดสรรงบประมาณ  

ให้แก่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และ 4 อ�ำเภอของจังหวัดสงขลา  

(อ�ำเภอจะนะ เทพา  นาทวี และสะบ้าย้อย) เพ่ือด�ำเนินกิจกรรม 

ส�ำนึกรักบ้านเกิดร่วมใจพัฒนาโดยมีบัณฑิตแรงงานเป็นผู้ประสานงาน

และเป็นผู้แทนในพื้นที่ ร่วมจัดกิจกรรมพัฒนาพื้นที่สาธารณประโยชน์ 

และกิจกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เช่น ปรับภูมิทัศน์ ปล่อยพันธุ ์ปลา  

ปลูกต้นไม้ ทาสีตาดีกา  ปรับปรุงอาคารเอนกประสงค์ ปูกระเบื้อง 

ที่อาบน�้ำละหมาด เป็นต้น โดยมีผู้เข้าร่วมโครงการ จ�ำนวน 7,758 คน

	 3.4	กจิกรรมเสรมิสร้างความเข้มแขง็และสขุภาวะในการท�ำงาน

แรงงานนอกระบบ (รวมแรงงานพิการและแรงงานสูงอายุ) ในพื้นที่

จังหวัดชายแดนภาคใต้

	 	 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ได้จัดสรรงบประมาณ 

ด�ำเนินกิจกรรมเสริมสร้างความเข้มแข็งและสุขภาวะในการท�ำงาน 

แรงงานนอกระบบ ให้แก่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และ 4 อ�ำเภอของ

จงัหวดัสงขลา (อ�ำเภอจะนะ เทพา นาทว ีและสะบ้าย้อย) โดยมบีณัฑติแรงงาน 

เป็นกลไกการท�ำงานในพืน้ที ่เพือ่ให้แรงงานนอกระบบฯ ได้รับการพัฒนาฝีมอื  

เพิม่โอกาสในการประกอบอาชีพ เพือ่ให้มหีลกัประกนัความมัน่คงในการท�ำงาน  

ซึ่งผลการด�ำเนินกิจกรรมมีผู้เข้าร่วม จ�ำนวน 592 คน 
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	4. โครงการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนด้านอาชีพ

	 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ด�ำเนินการโครงการแก้ไขปัญหา 

ความเดอืดร้อนด้านอาชพี เพือ่การด�ำเนนิการช่วยเหลือฟ้ืนฟู เยยีวยาหลังประสบภยัพิบติั  

และเพ่ือช่วยเหลือก�ำลังแรงงานผู้เดือดร้อนด้านอาชีพให้มีโอกาสในการเพ่ิมพูน

ศกัยภาพในทกัษะใหม่ (Re-skill) นอกเหนือจากทกัษะเดมิทีม่ ี เพ่ือน�ำไปสูก่ารพฒันา

ตนเองอย่างต่อเนื่อง ให้แรงงานตระหนักถึงความส�ำคัญของการพัฒนาตนเอง  

พ่ึงพาตนเอง และสามารถช่วยเหลอืกนัในชุมชนท้องถิน่ได้ ก่อให้เกดิการเพ่ิมผลิตภาพแรงงาน

ด้วยทักษะความสามารถที่หลากหลาย มีรายได้เพิ่มจากทักษะความรู้ใหม่ที่ได้รับ

จากการฝึกฝน รวมทั้งการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในรูปแบบประชารัฐ

	 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานได้จัดสรร

งบประมาณโครงการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อน จ�ำนวน 69,813,800 บาท  

ให้ส�ำนกังานแรงงานจงัหวดัด�ำเนนิการ จ�ำนวน 1,347 กจิกรรม มผีูเ้ข้าร่วมโครงการ 

จ�ำนวน 25,511 คน โดยแบ่งออกเป็น 2 กิจกรรม คือ กิจกรรมจ้างงานเร่งด่วน 

จ�ำนวน 119 กิจกรรม ผู้เข้าร่วมโครงการ จ�ำนวน 2,916 คน คิดเป็นร้อยละ 11.43  

และกิจกรรมพัฒนาทักษะฝีมือ ผู ้เข้าร่วมโครงการ จ�ำนวน 1,228 กิจกรรม  

จ�ำนวน 22,595 คน คิดเป็นร้อยละ 88.57

	5. ประชาชนวัยแรงงานในพื้นที่ได้รับบริการด้านแรงงาน

	 5.1	ประสานการให้บริการด้านแรงงานในพื้นที่/ชุมชน โดยอาสาสมัครแรงงาน

	 	 กระทรวงแรงงาน โดยส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานได้แต่งตั้งอาสาสมัครแรงงานขึ้นในพ้ืนที ่ 

ทั่วประเทศ จ�ำนวน 19,834 คน เพื่อให้เป็นสื่อกลางในการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านแรงงาน 

ให้กบัประชาชน ในพืน้ที ่รวมท้ังเป็นผูป้ระสานงานระหว่างประชาชนในพืน้ทีท่ีม่คีวามต้องการ/มปัีญหาด้านแรงงาน

กับหน่วยงานในสงักดักระทรวงแรงงานในด้านความต้องการมงีานท�ำ การพฒันาทกัษะฝีมอื การได้รบัความคุม้ครอง

ด้านแรงงาน ตลอดจนการได้รบัสทิธปิระโยชน์จากการเป็นผูป้ระกนัตน โดยอาสาสมคัรแรงงานได้ให้บรกิารประชาชน 

จ�ำนวน 316,593 คน

	 5.2	การให้บรกิารประชาชนด้านแรงงานผ่านศนูย์บรกิารร่วมกระทรวงแรงงาน

		  ส�ำนกังานปลดักระทรวงแรงงาน จดัตัง้ศนูย์บรกิารร่วมกระทรวงแรงงาน จ�ำนวนทัง้สิน้ 65 แห่ง ใน 62 จังหวดั 

(2 แห่ง ในจังหวัดมหาสารคามและนนทบุรี) เพื่อให้ประชาชนเข้าถึงบริการด้านแรงงานได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 

ประหยัดค่าใช้จ่ายและเวลาในการเดินทาง โดยการบูรณาการงานบริการของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน

ไว้ ณ จุดเดียว ประกอบด้วยงานบริการ 3 ประเภท ได้แก่ งานบริการข้อมูลข่าวสาร งานบริการรับเร่ืองส่งต่อ  

และงานบริการเบ็ดเสร็จ รวม 89 งานบริการ โดยมีจ�ำนวนผู้ได้รับบริการด้านแรงงานผ่านศูนย์บริการร่วม 
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กระทรวงแรงงาน (บรกิารข้อมลูข่าวสาร) จ�ำนวน 445,561 ราย จากเป้าหมาย 273,000 ราย คดิเป็นร้อยละ 163.21 

จ�ำนวนผูไ้ด้รบับรกิารด้านแรงงานทีไ่ด้รบัการคดักรองส่งต่อ (บริการรับเร่ืองส่งต่อ และเบด็เสร็จ) จ�ำนวน 225,611 ราย  

จากเป้าหมาย 111,930 ราย คิดเป็นร้อยละ 201.57 และจ�ำนวนผู้รับบริการที่ได้รับการบรรจุงาน ฝึกอาชีพ 

หรือได้รับสิทธิประโยชน์ต่างๆ ตามกฎหมาย จ�ำนวน 65,091 ราย จากเป้าหมาย 45,892 ราย โดยมเีป้าหมาย  

ความพงึพอใจ ร้อยละ 89 ผลการด�ำเนินงาน ร้อยละ 97.04

	 5.3	 โครงการพัฒนาศักยภาพศูนย์บริการร่วมกระทรวงแรงงาน

		  ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ด�ำเนินโครงการพัฒนาศักยภาพศูนย์บริการร่วมกระทรวงแรงงาน

เพื่อให้เจ้าหน้าที่ได้ตระหนักถึงคุณค่าของการเป็นผู ้สอนงานด้วยความภาคภูมิใจเต็มใจที่จะปฏิบัติหน้าที ่

พี่เลี้ยงสอนงานและถ่ายทอดงาน สร้างลักษณะพฤติกรรมที่พึงประสงค์แก่เจ้าหน้าที่ให้มีหัวใจในการบริการ  

และให้เจ้าหน้าที่รู้และเข้าใจถึงความส�ำคัญของการท�ำงานเป็นทีม หลักในการท�ำงานเป็นทีมที่ดี และสามารถ

น�ำไปใช้ในการท�ำงานให้เกิดการประสานงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการจัดกิจกรรมละลายพฤติกรรม/ 

การบรรยาย/แบ่งกลุ่มระดมสมองให้แก่เจ้าหน้าที่ จ�ำนวน 127 คน ประกอบด้วย พ่ีเลี้ยงศูนย์บริการร่วม 

กระทรวงแรงงาน จ�ำนวน 62 คน และเจ้าหน้าที่ศูนย์บริการร่วมกระทรวงแรงงาน จ�ำนวน 65 คน

	 5.4	การรับเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนของกระทรวงแรงงาน

		  ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ได้ปรับปรุงการให้บริการสายด่วนกระทรวงแรงงาน 1506  

เพื่อประสานการแก้ไขปัญหาตามข้อร้องทุกข์/ร้องเรียนของประชาชนในภารกิจของกระทรวงแรงงาน  

และให้ค�ำปรึกษา  ค�ำแนะน�ำ อธิบายขั้นตอนการให้บริการของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน  

พร้อมเบอร์โทรศัพท์หน่วยงานท่ีส�ำหรับการติดต่อ เพื่อให้ประชาชนได้รับทราบและปฏิบัติตามค�ำแนะน�ำ 

ของเจา้หน้าที่ โดยมีผลการด�ำเนินงานจ�ำแนกตามช่องทางการให้บริการ ดังนี้

	 1. การให้บริการตอบข้อซักถาม การรับเรื่องร้องทุกข์/ 
ร้องเรยีน ทางโทรศพัท์สายด่วนกระทรวงแรงงาน 1506  
กด 5 ติดต่อส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

14,132 ครั้ง

2. การร้องทุกข์/ร้องเรียน ทางเว็บไซต์กระทรวงแรงงาน 
(www.mol.go.th) 

11,214 เรื่อง

3. การร้องทุกข์/ร้องเรียน ทางเว็บไซต์ส�ำนักงานปลัด 
ส�ำนักนายกรัฐมนตร ี(www.1111.go.th)

18 เรื่อง

4. จุดบริการประชาชน 1111 ศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์
ของรัฐบาล

5 เรื่อง

5. ตดิต่อด้วยตนเอง ณ ศนูย์รบัเรือ่งร้องทกุข์กระทรวงแรงงาน/
ศนูย์บรกิารร่วมกระทรวงแรงงาน/ศูนย์บริการจัดหางาน
เพื่อคนไทย (Smart Job Center)

390,647 ครั้ง

6. เรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนที่ได้รับจากหน่วยงานภายนอก/
จดหมายร้องเรียนจากประชาชน

72 เรื่อง
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	 5.5	 โครงการพัฒนาประสิทธิภาพการตอบข้อซักถามทางโทรศัพท์สายด่วนกระทรวงแรงงาน 1506 

และการร้องทุกข์/ร้องเรียน	

	 	 ส�ำนกังานปลดักระทรวงแรงงาน ด�ำเนนิการจดัอบรมโครงการพฒันาประสทิธภิาพการตอบข้อซกัถาม

ทางโทรศัพท์สายด่วนกระทรวงแรงงาน 1506 และการร้องทุกข์/ร้องเรียน เพื่อให้เจ้าหน้าที่ของทุกหน่วยงาน 

ในสงักดักระทรวงแรงงานสามารถตอบค�ำถาม มเีทคนคิในการให้บรกิารตอบข้อซกัถาม ให้ค�ำปรกึษา ให้ค�ำแนะน�ำ 

และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ รวมถึงมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องระเบียบกฎหมายด้านแรงงานต่าง ๆ ในการให้

บรกิารประชาชน และยงัสร้างความสมัพนัธ์ทีด่รีะหว่างเจ้าหน้าทีผู่ใ้ห้บรกิารโทรศพัท์สายด่วนกระทรวงแรงงาน 1506 

ของทกุหน่วยงาน มคีวามเข้มแขง็และพร้อมให้บรกิารแก่ประชาชนในสถานการณ์ปัจจบุนัได้อย่างเหมาะสม

  

	6. การส่งเสริมขยายตลาดและคุ้มครองแรงงานไทยในต่างประเทศ

	 6.1	 โครงการเผยแพร่และขยายตลาดแรงงานไทยในต่างประเทศ ณ สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี

	 	 รฐัมนตรว่ีาการกระทรวงแรงงาน พร้อมคณะผู้บรหิารกระทรวงแรงงาน ประกอบด้วย ปลดักระทรวงแรงงาน 

อธิบดีกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน และอธิบดีกรมการจัดหางาน มีภารกิจในการหารือความร่วมมือกับสถาบัน

การเชื่อม SLV Mannheim GmbH พร้อมตรวจเยี่ยมการพัฒนาศักยภาพฝีมือแรงงานไทยในต่างประเทศ  

กิจกรรมทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ สาขาผู ้ประกอบอาหารไทย และตรวจเยี่ยมแรงงานไทย  

ณ สหพนัธ์สาธารณรฐัเยอรมน ีระหว่างวนัที ่29 มกราคม - 3 กมุภาพนัธ์ 2562 สรปุประเดน็การหารอืทีส่�ำคญั ดงันี้

	 	 1.	รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน และคณะฯ ได้หารือกับ Dr. Helmut Nies ผู้อ�ำนวยการ

สถาบันการเชื่อม SLV Mannhiem และผู้แทนจากรัฐบาลสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี ณ เมืองมันไฮม์ สถาบันฯ  

มีความยินดีที่จะให้ความร่วมมือในการพัฒนาบุคลากรครูฝึกของกระทรวงแรงงานในเทคโนโลยีใหม่ด้านการเชื่อม  

เช่น การเชื่อมพลาสติก การเชื่อมอากาศยาน การเชื่อมด้วยเลเซอร์ การเชื่อมด้วยหุ ่นยนต์ การรับรอง 

เป็นผู้ตรวจสอบงานเชื่อม

	 	 	 ปัจจุบันมีครูฝึกท่ีผ่านการฝึกอบรมและได้รับใบรับรองให้สอนในหลักสูตรระดับนานาชาต ิ

จ�ำนวน 80 คน และเป็นก�ำลังส�ำคัญของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานในการบริหารศูนย์อบรมงานเชื่อมมาตรฐานสากล 

(Training Center for International Welding : TCIW) ซึ่งมีศักยภาพในการจัดฝึกอบรมงานเชื่อมหลักสูตร

สากลให้กับคนไทยและตา่งชาติมากกว่า 1,000 คนต่อปี  

	 	 2.	การเยี่ยมและพบปะแรงงานไทย ณ เมืองมันไฮม์ ซึ่งมีความต้องการของตลาดแรงงานใน 2 สาขา 

ทีน่่าสนใจ ได้แก่ สาขาการพยาบาล และ สาขาการนวดแผนไทยและสปา ปัญหาทีพ่บ คอื การไปท�ำงานโดยไม่รู้

กฎหมายวิชาชีพ การขอใบอนุญาตเพื่อประกอบการท�ำงานที่ถูกต้อง และมีความต้องการฝึกอบรมหลักสูตร 

การยกระดับฝีมือ และการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน
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	 	 3.	การตรวจเยี่ยมการพัฒนาศักยภาพฝีมือแรงงานไทยในต่างประเทศ กิจกรรมทดสอบมาตรฐาน

ฝีมือแรงงานแห่งชาติ สาขาผู้ประกอบอาหารไทย ณ เมือง Hausach สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี โดยมี  

Mr. Wolfgang Hermann นายกเทศมนตรีเมือง Hausach ให้การต้อนรับ ทั้งนี้ มีผู้ผ่านการทดสอบมาตรฐาน

ฝีมือแรงงาน สาขาผู้ประกอบอาหารไทย ระดับ 1 จ�ำนวน 20 คน และระดับ 2 จ�ำนวน 15 คน  

	 6.2	 โครงการเผยแพร่และขยายตลาดแรงงานไทยในต่างประเทศ ณ รัฐอิสราเอล

	 	 รัฐมนตรีว ่าการกระทรวงแรงงาน และคณะผู ้บริหารกระทรวงแรงงาน ประกอบด ้วย  

ปลัดกระทรวงแรงงาน อธบิดกีรมการจดัหางาน และคณะท�ำงานรฐัมนตรว่ีาการกระทรวงแรงงาน เดินทางไปราชการ  

ณ รัฐอิสราเอล และประเทศจอร์แดน ระหว่างวันที่ 18 - 23 ธันวาคม 2561 ตามโครงการเผยแพร่ 

และขยายตลาดแรงงานไทยในต่างประเทศ เพื่อแก้ไขปัญหาแรงงานไทยในอิสราเอล และได้เยี่ยมเยือน 

เพื่อสร้างขวัญก�ำลังใจให้แก่แรงงานไทย สรุปการหารือข้อราชการระดับรัฐมนตร ีดังนี้

 	 	 1. รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน (พลต�ำรวจเอก อดุลย์ แสงสิงแก้ว) และ รัฐมนตรีว่าการ 

กระทรวงมหาดไทย อิสราเอล โดยมีประเด็น ดังนี ้

	 	 	 1.1	 การจัดตั้งกองทุนปิซูอิม (Deposit Fund) ซึ่งรัฐบาลอิสราเอลเห็นชอบ โดยก�ำหนดให้

นายจ้างจ่ายเงนิเข้ากองทนุ เมือ่แรงงานท�ำงานครบตามสญัญาจ้างงานจะได้รบัเงนิ 1 เดอืนต่อการท�ำงานครบ 1 ป ี

	 	 	 1.2	 ฝ่ายอิสราเอลยืนยันจะดูแลสวัสดิการ สุขภาพ ท่ีพักอาศัยของแรงงานไทย ตลอดจน 

การท�ำสลิปเงินเดือนเป็นภาษาไทย 

	 	 	 1.3	 ทั้งสองฝ่ายจะเข้มงวดในการแก้ไขปัญหายาเสพติด 

	 	 2.	 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน (พลต�ำรวจเอก อดุลย์ แสงสิงแก้ว) และ รัฐมนตรีว่าการ

กระทรวงแรงงาน สวัสดิการ และบริการสังคมอิสราเอล ให้ฝ่ายอิสราเอลเร่งหามาตรการและเพิ่มบทลงโทษ  

เพื่อให้นายจ้างปฏิบัติตามสัญญาจ้างอย่างเคร่งครัด เช่น เพิ่มช่องทางร้องทุกข์ของแรงงานไทย การยกเลิกโควตา

จ้างแรงงานต่างชาติกรณีนายจ้างไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย การป้องกันและควบคุมปัญหายาเสพติด
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	 6.3	 โครงการเผยแพร่และขยายตลาดแรงงานไทยในต่างประเทศ ณ ประเทศญี่ปุ่น ระหว่างวันที่  

26 – 30 มีนาคม 2562

	 	 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน พร้อมคณะผู้บริหารกระทรวงแรงงาน มีภารกิจการหารือ 

ข้อราชการเกี่ยวกับการส่งเสริมและขยายตลาดแรงงานทักษะฝีมือดา้นเทคนิคเฉพาะ (Specified Skills Worker) 

และการจัดท�ำข้อตกลงความร่วมมือด้านแรงงานผู้ที่มีทักษะเฉพาะ (Memorandum of Cooperation on  

Specified Skills Worker) ทั้งนี้ ได้มีการเข้าเยี่ยมคาราวะรัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงสาธารณสุข  

แรงงานและสวสัดกิารญีปุ่่น และรฐัมนตรว่ีาการกระทรวงยตุธิรรมญีปุ่น่ เพ่ือหารอืในประเดน็ข้างต้น สรปุการหารอื 

ข้อราชการระดับรัฐมนตรี ดังนี้

	 	 1)	 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน (พลต�ำรวจเอก อดุลย์ แสงสิงแก้ว) และ รัฐมนตรีว่าการ

กระทรวงยุติธรรมญี่ปุ่น (นายยามาชิตะ ทาคาชิ) หารือความคืบหน้าการรับแรงงานตา่งชาติเข้าท�ำงานตามระบบ

วีซ่าแบบใหม่ เพื่อส่งเสริมและขยายตลาดแรงงานในญี่ปุ่น ในรูปแบบการถือวีซ่าแรงงานต่างชาติที่มีทักษะฝีมือ

ด้านเทคนิคเฉพาะ (Specified Skills Worker) ตั้งแต่วันที ่1 เมษายน 2562 เป็นต้นไป

	 	 2)	 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน (พลต�ำรวจเอก อดุลย์ แสงสิงแก้ว) และ รัฐมนตรีว่าการ

กระทรวงแรงงานและสวัสดิการญี่ปุ่น (นางอิมิโกะ ทาคาไก) ร่วมเป็นสักขีพยานในพิธีลงนามบันทึกความร่วมมือ 

โครงการฝึกปฏิบัติงานทางเทคนิคในประเทศญี่ปุ่น (Memorandum  

of Cooperation on the Technician Intern training Program: MOC)  

ระหว่างอธิบดีกรมการจัดหางาน (นางเพชรรัตน์ สินอวย) กับ  

อธิบดกีรมทรพัยากรมนษุย์ (นางโยชโิมโต อากโิกะ) เพ่ือเพิม่ประสทิธภิาพ

การคุม้ครองผูฝึ้กงานต่างชาต ิและประกนัคณุภาพองค์กรผูส่้งคนหางาน

ไปฝึกงานกับประเทศญี่ปุ่น

		 3) การพบปะและเยี่ยมผู ้ฝ ึกงานด้านเทคนิค  

ตลอดจนศึกษาดูงานด้านนวัตกรรม เทคโนโลยีการท�ำงาน

แห่งอนาคต การออกแบบเครื่องใช้ไฟฟ้าและเฟอร์นิเจอร์

ด้วยระบบอัตโนมัติ และการบริหารจัดการมิติต่าง ๆ เช่น 

การบริหารดา้นความปลอดภัยและอาชีวอนามัย การจา้งงาน 

ผู้สูงอายุ การจา้งงานคนพิการ เป็นต้น
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	 6.4	 โครงการเผยแพร่และขยายตลาดแรงงานไทยในต่างประเทศ ณ ไต้หวัน ระหว่างวันที่  

19 – 21 เมษายน 2562

	 	 ปลัดกระทรวงแรงงานมอบหมายให้ นายสุชาติ พรชัยวิเศษกุล รองอธิบดีกรมการจัดหางาน  

รกัษาการในต�ำแหน่งผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน เป็นผูแ้ทนปลดักระทรวงแรงงาน ร่วมเป็นประธานพธิเีปิดงาน  

“เทศกาลสงกรานต์ ประจ�ำปี 2562” ณ ซิติเซ่นพลาซ่า  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้แรงงานไทยและคนไทย 

ในไต้หวันมีโอกาสพบปะสังสรรค์ ประกอบกิจกรรมตามประเพณี สรุปการปฏิบัติภารกิจได้ดังนี้

	 	 1)	 ผู้ตรวจราชการกระทรวงฯ และคณะ ได้เข้าเยี่ยม

คารวะผู้อ�ำนวยการใหญ่ส�ำนักงานการค้าและเศรษฐกิจไทย ไทเป  

โดยได้รบัข้อเสนอแนะส�ำหรบัการปรบักระบวนงานการออกใบอนญุาต

ท�ำงานแก่ผู ้บริหารและพนักงานท่ีจะมาท�ำงานในประเทศไทย  

เพื่ออ�ำนวยความสะดวกและให้มีความรวดเร็ว ซ่ึงจะช่วยส่งเสริมให้

นายจา้งต่างชาติตัดสินใจมาลงทุน รวมทั้งพัฒนาระบบการบริหารงาน

ของส�ำนกังานแรงงาน ณ กรงุมะนลิา (ส่วนท่ี 2) ไทเป และส�ำนกังานแรงงาน 

ณ กรุงมะนิลา (ส่วนที่ 2) สาขาเมืองเกาสง ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

	 	 2)	 การพบปะเยี่ยมเยียนนายจ้างและแรงงานไทย  

ณ บรษัิท LIANG CHI INDUSTRY Co., Ltd. เขตต้าหยวน นครเถาหยวน 

ซึ่งเป็นโรงงานผลิตคูลลิ่ง ทาวเวอร์ ถังบรรจุน�้ำ ถังบรรจุสารเคมี  

มีแรงงานไทยประมาณ 100 คน ซึ่งมีข้อคิดส�ำหรับแรงงานไทย 

ในการท�ำงาน 3 หลัก คือ (1) รักษาสุขภาพ หลีกเล่ียงยาเสพติด  

(2) รักษาเงิน และ (3) รักษาปัญญา แสวงหาความรู้

	 6.5	 โครงการเผยแพร่และขยายตลาดแรงงานไทยในต่างประเทศ ณ ประเทศสิงคโปร์ ระหว่างวันที่ 

19 - 21 เมษายน 2562

		  ผู ้ช่วยรัฐมนตรีประจ�ำกระทรวงแรงงาน (พลต�ำรวจเอก อ�ำนาจ อันอาตม์งาม) พร้อมคณะ

ท�ำงานรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน และนายสมศักดิ์ อภิวันทนกุล ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน  

เป็นประธานพธิเีปิดงาน “วนัแรงงานไทยในสงิคโปร์ ปี 2562” ณ สวนสาธารณะบริเวณ Nicoll Highway MRT 

Station โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมความตระหนักรู้เกี่ยวกับสิทธิแรงงาน การสร้างเครือข่ายและส่งเสริม 

การรวมตัวของแรงงานไทย ตลอดจนมีโอกาสพบปะสังสรรค์ระหว่างแรงงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

สรุปการปฏิบัติภารกิจได้ดังนี้

	 	 1)	 ผู ้ช ่วยรัฐมนตรีประจ�ำกระทรวงแรงงาน (พลต�ำรวจเอก อ�ำนาจ อันอาตม์งาม) และ 

นายสมศักดิ์ อภิวันทนกุล ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงานพร้อมคณะเข้าเยี่ยมคารวะและหารือข้อราชการ 

กับ นายมานพชัย วงศ์ภักดี เอกอัครราชทูต ณ สิงคโปร์ โดยมีประเด็นเกี่ยวกับสถานการณ์การโยกย้ายถิ่นฐาน 

ในภมูภิาคอาเซยีน ความต้องการแรงงานในประเทศสงิคโปร์ การหามาตรการรองรบัและสนบัสนนุการเปลีย่นแปลง
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	 	 2)	 การตรวจเยี่ยมศูนย์บริการแรงงานนอกเวลาราชการของส�ำนักงานแรงงานในประเทศสิงคโปร์ 

ณ Golden Mile Complex ซ่ึงเป็นสถานที่รวมตัวส�ำคัญของคนไทยที่พักอาศัยในสิงคโปร์ โดยมีข้อเสนอแนะ 

เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาบริการของศูนย์บริการฯ ได้แก่ การเคารพกฎ กติกา และกฎหมายของสิงคโปร์  

แนวโน้มความต้องการแรงงานต่างชาติในภาคบริการ การส่งเสริมทักษะฝีมือและความสามารถทางภาษา 

	 	 3)	 การพบปะแรงงานไทยในภาคก่อสร้าง ณ สถานประกอบการ KTC Construction and 

Engineering PTE. Ltd. โดยผู ้ตรวจราชการกระทรวงแรงงานขอให้แรงงานไทยใส่ใจดูแลรักษาสุขภาพ  

เช่น การไม่ดื่มสุรา  และการไม่ยุ ่งเกี่ยวสารเสพติด นอกจากนี้ ได้ให้ข้อคิดเรื่องการออม และการใช้โอกาส 

เรียนรู้เทคโนโลยีและการปรับตัวในสังคมท่ีมีความหลากหลายทางเชื้อชาติและวัฒนธรรม ตลอดจนการสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ดีกับนายจ้าง 

    

	 6.6 โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานไทยในต่างประเทศ ณ รัฐอิสราเอล ระหว่างวันที่ 3 - 7 

เมษายน 2562

	 	 กระทรวงแรงงานร่วมกับกรมการแพทย์ กระทรวงสาธารณสุข ด�ำเนินโครงการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตแรงงานไทยในต่างประเทศ ณ รัฐอิสราเอล จัดคณะแพทย์ไปให้บริการตรวจสุขภาพเบื้องต้นแก่แรงงานไทย 

จ�ำนวน 179 คน พร้อมให้ความรู้ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน โดยน�ำ

อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล (Personal Protective Equipment - PPE) และสาธิตการใช้งาน 

ได้แก่ ถุงมือท�ำงานกับสารเคมี หน้ากาก N95 (Mask) และปลั๊กอุดห ู(Ear Plug) พร้อมทั้งโปสเตอร์ แผ่นพับ เกี่ยว

กับเร่ืองการป้องกันอันตรายจากการท�ำงาน ทั้งนี้ลักษณะการท�ำงานเกี่ยวข้องกับสารเคมี การผสมยาฆ่าแมลง 

และการพ่นสารเคมี นอกจากนี้มีบางส่วนของแรงงานไทยที่มีปัญหาปวดหลัง ปวดกล้ามเนื้อ เนื่องจากการยกของ  

การท�ำงานในท่าเดิมซ�้ำ ๆ ตลอดจนการท�ำงานกับเคร่ืองจักรท่ีมีเสียงดังซ่ึงควรใช้ปล๊ักอุดหู (Ear Plug)  

เพื่อป้องกันไม่ให้สูญเสียสมรรถภาพการได้ยิน  
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	 6.7	 โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานไทยในต่างประเทศ ณ สาธารณรัฐเกาหลี ระหว่างวันที่  

12 - 16 กรกฎาคม 2562

		  กระทรวงแรงงานร่วมกับกรมการแพทย์ กระทรวงสาธารณสุข ด�ำเนินโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิต

แรงงานไทยในต่างประเทศ ณ สาธารณรัฐเกาหลี จัดคณะแพทย์ไปให้บริการตรวจสุขภาพเบื้องต้นแก่แรงงานไทย 

จ�ำนวน 121 คน 	โดยคณะแพทย์จากโรงพยาบาลสงฆ์ได้ตรวจสุขภาพแรงงานไทย พร้อมทั้งส�ำนักประสาน 

ความร่วมมือระหว่างประเทศ ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ได้ด�ำเนินการศึกษาสภาพปัญหาและแนวทาง 

การพัฒนาคุณภาพชีวิต และการคุ ้มครองสิทธิประโยชน ์ของแรงงานไทย โดยใช ้ชุดแบบสอบถาม  

และการสัมภาษณ์แบบปลายเปิด (Open-ended questionnaires) กับแรงงานไทย เพื่อน�ำมาเป็นแนวทาง 

ในการพัฒนาระบบการคุ้มครองสิทธิประโยชน์แรงงานไทยในสาธารณรัฐเกาหลี เช่น การติดตามเงินประกัน

การท�ำงานครบสัญญาจ้างและเงินประกันการเดินทางกลับมีความสะดวกและรวดเร็วมากขึ้น นอกจากนี้  

ได้ร่วมด�ำเนินการตรวจสอบความถูกต้องของแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ร่วมกับเจ้าหน้าที่ประจ�ำ 

ฝ่ายแรงงานฯ เพื่อใช้ในการปรับปรุงคู่มือการคุ้มครองและติดตามสิทธิประโยชน์แรงงานไทยในสาธารณรัฐเกาหล ี

ให้เป็นปัจจุบันและสมบูรณ์ยิ่งขึ้น

61รายงานประจำ�ปี 2562  สำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน



	 6.8	 โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานไทยในต่างประเทศ ณ ประเทศมาเลเซีย ระหว่างวันที่  

1 - 4 สิงหาคม 2562

	 	 กระทรวงแรงงานร่วมกับกรมการแพทย์ กระทรวงสาธารณสุข ด�ำเนินโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิต

แรงงานไทยในต่างประเทศ ณ ประเทศมาเลเซีย จัดคณะแพทย์ไปให้บริการตรวจสุขภาพเบื้องต้นแก่แรงงานไทย  

จ�ำนวน 135 คน โดยคณะแพทย์จากโรงพยาบาลสงฆ์ให้บริการตรวจสุขภาพ รักษาโรคทั่วไป และให้ค�ำปรึกษา 

ด้านแรงงานแก่แรงงานไทยท่ีเข้ามาตรวจสุขภาพ พร้อมท้ังส�ำนักประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ  

ด�ำเนนิการศกึษาสภาพปัญหาและแนวทางการพฒันาคณุภาพชวีติ และการคุม้ครองสทิธปิระโยชน์ของแรงงานไทย  

โดยใช้ชุดแบบสอบถาม และการสัมภาษณ์แบบปลายเปิด (Open-ended questionnaires) โดยรวมพบว่า 

ความเป็นอยู่ของแรงงานในประเทศมาเลเซียมีความเป็นอยู่ที่ดีและไม่มีปัญหา  โดยแรงงานไทยดังกล่าวได้รับ 

การดูแลที่ดีจากนายจ้าง เช่น มีสวัสดิการ ที่พัก และการรักษาพยาบาล เป็นต้น

	 6.9	 โครงการอบรมหัวหน้าส�ำนักงานแรงงานในต่างประเทศ ปีงบประมาณ 2562 ระหว่างวันที่  

26 กุมภาพันธ์ - 1 มีนาคม 2562

	 	 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ด�ำเนินโครงการอบรมหัวหน้าส�ำนักงานแรงงานในต่างประเทศ 

ปีงบประมาณ 2562 ซึ่งรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานและปลัดกระทรวงแรงงาน ได้มอบนโยบายและ 

การบรรยายจากผู ้ทรงคุณวุฒิภาครัฐทั้งจากหน่วยงานภายในสังกัดกระทรวงแรงงานและภายนอก เช่น  

กระทรวงการต่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์ กระทรวงมหาดไทย ส�ำนักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล  

ในส่วนของภาคเอกชน ได้แก่ ผู ้ทรงคุณวุฒิตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ผู ้บรรยายอิสระด้านธรรมะ  

บริษทั กสท. โทรคมนาคม (CAT) และ วทิยากรจากองค์กรระหว่างประเทศเพือ่การโยกย้ายถิน่ฐาน International 

Organization for Migration (IOM) รวมทั้งศึกษาดูงานเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนและการรวมกลุ่มวิสาหกิจ  

เพื่อสรา้งฐานเศรษฐกิจการค้าของจังหวัดนนทบุรี
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บริหารจัดการแรงงานนอกระบบ 
เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต

ยุทธศาสตร์ที่

4

	1. โครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ

	 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน เสริมสมรรถนะการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ บูรณาการส่งเสริม

การประกอบอาชีพ สร้างรายได้การขยายความคุ้มครองและสร้างหลักประกันความมั่นคงในชีวิตให้กับแรงงาน

นอกระบบ โดยมีโครงการ/กิจกรรมที่ส�ำคัญ ดังนี้

	 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ด�ำเนินโครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ  

และแรงงานพิการ เพื่อให้การบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการในพื้นที่  

ภายใต้แผนปฏบิตักิารด้านการบรหิารจดัการแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2560 - 2564 มปีระสทิธภิาพ เกิดประสทิธผิล  

ให้แรงงานนอกระบบได้รับการส่งเสริม คุ้มครอง และพัฒนา มีความมั่นคงทางรายได้ ได้รับการคุ้มครองทางสังคม

อยา่งทั่วถึง น�ำสู่คุณภาพชีวิตที่ดีอย่างยั่งยืน โดยมีผลการด�ำเนินการดังนี้

	 1)	 ระดับชาติ/ระดับนโยบาย (ส่วนกลาง)

	 	 บูรณาการจัดท�ำแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจ�ำปี 2562 ภายใต้การส่งเสริมการคุ้มครอง  

และการพฒันาแรงงานนอกระบบ ตามแผนปฏบิตักิารด้านการบรหิารจดัการแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2560 - 2564  

โดยคณะอนุกรรมการประสานแผนยุทธศาสตร์การบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ ตามค�ำสั่งคณะกรรมการ

บรหิารจดัการแรงงานนอกระบบแห่งชาต ิ ท่ี 2/2558 ลงวนัที ่9 กรกฎาคม 2558 จ�ำนวน 52 โครงการ/กจิกรรม  

เป้าหมาย 8,942,149 คน หน่วยงานรับผิดชอบ 11 หน่วยงาน ได้แก่ กระทรวงแรงงานกระทรวงมหาดไทย 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงอุตสาหกรรม กรุงเทพมหานคร กองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) 

ส�ำนกังานสภาเกษตรกรแห่งชาต ิ(สกช.) และมลูนธิเิพือ่การพฒันาแรงงานและอาชพี ข้อมลู ณ วนัที ่30 กนัยายน 2562 

มีแรงงานนอกระบบได้รับประโยชน ์14,101,822 คน งบประมาณ 2,614,329,983 บาท 

	 2)	 ระดับปฏิบัติการ (ส่วนภูมิภาค)

	 	 ด�ำเนินงานตามรูปแบบและขั้นตอนแนวทางการด�ำเนินงานบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ 

แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการในพื้นท่ี ผ่านกลไกคณะอนุกรรมการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบจังหวัด 

และการบูรณาการร่วมกับเครือข่ายภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม และภาคประชาชน โดยก�ำหนด

ให้ส�ำนักงานแรงงานจังหวัดจัดส่งแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจ�ำปีของจังหวัด และจัดท�ำตัวแบบ 

(Model) การให้ความช่วยเหลือแรงงานนอกระบบฯ  (ตามแบบ นสพ. 2) ส่งให้ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  
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ภายในวนัที ่31 ธนัวาคม 2561 รายงานผลการด�ำเนนิงานประจ�ำเดอืน (แบบ นสพ. 1, 3) ทกุวนัที ่5 ของเดอืนถดัไป  

รายงานผลการด�ำเนินงานตามตัวแบบ (Model) การให้ความช่วยเหลือแรงงานนอกระบบฯ (แบบ นสพ. 2) 

ภายในวนัที ่30 มถินุายน 2562 และให้รายงานผลการด�ำเนนิงานรอบ 6 เดือน และ 12 เดือน (แบบ นสพ. 4) 

ทั้งนี้ ในปีงบประมาณ 2562 ในพื้นที่จังหวัดได้ก�ำหนดแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ในการบริหารจัดการ 

แรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานคนพิการ ในพ้ืนที่ (ด้านการส่งเสริม ด้านการคุ้มครอง และ 

ดา้นการพัฒนา) รวมทั้งสิ้น จ�ำนวน 2,854 โครงการ/กิจกรรม และได้ด�ำเนินการจ�ำนวน 2,743 โครงการ/กิจกรรม 

คิดเป็นร้อยละ 96.11 ใช้งบประมาณ จ�ำนวน 4,480,408,412 บาท แรงงานนอกระบบในพื้นที่ได้รับประโยชน ์

จ�ำนวน 3,471,451 คน เช่น โครงการแก้ไขความเดือดร้อนด้านอาชีพ โครงการออกหน่วยเคลื่อนที่บริการ 

แบบเบ็ดเสร็จ Service Delivery Unit การขึ้นทะเบียนผู้ประกันตนมาตรา 40 การตรวจแรงงานนอกระบบ 

กิจกรรมส่งเสริมการรับงานไปท�ำที่บา้น การสร้างและพัฒนาเครือข่ายแรงงานนอกระบบ ฯลฯ

	 	 ทั้งนี้ ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานได้ติดตามผลการด�ำเนินงานบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ  

ประจ�ำปี 2562 ในพื้นที่จังหวัดตราด ชลบุรี ก�ำแพงเพชร และนครสวรรค์ โดย Model การให้ความช่วยเหลือ

แรงงานนอกระบบของจังหวัดก�ำแพงเพชร เป็นต้นแบบความส�ำเร็จในการส่งเสริม คุ้มครอง และพัฒนาแรงงาน

นอกระบบ (กลุ ่มเย็บผ้าบ้านล�ำมะโกรก) ภายใต้แผนปฏิบัติการด้านการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ  

พ.ศ. 2560 - 2564 และท�ำการบันทึกเทปโทรทัศน์ โดยสถานีโทรทัศน์ ช่อง 7HD เพ่ือเผยแพร่ประชาสัมพันธ ์

และเผยแพร่ ผ่านเว็บไซต์ของกระทรวงแรงงาน (www.mol.go.th) และข่าวท้องถิ่นเพื่อคนก�ำแพงเพชร  

(www.vsportkamphaeng.com)
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	2. โครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต

	 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ด�ำเนินโครงการบริหารจัดการแรงงาน 

นอกระบบ เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ โดยท�ำการส�ำรวจและจัดเก็บข้อมูลรายทะเบียน 

ของแรงงานนอกระบบ อาท ิเลขประจ�ำตวัประชาชน ชือ่-สกลุ การศกึษา การประกอบอาชพี รายได้ สภาพร่างกาย  

ระดับความสามารถด้านต่างๆ และความต้องการความช่วยเหลือ ในพ้ืนที่ 18 จังหวัด (จังหวัดตราด  

จังหวัดสระแก้ว จังหวัดฉะเชิงเทรา จังหวัดระยอง จังหวัดชลบุร ีจังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดตาก จังหวัดเชียงราย 

จงัหวดัเชยีงใหม่ จงัหวดัมกุดาหาร จงัหวดันครพนม จงัหวดันครราชสีมา จังหวัดอุบลราชธานี จังหวัดขอนแก่น  

จังหวัดหนองคาย จังหวัดสงขลา จงัหวดันราธวิาส และจงัหวดันครศรธีรรมราช) จ�ำนวนเป้าหมายในการส�ำรวจ 

รวมทั้งสิ้นต้องไม่น้อยกว่า 130,000 คน ทั้งนี้ ข้อมูลแรงงานนอกระบบที่จัดเก็บได้ ของโครงการนี้ จะน�ำไปจัดท�ำ 

ตัวช้ีวัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบส�ำหรับวัดการด�ำรงชีวิตอย่างมีคุณภาพที่เชื่อมโยงกับเศรษฐกิจ สังคม 

และสภาพพ้ืนที่ของแต่ละจังหวัด และน�ำตัวชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบมาใช้ในการวางแผนช่วยเหลือ 

ทางด้านต่างๆ ตลอดจนเพื่อให้กระทรวงแรงงานมีข้อมูลแรงงานนอกระบบรายทะเบียนบุคคลที่มีความถูกต้อง 

สมบูรณ์ และมีข้อมูลที่น�ำไปใช้ประโยชน์ในเชิงวิเคราะห์ข้อมูลแรงงานนอกระบบ สอดคล้องกับสถานการณ์จริง 

นอกจากนี้เพื่อบูรณาการและเชื่อมโยงฐานข้อมูลระหว่างหน่วยงานภาครัฐและเอกชน รองรับการใช้ข้อมูล 

ทัง้บคุลากรในหน่วยงานสงักดักระทรวงแรงงาน ส่วนกลาง ส่วนภมูภิาค และหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง สานต่อนโยบายรฐับาล 

เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบให้ดียิ่งขึ้นส�ำหรับการด�ำเนินงาน ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

มอบหมายที่ปรึกษาด�ำเนินโครงการ ซึ่งมีระยะเวลาด�ำเนินงาน 270 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญาจ้าง

	 	 ในการนี้ ที่ปรึกษาขอความร่วมมือส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานในการอ�ำนวยความสะดวก 

ในการลงพื้นที่ส�ำรวจข้อมูลและสัมภาษณ์ข้อมูลเชิงลึก โดยด�ำเนินการผ่านเครือข่ายอาสาสมัครแรงงานในแต่ละ

พื้นที่จังหวัด เพื่อน�ำข้อมูลดังกล่าวมาประกอบการวิเคราะห์และจัดท�ำดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ

ตามบริบทของแต่ละพื้นที่จังหวัด ระหว่างวันที่ 1 สิงหาคม – 30 กันยายน 2562
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1. โครงการบรหิารการขบัเคลือ่นภารกจิเกีย่วข้องกบัการขบัเคลือ่นการปฏริปูประเทศยทุธศาสตร์ชาติ 

และการสร้างความสามัคคีปรองดองของกระทรวงแรงงาน

	 กระทรวงแรงงาน ได้ด�ำเนินโครงการบริหารการขับเคล่ือนภารกิจที่เกี่ยวข้องกับการขับเคลื่อน 

การปฏิรูปประเทศยุทธศาสตร์ชาติ และการสร้างความสามัคคีปรองดองของกระทรวงแรงงาน เพื่อให้หน่วยงาน 

ในสังกัดกระทรวงแรงงานมีการทบทวน จัดท�ำ และด�ำเนินการแผนงาน/โครงการตา่ง ๆ  ภายใต้แผนปฏิบัติราชการ  

5 ปี และรายปี ให้มคีวามสอดคล้องกบัเป้าหมายของแผนทกุระดบั โดยจ�ำแนกแผนออกเป็น 3 ระดบั ประกอบด้วย 

	 แผนระดับที่ 1	 ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติ

	 แผนระดับที ่2	 ได้แก่ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาต ิ

แผนการปฏิรูปประเทศ และแผนความมั่นคง

	 แผนระดับที่ 3	 ได้แก่ แผนทีจ่ดัท�ำขึน้เพือ่สนบัสนนุการด�ำเนนิงานของแผนระดบัที ่1 และแผนระดับที ่2 

ให้บรรลุเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้ หรือจัดท�ำขึ้นตามท่ีกฎหมายก�ำหนด หรือจัดท�ำข้ึนตามพันธกรณีหรืออนุสัญญา

ระหว่างประเทศ (เช่น แผนของส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐต่าง ๆ แผนบูรณาการ รวมถึงแผนปฏิบัติการ 

ทุกระดับ) 

	 โดยมีเป้าหมายให้กระทรวงแรงงานมีการด�ำเนินงานสนับสนุนยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้

ยุทธศาสตร์ชาติ แผนย่อยของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาต ิและแผนการปฏิรูปประเทศได้ถูกต้องตาม 	

	 1)	 พระราชบัญญัติการจัดท�ำยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2560 

	 2)	 พระราชบัญญัติแผนและขั้นตอนการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. 2560

	 3)	 ระเบียบว่าด้วยการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการด�ำเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติ  

และแผนการฏิรูปประเทศ พ.ศ. 2562

	 กระทรวงแรงงานได้ด�ำเนินการ ดังนี้

	 1)	 การเสนอความเหน็เพือ่ประกอบการพจิารณาของคณะรฐัมนตรใีนประเดน็ทีเ่กีย่วข้องกบัยทุธศาสตร์ชาต ิ 

และแผนการปฏิรูปประเทศ ถึงส�ำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี โดยศึกษาเอกสารและน�ำเสนอความเห็นและ 

ข้อเสนอแนะ จ�ำนวน 2 เรื่อง คือ (ร่าง) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ และ (ร่าง) แผนการปฏิรูปประเทศ 

ด้านการศึกษา

ของหน่วยงานในสงักดัส�ำนกังานปลดักระทรวงแรงงาน  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562

ผลการด�ำเนินงานที่ส�ำคัญ
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	 2)	 สร้างความรู ้ความเข้าใจให้กับหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ

ยุทธศาสตร์ชาติ และแผนการปฏิรูปประเทศ

	 	 2.1)	 จัดท�ำเอกสารสรุปและเผยแพร่ให้หน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานรับทราบ และด�ำเนินการ 

ในส่วนที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 

	 	 	 (1)	 ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 – 2580 ท่ีประกาศในราชกิจจานุเบกษา  เมื่อวันที่ 13 

ตุลาคม 2561 ประกอบด้วย 6 ประเด็นยุทธศาสตร์ ได้แก่ 1) ด้านความมั่นคง 2) ด้านการสร้างความสามารถ 

ในการแข่งขนั 3) ด้านการพฒันาและเสรมิสร้างศกัยภาพทรพัยากรมนษุย์ 4) ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาค

ทางสังคม 5) ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 6) ด้านการปรับสมดุลและพฒันา

ระบบการบรหิารจดัการภาครฐั ซึง่กระทรวงแรงงานเกีย่วข้องใน 5 ประเดน็ยทุธศาสตร์ ยกเว้นยทุธศาสตร์ที ่5

	 	 	 (2)	 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ท่ีประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

เมื่อวันที่ 18 เมษายน 2562 จ�ำนวน 23 แผนแม่บท และ 85 แผนย่อย โดยได้ก�ำหนดองค์ประกอบของแผน 

ตามหลกัการความสมัพนัธ์เชงิเหตผุลทีต้่องมกีารระบแุนวทางการพัฒนาและการด�ำเนนิแผนงาน/โครงการต่าง ๆ 

ที่ต้องสามารถสะท้อนผลสัมฤทธิ์ของเป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติด้านที่เกี่ยวข้องได้อย่างเป็นรูปธรรม  

ซึ่งกระทรวงแรงงานเกี่ยวข้อง จ�ำนวน 16 ฉบับ 29 แผนย่อย แม้ว่ากระทรวงแรงงานมิได้มีเป้าหมายและตัวชี้วัด 

ประเด็นแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติที่รับผิดชอบโดยตรงแต่การด�ำเนินงานของกระทรวงแรงงานที่มี 

ส่วนสนับสนุนให้เป้าหมายและตัวชี้วัดประเด็นแผนแม่บทฯ ทั้ง 16 ฉบับ บรรลุค่าเป้าหมาย

	 	 	 (3)	 ประเด็นการพัฒนาเร่งด่วนในช่วงระยะ 5 ปีแรกของยุทธศาสตร์ชาติใน 15 ประเด็น  

ซึ่งคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติเห็นชอบให้ก�ำหนดขึ้นเพื่อพิจารณาความส�ำคัญเป็นล�ำดับต้น ในการจัดสรร 

งบประมาณ และส�ำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ(สศช.) ได้ประสานให้ทุกหน่วยงานจัดท�ำ

รายละเอียดแผนงาน/โครงการส�ำคัญภายใต้ 15 ประเด็นการพัฒนาเร่งด่วนในช่วงระยะ 5 ปีแรกของแผนแม่บท

ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2565) และกระทรวงแรงงานมีส่วนเกี่ยวข้อง 4 ประเด็น โดยมี 1 ประเด็น

แผนงานที่กระทรวงแรงงานเป็นเจ้าภาพหลัก คือ ประเด็นคนและการศึกษา แผนงานบูรณาการการพัฒนา 

และยกระดับศักยภาพแรงงาน แผนแม่บทฯ ที่ 11 ศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต แผนย่อยการพัฒนาและยกระดับ

ศักยภาพแรงงาน

	 	 	 (4)	 (ร่าง) แผนการปฏิรูปประเทศด้านการศึกษา ซึ่งคณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบในหลักการ 

เมื่อวันที่ 7 พฤษภาคม 2562 และข้อสั่งการนายกรัฐมนตรีในการส่งมอบ (รา่ง) แผนปฏิรูปประเทศดา้นการศึกษา

ของคณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏิรูปการศึกษา เมื่อวันที่ 8 มีนาคม 2562 ซึ่งกลุ่ม ป.ย.ป. รง. ได้สรุปประเด็น

แผนการปฏิรูปประเทศด้านการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับกระทรวงแรงงาน แจ้งหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน

ทราบและด�ำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องแล้ว

	 	 	 (5)	 ระเบียบว่าด้วยการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการด�ำเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติ 

และแผนการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. 2562 ที่ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 13 พฤษภาคม 2562

	 	 2.2)	 การประสานงานกับหน่วยงานระดับกรมและกองในสังกัด ทั้งแบบเป็นทางการและไม่เป็น

ทางการเพื่อให้หน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานด�ำเนินการ ดังนี้ 1) รายงานความก้าวหน้าแผนงาน/โครงการ

ที่ส�ำคัญที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติและแผนการปฏิรูปประเทศ (Flagship Project) ที่บันทึกอยู่ในระบบ

ติดตามและประเมินแห่งชาติ (eMENSCR : Electronic Monitoring ang Evaluation System of National 
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Strategy and Country Reform) ตามรอบระยะเวลา  (ภายใน 30 วัน นับถัดจากวันสิ้นสุดแต่ละไตรมาส 

ตามปีงบประมาณ) และ 2) รายงานสถานะแผนงาน/โครงการที่ส�ำคัญที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติและ

แผนการปฏิรูปประเทศ (Flagship Project) และบันทึกอยู่ในระบบติดตามและประเมินผลแห่งชาติ

	 	 2.3)	 ประชุมหารือหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน จ�ำนวน 2 ครั้ง เพื่อซักซ้อมแนวปฏิบัต ิ

ในการรายงานผลในระบบติดตามและประเมินผลแห่งชาติให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน

	 	 	 ครั้งที่ 1 การจดัประชมุชีแ้จงการรายงานผลแผนงาน/โครงการในระบบตดิตามและประเมนิผลแห่งชาติ 

(eMENSCR) เมือ่วนัที ่31 กรกฎาคม 2562 กลุม่เป้าหมายคอืผูแ้ทนของกรมการจดัหางาน กรมพฒันาฝีมอืแรงงาน 

กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน ส�ำนักงานประกันสังคม และสถาบันส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย 

และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน (องค์การมหาชน) 

    

	 	 	 ครัง้ที ่2 การจดัประชมุชีแ้จงการรายงานผลแผนงาน/โครงการในระบบตดิตามและประเมนิผล

แห่งชาติ (eMENSCR) ในส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน เมื่อวันที่ 26 สิงหาคม 2562 กลุ่มเป้าหมาย คือ  

ผู้อ�ำนวยการส�ำนัก/ศูนย์/กอง/กลุ่มงานในสังกัดส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

    

	 3.2	 โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการจัดท�ำแผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล  

ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562

	 	 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานได้ด�ำเนินโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการจัดท�ำแผนปฏิบัติการ

ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 เพื่อพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากร

บุคคลของส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานให้เป็นไปตามเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

เพื่อให้ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานมีกรอบแนวทางและเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรบุคคล ให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ และเพื่อบูรณาการหน่วยงานในกองบริหารทรัพยากรบุคคล  

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการทบทวนและจัดท�ำแผนปฏิบัติการประจ�ำปีด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ให้สอดคล้องและทันกับสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันและอนาคต
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	 	 จากการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อทบทวนแผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล  

ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เพื่อรับทราบปัญหา อุปสรรคด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล และประชุม 

เชิงปฏิบัติการจัดท�ำแผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  

ตามแนวทาง HR Scorecard ของส�ำนักงาน ก.พ. โดยได้น�ำผลการด�ำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  

มาทบทวนเพื่อปรับปรุงแผนฯ ให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ด้านต่าง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไป 

ท�ำให้ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ได้แผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ�ำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2562 ซึ่งมีตัวชี้วัดในการด�ำเนินการจ�ำนวน 15 ตัวชี้วัด ซึ่งแตกตา่งจาก ปี พ.ศ. 2561 โดยมีตัวชี้วัดจ�ำนวน  

5 ตัวชี้วัด ซึ่งไม่ต้องน�ำมาด�ำเนินการในปี 2562 เนื่องจากด�ำเนินการส�ำเร็จครบถ้วนแล้ว   

	 3.3	 โครงการจัดท�ำแผนปฏบิตักิารด้านการบรหิารทรพัยากรบคุคล ของส�ำนกังานปลดักระทรวงแรงงาน 

(พ.ศ. 2562 – 2565) 

	 	 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานได้ด�ำเนินโครงการจัดท�ำ 

แผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ของส�ำนักงานปลัด

กระทรวงแรงงาน (พ.ศ. 2562 – 2565) เพื่อให้ข้าราชการในสังกัด

ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานได้รับความรู้ความเข้าใจ และสามารถน�ำ

แผนปฏิบัติการฯ เป็นรากฐานและแนวทางในการปฏิบัติงาน และเพื่อให้ 

ส�ำนกังานปลดักระทรวงแรงงานมแีผนปฏบัิตกิารด้านการบรหิารทรพัยากรบคุคล  

ระยะเวลา  ปี ที่มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ยุทธศาสตร์ 

ของกระทรวงแรงงาน และยุทธศาสตร์ของส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

	 	 การด�ำเนินโครงการฯ ท�ำให้ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

มีแผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ของส�ำนักงานปลัด

กระทรวงแรงงาน (พ.ศ. 2562 – 2565)   เพ่ือใช้เป็นกรอบทิศทางในการ

บริหารงานทรัพยากรบุคคลที่มีความส�ำคัญต่อความส�ำเร็จขององค์กร 

เพื่อผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของส่วนราชการ โดยมุ่งเน้นให้ข้าราชการใน

สังกัดส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานมีความรู้ความเข้าใจและสามารถ  

น�ำแผนปฏิบัติการฯ มาเป็นกรอบทิศทางในการปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ
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	 3.4	 โครงการสถานีประชาชนสัญจร

	 	 กระทรวงแรงงานได้ด�ำเนินโครงการสถานีประชาชนสัญจร เพ่ือเปิดพื้นที่ให้ประชาชนได้มีที่พึ่ง 

ในการร้องเรียน แจ้งเบาะแส และแจ้งปัญหาในแต่ละพื้นที่ รับทราบข้อมูลข่าวสารและสามารถเข้าถึงงาน

บริการของหน่วยงานภาครัฐได้สะดวก รวมท้ังเป็นการบูรณาการการสร้างภาคีเครือข่าย มีการท�ำงานร่วมกันกับ

สื่อมวลชนเพื่อให้เกิดผลอย่างมีประสิทธิภาพ

	 	 การด�ำเนินการได้เข้าร่วมจัดนิทรรศการ และกิจกรรมเล่นเกมส์ชิงรางวัล เพื่อประชาสัมพันธ์ 

ช่องทางการเข้าถึงงานบริการของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน จ�ำนวนทั้งสิ้น 3 ครั้ง รายละเอียดดังนี้

	 	 1.	 เข้าร่วมจัดนิทรรศการ และกิจกรรมเล่นเกมส์ชิงรางวัล วันศุกร์ที่ 15 มิถุนายน 2562  

ณ หอประชุมมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ จังหวัดนครสวรรค์

	 	 2.	 เข้าร่วมจัดนิทรรศการ และกิจกรรมเล่นเกมส์ชิงรางวัล วันศุกร์ที่ 23 กรกฎาคม 2562  

ณ หอประชุมมหาวิทยาลัยฟาร์อิสเทอร์น จังหวัดเชียงใหม่

	 	 3.	 เข้าร่วมจัดนิทรรศการ และกิจกรรมเล่นเกมส์ชิงรางวัล วันศุกร์ที่ 13 กันยายน 2562  

ณ หอประชุมวิทยาลัยเทคนิคนครศรีธรรมราช จังหวัดนครศรีธรรมราช

	 3.5	 โครงการเข้าร่วมประกวดเป็นองค์กรต้นแบบด้านสิทธิมนุษยชน ประเภทองค์กรภาครัฐ  

ประจ�ำปี 2562  

	 	 กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ จัดท�ำโครงการองค์กรต้นแบบด้านสิทธิมนุษยชน ประจ�ำปี 2562  

เพือ่ส่งเสรมิให้องค์กรน�ำหลกัการสทิธมินษุยชนมาเป็นพ้ืนฐานในการบริหารจัดการและการปฏบิติังานในทกุระดบั 

และส่งเสริมให้องค์กรภาครัฐขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2557-2562) สู่การปฏิบัติ

	 	 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานได้รับรางวัลชนะเลิศ องค์กรต้นแบบด้านสิทธิมนุษยชน ประเภท

องค์กรภาครัฐ ประจ�ำปี 2562 และร่วมจัดนิทรรศการน�ำเสนอการด�ำเนินงานด้านสิทธิมนุษยชนของส�ำนักงาน

ปลัดกระทรวงแรงงาน ในงานประกาศรางวัลองค์กรต้นแบบดา้นสิทธิมนุษยชน ประจ�ำปี 2562
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ภาพการประชุมรับการตรวจเยี่ยมจากคณะกรรมการติดตาม พิจารณา และคัดเลือกองค์กรต้นแบบด้านสิทธิมนุษยชน

เมื่อวันที่ 27 สิงหาคม 2562 เวลา 13.30 น. ณ ห้องประชุมประสงค ์รณะนันทน์ ชั้น 5 อาคารกระทรวงแรงงาน

ภาพนิทรรศการน�ำเสนอการด�ำเนินงานด้านสิทธิมนุษยชนของส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

งานประกาศรางวัลองค์กรต้นแบบด้านสิทธิมนุษยชน ประจ�ำปี 2562 

เมื่อวันศุกร์ที่ 20 กันยายน 2562  เวลา 08.30-12.00 น. ณ ห้องจูปิเตอร์ 4-7 อิมแพ็ค เมืองทองธานี
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	 3.6	 โครงการศึกษาวิเคราะห์การเข้าสู ่ตลาดแรงงานและการท�ำงานของวัยแรงงานตอนต้น 

ในประเทศไทยแบบมุ่งอนาคต

	 	 กระทรวงแรงงาน ได้ด�ำเนินโครงการศึกษาวิเคราะห์การเข้าสู่ตลาดแรงงานและการท�ำงานของ 

วัยแรงงานตอนต้นในประเทศไทยแบบมุ่งอนาคต เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์คุณลักษณะ และคุณสมบัติของกลุ่ม

วัยแรงงานตอนต้นที่เขา้สู่ตลาดแรงงาน เพื่อวิเคราะห์ ความคาดหวังในการท�ำงาน ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจ 

เลือกประเภทงาน และสาเหตุการว่างงานของกลุ่มวัยแรงงานตอนต้น เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์ความต้องการ

ของนายจ้าง/สถานประกอบการ ในต�ำแหน่งงานที่ต้องการ ทักษะและคุณสมบัติของแรงงานทั้งในปัจจุบันและ

แนวโน้มในอนาคต เพื่อศึกษาและวิเคราะห์กระบวนการ ข้อจ�ำกัด ปัญหาอุปสรรค ข้อเสนอแนะ และแนวทาง 

ในการแก้ไข ทั้งในมิติของกลุ่มวัยแรงงานตอนต้น มิติของนายจ้าง/สถานประกอบการ มิติด้านนโยบายหรือ

มาตรการของรัฐบาล และเพื่อจัดท�ำข้อเสนอแนะในการก�ำหนดนโยบายและมาตรการเพื่อการจ้างงานที่เหมาะสม  

ส�ำหรับกลุ่มวัยแรงงานตอนต้น รวมทั้งนโยบายและมาตรการที่รองรับกับการเปลี่ยนแปลงรูปแบบโครงสร้าง

ตลาดแรงงานในอนาคต

	 	 การด�ำเนินการจ้างที่ปรึกษา ด�ำเนินการส�ำรวจและเก็บข้อมูลเพ่ือน�ำมาวิเคราะห์และประมวลผล 

พร้อมทั้งจัดท�ำรายงาน และจัดท�ำรายงานผลตามกลุ่มเป้าหมายที่ก�ำหนด โครงการศึกษานี้เป็นงานวิจัยแบบผสม  

(Mix methods research) ระหว่างงานวิจัยเชิงปริมาณที่เป็นการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับจ�ำนวน ข้อเท็จจริง 

และความเห็นจากประชากรกลุ่มเป้าหมาย (วัยแรงงานตอนต้น) โดยใช้เครื่องมือส�ำรวจตามแนวทางของ 

องค์การแรงงานระหว่างประเทศ School-to-Work Transition Survey (SWTS) และงานวิจัยเชิงคุณภาพที่

เป็นการเก็บข้อมูลจากประชากรแวดล้อม (นายจ้าง ครู ผู้แทนสถานศึกษา หน่วยงานภาครัฐ และผู้ทรงคุณวุฒิ

ด้านแรงงาน) โดยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึกสถานศึกษา สถานประกอบการ/นายจ้าง และแบบสัมภาษณ์เชิงลึก

ผู้ทรงคุณวุฒ ิ
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ห้องรองรับผู้เกษียณอายุราชการ 

ศูนย์ส่งเสริมพัฒนาการบุตรของบุคลากร ศูนย์ส่งเสริมสมรรถภาพทางกาย (Fitness Center) 

ห้องปฐมพยาบาล ห้องละหมาด

ร้านเสริมสวย

	 3.7	การจัดสวัสดิการแก่บุคลากรกระทรวงแรงงาน

		  กระทรวงแรงงาน ได้ด�ำเนินการจดัสวสัดกิารให้บคุลากรกระทรวงแรงงาน เป็นการสร้างขวญัก�ำลงัใจ  

ในการปฏิบัติงาน โดยด�ำเนินการจัดตั้งศูนย์ส่งเสริมพัฒนาการบุตรของบุคลากรสังกัดกระทรวงแรงงาน  

จ�ำนวน 1 ห้อง โดยเปิดให้บริการตั้งแต่วันที่ 10 เมษายน 2561 มีผู้ใช้บริการที่มีอายุตั้งแต ่3 ปี - 12 ปี แบ่งเป็น 

ช่วงปิดเทอม มีผู้ใช้บริการ 30 – 40 คน และช่วงเปิดเทอม มีผู้ใช้บริการ จ�ำนวน 15 - 20 คน โดยจา้งครูพี่เลี้ยง 

ทีม่ปีระสบการณ์มาประจ�ำศนูย์ฯ จ�ำนวน 1 คน นอกจากนี ้ได้จดัตัง้ ห้องละหมาด สถานทีอ่อกก�ำลงักาย (Fitness) 

ร้านตัดผม ห้องปฐมพยาบาล และห้องรับรองผู้เกษียณอายุราชการ 
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	 3.8	 โครงการสมัมนาเชงิปฏบิตักิาร “การจดัท�ำแผนพฒันาองค์การของส�ำนกังานปลดักระทรวงแรงงาน 

สู่ระบบราชการ 4.0 ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562” 

	 	 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ได้ด�ำเนินโครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ “การจัดท�ำแผนพัฒนา

องค์การของส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานสู่ระบบราชการ 4.0 ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 เพ่ือให้ 

คณะกรรมการฯ คณะท�ำงานฯ และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง มีความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับแนวทางการหาโอกาส 

ในการพฒันาองค์การ และการจดัล�ำดบัความส�ำคญัในการพัฒนา เพ่ือเป็นแนวทางในการจัดท�ำแผนพัฒนาองค์การ  

เพื่อให้ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานมีแผนพัฒนาองค์การ และมีความพร้อมในการขับเคลื่อนการปฏิบัติงาน

ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสู่ระบบราชการ 4.0

	 	 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ได้ด�ำเนินการโครงการฯ ดังกลา่ว จ�ำนวน 2 ครั้ง ดังนี ้

	 	 ครัง้ท่ี 1  เมือ่วนัท่ี 6 - 7 มถุินายน 2562 ณ ห้องประชมุประสงค์ รณะนันทน์ ชัน้ 5 อาคารกระทรวงแรงงาน 

ผู้เข้าร่วมสัมมนาฯ จ�ำนวน 70 คน ประกอบด้วย

	 	 1)	 บรรยายให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดท�ำแผนพัฒนาองค์การตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการ 

ภาครัฐ (PMQA 4.0)

	 	 2)	 แบ ่งกลุ ่มย ่อยระดมความคิดเห็นและข ้อเสนอแนะ เพื่อจัดท�ำแผนพัฒนาองค ์การ 

ของส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

	 	 ครั้งที ่2  เมือ่วนัที ่19 มถินุายน 2562 ณ ห้องประชมุประสงค์ รณะนันทน์ ชัน้ 5 อาคารกระทรวงแรงงาน 

ผู้เข้าร่วมสัมมนาฯ จ�ำนวน 70 คน ประกอบด้วย การบรรยายและแบ่งกลุ่มจัดท�ำแผนปฏิบัติการตามแผนงาน/

โครงการตามแผนพัฒนาองค์การของส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน
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ผลการด�ำเนินงานและการใช้จ่ายเงิน
ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562
ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

ส่วนที่3



ยุทธศาสตร์/ผลผลิต/
โครงการ/กิจกรรมหลัก

หน่วย
นับ

ผลการด�ำเนินงานปี 2562

เป้า
หมาย ผลงาน

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 
(ล้านบาท)

งบประมาณ
หลังรับ/โอน

ผลการ
เบิกจ่าย

ยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคง

1.	โครงการขบัเคลือ่นกลไกเชงินโยบายในการป้องกนั 
	 ปัญหาการค้ามนุษย์ด้านแรงงานไปสู่การปฏิบัติ  
	 (แผนงานบูรณาการ)

เรื่อง 1 1 16.6548 16.6507

	 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ : ประเทศไทยมีกลไกเชิงนโยบาย 

ที่สามารถใช้ขับเคลื่อนการป้องกันปัญหาการค้ามนุษย์

ด้านแรงงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

เรื่อง 1 1

	 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ : ร้อยละของความส�ำเร็จของ

การน�ำกลไกเชิงนโยบายในการป้องกันการค้ามนุษย์

ด้านแรงงานไปสู่การปฏิบัติ

ร้อยละ 85 114.37

	 กิจกรรมหลัก 1 : ขับเคลื่อนกลไกเชิงนโยบายใน 

การป้องกนัปัญหาการค้ามนษุย์ด้านแรงงานไปสูก่ารปฏบิตัิ

เรื่อง 1 1

2.	โครงการส่งเสรมิการป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพตดิ 

	 ในสถานประกอบการ (แผนงานบูรณาการ)

คน 13,170 26,414 20.2220 20.1926

	 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ : จ�ำนวนแรงงานกลุ่มเป้าหมาย 

ในสถานประกอบการที่มีลูกจ้างต�ำ่กว่า 10 คนลงมา  

ได้รับการส่งเสริมป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด 

ไม่ต�่ำกว่า

คน 13,170 26,414

	 ตัวชีว้ดัเชงิคณุภาพ : ร้อยละของแรงงานกลุม่เป้าหมาย

ได้รับข้อมลูข่าวสารด้านการป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพตดิ

ร้อยละ 83 200.56

	 กจิกรรมหลกั 1 : ด�ำเนนิงานด้านการป้องกนัและแก้ไข
ปัญหายาเสพติด

	 1.1	จ�ำนวนแรงงานกลุม่เป้าหมายในสถานประกอบการฯ คน 13,170 26,414

	 1.2	จ�ำนวนชมรม/ศนูย์เพือ่นใจ To Be Number One ชมรม 50 53

ศูนย์ 15 16

3.	เสรมิสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างประเทศด้านแรงงาน  

	 (แผนงานยุทธศาสตร์)

เรื่อง 2 2 5.4500 4.3180

	 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ : ผลการประชุมการเสริมสร้าง

ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศด้านแรงงาน

เรื่อง 2 2

	 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ : ระดับความส�ำเร็จของการจัด

ประชุม ระดับที่ 

ระดับที่ 5 5

	 กิจกรรมหลัก 1 : จัดประชุมระดับเจ้าหน้าที่อาวุโส

แรงงานอาเซียนและการประชุมอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง

เรื่อง 1 1

	 กิจกรรมหลัก 2 : การประชุมระดับภูมิภาคอาเซียน เรื่อง 1 1
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ยุทธศาสตร์/ผลผลิต/
โครงการ/กิจกรรมหลัก

หน่วย
นับ

ผลการด�ำเนินงานปี 2562

เป้า
หมาย ผลงาน

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 
(ล้านบาท)

งบประมาณ
หลังรับ/โอน

ผลการ
เบิกจ่าย

ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศ

4.	โครงการเพิม่ประสทิธภิาพการให้บรกิารด้านแรงงาน 

	 ในจังหวัดชายแดนภาคใต้ (แผนงานยุทธศาสตร์)

คน 380 380 88.6153 88.4725

	 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ : จ�ำนวนบัณฑิตแรงงาน คน 380 380

	 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ : ร้อยละของบัณฑิตแรงงานที่ผ่าน

การประเมินผลการปฏิบัติงานตามที่ก�ำหนด

ร้อยละ 85 100

	 กิจกรรมหลกั 1 : จ้างบณัฑติแรงงานเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพ

การให้บริการด้านแรงงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้

คน 380 380

5.	โครงการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนด้านอาชีพ 

	 (แผนงานยุทธศาสตร์)

คน 15,992 25,511 69.8138 69.7053

	 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ : จ�ำนวนก�ำลังแรงงานที่ได้รับการ

แก้ไขปัญหาความเดือดร้อนด้านอาชีพ

คน 15,992 25,511

	 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ : โครงการที่สามารถด�ำเนินการ

ส�ำเร็จได้ตามเป้าหมายไม่ต�่ำกว่า

ร้อยละ 90 90

	 กิจกรรมหลกั 1 : จ้างงานเร่งด่วนและพฒันาทกัษะฝีมอื

เพื่อบรรเทาความเดือดร้อนด้านอาชีพ

คน 15,992 25,511

6.	ประชาชนวยัแรงงานในพืน้ทีไ่ด้รบับรกิารด้านแรงงาน  

	 (แผนงานพื้นฐาน)

ราย 742,964 1,096,125 146.5536 145.4086

	 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ : 1. จ�ำนวนประชาชนวัยแรงงาน 

ที่ขอรับบริการด้านแรงงานผ่านอาสาสมัครแรงงาน

ราย 253,925 316,593

	 ตัวชีวั้ดเชงิปริมาณ : 2. จ�ำนวนผูไ้ด้รบับรกิารด้านแรงงาน

ผ่านศูนย์บริการร่วมกระทรวงแรงงาน

ราย 273,000 445,561

	 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ : ร้อยละของประชาชนวัยแรงงาน

ที่ได้รับบริการคัดกรองเพื่อส่งต่อตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด

ร้อยละ 41 59.30

	 กิจกรรมหลัก 1 : ประสานการให้บริการด้านแรงงาน ราย 526,925 762,154

	 1. จ�ำนวนประชาชนวยัแรงงานทีข่อรบับรกิารผ่าน อสร. ราย 253,925 316,593

 	 2. จ�ำนวนประชาชนวยัแรงงานทีข่อรบับรกิารผ่านศนูย์ฯ ราย 273,000 445,561

	 กิจกรรมหลกั 2 : บรหิารจดัการด้านแรงงานเชงิบรูณาการ

สู่ประชาชนในพื้นที่/ชุมชน

ราย 216,039 333,971

	 1. การพฒันาระบบบรูณาการ ส่งเสรมิความร่วมมอืฯ ราย 104,109 108,360

 	 2. การให้บริการประชาชนด้านแรงงานโดยศูนย์

บริการร่วมฯ

ราย 111,930 225,611
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7.	ยุทธศาสตร์ แผน ข้อเสนอแนะและระบบบริหาร 

	 จัดการด้านแรงงาน (แผนงานพื้นฐาน)

เรื่อง 28 26 286.4288 212.7158

	 ตวัชีวั้ดเชงิปริมาณ : จ�ำนวนยทุธศาสตร์ แผน และข้อเสนอ เรื่อง 28 26

	 กจิกรรมหลกั 1 : ศกึษา วเิคราะห์ วจิยั และการเตอืนภยั
ด้านแรงงาน

เรื่อง 9 9

	 กิจกรรมหลัก 2 : จัดท�ำข้อเสนอ นโยบาย ยุทธศาสตร์ 
แผนด้านแรงงานทั้งในและต่างประเทศ และติดตาม
ประเมินผลการด�ำเนินงาน

เรื่อง 18 16

	 กิจกรรมหลัก 3 : อ�ำนวยการ บริหารจัดการ และ
พัฒนาด้านแรงงาน (***นับเป้าหมายกิจกรรม 
แต่ไม่น�ำส่งเป้าหมายผลผลิต***)

เรื่อง 7*** 7***

	 กิจกรรมหลัก 4 : พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร

เรื่อง 1 1

8.	ผลผลิต การส่งเสริมขยายตลาดและคุ้มครอง 
	 แรงงานไทยในต่างประเทศ (แผนงานพื้นฐาน)

คน 353,500 471,345 80.2206 77.3838

	 ตวัชีว้ดัเชงิปรมิาณ : จ�ำนวนแรงงานไทยในต่างประเทศ
ที่ได้รับการคุ้มครองสิทธิประโยชน์

คน 353,500 471,345

	 ตวัชีว้ดัเชงิคณุภาพ : สดัส่วนความส�ำเรจ็ในการตดิตาม
คุ้มครองสิทธิประโยชน์แรงงานไทยในต่างประเทศต่อ
จ�ำนวนข้อร้องทุกข์

ร้อยละ 77 97.82

	 กิจกรรมหลัก 1 : คุ้มครองสิทธิประโยชน์แรงงานไทย
ในต่างประเทศ

คน 353,500 471,345

	 กิจกรรมหลัก 2 : ขยายและรักษาตลาดแรงงานไทย 
ในต่างประเทศ

เรื่อง 2 6

ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน

9.	โครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบแรงงาน 
	 สูงอาย ุและแรงงานพิการ (แผนงานบูรณาการ)

คน 400,000 1,589,923 3.9648 3.9637

	 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ : จ�ำนวนแรงงานนอกระบบ 
แรงงานสูงอายุ และแรงงานคนพิการได้รับการส่งเสริม
คุ้มครองหรือส่งเสริมให้มีงานท�ำ ไม่น้อยกว่า

คน 400,000 1,589,923

	 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ : ร้อยละของแรงงานนอกระบบ
เชิงทะเบียนได้รับการส่งเสริมคุ้มครองหรือมีงานท�ำ

ร้อยละ 4 397.48

	 กิจกรรมหลัก 1 : เพิ่มประสิทธิภาพการส่งเสริม
คุ้มครองและพัฒนาแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ 
และแรงงานพิการ

คน 400,000 1,589,923
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ยุทธศาสตร์ด้านการแก้ไขปัญหาความยากจน ลดความเลื่อมล�้ำและสร้างการเติบโตจากภายใน

10.	 โครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ 

เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต (แผนงานยุทธศาสตร์)

จังหวัด 18 18 3.0000 0.5999

	 ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ : จ�ำนวนจังหวัดที่มีการจัดเก็บ

ข้อมูลแรงงานนอกระบบรายทะเบียน

จังหวัด 18 18

	 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ : ร้อยละของแรงงานนอกระบบ

รายทะเบียนได้รับการคุ้มครองหรือมีงานท�ำ

ร้อยละ 4 อยู่ระหว่างจ้าง

ที่ปรึกษาด�ำเนินการจัด

เก็บข้อมูล จะแล้วเสร็จ 

9 มีนาคม 2563

	 กิจกรรมหลัก 1 : จัดท�ำดัชนีชี้วัดคุณภาพชีวิตแรงงาน

นอกระบบและส�ำรวจข้อมูลแรงงานนอกระบบ 

	 1. จ�ำนวนจังหวัดที่มีการจัดเก็บข้อมูลแรงงาน

นอกระบบรายทะเบียน

จังหวัด 18 18

	 2. ร้อยละของแรงงานนอกระบบรายทะเบียนได้รับ

การคุ้มครองหรือมีงานท�ำ

ร้อยละ 4 อยู่ระหว่างจ้าง

ที่ปรึกษาด�ำเนินการจัด

เก็บข้อมูล จะแล้วเสร็จ 

9 มีนาคม 2563

ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุล และพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ

11.	 โครงการเสริมสร้างธรรมาภิบาลและต่อต้าน

	 	 การทุจริตประพฤติมิชอบ (แผนงานบูรณาการ)

คน 1,100 1,379 3.7648 3.7513

	 ตวัชีวั้ดเชงิปริมาณ : จ�ำนวนบคุลากร/ประชาชนทีเ่ข้าร่วม

กิจกรรมเสริมสร้างธรรมาภิบาลและต่อต้านการทุจริต

คอร์รัปชั่น

คน 1,100 1,379

	 ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ : ร้อยละของโครงการ/กิจกรรม 

ที่แล้วเสร็จตามแผนที่ก�ำหนด

ร้อยละ 63 100

	 กิจกรรมหลัก 1 : กระทรวงแรงงานร่วมขับเคลื่อนไทย

ให้ใสสะอาดปราศจากการทุจริต (Zero Tolerance & 

Clean Thailand)

คน 200 215

	 กิจกรรมหลัก 2 : พัฒนาการประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสการด�ำเนินงานของกระทรวงแรงงาน 

เพื่อยกระดับดัชนีการรับรู้การทุจริต

คน 100 329

	 กิจกรรมหลัก 3 : สนับสนุนและสร้างการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการต่อต้านการทุจริต ดวงตาแรงงาน

คน 800 835

79รายงานประจำ�ปี 2562  สำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน



รายงานประจ�ำปี 2562 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

	 ที่ปรึกษา
	 นายสุทธิ	 สุโกศล	 ปลัดกระทรวงแรงงาน

	 นายนิยม	 สองแก้ว	 ผู้ช่วยปลัดกระทรวงแรงงาน

	 นางพัฒนา	 พันธุฟัก	 ผู้ช่วยปลัดกระทรวงแรงงาน

	 นางสาวภัทรพร  	 สมันตรัฐ	 ผู้อ�ำนวยการส�ำนักตรวจและประเมินผล

	 ผู้จัดท�ำรายงาน
	 นางอัญชลี	 ปะดุกา	 ผู้อ�ำนวยการกลุ่มงานวิเคราะห์และปรเมินผล

	 นางมาริสา	 บุญชูช่วย	 นักวิชาการแรงงานช�ำนาญการพิเศษ

	 นายพีระพงษ์	 ยงประเดิม	 นักวิชาการแรงงานช�ำนาญการ

	 นางสาวจันทิมา	 หวังอัจฺฉริยะ	 นักวิชาการแรงงานช�ำนาญการ

	 นางสาวอัญชลี	 กฤษณเศรณีย์	 นักวิชาการแรงงานช�ำนาญการ

	 นางสาวจีรภา	 สนแย้ม	 นักวิชาการแรงงานช�ำนาญการ	

	 นางสาวดวงพร	 ดีชุ่ม	 นักวิชาการแรงงานปฏิบัติการ

	 นางสาวสุดารัตน	์ แก้วศรีเจริญ	 นักวิชาการแรงงานปฏิบัติการ

	 หน่วยงานสนับสนุนข้อมูล
	 กองกลาง

	 กองบริหารทรัพยากรบุคคล

	 กองบริหารการคลัง

	 กองเผยแพร่ประชาสัมพันธ์

	 กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

	 กองเศรษฐกิจการแรงงาน

	 ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

	 ส�ำนักตรวจและประเมินผล

	 ส�ำนักประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ

	 กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

	 กลุ่มตรวจสอบภายใน

	 ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต

	 หน่วยงานจัดท�ำข้อมูล
	 กลุ่มงานวิเคราะห์และประเมินผล ส�ำนักตรวจและประเมินผล

	 ส�ำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

	 ถนนมิตรไมตรี เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400

	 โทรศัพท์ 0 2232 1442

	 โทรสาร 0 2246 3833

80 รายงานประจำ�ปี 2562  สำ�นักงานปลัดกระทรวงแรงงาน





รายงานประจ�าปี

2562
Annual Report 2019
Office of the Permanent Secretary

ส�านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

จัดท�าโดย
กลุ่มงานวิเคราะห์และประเมินผล ส�านักตรวจและประเมินผล

ส�านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน
โทรศัพท์ 0-2232-1446-7  โทรสาร 0-2246-3833

www.mol.go.th

ราย
งาน

ป
ระจ�าป

ี 2562  ส�านัก
งาน

ป
ลัด

ก
ระท

รวงแรงงาน


	ปกหน้า
	คำนำ
	สารบัญ
	ส่วนที่ 1 ข้อมูลภาพรวมสำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน
	ข้อมูลภาพรวมสำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน
	บทบาทภารกิจโครงสร้างของสำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน
	โครงสร้างการบริหารราชการสำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน
	กรอบอัตรากำลังบุคลากรของสำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน
	งบประมาณรายจ่ายประจำปี พ.ศ. 2562ของสำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

	ส่วนที่ 2 ผลการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานปีงบประมาณ พ.ศ. 2562
	ผลการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน พ.ศ. 2562
	ยุทธศาสตร์ที่ 1 กำหนดและขับเคลื่อนยุทธศาสตร์เพื่อเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์
	1. โครงการขับเคลื่อนกลไกเชิงนโยบายในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ด้านแรงงานไปสู่การปฏิบัติ
	2. โครงการเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างประเทศด้านแรงงาน
	3. ยุทธศาสตร์ แผน ข้อเสนอ และระบบการบริหารจัดการแรงงาน

	ยุทธศาสตร์ที่ 2 บริหารจัดการองค์กรให้มีประสิทธิภาพสูง
	1. โครงการสำรวจข้อมูลความต้องการและการขาดแคลนแรงงานของสถานประกอบการปี 2562
	2. โครงการการจัดทำข้อเสนอเชิงนโยบายด้านแรงงาน โดยสภาที่ปรึกษาเพื่อพัฒนาแรงงานแห่งชาติ และการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย เพื่อจัดทำข้อเสนอแนะด้านแรงงานของสภาที่ปรึกษาเพื่อพัฒนาแรงงานแห่งชาติ
	3. งาน อ.ก.พ. กระทรวงแรงงาน และ อ.ก.พ. สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน
	4. งานคณะกรรมการการกำหนดตำแหน่งระดับสูงของกระทรวงแรงงาน
	5. งานวิเคราะห์และวางแผนอัตรากำลัง
	6. โครงการบริหารจัดการระบบสารสนเทศศูนย์ข้อมูลแรงงานแห่งชาติ
	7. การสร้างการรับรู้ และการประชาสัมพันธ์
	8. โครงการเสริมสร้างธรรมาภิบาลและต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบ
	9. การตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวง
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