
รายงานประจำป 2561
กระทรวงแรงงาน







 กระทรวงแรงงานภายใตการนาํของรฐับาล พลเอก ประยทุธ จนัทรโอชา นายกรฐัมนตร ีและรฐัมนตรวีาการ

กระทรวงแรงงาน (พลตํารวจเอก อดุลย แสงสิงแกว) ไดดําเนินภารกิจดานแรงงาน ซึ่งมีความสําคัญอยางย่ิง                     

ตอการขับเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศเพ่ือใหเกิดความม่ันคง รวมถึงการขับเคล่ือนประเทศไทยมุงหนาสูไทยแลนด 4.0 

เพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์เพิ่มขีดสมรรถนะในการแขงขันของประเทศ และเปนการยกระดับคุณภาพชีวิตของแรงงาน             

ผูประกันตน และประชาชนท่ัวไป ใหมีความเปนอยูที่ดี มีหลักประกันความมั่นคงในการดํารงชีพ 

 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 กระทรวงแรงงาน มีผลการดําเนินงานที่สําคัญหลายประการ โดยสงเสริม             

ใหคนไทยมีงานทํา มกีารฝกทักษะฝมอืแรงงาน ใหกาวล้ําทนัสมัย ตลอดจนการปองกันและแกไขปญหาการคามนุษยดานแรงงาน 

มีสวัสดิการเปนท่ียอมรับ ยกระดับประกันสังคม นอมนําหลักธรรมาภิบาล และสรางการยอมรับระดับสากล                     

รวมท้ังการบริหารจัดการเปนการรวบรวมโครงการเดนดานแรงงาน ตามนโยบายเนนหนักของกระทรวงแรงงาน                  

ที่ขับเคล่ือนลงสูพื้นที่ทั่วประเทศ นอกจากน้ี กระทรวงแรงงาน ไดรวมบูรณาการภารกิจตามอํานาจหนาที่                     

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลตามแนวทางไตรภาคี ภาครัฐ นายจาง และลูกจาง มุงเนนธรรมาภิบาล โปรงใส 

ตรวจสอบได กํากับ ติดตามดวยระบบขอมูลอยางเต็มประสิทธิภาพสงผลใหไดรับการยอมรับในระดับสากล  

 ผลสําเร็จของการดําเนินงานในรายงานฉบับนี้ เกิดจากความรวมมือในการดําเนินงานจากทุกภาคสวน                 

ที่เกี่ยวของ ทั้งจากผูบริหารของกระทรวงแรงงาน ขาราชการ เจาหนาที่ รวมถึงหนวยงานภาครัฐ เอกชน                        

และภาคประชาสังคมที่เกี่ยวของ จึงขอขอบคุณไว ณ ที่นี้

 กระทรวงแรงงานหวังเปนอยางยิ่งวารายงานประจําป 2561 กระทรวงแรงงานฉบับนี้ จะเปนประโยชน             

แกผูทีเ่กีย่วของ ตลอดจนประชาชนผูสนใจทัว่ไปจะไดรบัทราบผลการดําเนนิงานของกระทรวงแรงงานในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2561 ที่ผานมา

                                   พลตํารวจเอก

(อดุลย  แสงสิงแกว)

รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงาน

คํานําคํานํา





ทําเนียบผูบริหาร

สวนท่ี 1 ภาพรวมของกระทรวงแรงงาน

วิสัยทัศน พันธกิจ

บทบาท ภารกิจ อํานาจหนาที่ของกระทรวงแรงงาน

กรอบอัตรากําลังของกระทรวงแรงงาน

สวนท่ี 2 ผลการดําเนินงานที่สําคัญของกระทรวงแรงงาน ปงบประมาณ พ.ศ. 2561

คนไทยมีงานทํา

ทักษะล้ําทันสมัย

แกไขการคามนุษยดานแรงงาน

สวัสดิการเปนที่ยอมรับ

ยกระดับประกันสังคมเปนธรรม

นอมนําหลักธรรมาภิบาล

สรางการยอมรับระดับสากล

สวนท่ี 3 ทิศทางการขับเคลื่อนตอไป

นโยบายเนนหนักของกระทรวงแรงงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562
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1รายงานประจําป 2561 กระทรวงแรงงาน

ทําเนียบผูบริหาร

พลตํารวจเอก อดุลย  แสงสิงแกว
รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงาน

พลตํารวจเอก อํานาจ  อันอาตมงาม
ผูชวยรัฐมนตรีประจํากระทรวงแรงงาน

พลตํารวจเอก พีระ  พุมพิเชฏฐ
เลขานุการรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงาน

พลตํารวจเอก สุวัฒน  จันทรอิทธิกุล
ที่ปรึกษารัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงาน

นางสาวอนุสรี  ทับสุวรรณ
ประจําสํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 

ปฏิบัติงานกระทรวงแรงงาน



2 รายงานประจําป 2561 กระทรวงแรงงาน

ทําเนียบผูบริหาร

นายจรินทร  จักกะพาก
ปลัดกระทรวงแรงงาน

นายสุรเดช  วลีอิทธิกุล
รองปลัดกระทรวงแรงงาน

นายวิวัฒน  จิระพันธุวานิช
รองปลัดกระทรวงแรงงาน

พันตํารวจตรีหญิง รมยง  สุรกิจบรรหาร
รองปลัดกระทรวงแรงงาน

นายสุเมธ  มโหสถ
ผูทรงคุณวุฒิประจํากระทรวงแรงงาน



3รายงานประจําป 2561 กระทรวงแรงงาน

นางอัจฉรา แกวกําชัยเจริญ
ผูตรวจราชการกระทรวง

นายสมภพ ปราบณรงค
ที่ปรึกษากฎหมาย

นายอภิญญา สุจริตตานันท
ผูตรวจราชการกระทรวง

นายสมศักด์ิ  อภิวันทนกุล
ผูชวยปลัดกระทรวงแรงงาน

นางเธียรรัตน  นะวะมะวัฒน
ผูชวยปลัดกระทรวงแรงงาน

ทําเนียบผูบริหาร
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สวนที ่1

นายวิวัฒน  ตังหงส
อธิบดีกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน

นางเพชรรัตน  สินอวย
อธิบดีกรมการจัดหางาน

นายอนันตชัย อุทัยพัฒนาชีพ
เลขาธิการสํานักงานประกันสังคม

นายสุทธิ สุโกศล
อธิบดีกรมพัฒนาฝมือแรงงาน

ทําเนียบผูบริหาร
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สวนที ่1สวนที ่1

ภาพรวมของ
กระทรวงแรงงาน
  วิสัยทัศน  พันธกิจ
  บทบาท ภารกิจ อํานาจหนาที่ของกระทรวงแรงงาน
  กรอบอัตรากําลังของกระทรวงแรงงาน
  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561
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วิสัยทัศน พันธกิจ
วิสัยทัศน (Vision)

“แรงงานมีศักยภาพสูง และมีคุณภาพชีวิตที่ดี”
พันธกิจ (Mission) 

 1. เพิ่มศักยภาพแรงงาน และผูประกอบการ ใหพรอมรับกับสถานการณที่เปล่ียนแปลง และใหสอดคลอง

  กับทิศทางการพัฒนาประเทศ

 2. คุมครองและสงเสริมใหแรงงานมีความมั่นคงในการทํางาน มีหลักประกัน และมีคุณภาพชีวิตท่ีดี

 3. พัฒนากระทรวง ใหเปนองคกรธรรมาภิบาล

 4. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารอยางบูรณาการ เพื่อการบริหารจัดการ และใหบริการ

  อยางมีประสิทธิภาพ

 5. สงเสริมความรวมมือดานแรงงานระหวางประเทศ

บทบาท ภารกิจ อํานาจหนาที่ของกระทรวงแรงงาน
 กระทรวงแรงงานมบีทบาท ภารกจิและอาํนาจหนาท่ีทีส่าํคญัตอการบรหิารแรงงาน เพือ่สงเสรมิ   และพัฒนา

แรงงานใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี และมีศักยภาพเพียงพอตอการแขงขันในเวทีโลกอยางมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะ          

การพฒันาความรู ฝมอื และทักษะในการปฏิบตังิานควบคูไปกบัการคุมครองแรงงานใหไดรบัสิทธปิระโยชนอยางเปนธรรม 

การมีหลักประกันในการดํารงชีวิตที่มั่นคง และการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น

ภารกิจหลักตามกฎหมาย

 ตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 มีผลบังคับใชเมื่อวันที่ 3 ตุลาคม พ.ศ. 2545 

หมวด 15 มาตรา 34 กาํหนดใหกระทรวงแรงงานมอีาํนาจหนาทีเ่กีย่วกบัการบรหิารและคุมครองแรงงาน พฒันาฝมอื

แรงงาน สงเสริมใหประชาชนมีงานทํา และราชการอื่นตามที่มีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของกระทรวง

แรงงานหรือสวนราชการท่ีสังกัดกระทรวงแรงงาน และในมาตรา 35 กําหนดใหกระทรวงแรงงานมีสวนราชการ ดังนี้ 

สํานักงานรัฐมนตรี สํานักงานปลัดกระทรวง กรมการจัดหางาน กรมพัฒนาฝมือแรงงาน กรมสวัสดิการและคุมครอง

แรงงาน สํานักงานประกันสังคม โดยไดออกกฎกระทรวงแบงสวนราชการ และระบุอํานาจหนาที่ของแตละ                               

สวนราชการใหเหมาะสมกับสภาพของงาน 

 ตอมา ไดมีพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันสงเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอม                               

ในการทํางาน (องคการมหาชน) พ.ศ. 2558 มวีตัถปุระสงคเพือ่สงเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอม

ในการทาํงาน และในป พ.ศ. 2559 รฐัมนตรวีาการกระทรวงแรงงาน ไดออกกฎกระทรวงแบงสวนราชการของแตละ

หนวยงานในสังกดั โดยปรบัปรุงการแบงสวนราชการและอํานาจหนาท่ีของแตละสวนราชการใหสอดคลองกบัภารกจิ

ที่เพิ่มขึ้น และเหมาะสมกับสภาพของงานที่เปลี่ยนแปลงไป ดังนี้



7รายงานประจําป 2561 กระทรวงแรงงาน

 สํานักงานรัฐมนตรี  มีอํานาจหนาที่ ดังนี้

 1. รวบรวมขอมูลและวิเคราะห กลั่นกรองเร่ืองเพื่อเสนอตอรัฐมนตรี รวมทั้งเสนอความเห็นประกอบการ

  วินิจฉัยสั่งการของรัฐมนตรี

 2. สนับสนุนการทํางานของรัฐมนตรีในการดําเนินงานทางการเมืองระหวางรัฐมนตรี คณะรัฐมนตรี

  รัฐสภาและประชาชน

 3. ประสานงานการตอบกระทู ชี้แจงญัตติรางพระราชบัญญัติ และกิจการอื่นทางการเมือง

 4. ดําเนินการพิจารณาเรื่องรองทุกข รองเรียน หรือรองขอความชวยเหลือตอรัฐมนตรี

 5. ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของสํานักงานรัฐมนตรี หรือตามท่ีรัฐมนตรี

  หรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย

 สํานักงานปลัดกระทรวง  มีอํานาจหนาที่ ดังนี้

 1. ศึกษา วิเคราะห จัดทําขอมูล เพื่อใชในการกําหนดนโยบาย เปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ของกระทรวง

 2. พัฒนายุทธศาสตรการบริหารของกระทรวง

 3. แปลงนโยบายเปนแนวทางและแผนการปฏิบัติราชการ

 4. จัดสรรและบริหารทรัพยากรของกระทรวงเพ่ือใหเกิดการประหยัด คุมคา และสมประโยชน

 5. กํากับ เรงรัด ติดตาม และประเมินผล รวมทั้งประสานการปฏิบัติงานของสวนราชการในสังกัดกระทรวง

 6. พฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพือ่ใชในการปฏิบตังิานและการบริหารของหนวยงาน

  ในสังกัดกระทรวง

 7. ดูแลงานสื่อสารประชาสัมพันธ การตางประเทศ และพัฒนาปรับปรุงกฎหมายท่ีเกี่ยวของใหทันสมัย

 8. ดําเนินการเก่ียวกับการพัฒนาคาจางและรายไดของประเทศ

 9. ศึกษา วิเคราะห และวิจัยภาวะเศรษฐกิจแรงงาน และสังคม

 10. ดําเนินการเกี่ยวกับการตรวจราชการของผูตรวจราชการและเรื่องราวรองทุกขที่อยูในอํานาจหนาที่

  ของกระทรวง

 11. ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของสํานักงานปลัดกระทรวง หรือตามท่ี

  รัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย

 กรมการจัดหางาน  มีอํานาจหนาที่ ดังนี้

 1. ดําเนินการตามกฎหมายวาดวยการจัดหางานและคุมครองคนหางาน กฎหมายวาดวยการทํางาน

  ของคนตางดาว และกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวของ

 2. วเิคราะหสภาวะตลาดแรงงานและแนวโนมความตองการแรงงาน และเปนศนูยทะเบียนขอมลูตลาดแรงงาน

 3. พัฒนาระบบ รูปแบบ มาตรการ และวิธีการดานการจัดหางาน จัดทําและประสานแผนการปฏิบัติงาน

  ของกรมใหสอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรดานแรงงานของกระทรวง รวมท้ังกําหนด มาตรฐาน

  อาชีพและอุตสาหกรรม

 4. ใหคําปรึกษา สงเสริม และใหบริการแนะแนวอาชีพตามแนวถนัดใหแกประชาชน

 5. ปฏบิตักิารอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนอาํนาจหนาทีข่องกรมหรือตามท่ีรฐัมนตรีหรอืคณะรัฐมนตรีมอบหมาย
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 กรมพัฒนาฝมือแรงงาน  มีอํานาจหนาที่ ดังนี้

 1. ดําเนินการตามกฎหมายวาดวยการสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน กฎหมายวาดวยการจัดหางาน

  และคุมครองคนหางาน เฉพาะในสวนที่เกี่ยวกับสถานทดสอบฝมือแรงงานและการทดสอบฝมือแรงงาน      

  และกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวของ

 2. กําหนดนโยบาย ยุทธศาสตร แผนงาน และแนวทางในการพัฒนากําลังแรงงานของประเทศ ตลอดจน

  ประสานแผนการฝกอาชีพของทุกหนวยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชน

 3. จดัทาํและพฒันามาตรฐานฝมอืแรงงานใหสอดคลองกบัมาตรฐานสากลและความตองการของตลาดแรงงาน 

  การจัดงานแขงขนัฝมอืแรงงานท้ังในประเทศและตางประเทศ พฒันาระบบการรับรองความรูความสามารถ 

  และพัฒนาระบบการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาฝมือแรงงาน

 4. สงเสรมิและพฒันาระบบและรูปแบบการพัฒนากาํลงัแรงงาน การพฒันาศกัยภาพแรงงาน และผูประกอบการ 

  การฝกอบรมฝมือแรงงาน การทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน และการออกหนังสือรับรองมาตรฐาน              

  ฝมือแรงงานทั้งในประเทศและตางประเทศ

 5. สงเสริมและประสานความรวมมอืใหภาครัฐและภาคเอกชนมีสวนรวมในการดําเนนิการเก่ียวกบัการฝกอบรม

  ฝมอืแรงงาน มาตรฐานฝมอืแรงงาน การรบัรองความรูความสามารถ และการสงเสรมิเครอืขาย การพฒันา

  ฝมือแรงงาน

 6. ดําเนินการเก่ียวกับการเปนศูนยขอมูลสารสนเทศการพัฒนากําลังแรงงานของประเทศ

 7. ปฏิบตักิารอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนอาํนาจหนาทีข่องกรมหรือตามท่ีรฐัมนตรีหรอืคณะรัฐมนตรีมอบหมาย

 กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน  มีอํานาจหนาที่ ดังนี้

 1. กําหนดและพัฒนามาตรฐานแรงงาน รวมทั้งการสงเสริม กํากับ ดูแลใหการรับรองสถานประกอบกิจการ

  ที่มีการบริหารจัดการตามมาตรฐานแรงงานท่ีสอดคลองกับมาตรฐานแรงงานสากล

 2. คุมครองและดูแลแรงงานท้ังในระบบและนอกระบบ ใหไดรับสิทธิประโยชนตามท่ีกฎหมายกําหนด

  และมีคุณภาพชีวิตที่ดี

 3. ดําเนินการตามกฎหมายวาดวยการคุมครองแรงงาน กฎหมายวาดวยแรงงานสัมพันธ กฎหมายวาดวย

  แรงงานรัฐวสิาหกิจสมัพันธ กฎหมายวาดวยการคุมครองผูรบังานไปทําท่ีบาน กฎหมายวาดวยความปลอดภัย 

  อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอมในการทาํงาน กฎหมายวาดวยแรงงานทางทะเล และกฎหมายอืน่ทีเ่กีย่วของ

 4. พัฒนาระบบ และสนับสนุนการบริหารจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอม ในการ

  ทํางานของหนวยงานภาคเอกชน ภาครัฐ และองคกรที่อยูในกํากับของรัฐ

 5. สงเสริม พัฒนา และเผยแพรความรู ความเขาใจดานมาตรฐานแรงงาน การคุมครองแรงงาน ทั้งในระบบ

  และนอกระบบ ความปลอดภยัในการทาํงาน แรงงานสมัพันธ แรงงานรฐัวสิาหกจิสมัพันธ และสวัสดิการแรงงาน

 6. สงเสริมและดําเนินการใหมีการจัดสวัสดิการแรงงาน

 7. ดําเนินการปองกันและแกไขปญหาความขัดแยง ขอพิพาทแรงงาน และความไมสงบดานแรงงาน
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 8. พฒันาระบบขอมลูสารสนเทศดานสวสัดกิารและคุมครองแรงงาน จดัทาํแผนงานและประสานแผนปฏิบตังิาน
  ของกรมใหสอดคลองกับนโยบายและยุทธศาสตรดานแรงงานของกระทรวง
 9. ปฏบิตักิารอืน่ใดตามทีก่ฎหมายกาํหนดใหเปนอาํนาจหนาทีข่องกรมหรอืตามทีร่ฐัมนตรหีรอืคณะรฐัมนตรี
  มอบหมาย

 สํานักงานประกันสังคม  มีอํานาจหนาที่ ดังนี้
 1. ปฏบิตัริาชการใหเกดิผลสมัฤทธิแ์ละเปนไปตามเปาหมาย แนวทาง และแผนการปฏบิตัริาชการของกระทรวง
 2. ดาํเนนิการตามกฎหมายวาดวยการประกันสงัคม กฎหมายวาดวยเงินทดแทนและกฎหมายอืน่ ทีเ่ก่ียวของ
 3. บริหารกองทุนประกันสังคมและกองทุนเงินทดแทน
 4. คุมครองและดูแลผูประกันตนและลูกจางใหไดรับสิทธิและประโยชนตามที่กฎหมายกําหนด
 5. พัฒนาระบบ รูปแบบ มาตรการ และวิธีการดานประกันสังคมและเงินทดแทน รวมทั้งประสานแผนการ
  ปฏิบัติงานของสํานักงาน
 6. ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาท่ีของสํานักงานหรือตามที่รัฐมนตรี หรือ
  คณะรัฐมนตรีมอบหมาย

 สถาบันสงเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน (องคการมหาชน)
มีอํานาจหนาที่ ดังนี้
 1. สงเสริมและแกไขปญหาเกี่ยวกับความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน
 2. พัฒนาและสนับสนุนการจัดทํามาตรฐานเพ่ือสงเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอม 
  ในการทํางาน
 3. ดําเนินการสงเสริม สนับสนุน และรวมดําเนินงานกับหนวยงานดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
  และสภาพแวดลอมในการทํางานของภาครัฐและเอกชน
 4. จดัใหมกีารศกึษาวจิยัเกีย่วกบัการสงเสรมิความปลอดภยั อาชวีอนามยั  และสภาพแวดลอมในการทาํงาน 
  ทั้งในดานการพัฒนาบุคลากรและดานวิชาการ
 5. พัฒนาและสรางองคความรูและนวัตกรรมเกี่ยวกับความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอม
  ในการทํางาน
 6. ใหบริการทางวิชาการและถายทอดเทคโนโลยีเกี่ยวกับความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอม
  ในการทํางานตามความตองการและจําเปนในการใชงาน รวมทั้งผลิตส่ือการเรียนรูดังกลาว เพื่อเผยแพร
  ประชาสัมพันธ

ราชการสวนภูมิภาค
 กระทรวงแรงงานมีหนวยงานในสังกัดตั้งอยูใน 76 จังหวัด โดยมีหนวยงานที่เปนราชการบริหารสวนภูมิภาค 
ประกอบดวย สาํนกังานแรงงานจงัหวดั สาํนกังานจดัหางานจงัหวดั สาํนกังานสวสัดิการและคุมครองแรงงานจงัหวดั 
สํานักงานประกันสังคมจังหวัด และมีหนวยงานที่เปนสวนราชการสวนกลางตั้งอยูใน 76 จังหวัด คือสถาบันพัฒนา
ฝมือแรงงาน 1 - 25 จังหวัด สถาบันพัฒนาฝมือแรงงานนานาชาติ สถาบันพัฒนาบุคลากรในอุตสาหกรรมยานยนต
และชิน้สวนยานยนต สถาบนัพฒันาทรพัยากรมนษุยสาํหรบัอตุสาหกรรม บรกิารสขุภาพ สาํนกังานพฒันาฝมอืแรงงาน 
52 แหง
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ราชการในตางประเทศ

 กระทรวงแรงงานมีสวนราชการท่ีตัง้อยูในตางประเทศ ไดแก สาํนกังาน/ฝายแรงงานในตางประเทศ 12 ประเทศ 

13 แหง ไดแก

 1. สํานักงานแรงงานในประเทศซาอุดิอาระเบีย (กรุงริยาด)

 2. ฝายแรงงาน ประจําสถานเอกอัครราชทูต ณ กรุงอาบูดาบี สหรัฐอาหรับเอมิเรตส

 3. สํานักงานแรงงานในประเทศญ่ีปุน

 4. สํานักงานแรงงาน ณ เมืองฮองกง

 5. สํานักงานแรงงาน ณ กรุงมะนิลา (สวนที่ 2) (ไทเป)

 6. สํานักงานแรงงาน ณ กรุงมะนิลา (สวนที่ 2) สาขาเมืองเกาสง

 7. สํานักงานแรงงานในประเทศมาเลเซีย

 8. สํานักงานแรงงานในประเทศสิงคโปร

 9. สํานักงานแรงงานในประเทศบรูไน

 10. ฝายแรงงาน ประจําสถานเอกอัครราชทูต ณ กรุงเทลอาวีฟ ประเทศอิสราเอล

 11. ฝายแรงงาน ประจําคณะทูตถาวรประจําสหประชาชาติ ณ นครเจนีวา ประเทศสวิตเซอรแลนด

 12. ฝายแรงงาน ประจําสถานเอกอัครราชทูต ณ กรุงโซล สาธารณรัฐเกาหลี

 13. ฝายแรงงาน ประจําสถานเอกอัครราชทูต ณ กรุงเบอรลิน สหพันธสาธารณรัฐเยอรมนี

การบริหารราชการของกลุมภารกิจ

 ตามกฎกระทรวงวาดวยกลุมภารกิจ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2546 กําหนดใหกระทรวงแรงงาน มีการบริหารราชการ

เปน 2 กลุมภารกิจ โดยมีรองปลัดกระทรวงปฏิบัติหนาที่เปนหัวหนากลุมภารกิจ รับผิดชอบในการบริหารจัดการ              

ภายใตกลุมภารกิจ เพื่อที่จะสามารถกําหนดเปาหมายการทํางานรวมกันได และมีผูรับผิดชอบกํากับการบริหารงาน

ของกลุมภารกิจนั้นโดยตรง เพ่ือใหงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว บรรลุเปาหมายของกระทรวงได             

อยางมีประสิทธิภาพ ประกอบดวย 2 กลุมภารกิจ คือ

 1. กลุมภารกิจดานสงเสริมขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ

  1.1  กรมการจัดหางาน

  1.2  กรมพัฒนาฝมือแรงงาน

 2. กลุมภารกิจดานประกันความมั่นคงในการทํางาน

  2.1  กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน

  2.2  สํานักงานประกันสังคม
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 สํานักงาน

รัฐมนตรี 
สํานักงาน 

ปลัดกระทรวง 
กรมการ 
จัดหางาน 

กรมพัฒนา
ฝมือแรงงาน 

กรมสวัสดิการ
และคุมครอง
แรงงาน 

สํานักงาน 
ประกันสังคม 

ขาราชการ 
 

15 664 1,236 1,322 1,389 2,037 

ลูกจางประจํา 
 

5 142 223 678 114 234 

พนักงานราชการ 
 

5 231 662 716 656 296 

ลูกจางชั่วคราว 
 

0 42 0 0 0 0 

รวม 
 

25 1,079 2,121 2,716 2,159 2,567 

 
 
ขอมูล ณ เดือนกันยายน 2561 
ที่มา : กองบริหารทรัพยากรบุคคล 

กรอบอัตรากําลังของกระทรวงแรงงาน
 กระทรวงแรงงานมีอตัรากาํลงัรวมทัง้สิน้ 10,667 คน จาํแนกเปน ขาราชการ 6,663 คน ลกูจางประจํา 1,396 คน 

พนักงานราชการ 2,566 คน ลูกจางชั่วคราว 42 คน ซึ่งปฏิบัติงานในสวนกลาง สวนภูมิภาค และตางประเทศ
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งบประมาณประจําป พ.ศ. 2561
 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 กระทรวงแรงงานไดรบัการจดัสรรงบประมาณ รวมทัง้สิน้ 49,559.7082 ลานบาท 

โดยเปนงบประมาณรายจายประจําปตามแผนงานบุคลากรภาครัฐ แผนงานพื้นฐาน และแผนงานยุทธศาสตร                

จาํนวน 33,347.4272 ลานบาท และงบประมาณตามแผนบูรณาการทีก่ระทรวงแรงงานไดรบั จาํนวน 16,212.2810 ลานบาท 

คดิเปนรอยละ 1.71 ของงบประมาณประเทศ โดยเพิม่ขึน้จากปงบประมาณ พ.ศ. 2560 จาํนวน 2,368.7803 ลานบาท        

หรือคิดเป นร อยละ 5.02 (ปงบประมาณ พ .ศ . 2560 ได รับงบประมาณ 47,190.9279 ลานบาท)                                                         

โดยไดรบัจดัสรรงบเงนิอดุหนนุมากทีส่ดุ รวม 42,776.4099 ลานบาท คดิเปนรอยละ 86.31 รองลงมาเปนงบบคุลากร 

จํานวน 3,491.5501 ลานบาท คิดเปนรอยละ 7.05 งบดําเนินงาน จํานวน 1,582.6039 ลานบาท คิดเปนรอยละ 

3.19 งบรายจายอื่น จํานวน 1,197.2932 ลานบาท คิดเปนรอยละ 2.42 และงบลงทุน จํานวน 511.8511 ลานบาท 

คิดเปนรอยละ 1.03

หมายเหตุ : ในระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2561 กระทรวงแรงงาน ไดรับการจัดสรรงบประมาณเพ่ิมเติมโครงการ

เพิม่ศกัยภาพผูมรีายไดนอยทีล่งทะเบยีนสวสัดกิารแหงรฐั “เพ่ือสรางงาน สรางอาชพี เพ่ิมรายได และความมัน่คง ในชวีติ” 

ภายใตมาตรการพฒันาคุณภาพชีวิตผูมีบัตรสวัสดิการแหงรัฐ จํานวน 2,120,025,400 บาท

สวนที ่2

 

 . . 2561

 3,491.5501 .  7.05  1,582.6039 .  3.19

 511.8511 .  1.03  42,776.4099 .  86.31

 1,197.2932 .  2.42
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สวนที ่2สวนที ่2

ผลการดําเนินงานทีส่ําคัญ
ของกระทรวงแรงงาน 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2561
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 กระทรวงแรงงาน ภายใตการนําของรัฐบาล พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี และ                                    
พลตํารวจเอก อดุลย แสงสิงแกว รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงาน ไดมุงนําภารกิจดานแรงงานใหเขาถึงแรงงาน 
ประชาชนกลุมเปาหมายอยางท่ัวถึง ไมวาจะเปนกลุมผูใชแรงงาน นายจาง นักเรียน นักศึกษา แรงงานนอกระบบ                
ผูสูงอายุ ผูพิการ ผูตองขัง รวมถึงประชาชนท่ัวไป เพื่อเปนการเพิ่มคุณภาพชีวิตท่ีดี และเปนการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ของประเทศใหมีความเขมแข็ง ทั้งนี้ กระทรวงแรงงานไดมีการบูรณาการภารกิจดานแรงงานรวมกับหนวยงาน                  
ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ในรูปแบบประชารัฐ
 จากผลการมุงมั่นแกไขปญหาดานแรงงาน รวมถึงการผลักดันนโยบายดานแรงงานใหเกิดประสิทธิภาพ                    

ทําใหผลการดําเนินงานที่ผานมามีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยปรากฏผลการดําเนินงานภายใตภารกิจ  7 ดาน ดังนี้

คนไทยมีงานทํา1. 

1.  การใหบริการจัดหางานในประเทศ 

  กระทรวงแรงงานมุงสงเสรมิใหคนไทยมงีานทาํอยางถวนทัว่ เพือ่ใหคนไทยทกุคนและทกุชวงวยัมงีานทาํ 

โดยบริหารจัดการและบูรณาการการทํางาน สรางความรวมมือการมีสวนรวมของทุกภาคสวน รวมทั้งการนําระบบ

เทคโนโลยสีารสนเทศมาใชในการบรหิารจดัการ ทัง้นีเ้พ่ือใหคนไทยมรีายไดทีเ่หมาะสมตอการดาํรงชพี รวมทัง้ไดมุงขยาย

การพัฒนาระบบการใหบริการจัดหางานแกคนไทยทั้งที่ทํางานในประเทศ และเดินทางไปทํางานตางประเทศ               

รวมถึงการสงเสริมการมีงานทําแกผูพิการ ผูตองขัง โดยมีผลการดําเนินงาน ดังนี้

   ศูนยบริการจัดหางานเพื่อคนไทย (Smart Job Center)  

   จัดตั้งศูนยบริการจัดหางานเพื่อคนไทย จํานวน 87 แหงทั่วประเทศ (สวนภูมิภาค 76 แหง                          

และกรุงเทพมหานคร 11 แหง) ซึ่งเปนการพัฒนาระบบบริการจัดหางานโดยนําเทคโนโลยีมาชวยลดข้ันตอน                       

อํานวยความสะดวกแกผูใชบริการโดยใชบัตรประชาชนเพียงใบเดียว (Smart card) มีผูสมัครงานมาใชบริการ  

153,168 คน บรรจุงาน 128,571 คน คิดเปนรอยละ 83.94 

   นอกจากน้ี ยังมีระบบบริการจัดหางานผานระบบอิเล็กทรอนิกส (e - Service) เว็บไซต                          

www.smartjob.doe.go.th หรือ Mobile Application Smart Job center และชองทางบริการ Mini Smart Job 

ผาน Kiosk Touch Screen ที่พรอมใหบริการในชุมชน หางสรรพสินคา และสถานศึกษาตาง ๆ  โดยมีผูใชบริการผาน

ระบบอินเตอรเน็ต จํานวน 27,796 คน บรรจุงาน 11,666 คน คิดเปนรอยละ 41.97

ศูนยบริการจัดหางานเพื่อคนไทย
ผูสมัครงานมาใชบริการ 180,964 คน

บรรจุงาน 140,237 คน

สรางรายไดประมาณ 15,953 ลานบาทตอป
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   ประชารัฐรวมพลัง สรางยุวแรงงาน

   เพ่ือสงเสริมการมีงานทําใหแกนักเรียน นักศึกษา ในชวงปดภาคเรียนหรือชวงวางจากการเรียน                

ซึ่งเปนการทํางานในรูปแบบประชารัฐ อันเปนการสงเสริมใหนักเรียน นักศึกษาไดใชเวลาวางใหเปนประโยชน                   

เสริมสรางประสบการณการทํางานจริง รูจักความอดทน และระเบียบวนิัยในการทํางาน มีรายไดระหวางเรียน และ

เปนการเตรียมความพรอมใหแกนกัเรยีน นกัศกึษา ในการเขาสูตลาดแรงงานในอนาคต โดยขอใหสถานประกอบการตาง ๆ 

จัดใหมีพนักงานดีเดนเปนพี่เลี้ยงของยุวแรงงาน เพ่ือเปนการสรางแบบอยางที่ดี และสรางแรงบันดาลใจที่ดี                       

ในการประกอบอาชพีตอไป  ทัง้นี ้มสีถานประกอบการเขารวมโครงการ 1,151 แหง นกัเรยีน/นกัศกึษาประสงคจะทาํงาน 

39,704 คน และไดเขาทํางานในสถานประกอบการ 35,403 คน สรางรายไดประมาณ 458,822,880 บาท

   ตูงาน Job Box  

   ดาํเนนิการตดิตัง้ตูงาน Job Box จาํนวน 500 ตูทัว่ประเทศ เพ่ือใหผูตองการหางานทาํสามารถใชบรกิาร

คนหาตําแหนงงานวางดวยตนเอง แบบ Real Time โดยการจับคูงานดวยระบบคอมพิวเตอร โดยระบบจะเชื่อมตอ

กบัระบบ Smart Job Center เพือ่ลงทะเบียนสมคัรงานและหาตําแหนงงานวางทีเ่หมาะสมใหกบัผูใชบรกิารหางานทํา 

โดยระยะแรก ไดติดตั้งจํานวน 250 ตู ในสํานักงานจัดหางานจังหวัด 21 จังหวัด ไดแก สมุทรสงคราม นครราชสีมา 

พะเยา เชียงราย สกลนคร นครพนม เลย หนองบัวลําภู อุดรธานี หนองคาย บึงกาฬ ขอนแกน มุกดาหาร กาฬสินธุ 

มหาสารคาม รอยเอด็  ยโสธร  อาํนาจเจรญิ บรุรีมัย สรุนิทร ศรสีะเกษ และสํานกังานจดัหางานกรุงเทพมหานครพ้ืนที่

จํานวน 4 แหง มีผูมาใชบริการรวม 3,237 คน จํานวน 4,675 ครั้ง
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ประชารัฐรวมพลัง สรางยุวแรงงาน
สถานประกอบการ 1,151 แหง 

นักเรียน/นักศึกษาเขาทํางาน  35,403 คน 
สรางรายไดประมาณ 458,822,880  บาท

   ศูนยที่นี่มีงานทํา (Job Ready Center : JRC) 

   กระทรวงแรงงานไดจดัตัง้ศนูยทีน่ีม่งีานทาํ (Job Ready Center : JRC) เมือ่วนัที ่19 กรกฎาคม 2561 

ภายใตแนวคดิ “ประชารฐัรวมใจ เพือ่คนไทยมงีานทาํ” เพือ่สงเสรมิการจางงาน และเปนการแกไขปญหาการวางงาน

อยางเรงดวนแกบณัฑติท่ียงัไมมงีานทาํ โดยบรูณาการท้ังภาครฐั และภาคสวนตาง ๆ  ทัง้นี ้ไดมกีารจดัต้ังศนูยทีน่ีม่งีานทาํ 

นํารอง 11 แหง โดยศูนยฯ จะใหบริการวิเคราะหขอมูลความตองการแรงงานในพ้ืนที่ ตําแหนงงานวางในพื้นที่                  

สาํหรบัวุฒปิรญิญาตร ีบรกิารจบัคูตําแหนงงาน (Matching) ระหวางผูทีก่าํลงัหางานทํากบันายจาง/สถานประกอบการ 

ผาน Job fair, Mobile App, Line Jobs, Job Box เปนตน เพื่อใหคําปรึกษาแนะแนวอาชีพรายบุคคล สงตอ                

การบริการจัดหางานและฝกอบรมเพิ่มทักษะ ติดตามการมีงานทํารายบุคคล สวนผูที่ตองการฝกทักษะเพิ่ม                  

กระทรวงแรงงานจะบูรณาการกับสถานศึกษาเพื่อเพ่ิมทักษะแกบัณฑิตท่ีแจงความประสงคฝกอาชีพเพ่ือใหตรง                 

กับความตองการของสถานประกอบการ เพื่อใหสามารถมีงานทํา ประกอบอาชีพอิสระ หรือรับงานไปทําที่บานได
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ใหบริการจัดหางานใหนักศึกษาปริญญาตรี
  ศูนยที่นี่มีงานทํา  6,185  คน

  จัดหางานทั่วประเทศ  74,793  คน

  Line Job  267,424 คน

  รวมผูใชบริการทั้ง 3 ชองทาง 348,402 คน

  ผูสมัครงาน 100,011 คน  ไดงาน 69,621 คน

  คิดเปนรอยละ 69.61 มีรายไดกวา 7,920.09 ลานบาท

   ประชารัฐ รวมสรางงาน สรางอาชีพผูตองขัง 

   กระทรวงแรงงานไดลงนามบนัทกึขอตกลงวาดวยการประสานความรวมมอืประชารฐั รวมสรางงาน 

สรางอาชีพผู ตองขัง ระหวางกรมการจัดหางาน กรมพัฒนาฝมือแรงงาน กรมราชทัณฑ สภาอุตสาหกรรม                            

แหงประเทศไทย และสภาหอการคาแหงประเทศไทย เมื่อวันที่ 26 มีนาคม 2561 ณ ทัณฑสถานบําบัดพิเศษ                   

จังหวัดปทุมธานี ทั้งน้ี เพื่อสรางโอกาสและคุณภาพชีวิตที่ดีใหแกผูตองขัง โดยผานกระบวนการฝกอบรมวิชาชีพ 

จริยธรรม ใหโอกาสผูกระทําผิดไดปรับปรุงตนเอง สามารถประกอบอาชีพอิสระ เพ่ือหารายไดเล้ียงดูตนเอง                       

และครอบครัวภายหลังจากพนโทษและแกไขปญหาการขาดแคลนแรงงานในบางสาขาอาชีพ อันเปนกลไกสําคัญ                

ในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศ รวมทั้งสงเสริมคนดีสูสังคม มีผลการดําเนินงานรวม 83,912 คน โดยแบง

การดําเนินการเปน 2 ชวง ดังนี้
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ชวงที่ 1

ฝกทักษะและนําชิ้นงานเขาไปทําในเรือนจํา

เปาหมาย : 27,000 คน

ผลการดําเนินงาน :  58,069 คน

-  นําชิ้นงานเข าไปผลิตในเรือนจํา จํานวน 51,199 คน 

 ประเภทชิ้นงานได แก   การถักอวน  การสานตะกร  า 

 ปกผา ประดิษฐดอกไม พับถุงกระดาษ ทําหวงทองรูปพรรณ

- นําผู  ต  องขั ง ไปฝ กทักษะอาชีพในสถานประกอบการ 

 จํานวน 1,878 คน อาชีพที่ฝกไดแก ชางซอมเครื่องยนต 

 ชางติดตั้งเหล็กโครงสรางมวลเบาและหลังคา นวดแผนไทย 

 ลางอัดฉีด

-  ฝกทักษะฝมือแรงงาน จํานวน 4,992 คน อาชีพที่ฝก ไดแก 

 ชางปูกระเบื้อง การกออิฐฉาบปูน การบํารุงรักษาสีอาคาร  

 การทําผลิตภัณฑจากวัสดุธรรมชาติ การทําขนมไทย

-  แนะแนวอาชพี/สาธติการประกอบอาชพีอสิระ จาํนวน 20,423 คน 

- รับลงทะเบียนและบริการจัดหางาน จํานวน 5,420 คน

ชวงที่ 2

เตรียมความพรอมกอนพนโทษ 

เปาหมาย : 10,000 คน 

ผลการดําเนินงาน : 25,843 คน  

   ทั้งน้ี หลังพนโทษ ไดรับการจางงาน และประกอบอาชีพอิสระ 1,175 คน สรางรายไดประมาณ 

133,668,000 บาทตอป
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   3 ม. (มีงาน มีเงิน มีวุฒิการศึกษาเพ่ิม) 

    กระทรวงแรงงานไดจัดทําโครงการ 3 ม. (มีงาน มีเงิน มีวุฒิการศึกษา) เพื่อเปนการสรางโอกาส             

ใหแกประชาชนไดมงีานทํา  มรีายได  และมโีอกาสไดศกึษาตอในระดับทีส่งูข้ึนในระหวางการทํางาน โดยการดําเนนิงาน

เปนความรวมมอืในรปูแบบประชารัฐ ระหวางภาครัฐกบัสถานประกอบการ และสถาบนัการศกึษา ผูเขารวมโครงการฯ 

จะเปนผูที่ตองการทํางาน และเรียนควบคูกันไป เพื่อนําความรูที่ไดไปปรับใชใหเกิดประโยชนกับการทํางาน โดยไดมี

การสงเสริมและสนับสนุนในการจัดสรรเวลาเรียนและเวลาทํางานควบคูกันไป ทั้งนี้ มีผูสมัครงาน จํานวน 3,251 คน 

ไดรับการบรรจุงาน 1,736 คน  สรางรายไดประมาณ 197 ลานบาทตอป

   จัดหางานใหคนพิการมีงานทํา 

        การจัดหางานใหคนพิการ มีวัตถุประสงคเพื่อใหคนพิการมีงานทํา มีอาชีพ มีรายได พึ่งพาตนเองได 

และสามารถอยูในสงัคมไดอยางมศีกัดิศ์ร ี  ไมเปนภาระแกครอบครวัและสงัคม รวมถงึเพ่ือใหนายจาง/สถานประกอบการ

เห็นความสําคัญของการจางงานคนพิการตามพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 

และสามารถปฏิบัติตามกฎหมายไดอยางถูกตอง ทําใหคนพิการมีโอกาสไดรับการจางงานมากขึ้น สงผลใหมีคุณภาพ

ชีวิตที่ดีขึ้น  โดยความรวมมือระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน

   ทั้งนี้ ไดสงเสริมใหคนพิการมีงานทํา ตามมาตรา 33 โดยขึ้นทะเบียนคนพิการที่ประสงคจะทํางาน                    

กับนายจาง จํานวน 2,244 คน ไดรับการบรรจุจํานวน 1,618 คน และสงเสริมใหคนพิการมีงานทําตามมาตรา 35  

โดยการใหหนวยงานของรัฐ/นายจาง/สถานประกอบการจัดสัมปทานสถานที่จําหนายสินคาหรือบริการ จัดจาง               

เหมาชวงงาน หรือจางเหมาบริการ ฝกอบรม จัดใหมีอุปกรณหรือส่ิงอํานวยความสะดวก ลามภาษามือ หรือ                     

ใหการชวยเหลืออื่นใด มีผูขึ้นทะเบียนขอใชสิทธิ จํานวน 10,818 คน ไดรับสิทธิ จํานวน 8,310 คน โดยสงเสริม                 

ใหคนพิการมีงานทํา/ไดรับสิทธิตามมาตรา 35 รวม 9,928 คน มีรายไดกวา 938.26 ลานบาทตอป
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   การสงเสริมการรับงานไปทําที่บาน
   จดัอบรมใหความรูแกประชาชนท่ีประสงคจะรบังานไปทาํทีบ่าน/ผูรบังานไปทาํทีบ่าน/กลุมผูรบังาน
ไปทําที่บาน ใหมีความรูในดานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการรับงานไปทําที่บาน เชน การจัดต้ังกลุมผูรับงานไปทําท่ีบาน 
การบริหารจัดการกลุมใหเขมแข็ง การจัดทําบัญชี การบริหารจัดการดานการเงิน ความรูดานกฎหมายที่เกี่ยวของ  
การพัฒนาทักษะดานอาชีพ การศึกษาดูงานกับนายจาง/สถานประกอบการที่สงงานใหผู รับงานไปทําที่บาน                    
หรือกลุมที่มีการบริหารจัดการท่ีเขมแข็งและประสบความสําเร็จในอาชีพ และแนะนําแหลงเงินทุนดอกเบ้ียตํ่า เชน 
กองทุนเพ่ือผูรบังานไปทําทีบ่าน รวมทัง้เพือ่ใหเกดิตลาดรองรับสนิคา โดยภาครัฐจะประสานกับภาคเอกชนเพ่ือรบัซือ้
ผลิตภัณฑของกลุมผูรับงานไปทําที่บาน ทั้งนี้ ไดดําเนินการสงเสริมการรับงานไปทําที่บาน จํานวน 1,046 คน รวม
ทั้งไดอนุมัติเงินกองทุนเพื่อผูรับงานไปทําที่บาน จํานวน 7 รายบุคคล และ 38 กลุมบุคคล วงเงิน 5,510,000 บาท
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สงเสริมการรับงานไปทําทีบ่าน
จํานวน 1,046 คน 

อนุมัติเงินกองทุนฯ 

38 กลุม/5.51 ลานบาท

2.  การใหบริการจัดหางานตางประเทศ

  การจดัสงแรงงานไทยไปทาํงานตางประเทศเปนภารกจิสาํคญัอกีดานหนึง่ของกระทรวงแรงงานในการสงเสรมิ

การมงีานทาํ ซึง่นอกจากจะชวยบรรเทาปญหาการวางงานในประเทศแลว ยงัสามารถนาํรายไดเขาประเทศไดจาํนวนมาก 

รวมทัง้ยงัเปนการพฒันาทรพัยากรมนษุยไดอกีทางหนึง่ เนือ่งจากแรงงานไทยจะไดรบัประสบการณและการถายทอด

เทคโนโลยี สามารถนํากลับมาใชประโยชนในการพัฒนา ทั้งนี้ ในการเดินทางไปทํางานตางประเทศที่จะไดรับ                     

การคุมครองดูแลทั้งกอนการเดินทาง ขณะอยูตางประเทศ และหลังกลับจากตางประเทศ จะตองเปนการเดินทาง  

โดยถูกตองตามกฎหมาย 5 วิธี ดังนี้

  1. บริษัทจัดหางานจัดสงไปทํางาน

  2. กรมการจัดหางานจัดสง (รัฐจัดสง)

  3. คนหางานแจงการเดินทางไปทํางานดวยตนเอง

  4. นายจางในประเทศพาไปทํางาน

  5. นายจางในประเทศสงลูกจางไปฝกงาน
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หากไปทํางานตามวิธีดังกลาว กอนการเดินทางคนหางานจะไดรับขอมูลที่ถูกตองของประเทศท่ีสนใจไปทํางาน                  
การเตรียมความพรอมดานทักษะฝมือ ภาษา และการฝกอบรมกอนไปทํางานในตางประเทศ ขณะอยูตางประเทศ 
จะไดรับคาจางและสิทธิประโยชนตางๆ ตามสัญญาจางและกฎหมายของแตละประเทศ ไดรับความชวยเหลือ                    
จากสาํนักงานแรงงานในตางประเทศ และกองทนุเพ่ือชวยเหลือคนหางานไปทาํงานในตางประเทศกรณปีระสบปญหา 
และภายหลงักลบัจากตางประเทศจะไดรบัการสงเสริมใหมงีานทาํในประเทศ ทัง้งานในระบบและการประกอบอาชีพอสิระ

  สาํหรบัการเดนิทางไปทาํงานในตางประเทศโดยกรมการจดัหางานเปนผูจดัสง จะมกีารเตรยีมความพรอมใหกบั
คนหางานกอนไปทาํงานตามทีก่าํหนดไวในบนัทกึความเขาใจ (MoU) ทีท่าํกบัประเทศตนทาง เชน
       1. บันทึกความเขาใจระหวางกระทรวงแรงงานและองคกรพัฒนาแรงงานระดับนานาชาติประเทศญี่ปุน                                   
(International Manpower Development Organization : IM Japan)
  2. บันทึกความเขาใจระหวางกระทรวงแรงงานแหงราชอาณาจักรไทย และกระทรวงแรงงานแหง
สาธารณรัฐเกาหลีวาดวยการจัดสงแรงงานไทยไปทํางานสาธารณรัฐเกาหลีภายใตระบบการจางแรงงานตางชาติ 
(Employment Permit System : EPS)
  3. ขอตกลงดานแรงงานระหวางรัฐบาลไทยและรัฐบาลอิสราเอลในเร่ืองการจางแรงงานไทยทํางาน
ชั่วคราวในภาคเกษตรในรัฐอิสราเอล
  ทัง้นี ้มแีรงงานไทยทาํงานอยูในตางประเทศ 474,503 คน มรีายไดสงกลบัประเทศ 141,880 ลานบาทตอป              
โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 มแีรงงานไทยเดนิทางไปทาํงานตางประเทศ 114,701 คน โดยการเดินทางไปทํางาน
ตางประเทศ แตละประเทศท่ีรับแรงงานไปทํางานจะกําหนดคุณสมบัติและเงื่อนไข ของแรงงานที่จะเดินทาง              
ไปทํางาน ดังนี้
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ประเทศ

ไตหวัน

สาธารณรัฐ

เกาหลี

ญี่ปุน

มาเลเซีย

- อุตสาหกรรม

- กอสราง

- อุตสาหกรรม

- เกษตร/

 ปศุสัตว

- กอสราง

- อุตสาหกรรม

- เกษตร

- กอสราง 

(ชางฝมือ)

- อุตสาหกรรม

นํ้ามัน

- พนักงานนวด

ประเภทงาน คุณสมบัติ/เงื่อนไข

- เพศชาย อาย ุ22- 45 ป

- เพศหญงิ อายุ 20 – 35 ป

- จบ ม.3 ขึ้นไป

- ส า ย ต า ป ก ติ ไ ม  สั้ น                

ไมบอดสี

- เพศชาย/หญิง (ยกเวน

กอสราง เฉพาะเพศชาย)

- อายุ 18 - 39 ป

- ไมจํากัดวุฒิการศึกษา

- สายตาไมบอดสี

- สอบผานภาษาเกาหลี

และทักษะ

- ไมเคยพํานักในเกาหลี

มากกวา 5 ป 

- ไม  เ คย เข  า เ มือง ผิด

กฎหมาย/ถูกเนรเทศ

- เพศชาย/หญิง 

- อายุ 20 - 30 ป

- จบ ม.6

- ไมมีรอยสัก

- เพศชาย

- อายุ 20 – 40 ป

- มีประสบการณ การ

ทํ า ง าน ใน ตํ าแหน  งที่

เก่ียวของ

- เพศชาย/หญิง

- อายุ 21 – 44 ป

- ผานหลักสูตรการนวด

แผนไทย 150 ชม.

ระยะ
เวลาการจาง

3 ป

3 ป

3 ป

2 ป

คาจาง
ตอเดือน

(โดยประมาณ)

23,700 บาท

46,000 บาท

40,800 บาท

25,000 – 40,000 

บาท

16,000 - 22,000 

บาท

คาใชจาย
กอนเดินทาง
(โดยประมาณ)

- รฐัจดัสง : 15,000 บาท

- บริษัทจัดหางาน : 

ตามระเบียบกระทรวง

แรงงานว  าด  วยการ

กําหนดอัตราคาบริการ

แ ล ะ ค  า ใ ช  จ  า ย ฯ                    

พ.ศ. 2547

20,000 บาท

- รัฐจัดสง : 6,000 บาท

- บริษัทจัดหางาน :

ตามระเบียบกระทรวง

แรงงานว  าด  วยการ

กําหนดอัตราคาบริการ

แ ล ะ ค  า ใ ช  จ  า ย ฯ                    

พ.ศ. 2547

- รัฐจัดสง : 

8,000 บาท

- บริษัทจัดหางาน :

ตามระเบียบกระทรวง

แรงงาน  16 ,000 - 

22,000 บาท วาดวยการ

กําหนดอัตราคาบริการ

แ ล ะ ค  า ใ ช  จ  า ย ฯ                     

พ.ศ. 2547

ชองทาง
การไปทํางาน

รัฐจัดสงและ

บริษัทจัดหางาน

จัดสง

รัฐจัดสง

รัฐจัดสงและ

บริษัทจัดหางาน

จัดสง

รัฐจัดสงและ

บริษัทจัดหางาน

จัดสง
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ประเทศ

สิงคโปร

ฮองกง

มาเกา

อิสราเอล

- กอสราง

- ผูชวยแมบาน

- กจิการโรงแรม

และคาสิโน

- เกษตรและ

ปศุสัตว

ประเภทงาน คุณสมบตั/ิเงือ่นไข

- เพศชาย

- อายุ 20 – 40 ป

- เพศหญิง

- อายุ 18 – 58 ป

- สือ่สารภาษาองักฤษไดดี

- ไมเปนโรคติดตอหรือมี

ประวัติปวยทางจิต

- ผานการอบรมหลักสตูร

ผูชวยแมบาน

- เพศชาย/หญิง

- อายุ 19 ปขึ้นไป

- สวนสูงไมตํา่กวา 160 ซม.

- จบอนุปริญญา สาขา

การทองเท่ียวและการ

โรงแรม

- มีประสบการณด าน

อาหารและเคร่ืองดื่ม

- สื่อสารภาษาอังกฤษ

และภาษาจีนกลางได

- มี บุ ค ลิ ก ภ า พ แ ล ะ

ทัศนคติเชิงบวก

- ทํางานเปนกะได

- เพศชาย/หญิง

- อายุ 23 - 39 ป

- ไมจํากัดวุฒิการศึกษา

-  ไ ม  เ ค ย ทํ า ง า น ใ น

อิสราเอลมากอน

- ไมมีคูสมรส บุตร บิดา 

มารดา พาํนกัในอิสราเอล

- มีประสบการณด าน

การเกษตร

ระยะ
เวลาการจาง

1 ป

2 ป

2 ป

2 ป

คาจาง
ตอเดอืน

(โดยประมาณ)

20,500 - 38,000 

บาท

17,600 บาท

32,000 – 56,000 

บาท

48,000 บาท

คาใชจาย
กอนเดนิทาง
(โดยประมาณ)

ตามระเบียบกระทรวง

แรงงานว  าด  วยการ

กําหนดอัตราคาบริการ

แ ล ะ ค  า ใ ช  จ  า ย ฯ                       

พ.ศ. 2547

ตามระเบียบกระทรวง

แรงงานว  าด  วยการ

กําหนดอัตราคาบริการ

แ ล ะ ค  า ใ ช  จ  า ย ฯ                     

พ.ศ. 2547

15,000 บาท

78,000 บาท

ชองทาง
การไปทํางาน

บริษัทจัดหางาน

จัดสง

บริษัทจัดหางาน

จัดสง

รัฐจัดสง

รัฐจัดสง
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ประเทศ

สหรัฐอาหรับ

เอมิเรตส 

(UAE)

สวีเดน

ฟนแลนด

- อุตสาหกรรม

- เก็บผลไมปา

- เก็บผลไมปา

ประเภทงาน คุณสมบัติ/เงื่อนไข

- เพศชาย

- อายุ 20 – 35 ป

- จบอนุปริญญาขึ้นไป

-

-

ระยะ
เวลาการจาง

3 ป

ประมาณ 60 

- 70 วัน 

(ชวงเดือนก.ค. 

– ก.ย.)

ประมาณ 60 

– 70 วัน (ชวง

เดือน ก.ค. 

– ก.ย.)

คาจาง
ตอเดือน

(โดยประมาณ)

24,000 บาท

รายได 75,000 

-80,000 บาท 

(หลงัจากหัก

คาใชจาย)

รายได 

40 ,000 - 

70,000 บาท 

(หลงัจากหัก             

คาใชจาย)

คาใชจาย
กอนเดินทาง
(โดยประมาณ)

- รัฐจัดสง : 

5,000 บาท

- บริษัทจัดหางาน :

ตามระเบียบกระทรวง

แรงงานว  าด  วยการ

กําหนดอัตราคาบริการ

แ ล ะ ค  า ใ ช  จ  า ย ฯ                    

พ.ศ. 2547

75,000 บาท

65,000 บาท

ชองทาง
การไปทํางาน

รัฐจัดสงและ

บริษัทจัดหางาน

จัดสง

นายจาง

พาไปทํางาน

แจงการ

เดินทางดวย

ตนเอง

  แรงงานไทยที่กลับจากการทํางานในตางประเทศมีโอกาสนําความรู ทักษะฝมือ และเทคโนโลยีที่ไดรับ                     

จากการทํางานในตางประเทศมาใชประโยชนในการประกอบอาชีพและการพัฒนาประเทศ สงผลดีตอแรงงานเอง 

ครอบครัวของแรงงาน เศรษฐกิจในชุมชน และเศรษฐกิจในภาพรวมของประเทศ ตัวอยางเชน

  นายรับเสด็จ  ภรูสิพุฒันภาคิน อาย ุ35 ป ชาวจังหวดักาฬสนิธุ เดินทางไปฝกปฏบิตังิานเทคนคิในประเทศ

ญี่ปุ นตามโครงการ IM ประเทศญี่ปุ น สัญญาจาง 3 ป เมื่อกลับมาประเทศไทย ในป 2554 ไดนําความรู                                   

และประสบการณจากการทํางานกับชาวญ่ีปุน โดยประกอบอาชีพลามภาษาญี่ปุ นใหกับบริษัทญี่ปุ น รวมทั้ง                     

เปนลามฟรีแลนซรับงานอิสระดวย โดยในป 2560 ไดกอตั้งบริษัท

ประกอบกิจการจําหนายเคมีอตุสาหกรรม และน้ํามนักลุมอตุสาหกรรม 

ใหแกบริษัทญี่ปุ นในจังหวัดชลบุรี ขณะเดียวกันยังเปนที่ปรึกษา               

ดานการตลาด ใหคาํปรกึษาแกนกัลงทนุชาวญีปุ่น รวมทัง้เปนวทิยากร

สรางแรงบันดาลใจใหแกนักเรียน นักศึกษา และผูสนใจไปทํางาน              

ในประเทศญี่ปุน
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  นายศรัญ ธรีชยัสุวรรณ อาย ุ50 ป ชาวจังหวดัมหาสารคาม ไดนาํความรูทีไ่ดรบัจากการทํางานภาคเกษตร

ในอิสราเอล มาประกอบอาชีพเพาะเนื้อเยื่อตนกลวยหอมทองพันธุอิสราเอล ซึ่งมีเครือยาวและผลมากกวาพันธุไทย

สงขายใหแกเกษตรกรที่ทําสวนกลวยหอมทอง รวมทั้งยังไดเพาะเนื้อเย่ือสตอเบอรี่ เห็ดถั่งเชาสีทอง เห็ดตับเตา               

เห็ดเยื่อไผ หนอไมฝรั่ง เปนตน รวมทั้งนําเทคโนโลยีระบบนํ้าหยดจากอิสราเอลมาใชในการทําสวนกลวยหอมทอง

ของตนเองในจงัหวดัมหาสารคาม สามารถสรางรายไดจากการประกอบอาชีพในประเทศไทยไมนอยกวาการไปทาํงาน

ในตางประเทศ

  นายคะนอง มงคล อายุ 37 ป ชาวจังหวัดสระแกว ไดเดินทางไปทํางานในประเทศอิสราเอล โดย                               

กรมการจัดหางานจัดสง ในตาํแหนงคนงานท่ัวไป สญัญาจาง 5 ป 3 เดือน เมือ่เดินทางไปทาํงานฯ ไดทาํงานในสวนผัก                

โดยสวนผักที่ไปทํางานน้ัน ใชระบบน้ําหยด เมื่อเดินทางกลับประเทศไทยเม่ือป 2560 ไดกลับไปประกอบอาชีพ             

ทําการเกษตรท่ีจังหวัดสระแกว โดยอาชีพหลักคือการทํานา และหลังฤดูการเก็บเก่ียวไดประกอบอาชีพเสริมคือ                            

การปลูกผักสวนครัวเกษตรอินทรีย เชน ขาวโพด พริก มะเขือ ฯลฯ ในพื้นที่ 1 ไร โดยไดนําระบบนํ้าหยดมาใช                     

ในการปลูกผักสวนครัว และไดผลิตนํ้าหมักอินทรียมาใชแทนปุยเคมี ซึ่งผลผลิตที่ไดนํามาจําหนายตามรานคา               

และตลาดนัดในหมูบาน มรีายไดจากอาชีพเสริมเดือนละ ประมาณ 11,000 – 12,000 บาท และมีโครงการจะขยายกิจการ

เกษตรอินทรยีจากเดิม 1 ไร เปน 2 – 3 ไร ในอนาคตอันใกลนี้อีกดวย

 นอกจากนี ้กระทรวงแรงงาน สนบัสนนุใหแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศอยางถกูตองตามกฎหมาย ซึง่จะไดรบั

ความคุมครองดแูลอยางเตม็ท่ี ทัง้กอนเดนิทาง ระหวางทาํงาน และกลับจากตางประเทศ โดยเมือ่เดินทางไปทํางานแลว

ยังใหความคุมครองดูแลอยางตอเนื่อง โดยสํานักงานแรงงานในตางประเทศที่ประจําอยูใน 12 ประเทศ หรือสถาน

เอกอัครราชทูตไทยในตางประเทศจะเปนตัวแทนรัฐบาลในการดูแลแรงงานไทยในตางประเทศ
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04

สามารถอยูในประเทศนั้น ๆ ไดตามกําหนดสัญญาจาง

มีสถานทีท่ํางานแนนอนทางบานสามารถติดตอได

ไดรับคาจางและสวัสดิการตามกฏหมาย หากนายจาง
ไมปฏิบัติตามสัญญาก็สามารถเรียกรองได

ไดรับการคุมครองกรณีเจ็บปวยหรือประสบอันตราย
เนื่องจากการทํางาน

ผลดีของการไปทํางานตางประเทศโดยถูกกฏหมาย

  ผลการดาํเนนิงานของสาํนกังานแรงงานในตางประเทศ จาํนวน 13 แหง ใน 12 ประเทศ ในการชวยเหลอื

แรงงานไทยในตางประเทศ

  -  ตรวจเยี่ยมแรงงานไทยในตางประเทศ 15,186 คน

  -  ชวยเหลือและเรียกรองสิทธิประโยชน 4,988 ราย

  -  เปนเงินชวยเหลือ/เรียกรอง 132,500,221 บาท

  นอกจากน้ี  กระทรวงแรงงานไดจดัตัง้กองทุนเพ่ือชวยเหลือคนหางานไปทํางานในตางประเทศ โดยสมาชิก

กองทุนฯ จะไดรับประโยชน คือ 1) กรณีถูกทอดทิ้งอยูในตางประเทศไดเดินทางกลับประเทศไทย 2) การสงเคราะห

แกคนหางานซึ่งไปทํางานในตางประเทศหรือทายาทโดยธรรมของบุคคลดังกลาว 3) การคัดเลือกและทดสอบฝมือ

และการฝกอบรมคนหางานกอนจะเดินทางไปทํางานในตางประเทศ 

  กรณีตวัอยางแรงงานไทยท่ีประสบภัยจากเหตุการณไฟไหมในโรงงานบริษทั Chin Poon Industrial Co.,Ltd 

ในไตหวัน ทั้ง 2 ราย ซึ่งไดเดินทางไปทํางานอยางถูกตอง ก็จะไดรับการดูแลอยางเต็มกําลังจากทุกภาคสวน                     

โดยแรงงานไทยที่เสียชีวิตในตางประเทศ ทั้ง 2 ราย ญาติไดรับสิทธิประโยชนจากการเสียชีวิตของแรงงานไทยฯ ดังนี้

  นายเชิดศักดิ์ บุรัมสูงเนิน จากจังหวัดบุรีรัมย ไดรับสิทธิประโยชน เปนเงินชวยเหลือจากนายจาง                    

คาจัดการศพจากกองทุนประกันภัยแรงงานไตหวัน เงินทดแทนกรณีเสียชีวิตจากกองทุนประกันภัยแรงงานไตหวัน 

เงินชวยเหลือจากหนวยงานไทยและไตหวนั และเงนิชวยเหลอืจากกองทนุชวยเหลอืคนหางานไปทาํงานตางประเทศ 

กรมการจัดหางาน รวมเปนเงินทั้งสิ้นประมาณ 4,654,988 บาท

  นายภานุพงศ เสงี่ยม จากจังหวัดฉะเชิงเทรา ไดรับสิทธิประโยชน เปนเงินชวยเหลือจากนายจาง                            

คาจัดการศพจากกองทุนประกันภัยแรงงานไตหวัน เงินทดแทนกรณีเสียชีวิตจากกองทุนประกันภัยแรงงานไตหวัน 

โดยทายาทจะไดรับเงินเปนรายเดือนจนกวาจะหมดคุณสมบัติ เงินชวยเหลือจากหนวยงานไทย และไตหวัน                              

และเงนิชวยเหลอืจากกองทนุชวยเหลอืคนหางานไปทาํงานตางประเทศ กรมการจดัหางาน รวมเปนเงินท้ังสิน้ประมาณ 

3,713,388 บาท
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ทักษะลํ้าทันสมัย 2. 
  กระทรวงแรงาน มภีารกิจดานการสงเสริมและพัฒนาฝมอืแรงงาน การพัฒนาศักยภาพของกําลังแรงงาน
และผูประกอบกิจการ เพือ่ใหกาํลงัแรงงานมฝีมอืไดมาตรฐานในระดบัสากล มคีวามรูความสามารถในการประกอบอาชพี
สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ พฒันาประสิทธิภาพของผูประกอบกิจการ
ใหสามารถแขงขันไดในตลาดโลก และควบคุม กํากับดูแลการประกอบอาชีพท่ีอาจเปนอันตรายตอสาธารณะหรือ   
ตองใชผูมีความรูความสามารถ

สถาบนัพฒันาบคุลากรในอตุสาหกรรมยานยนตและชิน้สวน 

(ฉะเชิงเทรา)

สถาบนัพฒันาทรพัยากรมนษุยสาํหรับอตุสาหกรรมบรกิาร 

สุขภาพ (แมฮองสอน)

สถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน 25 แหง 

สํานักงานพัฒนาฝมือแรงงาน 52 แหง 

สถาบันพัฒนาฝมือแรงงานนานาชาติ 1 แหง

สถาบัน/สํานักงานพัฒนาฝมือแรงงาน

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

1.  
2.  
3. 
4. 
5.  
6.  
 
 
 
 

 
  

 1

/

12  

7.  
8. 
9. 
10. 
11. 
12.  

 

 
 
 

 

 



31รายงานประจําป 2561 กระทรวงแรงงาน

  ในป 2561 กระทรวงแรงงานไดรับการจัดสรรเปาหมายในการพัฒนาศักยภาพแรงงานท้ังการทดสอบ

มาตรฐานฝมอืแรงงานและการฝกอบรม จาํนวน 3,732,270 คน  และไดรบัการจดัสรรเปาหมายเพิม่เตมิจากกระทรวง

การคลังภายใตโครงการเพ่ิมศักยภาพผูมีรายไดนอยที่ลงทะเบียนสวัสดิการแหงรัฐ เพื่อสรางงาน สรางอาชีพ                    

เพิม่รายไดและความมัน่คงในชีวติ จาํนวน 436,329 คน นอกจากการดําเนนิการภายใตงบประมาณท่ีไดรบัจดัสรรแลว 

ยังไดบูรณาการกับหนวยงานตาง ๆ ในพื้นที่ โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 ไดดําเนินการพัฒนาศักยภาพแรงงาน

ทั้งสิ้น 4,785,844 คน ซึ่งสามารถจําแนกออกเปน 3 กลุมเปาหมายสําคัญ ไดแก 1) ลูกจางในสถานประกอบกิจการ                

2) นักเรียน/นักศึกษา และ 3) บุคคลทั่วไป

กลุมเปาหมาย

1. ลกูจางในสถานประกอบกิจการ

2. นักเรียน/นักศึกษา

3. บุคคลทั่วไป

รวมทั้งสิ้น

162,721

33,234

393,943

589,898

4,391,901

-

-

4,391,901

ฝกอบรม/ทดสอบมาตรฐาน (คน) สงเสริม สปก.ฝกอบรม

พนักงานตนเอง (คน)

1.  การเพิม่ศกัยภาพผูมรีายไดนอยทีล่งทะเบียนสวัสดกิารแหงรฐั เพือ่สรางงาน สรางอาชีพ เพิม่รายได 

และความมั่นคงในชีวิต  

  กระทรวงแรงงานไดดําเนินการฝกทักษะอาชีพใหแกผู มีรายไดนอยท่ีลงทะเบียนสวัสดิการแหงรัฐ                          

ที่มีรายไดตํ่ากวา 30,000 บาท/คน/ป เพื่อใหผูมีรายไดนอยมีความรู ความสามารถ และทักษะฝมือ นําไปใชในการ

ทาํงานหรือประกอบอาชีพอสิระ สามารถสรางรายไดใหกาวพนขดีความยากจน งบประมาณจํานวน 2,120,025,400 บาท 

ซึ่งประกอบดวย 2 กิจกรรมดังนี้
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  1) การฝกอาชีพหลักสูตรเรงดวนชางอเนกประสงค (ชางชุมชน) เปนการฝกอาชีพใหสามารถปฏิบัติงาน

ซอมไฟฟา ซอมประปา ซอมประตู - หนาตาง ตดัหญาสนาม ซอมแซมผนงั - กระเบือ้ง ทาสไีด พรอมทัง้มอบเคร่ืองมือ

ประกอบอาชีพใหแกผูสําเร็จการฝก โดยมีผูเขารับการฝก 11,613 คน

   2) การฝกอาชีพเสริม เปนการฝกอาชีพเพ่ือการมีงานทําหรือการประกอบอาชีพอสิระ โดยมีผูเขารบัการฝก 

270,804 คน สําหรับหลักสูตรที่เขารับการฝก ไดแก การทําขนมไทย การประกอบอาหารไทย การแปรรูปผลิตภัณฑ

ทางการเกษตร การทําผลิตภัณฑสมุนไพร เปนตน
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 มีโอกาสเขาฝกอบรมท่ีสถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน 17 ระยอง ในสาขาการประกอบอาหารวาง                       

ซึ่งมีการทําสลัดโรลและแซนวิชและไดไปขายหนาโรงพยาบาลมาบตาพุด วันแรกขายไดเพียง 5 กลอง                    

แตวันที่ 2 ขายได 20 กลอง หลังจากนั้นก็มียอดสั่งซ้ือจากเพ่ือนๆ ที่ทํางานในโรงงานมาบตาพุดมาตลอด 

แลวยังไปตั้งโตะวางขายแถวหนาโรงงานที่มาบตาพุดดวย ซึ่งคนละแวกนั้น มีเยอะมาก พวกของกินจะขายดี 

ทําใหมีรายไดสําหรับใชจายในครอบครัวมากขึ้น

 ไดรับการติดตอจากสํานักงานพัฒนาฝมือแรงงานนนทบุรี ใหมาเปนวิทยากรสอนงานประดิษฐ                      

จากยางรถยนต แกผูสนใจทั่วไปที่ตองการนําความรูไปประกอบอาชีพ และมองหาอาชีพเพื่อจะไดมีรายได

ดูแลคนในครอบครัว ดังนั้น การที่ไดมาเปนวิทยากร ถือวาเปนโอกาสที่ดี และรูสึกดีใจกับพี่นองประชาชน

และผูมีรายไดนอย ที่รัฐบาลใหความชวยเหลือผานหนวยงานของรัฐที่ยึดมั่นเร่ืองมาตรฐานการฝก

นางจิราพร ปราบภัย 

นายวรพจน แสงรัก

      59   

  
 11,613  270,804 

1 2

228822,,441177 
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 ไดผานการฝกอบรมศิลปะประดิษฐ (เกาอีย้างรถยนต) และไดรวมกลุมกบัเพือ่นๆ ทีเ่ขาฝกอบรมดวยกนั 

ประมาณ 5 คน ผลิตสินคาตามคําสั่งซื้อ โดยจําหนายผานออนไลน เปนเกาอี้ทรงเต้ีย ราคาตัวละประมาณ 

1,500 บาท ซึ่งจะทําใหดาและเพื่อนมีรายไดเพิ่มขึ้น ไมตองมีหนารานก็สามารถขายได

รายละเอียดผลการดําเนินงานการเพิ่มศักยภาพผูมีรายไดนอยที่ลงทะเบียนสวัสดิการแหงรัฐ 

เพ่ือสรางงาน สรางอาชีพ เพิ่มรายได และความมั่นคงในชีวิต

รายละเอียดมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติจําแนกตามสาขาอาชีพ

รายชือ่ผูทดสอบมาตรฐานฝมอืแรงงาน (คณะกรรมการควบคุมการทดสอบมาตรฐานฝมอืแรงงาน) 

และรายช่ือผูผานการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติ 

รายชื่อศูนยทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานไดรับอนุญาตจากกรมพัฒนาฝมือแรงงาน เปนตน

นางกานดา จรูญจงจิต

2.  การทดสอบมาตรฐานฝมอืแรงงานแหงชาติ

  เปนการพัฒนาศักยภาพแรงงานเพ่ือรองรับการจายคาจางตามระดับมาตรฐานฝมือ และการทดสอบ

มาตรฐานฝมือแรงงานใหมีสมรรถนะ เพื่อยกระดับมาตรฐานฝมือของแรงงานใหมีศักยภาพพรอมเขาสูตลาดแรงงาน

ทัง้ในและตางประเทศ และแรงงานไดรบัคาจางทีเ่หมาะสมเปนธรรม สอดคลองกับทกัษะฝมอื ความรู ความสามารถ 

รวมทั้งเปนการชวยแกไขปญหาการขาดแคลนแรงงานฝมือในสาขาอาชีพท่ีขาดแคลน ทั้งนี้ มีผูเขารับการทดสอบ

มาตรฐานฝมือแรงงาน 41,731 คน สําหรับสาขาที่เขารับการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน ไดแก ชางไฟฟา                      

ภายในอาคาร ชางบํารุงรักษารถยนต ผูประกอบอาหารไทย พนักงานนวดไทยและนักสงเสริมสุขภาพแบบองครวม              

สปาตะวันตก (หัตถบําบัด) เปนตน

 ไดผานการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติ สาขาผูประกอบอาหารไทย โดยอยูฮองกง                        

มานาน 15 ป มรีายไดเฉลีย่ประมาณ 70,000 บาท แตละปมรีายไดสงกลบัประเทศไทยประมาณปละ 1 ลานบาท 

เพื่อซื้อที่ดินและผอนบาน ในอนาคตอยากจะกลับมาใชชีวิตท่ีเมืองไทย 

นายไพศาล เสมพิมาย กุก
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 ปจจุบันเปนผูชวยกุกในฮองกง มีรายได 70,000 บาทตอเดือน เมื่อผานการทดสอบมาตรฐาน                     

ฝมือแรงงานแหงชาติแลว นายจางปรับอัตราคาจางใหเพิ่มขึ้นอีก 4,000 บาทตอเดือน สวนสามีเปนกุก                    

ในรานอาหารเดียวกันและผานการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติ สาขาผูประกอบอาหารไทย                 

เชนเดียวกัน ซึ่งนายจางไดปรับอัตราคาจางข้ึนถึง 20,000 บาทตอเดือน โดยมีรายไดสงกลับประเทศไทย

ประมาณปละกวา 700,000 บาท

นางเพ็ญศรี พรหมราช  ผูชวยกุก

3.  การสงเสริมและสนบัสนนุใหสถานประกอบการดําเนนิการพัฒนาฝมอืแรงงาน

  เปนการสงเสรมิและสนบัสนนุใหสถานประกอบการดาํเนนิการพฒันาฝมอืแรงงานใหแกพนกังานของตน               

ซึ่งสถานประกอบการจะไดรับสิทธิประโยชนตามที่กําหนดไวในพระราชบัญญัติสงเสริมการพัฒนาฝมือแรงงาน                  

พ.ศ. 2545 และฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2557) โดยมีสถานประกอบการดําเนินการพัฒนาฝมือแรงงานใหกับพนักงานของตน 

จํานวน 9,800 แหง และมีผูเขารับการฝก 4,194,991 คน
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4.  การเพิม่ผลิตภาพแรงงานสู SME 4.0

  เปนการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันแกผูประกอบการ SME กลุม OTOP และวิสาหกิจชุมชน                        

ผานกระบวนการเพ่ิมผลิตภาพแรงงาน ผลกัดนัใหเกิดความคิดรเิริม่สรางสรรค นวตักรรมแปลกใหม และการประยุกต

ใชประโยชนจากเทคโนโลย ีเพือ่รองรบัการพฒันาสู SME 4.0 สรางความเขมแขง็ใหกบัเศรษฐกจิฐานรากของประเทศ  

สาํหรับหลกัสตูรทีเ่ขารบัการฝก ไดแก การบรหิารจดัการลดความสญูเสยีในกระบวนการผลติ การปรบัปรงุการทาํงาน

เพือ่เพิม่ผลติภาพ การจัดการสินคาคงคลังและคลังสนิคา ไคเซ็นพืน้ฐานเพ่ือปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง การเพ่ิมทกัษะ

ความหลากหลายในการปฏิบตังิาน (Multi Skills) ตามหลกั STEM Work Force เปนตน ทัง้นี ้มสีถานประกอบกิจการ

ที่เขารวมโครงการ 185 แหง สามารถเพิ่มผลิตภาพแรงงาน รอยละ 36 ลดการสูญเสียในวงจรการผลิตได                               

ไมนอยกวา รอยละ 48 และสามารถสรางมลูคาทางเศรษฐกจิไดไมนอยกวา 300 ลานบาท  พนกังานในสถานประกอบกจิการ

ที่ผานการฝกอบรม 12,137 คน มีงานทํา รอยละ 98.11 และ มีรายไดเฉลี่ย 140,880 บาท/ป

เพิ่มผลิตภาพแรงงาน
สถานประกอบการ 185 แหง

ลดการสูญเสียกวา 300 ลานบาท

 ไดเขารวมฝกอบรมโครงการเพิม่ผลติภาพแรงงานสู SME 4.0 ทาํใหไดรบัความรูจากการเลีย้งแพะนม

อยางถูกวิธี การเก็บรักษานํ้านมแพะ การพัฒนาผลิตภัณฑจากนมแพะ และสามารถนําความรูที่ไดจากการ

เขารับการอบรมมาปรับใชในการประกอบอาชีพไดอยางยั่งยืนตอไป

 ไดเขารวมโครงการเพ่ิมผลิตภาพแรงงานสู SME 4.0 โดยที่ปรึกษาจากกรมพัฒนาฝมือแรงงานไดนํา 

SWOT Analysis มาวเิคราะหปญหาการสูญเสยีพลังงานความรอนจากหมอสญูญากาศ และไดมกีารปรับปรงุ

กระบวนการทํางานใหม จงึทําใหการแปรรูปสนิคาเกษตร (ผลไมทอด) ของบรษิทัเกดิประสทิธภิาพเพ่ิมสงูขึน้

นายมูฮัมมัด เมฆลอย เกษตรกรผูเลี้ยงแพะนม

นายบุญเที่ยง พฤกษากิจ เจาของบริษัท จันทบุรี ฟรุตโปรดักส 
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 ไดเขารวมโครงการเพ่ิมผลิตภาพแรงงานสู SME 4.0 โดยที่ปรึกษาจากกรมพัฒนาฝมือแรงงานไดนํา 

SWOT Analysis มาวิเคราะหปญหาเกี่ยวกับกระบวนการผลิตที่มีการสูญเสียมากถึงรอยละ 10 - 20                  

และไดมีการปรับปรุงกระบวนการทํางานใหม จึงสามารถลดการสูญเสียในกระบวนการผลิตไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ทําใหบริษัทสามารถผลิตสินคาไดทันตอความตองการในการสงออกไปยังตางประเทศ

นางวิลาสินี กิตติเกษมศักดิ์ ผูจัดการทั่วไปบริษัทแบรริ่งเน็ตแคร (ประเทศไทย) 

5.  การฝกอบรมเทคโนโลยีชั้นสูงรองรับอุตสาหกรรมแหงอนาคต

  กระทรวงแรงงานไดพฒันาศกัยภาพแรงงานไทยใหมสีมรรถนะและทักษะฝมอื เพือ่เพิม่ศกัยภาพของแรงงาน 

ดานเทคโนโลยชีัน้สงู รองรบัการเปลีย่นแปลงอยางรวดเรว็ของเทคโนโลยภีาคอตุสาหกรรมและองคความรูใหมทีเ่อ้ือ

ตอการสงเสริมการสรางนวัตกรรม (Innovation) ในการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ                            

ดานอตุสาหกรรมแหงอนาคต  (S - Curve เดมิ และ New S - Curve)  โดยมหีลกัสตูรการฝก 220 หลกัสตูร ใชงบประมาณ 

115 ลานบาท ดําเนินการในพ้ืนที่ 12 จังหวัดท่ีมีศูนยฝกอบรมเทคโนโลยีชั้นสูงรองรับอุตสาหกรรมแหงอนาคต         

เปนการฝกอบรมหลักสูตรฝกยกระดับฝมือ 18 – 60 ชั่วโมง ไดแก การประยุกตใชงาน PLC ในงานอุตสาหกรรม             

การควบคุมการเช่ือมช้ินสวนยานยนตดวยหุนยนต การใชโปรแกรมยูนิกราฟฟกสสําหรับเขียนแบบเคร่ืองกล                       

ดวยคอมพิวเตอร (การสรางแบบจําลองอิสระ) การควบคุมดวยระบบไฮดรอลิกสและการประยุกตใชโปรแกรม SCADA 

ในงานอตุสาหกรรม เปนตน  ทัง้นี ้มผีูเขารบัการฝกทัง้สิน้ 10,838 คน  มีผูผานการฝกอบรมมีงานทํา รอยละ 77.50 

มีรายไดเฉลี่ย 2,068 ลานบาท/ป

รายละเอียดหลักสูตรการฝกอบรมเทคโนโลยีชั้นสูงรองรับอุตสาหกรรมแหงอนาคต

หลักสูตรสําหรับ

แรงงานใหม

(ฝกเตรียมเขาทํางาน)

หลักสูตรสําหรับแรงงาน

ที่ทํางานอยูแลว (ฝกยกระดับฝมือ)
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6.  การเพิ่มศักยภาพแรงงานรองรับ Thailand 4.0

  เปนการเพิ่มศักยภาพฝมือแรงงานในสถานประกอบการขนาดใหญ และแรงงานในสถานประกอบการ

ขนาดกลางและขนาดยอม ที่อยูในกลุม Super Cluster กลุม Cluster อื่นๆ และอุตสาหกรรมเปาหมายเพื่อ                   

การขับเคล่ือนเศรษฐกิจ (New Engine of Growth) ใหเปนแรงงานฝมอืสามารถทํางานกับเทคโนโลยีชัน้สงู นวตักรรม

และอุตสาหกรรมแหงอนาคต และมีผลิตภาพแรงงานเพ่ิมขึ้นสอดคลองกับความตองการของสถานประกอบการ 

ประกอบดวย 2 กิจกรรม ไดแก การเพิ่มศักยภาพแรงงานเตรียมเขาสูอุตสาหกรรมเปาหมายแหงอนาคต และ                        

การเพิม่ศกัยภาพกําลงัแรงงานภาคอุตสาหกรรมและบริการ ดาํเนนิการในพ้ืนทีท่ัว่ประเทศ โดยฝกอบรมหลักสูตรฝกยกระดบั

ฝมือแรงงานระยะ 18 - 72 ชม. มีผูเขารับการฝก 116,451 คน โดยผูผานการฝกอบรมมงีานทํา รอยละ 80.40              

และมีรายไดเฉลี่ย 165,600 บาท/ป

  นอกจากนี้ ยังมีการพัฒนาฝมือแรงงานใหสอดคลองกับความตองการของผู ประกอบการในพื้นที่                       

เปนหลักสูตรเฉพาะท่ีสามารถสรางรายไดใหแกชาง และสนับสนุนผูประกอบการใหมีผลงานท่ีมีคุณภาพสูง ไดแก                 

การฝกอบรมใหกับชางฝมือในสาขาท่ีเก่ียวของกับเรือยอรชที่ชาวตางประเทศนําเขามาจอดพักระหวางทองเท่ียว            

ในประเทศไทย โดยสถาบนัพฒันาฝมอืแรงงาน 21 ภเูกต็ จดัฝกอบรมชางฝมอืในธรุกจิทาเทยีบเรอืใหกบัแรงงานใหม 

ประชาชนทัว่ไปทีต่องการเปลีย่นอาชพี รวมถงึนกัศกึษาอาชวีศกึษาจงัหวัดภเูกต็ในสาขาทีข่าดแคลน จาํนวน 4 สาขา 

คอื ชางซอมเครือ่งยนตเรอื ชางทาสเีรอื ชางไมเฟอรนเิจอรเรอื ชางซอมไฟเบอรเรอืรวมถึงสาขาภาคบริการ ซึง่กอใหเกิด

การจางงาน รวมถึงการลงทุน  บุคลากรในดานนี้จึงตองไดรับการพัฒนาเพื่อใหทันตอการเจริญเติบโต
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 ปจจบุนัยงัไมมสีถาบันการศึกษารองรับการฝกคนทํางานสาขาท่ีเก่ียวกับธรุกิจทองเท่ียวและเรือยอรช 

เพราะเรอืยอรชตองใชชางฝมอืดแูล ถาหนวยงานภาครฐัสามารถสรางชางฝมอืกลุมนีไ้ดกจ็ะชวยสงเสรมิการทองเทีย่ว

ในจงัหวดัภเูกต็ไดเปนอยางดี

 นกัทองเทีย่วทัว่โลกใหการยอมรบัฝมอืของชางไทยในเรือ่งของความมมีาตรฐานและบรกิารทีย่อดเยีย่ม

จงึนาํเรอืยอรชเขามาใชบรกิารซอมบํารงุรกัษาเปนจาํนวนมาก

นายภูมิกิตต รักแตงาน นายกสมาคมธุรกิจทองเที่ยวจังหวัด

นายสรายุทธ  มัลลัม  ประธานสภาอุตสาหกรรมทองเที่ยวจังหวัดภูเก็ต
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ผลการดําเนินงานโครงการฝกอบรมเทคโนโลยีชั้นสูง

รองรับอุตสาหกรรมแหงอนาคต

หลักสูตรสําหรับแรงงานที่ทํางานอยูแลว (ฝกยกระดับฝมือ)

หลักสูตรที่สนับสนุน S - Curve 

หลักสูตรสําหรับแรงงานใหม(ฝกเตรียมเขาทํางาน)

7. การพัฒนาศักยภาพแรงงานรองรับอุตสาหกรรมเทคโนโลยีชั้นสูงและอุตสาหกรรมแหงอนาคต               

ในพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor : EEC)

  เปนการฝกอบรมฝมือใหแกแรงงานใหม และนักศึกษาระดับ ปวช. ปวส. ปสุดทาย ใหมีทักษะรองรับ 

ความตองการของตลาดแรงงาน โดยเปนการฝกเตรียมเขาทํางาน 2 เดือน และเปนการฝกอบรมเพ่ือยกระดับ                 

กําลังแรงงานในสถานประกอบการ 18 – 60 ชั่วโมง เพื่อใหมีการเพิ่มผลิตภาพแรงงาน การปรับเปลี่ยนทักษะฝมือ 

(Re - Skill) การพัฒนาแรงงานใหมีทักษะที่หลากหลาย (Multi Skills) สอดคลองกับสถานการณของตลาดแรงงาน

ในพืน้ที ่EEC (จงัหวดัฉะเชงิเทรา ชลบุร ีและระยอง) ทัง้ในเชงิปรมิาณและคณุภาพ ตลอดจนการฝกอบรมองคความรู

ดานทักษะ STEM เพื่อใหแรงงานไทยเปนแรงงานที่มีนวัตกรรม (Innovative Workforce) สําหรับหลักสูตรท่ีเขารับ

การฝก ไดแก ชางควบคุมเครื่องกัด CNC สําหรับงานอุตสาหกรรมการเขียนแอปพลิเคชันสั่งงานสมองกลฝงตัว               

การประยุกตใชงานระบบ PLC ในงานอุตสาหกรรมการประยุกตใชโปรแกรม SCADA ในงานอุตสาหกรรมและ           

การใชหุนยนตอตุสาหกรรมสําหรับงานเช่ือม เปนตน โดยผูเขารบัการฝก 10,984 คน โดยผูผานการฝกอบรมมีงานทํา 

รอยละ 48.30 และมีรายไดเฉลี่ย 214,800 บาท/ป
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ฝกอบรมแรงงานรองรับเทคโนโลยีชั้นสูง/

อุตสาหกรรมแหงอนาคตในพื้นที ่EEC

ผูเขารับการฝก 10,984 คน 

ผานการฝกอบรมมีงานทํา รอยละ 48.30

รายไดเฉล่ีย 214,800 บาท/ป 

 ไดเริ่มโครงการนราสีขาว เมื่อป 2557 โดยฝกอบรมทักษะฝมือแรงงานเพื่อไปทํางานกับบริษัท                       

เดบโบราห เซอรวสิเซส (ประเทศไทย) จาํกดั และในป 2561 ไดฝกอบรมใหกบัแรงงานในพ้ืนทีจ่งัหวดันราธวิาส 

รวม 3 รุน มผีูจบการฝกและมงีานทาํ จาํนวน 29 คน เปนการเพิม่ทางเลอืกในการทํางานและสรางรายไดใหกบั

คนทีต่องการทํางาน

 เมื่อจบการฝกอบรมจากสถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน 25 นราธิวาส ไดถูกสงมาทํางานในเขตพื้นที่                      

ระเบยีงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) ทีจ่งัหวดัชลบรุ ีในสาขาชางพนส ีเพราะตองการหาประสบการณเพ่ิมเตมิ 

เพื่อนําความรูที่ไดไปตอยอดในการทํางาน ในอนาคตจะรวมกันกับเพื่อนเปดอูซอมรถยนตของตนเองขึ้น

นายสุทธิ สุโกศล อธิบดีกรมพัฒนาฝมือแรงงาน

นายชัยยูรี เจะมะ ผูผานการฝกอบรม
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รายละเอียดหลักสูตรการฝกอบรมรองรับอุตสาหกรรมเทคโนโลยีชั้นสูงและอุตสาหกรรมแหงอนาคต

ในพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor : EEC) ดังนี้

หลักสูตรสําหรับแรงงานใหม

(ฝกเตรียมเขาทํางาน)

หลักสูตรสําหรับแรงงานท่ีทํางานอยูแลว

(ฝกยกระดับฝมือ)

หลักสูตรการฝก

จําแนกกลุมอุตสาหกรรม
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8. การเพิ่มทักษะกําลังแรงงานในพื้นที ่10 จังหวัด ในพื้นที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ 

   เปนการฝกอบรมเพ่ิมสมรรถนะ (Competency) ทักษะ ความรู ความสามารถ ทัศนคติ หรือยกระดับ

ทักษะฝมือ (Re - Skill) ใหกับแรงงานใหม แรงงานท่ัวไป แรงงานในสถานประกอบการ หรือผูวางงานท่ีเคยทํางาน

มาแลว ในพืน้ท่ี 10 จงัหวดั ในพืน้ท่ีเขตพฒันาเศรษฐกจิพเิศษ ไดแก ตาก มกุดาหาร สระแกว ตราด สงขลา หนองคาย 

เชียงราย นครพนม กาญจนบุรี และนราธิวาส เพื่อเสริมสรางความเขมแข็งดานอาชีพและรายไดแกกําลังแรงงาน             

และผูประกอบการในทองถ่ินรองรับการขยายตัวของเศรษฐกิจในพ้ืนที่ในอนาคตสําหรับตลาดแรงงาน โดยเปน                 

การฝกเตรียมเขาทํางาน 2 เดือน และเปนการฝกยกระดับ 18 – 60 ชั่วโมง หลักสูตรท่ีเขารับการฝก ไดแก                          

การเชื่อมแม็กโครงสรางมวลเบาผนัง และหลังคาเหล็กเมทัลชีท การติดตั้งเหล็กชางเชื่อมอารกโลหะดวยมือและ              

การใชเคร่ืองมือวัดละเอียดดานมิติ เปนตน โดยมีผูเขารับการฝก 11,830 คน โดยผูผานการฝกอบรมมีงานทํา                            

รอยละ 55.49 และมีรายไดเฉลี่ย 125,664 บาท/ป

เพิ่มทักษะกําลังแรงงาน 10 จังหวัด 

ในพื้นที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ

ฝก 11,830 คน

ผูผานการฝกอบรมมีงานทํา รอยละ 55.49

รายไดเฉล่ีย 125,664 บาท/ป 

9. การพัฒนาฝมือแรงงานนานาชาติในอนุภูมิภาคลุมแมนํ้าโขงและภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

(GMS-ASEAN)

  สถาบันพัฒนาฝมือแรงงานนานาชาติ เชียงแสน ไดฝกอบรมใหแกบุคลากรภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ บุคลากร

ทางการศกึษา องคการระหวางประเทศ ผูประกอบการ แรงงานในระบบ และแรงงานนอกระบบ จากประเทศสมาชกิ

ในอนุภมูภิาคลุมนํา้โขง (GMS) และ ASEAN เพือ่ใหประเทศไทยเปนศนูยกลางการพฒันาฝมอืแรงงานระดับนานาชาติ

ในอนุภมูภิาคลุมแมนํา้โขงและเอเชียตะวันออกเฉียงใต การพัฒนาความรวมมือการพัฒนาฝมอืแรงงานในทุกระดับชัน้ 

ใหแกกาํลงัแรงงานในกลุมประเทศอนุภมูภิาคลุมแมนํา้โขงใหมสีมรรถนะและทักษะฝมอืตามมาตรฐานเทียบเทาระดบั

สากล สงเสริมบทบาทและภาพลักษณที่ดีของประเทศไทยในการประชุมผูนําประเทศบนเวทีนานาชาติ และสงเสริม

การสรางงาน สรางอาชีพ สรางรายไดใหแกประชาชนอยางทั่วถึงโดยไมแบงเชื้อชาติ ซึ่งจะเปนรากฐานสําคัญ                   

ของการพัฒนาความรวมมอืดานความมัน่คงตามแนวชายแดนสําหรบัหลักสตูรทีเ่ขารบัการฝก ไดแก ผูดแูลระบบเครือขาย

คอมพิวเตอรการซอมและติดต้ังเคร่ืองปรับอากาศการติดต้ังระบบไฟฟาอตุสาหกรรมการพัฒนาทักษะการเปนวทิยากร

มืออาชีพและมาตรฐานสมรรถนะวชิาชีพดานบริการเปนตน มีผูเขารับการฝก 2,003 คน
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 ตองการใหมีการจัดฝกอบรมในหลักสูตรอ่ืนๆ อีก และรับคนเขาฝกมากกวานี้ เพราะมีคนสนใจ                           

ฝกเปนจาํนวนมาก การอบรมเปนประโยชนอยางยิง่ตอพวกเขา ชวยใหมงีานทาํ สรางรายไดเพ่ือดูแลครอบครัว 

และมชีวีติทีด่ขีึน้ดวย

Mr. CHOK CHEN ชาวกัมพูชาผูรับการฝก
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 ถอืวาเปนความโชคดีทีม่โีอกาสเขารบัการฝกอบรมเทคนิคการขบัรถลากจูง ซึง่จะทาํใหแรงงานหลาย ๆ  คน

ทีเ่ปนคนตางจงัหวดัสามารถนาํความรูไปสมคัรงานและประกอบอาชีพได

นายพัฒนเดช แยงรัมย ผูเขารับการฝก

10.  การฝกอบรมแรงงานผูสูงอายุเพื่อเพิ่มทักษะและโอกาสในการประกอบอาชีพ

  เปนการฝกอบรมใหแกผูสูงอายุที่มีอายุ 60 ปขึ้นไป ใหไดรับการพัฒนาทักษะดานการประกอบอาชีพ             

ใหมีความรู ความสามารถ ทักษะฝมือ มีอาชีพ มีรายได สรางความยั่งยืนในการประกอบอาชีพ และสามารถพึ่งพา

ตนเองได สําหรับหลักสูตรที่เขารับการฝก ไดแกการใช Social Network บนโลกออนไลนสําหรับผูสูงอายุ การทํา

ผลติภัณฑจกัสานจากเสนพลาสตกิ การแปรรูปผลิตภณัฑจากผา ชางเยบ็จกัรอตุสาหกรรม และการประกอบอาหารวาง

เปนตน  โดยมีผูเขารับการฝก 8,159 คน ผานการฝกอบรมมีงานทํา รอยละ 50.86  มีรายไดเฉลี่ย 73,464 บาท/ป

ฝกอบรมแรงงานผูสูงอายุ
ฝก 8,159 คน

ผานการฝกอบรมมีงานทํา รอยละ 50.86  

รายไดเฉล่ีย 73,464 บาท/ป 
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11.  การแขงขันฝมือแรงงานอาเซียน ครั้งที ่12  

  การแขงขันฝมอืแรงงานอาเซียนไดจดัขึน้ครัง้แรกเม่ือ พ.ศ. 2536 ณ เมอืงชบิะ ประเทศญ่ีปุน เปนขอตกลง

ของกลุมประเทศสมาชิกอาเซียน ระหวางการประชุมโครงการพัฒนาฝมือแรงงานแหงภาคพื้นเอเซียแปซิฟก                 

กาํหนดใหประเทศสมาชกิอาเซยีนหมนุเวยีนกนัเปนเจาภาพจดังานแขงขนัฝมอืแรงงาน

อาเซียนทุก ๆ  2 ป เพื่อกระตุนใหเยาวชนและกําลังแรงงานในภูมิภาคอาเซียน                          

เกดิความต่ืนตวัและสนใจท่ีจะพัฒนาทักษะฝมอืของตนใหทนัตอเทคโนโลยีและทัดเทียม

มาตรฐานสากล ซึ่งจะสงผลใหเยาวชนเหลานั้นไดก าวเขาสู การเปนชางฝมือ                                          

ในตลาดแรงงาน เพื่อเพิ่มศักยภาพการผลิตและบริการของประเทศในอนาคต
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  สําหรับครั้งนี้ประเทศไทยไดรับมอบหมายใหเปนเจาภาพจัดงานแขงขันฝมือแรงงานอาเซียน ครั้งที่ 12 

ระหวางวนัที ่30 สงิหาคม – 2 กนัยายน 2561 ณ อมิแพค็ อารนีา ศนูยแสดงสินคาและการประชุมอมิแพค็ เมอืงทองธานี 

อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา สยามบรมราชกุมารี เสด็จพระราชดําเนิน                      

ทรงเปดงานแขงขันฝมือแรงงานอาเซียน ครั้งท่ี 12 โดยมีเยาวชนจาก 10 ประเทศสมาชิกอาเซียนเขารวม 331 คน

ทั้งนี้ มีตัวแทนเยาวชนไทยรวมแขงขันทั้งสิ้น 52 คน

16 เหรียญทอง 4 เหรียญเงิน

3 เหรยีญทองแดง 13 เหรียญฝมือยอดเยี่ยม

ผลการแขงขันฝมือแรงงานอาเซียน ครั้งที ่12
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ภาพบรรยากาศการแขงขันฯ

  นอกจากน้ีนางสาวฉตัรวรนิ คลองนอย ผูเขาแขงขนัฝมอืแรงงานอาเซียน ในสาขาบรกิารอาหารและเคร่ืองดืม่

ยังไดรับรางวัล Best of Nation ซึ่งเปนรางวัลที่มอบใหแกผูแขงขันที่ทําผลงานไดดีที่สุดของแตละประเทศ
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“รูสกึดใีจทีไ่ดเหรยีญทอง พยายามทําอยางเตม็ที่ 

เพราะคูแขงแตละประเทศก็เกงๆ ทั้งน้ันเลย 

ดใีจทีไ่มทาํใหครผูดิหวงั และดใีจทีท่าํใหพอแม

ดีใจไดสรางชื่อเสียงใหกับประเทศ หลังจากนี้

จะฝกซอมตอ เพื่อจะไดรับคัดเลือกไปแขง                 

ในระดับนานาชาต”ิ

“อยากใหทุกคนเปดโอกาสใหกับตนเอง              

ตองกลาที่จะเสนอตัวเขาแขงขัน เราอาจเปน

คนหนึ่ งมี ฝ  มื อและ เป น ตัวแทนไปแข  ง                       

ตางประเทศกไ็ด และอาจเปนคนหนึง่ทีข่ึน้ไปยนือยู

บนแทนรับเหรียญรางวัลนั้น ใครจะไปรู”

“ เ ม่ือ เรามีโอกาสแล วต องไขว คว  ามันไว                       
ตัง้เปาหมายและสรางฝนของเราใหเปนจริงใหได”
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แกไขการคามนุษยดานแรงงาน 3. 
  กระทรวงแรงงาน ไดมกีารพฒันาระบบการบรหิารจัดการแรงงานตางดาวท่ีเขามาทํางาน ในประเทศไทย
มาอยางตอเน่ือง ทั้งนี้ เพื่อเปนการบรรเทาการขาดแคลนแรงงานระดับลาง ซึ่งจะสงผลดีตอเศรษฐกิจในภาพรวม 
รวมทัง้เปนการปองกนัการเกิดปญหาดานอาชญากรรม และดานความมัน่คงของประเทศ เมือ่วนัที ่16 มกราคม 2561 
และวันที่ 27 มีนาคม 2561 คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบการบริหารจัดการการทํางานของคนตางดาว โดยใหแรงงาน
ตางดาวทีไ่ดรบัการผอนผนัใหอยูในราชอาณาจักรไปรายงานตัวเพือ่ปรบัปรงุจัดทาํทะเบยีนประวตัแิละบตัรประจาํตวั 
คนซึง่ไมมสีญัชาตไิทย ตรวจสขุภาพ และรบัใบอนญุาตทํางาน ณ ศนูยบรกิารเบด็เสร็จ (One Stop Service) 80 ศนูย 
(76 จงัหวดัทัว่ประเทศ และ 4 แหงในพืน้ทีก่รงุเทพมหานคร) โดยมหีนวยงานท่ีเกีย่วของรวมดําเนนิการ ประกอบดวย
  1. กรมการปกครอง จัดทําและปรับปรุงทะเบียนประวัติ
  2. สํานักงานตรวจคนเขาเมือง ตรวจลงตรา (Visa)
  3. กรมการจัดหางาน พิจารณาอนุญาตทํางาน
  4. สํานักงานประกันสังคม ตรวจสอบสิทธิประกันสังคมของแรงงานตางดาว
  5. กระทรวงสาธารณสุข ตรวจสอบประกันสุขภาพและประกันสุขภาพ   
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  โดยมีเปาหมายทั้งหมดจํานวน 1,379,252 คน มีแรงงานตางดาวมารายงานตัวเพื่อจัดทําทะเบียน ฯ                  
ตัง้แตวนัที ่5 กมุภาพนัธ – 31 มนีาคม 2561 จาํนวน 1,320,035 คน คดิเปนรอยละ 96 โดยแบงเปนกลุมดาํเนนิการ
ครบทุกขั้นตอนจํานวน 840,736 คน และกลุมที่ตองเขาขั้นตอนตอไป จํานวน 384,022 คน (ปรับลดจากเปาหมาย 
479,299 คน) ปจจุบัน ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2561 มีแรงงานตางดาวเขาสูระบบและไดรับใบอนุญาตทํางานถูกตอง
ตามกฎหมาย จํานวน 1,187,803 คน (กัมพูชา 350,840 คน ลาว 59,746 คน และเมียนมา 777,217 คน)

  หลงัจากสิน้สดุการดาํเนนิการ รฐัมนตรีวาการกระทรวงแรงงาน ไดมอบนโยบายและแนวทางการปฏบิตังิาน

ดานการตรวจสอบ ปราบปราม จับกุม และดําเนินคดีคนตางดาวที่ลักลอบทํางานผิดกฎหมาย และนายจางที่รับคน

ตางดาวไมมีใบอนุญาตทํางานเขาทํางาน หรือใหคนตางดาวทํางานนอกเหนือจากสิทธิจะทําไดโดยจัดทํา                       

แผนปฏิบตักิารรวมกับตาํรวจในพ้ืนท่ี และหนวยงานท่ีเก่ียวของ รวมท้ังประชาสัมพนัธใหนายจาง/สถานประกอบกิจการ               

ทราบเกีย่วกบัการปฏบิตัติามพระราชกาํหนดการบรหิารจดัการการทาํงานของคนตางดาว พ.ศ. 2560 และแกไขเพิม่เตมิ 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2561 

ผลการตรวจสอบ ปราบปราม จับกุม และดําเนินคดี นายจาง/สถานประกอบการ 

ตั้งแตวันที่ 1 กรกฎาคม –  30 กันยายน 2561

นายจาง/สถานประกอบการ

6,090 แหง

436 แหง

100,207 คน

3,318 คน*

ตรวจสอบ

พบการกระทําผิด

คนตางดาว

หมายเหตุ * จาํแนกเปนสญัชาตเิมยีนมา 2,355 คน กมัพชูา 449 คน  ลาว 255 คน  เวยีดนาม 137 คน และอืน่ ๆ  122 คน

  และเพ่ือใหการจัดระเบียบเปนไปอยางตอเน่ืองและเปนการแกปญหาการทําประมงผิดกฎหมายหรือ                       

IUU Fishing (Illegal,Unreported and Unregulated Fishing) กระทรวงแรงงานจึงไดจัดตั้งศูนยควบคุม                    

การแจงเรอืเขา - ออก (Port In – Port out Controlling Center) หรอื PIPO ควบคมุการแจงเรอืประมง 22 จงัหวดัชายทะเล 

และตรวจแรงงานในเรือประมงอยางเขมขน
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  การเก็บขอมูล Biometric และการตรวจสอบสแกนมานตา (Iris Scan) แรงงานตางดาวในกิจการ                   

ประมงทะเล แปรรปูสตัวนํา้ และตอเนือ่งประมง จาํนวน 22 จงัหวดั ตามคาํส่ัง คสช. ที ่49/2560 ลงวันท่ี 2 พฤศจิกายน 

2560 ดําเนินการเสร็จสิ้นภายในวันที่ 31 มีนาคม 2561 โดยจัดเก็บขอมูลพิสูจนตัวบุคคลของแรงงานตางดาว                      

ในกจิการประมง  58,322 คน กจิการแปรรูปสตัวนํา้และตอเน่ืองประมงทะเล 112,806 คน รวมทัง้สิน้ 171,128 คน

  รวมท้ังเปนการปองกันการใชแรงงานเด็กในรูปแบบท่ีเลวราย โดยมีการตรวจแรงงานกลุมเส่ียงอยางเขมขน          

และระบุขั้นตอนการตรวจและการดําเนินคดีที่ชัดเจนจากการดําเนินการอยางตอเน่ือง ทําใหประเทศไทยไดรับ                       

การจัดอันดับใหเปนประเทศที่มีความสําเร็จมาก Significant Advancement ซึ่งเปนระดับสูงสุดตอเนื่อง 2 ป                 

และกระทรวงแรงงานยังคงมุงมั่นในการขจัดการใชแรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวรายใหหมดไปจากประเทศไทย
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ขจัดการใชแรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวราย

   ประเทศไทยไดรับการจัดอันดับ

   ใหเปนประเทศที่มีความสําเร็จมาก 

   หรือ Significant Advancement

   ซึ่งเปนระดับสูงสุดตอเนื่อง 2 ป 

  กระทรวงแรงงาน ไดกําหนดงานที่หามคนตางดาวทํา โดยมีการรับฟงความคิดเห็นจากผูมีสวนได                   

สวนเสียเพื่อนํามาประกอบการพิจารณาในการปรับปรุงพระราชกฤษฎีกากําหนดงานในอาชีพและวิชาชีพ                              

ที่หามคนตางดาวทํา พ.ศ. 2522 และที่แกไขเพิ่มเติม (งานหาม 39 อาชีพ) ซึ่งคณะกรรมการนโยบายการบริหาร

จดัการการทํางานของคนตางดาวรวมกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ พจิารณาตามมาตรา 7 แหงพระราชกําหนดการบริหาร

จัดการการทํางานของคนตางดาว พ.ศ. 2560 ซึ่งท่ีประชุมเห็นชอบในประเด็นดังนี้ 
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  1) งานทีใ่หคนตางดาวทาํได จาํนวน 1 งาน ไดแก กรรมกร ซึง่แรงงานตางดาวจะตองเขามาอยางถูกกฎหมาย 

  2) งานหามทําโดยมีเงือ่นไข 11 งาน โดยคนตางดาวตองเปนลกูจางเทานัน้ ซึง่ในปจจบุนัมงีานทีข่าดแคลน

แรงงาน 8 งาน และจะอนุญาตใหทําไดเทาที่จําเปนเทานั้น โดยไมกระทบตอโอกาสการมีงานทําของคนไทย                       

การสงเสริมภูมิปญญา และเอกลักษณไทย ความตองการแรงงานเทาที่จําเปนตอการพัฒนาประเทศ ความผูกพัน            

หรือพันธกรณีระหวางประเทศ และความมั่นคงของชาติเปนสําคัญ

  3) งานที่หามคนตางดาวทําโดยเด็ดขาดมี 28 งาน เปนงานที่สงเสริมภูมิปญญาและแสดงถึง                           

อตัลกัษณไทย จาํนวน 16 งาน และงานทีค่าํนงึถึงโอกาสในการประกอบอาชีพและวชิาชพีของคนไทย จาํนวน 11 งาน                           

และงานท่ีสงเสริมภูมิปญญาและแสดงถึงอัตลักษณไทยและงานท่ีคํานึงถึงโอกาสในการประกอบอาชีพและวิชาชีพ

ของคนไทย จํานวน 1 งาน โดยจะเนนสรางการรับรู เพื่อทําความเขาใจและแจงเตือนใหประชาชนรับทราบแนวทาง

การปฏิบัติในการจางคนตางดาวทํางานท่ีถูกตองโดยมีชองทางการแจงเบาะแส หากพบเห็นผูกระทําความผิด                   

โทรสายดวน 1506 กด 2
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สวัสดิการเปนที่ยอมรับ 4. 
1.  การกําหนดอัตราคาจางข้ันตํา่ 

      1.1 การกาํหนดอตัราคาจางขัน้ตํา่ ป 2561 ตามมตคิณะกรรมการคาจาง (ชดุที ่19) เมือ่วนัที ่30 มกราคม 2561 

ใหขึน้คาจางขัน้ตํา่ ป 2561 ทกุจงัหวดัทัว่ประเทศ แบงออกเปน 7 ระดับ โดยอตัราการข้ึนคาจางขัน้ตํา่อยูที ่5 - 22 บาท 

คาเฉล่ียในการปรับข้ึนคาจางขั้นตํ่า 315.97 บาท โดยมีอัตราคาจางขั้นตํ่าสูงสุดท่ีอัตราวันละ 330 บาท ทั้งนี้                 

ใหมีผลใชบังคับตั้งแตวันที่ 1 เมษายน 2561 เปนตนไป 

  1.2 การกําหนดอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือ คณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อวันที่ 13 กุมภาพันธ 2561                   

รับทราบประกาศคณะกรรมการคาจาง เรื่อง อัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือ (ฉบับที่ 7) ลงวันที่ 30 ตุลาคม 2560 

เพื่อประกาศในราชกิจจานุเบกษาใหมีผลใชบังคับตอไป ทั้งนี้ เปนการประกาศเพ่ิมเติมจากท่ีมีอยูเดิม 14 กลุม

อุตสาหกรรม 67 สาขาอาชีพ รวมเปน 18 กลุมอุตสาหกรรม 83 สาขาอาชีพ

        1.3 การกําหนดอัตราคาจางรายช่ัวโมงสําหรับผูสูงอายุ คณะกรรมการคาจางมีมติเห็นชอบ (ราง)                 

การกาํหนดอตัราคาจางรายชัว่โมงสาํหรบัลกูจางผูสงูอายุ และใหมกีารจดัสัมมนารบัฟงความคดิเห็น (ราง) อตัราคาจาง

รายชั่วโมง สําหรับลูกจางผูสูงอายุ เพื่อนําขอคิดเห็นมาปรับปรุงอัตราคาจางรายชั่วโมง สําหรับลูกจางผูสูงอายุ
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ตรวจความปลอดภัยในการทํางาน
จํานวน 14,157 แหง 

ลูกจาง 1,033,985 คน

9 วิถีทางกาวสู Safety Thailand 4.0

2.  การขับเคลื่อนเรื่องความปลอดภัย
  กระทรวงแรงงาน ไดใหความสําคัญและกําหนดเปนนโยบายหลักในการขับเคล่ือนเร่ืองความปลอดภัย 
อาชีวอนามัยใหแกแรงงานทุกกลุม โดยผานกลไกประชารัฐ ภายใตพื้นฐานมาตรการสรางจิตสํานึก (Safety Mind) 
มาตรการความปลอดภัยของชีวิต (Safety of Life) มาตรการสรางเครือขาย (Safety Network) เพื่อเปาหมายสูงสุด 
คือ “ประเทศไทยปลอดภัย (Safe work, Safe Health, Safe Life : Safety Thailand)” มุงเนนใหลดอัตราการ
ประสบอนัตราย (เสยีชวีติ) ไมเกนิ 5 ราย ตอ 100,000 ราย ภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2564 จาํนวน 2,000,000 คน 
สาํหรบัป 2561 มกีารตรวจความปลอดภัยในการทํางาน 14,157 แหง ลกูจาง 1,033,985 คน รวมทัง้ไดดาํเนนิการ
โครงการ “Safety Thailand ในสถานศึกษากับเยาวชนสู วัยแรงงาน” โดยมีพิธีลงนามความรวมมือ                                      
“การสรางวัฒนธรรม  ความปลอดภัยสูสถานศึกษา” ระหวางกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน กรุงเทพมหานคร 
และสภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย และ มอบรางวัลเชิดชูเกียรติ สถานศึกษาปลอดภัยตนแบบดีเดนแก                      
โรงเรยีนสเุหราจรเขขบ (กลุางกรูอปุถมัภ) สงักดั กรงุเทพมหานคร ซึง่จดักจิกรรมดานความปลอดภยัในแกนกัเรยีน

และบุคลากรอยางตอเนื่อง
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3. แนวปฏิบัติการใชแรงงานที่ดี (Good Labour Practice : GLP) ริเร่ิมโดยกระทรวงแรงงาน                              
กรมประมง สมาคมอาหารแชเยือกแข็งไทยและองคกรภาคีเครือขาย ภายใตการสนับสนุนทางวิชาการจากองคการ
แรงงานระหวางประเทศ (ILO) และใชเปนแนวทางเบื้องตนในการบริหารแรงงานของสถานประกอบกิจการ                          
ในกระบวนการผลิตของอุตสาหกรรมประมงทะเล (เรือประมงทะเลสถานประกอบกิจการแปรรูปสัตวนํ้าเบื้องตน 
โรงงานแปรรูปอาหารทะเล และฟารมเล้ียงกุง) ตลอดหวงโซอุปทาน (Supply Chain) อยางถูกตองตามกฎหมาย 
และสอดคลองกับมาตรฐานสากล เชน ไมมีการใชแรงงานเด็ก แรงงานบังคับ ไมเลือกปฏิบัติและไมมีการคามนุษย

4. มาตรฐานแรงงานไทย(Thai Labour Standard : TLS) กระทรวงแรงงานมีบทบาทสําคัญประการหน่ึง             
ในการสรางความรับผิดชอบทางสังคมใหกับภาคธุรกิจหรือ CSR (CorporateSocial Responsibility) เพื่อแสดง
ความมุงม่ันหรอืพนัธสญัญาในการบรหิารองคกรทีค่าํนงึถงึสิทธมินษุยชน โดยมุงเนนการยกระดับคณุภาพชวีติแรงงาน
และเสริมสรางใหธุรกิจมีการพัฒนาที่ยั่งยืนมีระบบการบริหารจัดการแรงงานท่ีดีเทียบไดกับมาตรฐานแรงงานสากล
และเชื่อมโยงกับทุกภาคสวน ปจจุบันไดประกาศใชมาตรฐานแรงงานไทยความรับผิดชอบทางสังคมของธุรกิจไทย 
(มรท.8001 – 2553) เมื่อวันที่ 26 พฤษภาคม 2553 สําหรับการบริหารงานมาตรฐานแรงงานไทย อยูภายใต                 
คณะกรรมการบรหิารมาตรฐานแรงงานตามแนวทาง “เอกชนนาํ รฐัสนับสนุน ประชาสังคมถวงดลุและตรวจสอบ”

แนวปฏิบัติการใชแรงงานทีด่ี (GLP)

นับตั้งแตป 2555 จนถึงปจจุบัน

สถานประกอบกิจการนําระบบ GLP ไปใชแลว 

จํานวน 12,521 แหง
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มาตรฐานแรงงานไทย (TLS)

นับตั้งแตป 2546 จนถึงปจจุบัน

มีสถานประกอบกิจการอยูในระบบ มรท.8001-2553

จํานวน 5,771 แหง

5. การตรวจแรงงานตามคําเรียกรอง 

  กระทรวงแรงงานยังคงมุงมั่นในการสงเสริมสวัสดิการภายใตมาตรฐานสากลและเปนที่ยอมรับ                      
และครอบคลมุทกุดานเพือ่ใหแรงงานมสีวสัดกิารท่ีมัน่คง มคีณุภาพชวีติทีด่ ีและเขาถึงการบริการของกระทรวงแรงงาน 
โดยมีการตรวจติดตามสถานประกอบกิจการอยางตอเน่ือง ไมวาจะเปนกรณีนายจางหรือลูกจาง มีปญหาเก่ียวกับ
กฎหมายคุมครองแรงงาน หรือลูกจางไมไดรับความเปนธรรม เชน ไมไดรับคาจาง หรือถูกโกงคาแรง สภาพการจาง
ไมสอดคลองกับกฎหมาย ไมมีสวัสดิการตามที่กฎหมายกําหนด สภาพการทํางานไมปลอดภัยกอใหเกิดอันตราย                
เกิดขอพิพาทแรงงาน เชน นัดหยุดงานเพื่อเรียกรองตาง ๆ และอํานวยความสะดวกใหแกลูกจางในการรับเรื่อง                
รองทกุข รองเรยีน มกีารตรวจตามคาํรองลูกจางทีย่ืน่คาํรอง 12,880 คน 5,341 แหง (เขาขายแรงงานบงัคบั 25 คน 8 แหง) 
ชวยเหลือลูกจาง 7,244 คน 3,533 แหง

ตรวจตามคํารอง

ลูกจางท่ียื่นคํารอง 12,880 คน 5,341 แหง

(เขาขายแรงงานบังคับ 25 คน 8 แหง)

ชวยเหลือลูกจาง 7,244 คน 3,533 แหง
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ยกระดับประกันสังคมเปนธรรม 5. 
 การประกันสังคมเปนบริการทางสังคมระบบหน่ึงที่รัฐเปนผูจัดดําเนินการข้ึน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสราง           

หลกัประกัน และความม่ันคงในการดํารงชีวติใหแกประชาชน ตัง้แตเกิดจนวาระสุดทายของชีวติ ซึง่มหีลกัการสําคญั คอื 

“การเฉลีย่ทุกข เฉลีย่สุข” ตลอดจนรฐับาลไดตระหนกัถงึความจาํเปนเรงดวน ในการใชเทคโนโลยดีจิทิลัมาเปนเครือ่งมอื

สําคัญในการปฏิรูปประเทศไทยไปสูความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน จึงตองยกระดับระบบสารสนเทศของสํานักงาน

ประกันสังคม กาวสูองคกรประกันสังคมชั้นนําในภูมิภาคอาเซียน ที่มีการดําเนินการเปนมาตรฐานสากล และบริการ

ที่ทันสมัยเพื่อรองรับบริการ e – Self Service อยางครบวงจร

 ปจจุบันระบบประกันสังคมไทยมี 2 กองทุน คือ กองทุนประกันสังคมตามพระราชบัญญัติประกันสังคม                 

พ.ศ. 2533 และกองทุนเงินทดแทนตามพระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 ซึ่งเปนไปตามหลักการสากลตามท่ี

องคการแรงงานระหวางประเทศ (ILO) ไดใหหลักการไว โดยมีหลักการและวัตถุประสงคที่แตกตางกัน คือ

  กองทุนประกันสังคม 

  เปนบริการทางสังคมระบบหนึ่งที่รัฐเปนผูจัดดําเนินการข้ึน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสรางหลักประกัน               
และความมั่นคงในการดํารงชีวิตใหแกประชาชนตั้งแตเกิดจนวาระสุดทายของชีวิต ซึ่งมีหลักการที่สําคัญคือ                     
“การเฉล่ียทุกข เฉล่ียสุข” โดยใหประชาชนผูมีรายไดแตละคน ไดมีสวนชวยเหลือตนเองและครอบครัว โดยรวมกัน

เสี่ยงภัย หรือชวยเหลือซึ่งกันและกันในสังคมเม่ือตองประสบกับภาวะการสูญเสียรายไดหรือไมสามารถทํางานได           

โดยไมเปนภาระของผูอื่น ดวยการใหประชาชนรวมกันออกเงินสมทบเขากองทุนประกันสังคม โดยมีนายจาง                   

และรัฐบาลรวมจาย และกองทุนนี้จะนําไปใชจายทั้งในรูปตัวเงิน (in cash) และจัดบริการทางการแพทย (in kind) 

เพื่อดูแลผูสงเงินสมทบและครอบครัว เมื่อประสบความเดือดรอนและเหตุที่ทําใหสูญเสียรายไดในการดูแลตนเอง  

และครอบครัว ในกรณีที่ไมเนื่องจากการทํางาน เชน เจ็บปวย ประสบอันตราย ทุพพลภาพ เสียชีวิต คลอดบุตร 

สงเคราะหบุตร  วางงาน และชราภาพ เปนตน 

  กองทนุเงนิทดแทน มาจากแนวคดิทีว่านายจางตองรบัผดิชอบตอการประสบอนัตราย เนือ่งจากการทาํงาน
ของลูกจางโดยไมคาํนงึวาจะเกิดจากความประมาทหรือความผิดพลาดของลูกจางหรือไม โดยยึดหลกั “ความรับผดิชอบ 
โดยไมคาํนงึถงึความผิด” ถอืวาความสูญเสียเน่ืองจากการประสบอันตรายของลูกจางเปนสวนหน่ึงของตนทนุการผลิต 
ซึ่งเดิมตองมีการฟองรองพิสูจนวาการประสบอันตรายของลูกจางเปนผลเนื่องมาจากความผิดของนายจาง ดังนั้น

หลายประเทศจงึไดออกกฎหมายใหนายจางจายเงนิสมทบไวทีก่องทนุเงินทดแทน เพือ่นาํไปใชจายเงนิทดแทนใหแก

ลูกจางเมื่อประสบอันตราย ทุพพลภาพ หรือตาย เนื่องจากการทํางานใหแกนายจาง เปนการสรางหลักประกนัใหแก

ลูกจางวาจะไดรับเงินทดแทนเต็มตามสิทธิโดยสะดวกและรวดเร็ว รวมทั้งไดรับการฟนฟูสมรรถภาพในกรณีที่

ทุพพลภาพใหสามารถเลี้ยงชีพหรือดูแลตนเองไดโดยไมเปนภาระตอสังคม ตลอดจนเพื่อนําไปใชจายในการสงเสริม 

สนับสนุนเรื่องความปลอดภัยและสุขภาพอนามัยในการทํางานเพื่อลดการประสบอันตราย และโรคจากการทํางาน 

ซึ่งจะสงผลใหลูกจางเกิดความมั่นใจในอนาคตและมีกําลังใจในการทํางาน กอใหเกิดผลดีในวงการอุตสาหกรรมและ

การพัฒนาประเทศตอไป
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 กองทนุประกนัสงัคม ใหความคุมครองกรณีเหตไุมเนือ่งจากการทํางาน โดยแบงผูประกนัตนออกเปน 3 ประเภท ดงันี้

 1. ผูประกันตนมาตรา 33 (ภาคบังคับตามกฎหมาย) เปนลูกจางในสถานประกอบการท่ีมีลูกจางตั้งแต                    

1 คนขึน้ไป โดยจะจดัเกบ็เงนิสมทบจาก 3 ฝาย ไดแก นายจางและลกูจางฝายละ รอยละ 5 ของคาจาง และรฐับาล รอยละ 2.75            

ของคาจาง และใหความคุมครองสิทธิประโยชน 7 กรณีที่ไมเกิดจากการทํางาน ไดแก 

 2. ผูประกันตนมาตรา 39 (ผูประกันตนภาคสมัครใจ) เปนผู ที่เคยเปนผู ประกันตนตามมาตรา 33                           

โดยจายเงินสมทบมาแลวไมนอยกวา 12 เดือน และตอมาสิ้นสภาพการเปนลูกจาง (ออกจากงาน) และประสงค                 

จะไดรับความคุมครองประกันสังคมตอ จึงสามารถสมัครเปนผูประกันตนตามมาตรา 39 ภายใน 6 เดือน นับแต              

สิน้สภาพการเปนผูประกนัตนตามมาตรา 33 โดยจะตองนาํสงเงินสมทบเดอืนละ 432 บาท (คาํนวณจากคาจางทีใ่ชเปนฐาน

ในการคํานวณเงินสมทบ เดือนละ 4,800 บาท เทากันทุกคนคูณดวยอัตราเงินสมทบรอยละ 9) โดยจะคุมครอง              

สิทธิประโยชน  6 กรณี (ยกเวนวางงาน) ไดแก

 

 3. ผูประกันตนมาตรา 40 (ผูประกันตนภาคสมัครใจ) สําหรับผูที่ไมไดเปนลูกจางสถานประกอบการ                     

(มาตรา 33) และผูประกนัตนทีไ่มสมคัรเปนผูประกนัตนมาตรา 39 โดยเปนผูทีป่ระกอบอาชีพอสิระ หรอืแรงงานนอกระบบ 

ที่มีอายุไมตํ่ากวา 15 ป และไมเกิน 60 ป เชน  พอคา แมคา วินมอเตอรไซค  ฟรีแลนซ เกษตรกรรม                               

สามารถสมัครเปนผู ประกันตนมาตรา 40 โดยตองมีอายุไมตํ่ากวา 15 ป โดยกําหนดชุดสิทธิประโยชน                                 

ในการจายเงินสมทบและสิทธิประโยชน 3 ทางเลือก ไดแก
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 กองทนุเงนิทดแทนดแูลลูกจางในสถานประกอบการทีม่ลีกูจางตัง้แต 1 คนขึน้ไป เปนกองทนุทีจ่ายเงินทดแทน

ใหแกลูกจางแทนนายจาง ใหความคุมครองกรณีทีเ่กิดจากการทํางาน ดังนี้

 
 

สําหรับรายละเอียดสิทธิประโยชนทั้ง 2 กองทุนมีมากมาย สนใจสแกนคิวอารโคตไดที่นี่
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 7700  3300 
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จํานวนการจายประโยชนทดแทน 
(ต.ค. 60 – ส.ค. 61) 40.77 ลานราย

จํานวนเงินในการจายประโยชนทดแทน 
(ต.ค. - ส.ค. 2561) 62,664.97 ลานบาท

สถานะกองทุนในปจจุบัน

  กองทุนประกันสังคม คุมครองผูประกนัตนทัง้ 3 ประเภท รวมทัง้ส้ิน 15.829 ลานคน (ณ กนัยายน 2561) 

ซึ่งเพิ่มขึ้นจากกันยายนป 2560 จํานวน 1.27 ลานคน  คิดเปนรอยละ  8.78 

  1) ผูประกันตน มาตรา 33 และมาตรา 39  (ณ 30 กันยายน 61) จํานวน 13.11 ลานคน ภายใต  

สถานประกอบการ 467,878 แหง จายประโยชนทดแทน (ต.ค. 60 – ส.ค. 61) จํานวน 40.77 ลานราย  จํานวนเงิน 

62,664.94 ลานบาท  แยกเปน
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 2) ผู ประกันตน มาตรา 40 (ณ 30 ก.ย. 61) จํานวน 2.71 ลานคน จายประโยชนทดแทน                                 

(ต.ค. 60 – ก.ย. 61) จํานวน 100,097  ครั้ง  จํานวนเงิน 369.54 ลานบาท แยกเปน

 18,181 

 7,211 

 298 

07  74,40

จํานวนการจายประโยชนทดแทน 
(ต.ค. 60 – ก.ย. 61) 100,097  ครั้ง 

จํานวนเงินในการจายประโยชนทดแทน 
(ต.ค. 60 – ก.ย. 61)  369.54 ลานบาท
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จํานวนการจายเงินทดแทน 
(ต.ค. - ก.ย. 61) จํานวน 219,481 ครั้ง

จํานวนเงินในการจายเงินทดแทน (ต.ค. 60 – ก.ย. 61)  
 จํานวนเงิน 1,844.88 ลานบาท

  กองทุนเงินทดแทน

  สํานักงานประกันสังคมใหความคุมครองลูกจาง โดยจายสิทธิประโยชนใหแกลูกจาง ภายใตกฎหมาย

กองทุนเงินทดแทน ดังนี้

          1) ลูกจาง มีจํานวน 10,508,371 คน นายจาง จํานวน 392,823 ราย

          2) จายเงนิทดแทน  (ต.ค. 60 – ก.ย. 61) ใหแกลกูจาง (เหตุเนือ่งจากการทํางาน) จาํนวน 219,481 ครัง้ 

จํานวนเงิน 1,844.88 ลานบาท
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  ในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 กระทรวงแรงงาน โดยสํานักงานประกันสังคมไดมุ งมั่นพัฒนา                         

สทิธปิระโยชนประกนัสงัคม ใหแกผูประกนัตน เพือ่ใหมคีณุภาพชีวติทีด่แีละสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจ และสงัคม

ในปจจุบัน โดยมีสิทธิประโยชนที่สําคัญ ดังน้ี

1. คืนความสุขผูประกันตนมาตรา 39

  ผูประกันตนมาตรา 39 (ผูประกันตนภาคสมัครใจ) คือผูที่เคยเปนผูประกันตน ตามมาตรา 33                         

โดยจายเงินสมทบมาแลวไมนอยกวา 12 เดือน และตอมาสิ้นสภาพการเปนลูกจาง (ออกจากงาน) และประสงค                

จะไดรับความคุมครองประกันสังคมตอ จึงสามารถสมัครเปนผูประกันตนตามมาตรา 39 ภายใน 6 เดือน นับแต              

สิ้นสภาพการเปนผูประกันตนตาม มาตรา 33 โดยจะตองนําสงเงินสมทบเดือนละ 432 บาท โดยจะคุมครอง            

สิทธิประโยชน  6 กรณี ไดแก

  สําหรับผูประกันตนที่ขาดสิทธิจากการเปนผูประกันตนมาตรา 39 จํานวน 777,228 ราย สามารถกลับ

มาขอคนืสทิธไิดโดยมรีะยะเวลาสิน้สดุถงึ 19 เมษายน 2562 จะไดรบัประโยชนมากกวาทีจ่ายไปเดือนละ 432 บาท 

ชวยลดคาใชจายเรื่องคารักษาพยาบาลโดยไมตองสํารองจาย
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การตรวจสอบสิทธิคืนสภาพประกันสังคม
สามารถตรวจสอบสิทธิไดตั้งแตบัดนี้ ไปจนถึงวันที่ 19 เมษายน 2562 ได 3 ชองทาง ดังนี้

1506
 1506

24 www.sso.go.th 

การปองกันการส้ินสภาพของผูประกันตนมาตรา 39 
  ผูประกนัตนใหความสาํคญัในการตรวจสอบและนาํสงเงินสมทบอยางตอเน่ือง ขณะนีส้าํนกังานประกนัสงัคม

ไดจัดสงขอความสั้น (SMS) เตือนการจัดสงเงินสมทบของผูประกันตนมาตรา 39 เพียงแคผูประกันตน แจงหมายเลข

โทรศัพทมือถือที่เปนปจจุบัน

ความประทับใจท่ีไดรับคืนสิทธิมาตรา 39
พอรูขาววารัฐบาลเปดโอกาสใหมาย่ืนขอคนืสิทธไิดอกีครัง้ 

จงึรูสกึดีใจมากสาํหรบัจํานวนเงนิท่ีจาย 432 บาทตอเดอืน 

ไมเปนภาระของครอบครัว เพราะเวลาไมสบายไมตอง

สํารองจายเงิน การบริการของโรงพยาบาลท่ีไปใชบริการ

ก็มีความสะดวกรวดเร็วดี

เกวลิน ศามาตร อายุ 40 ป

อาชีพคาขาย

ที่มา : ขาวสด วันที่ 4 มิถุนายน 2561
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  เพิ่มคาฝากครรภ 1,000 บาท จากเดิมที่เหมาจายคาคลอดบุตร จํานวน 13,000 บาทตอครั้ง

  กระทรวงแรงงาน โดยสาํนักงานประกันสงัคมเลง็เหน็ถงึความสาํคญัของการดูแลผูประกนัตนในการฝากครรภ 

จึงดําเนินการเพ่ิมคาฝากครรภจํานวน 1,000 บาท ใหแกผูประกันตนท่ีตั้งครรภ หรือคูสมรสผูประกันตนท่ีตั้งครรภ 

โดยคาดวาจะมผีูไดรบัประโยชนปละ 290,000 คน เปนการจายสทิธปิระโยชนเพิม่ข้ึนประมาณปละ 290 ลานบาท 

ซึง่จะทาํใหมกีารดแูลการฝากครรภอยางมคีณุภาพตามเกณฑมาตรฐาน ลกูเกดิรอดแมปลอดภยั สงเสรมิใหวยัเจรญิพนัธุ

มีการตั้งครรภเพื่อเพิ่มประชากรและกําลังแรงงานของประเทศ มีผลบังคับใชตั้งแต วันที่ 1 พฤษภาคม 2561                     

เปนตนไป  

2. การเพิ่มสิทธิประโยชนใหกับผูประกันตน
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  เพิ่มคาสงเคราะหบุตรจาก 400 บาท เปน  600 บาทตอเดือน เพื่อแบงเบาภาระคาใชจาย และสงเสริม

คุณภาพชีวิตของบุตรใหดีขึ้นสงผลให มีบุตรที่ไดรับประโยชนจํานวน 1.32 ลานคน คิดเปนการจายสิทธิประโยชน

เพิ่มขึ้นประมาณ 3,168 ลานบาทตอป ขณะนี้กระทรวงแรงงานอยูระหวางออกกฎกระทรวง ซึ่งจะมีผลบังคับใช                

ยอนหลังตั้งแตวันที่ 1 มกราคม 2561 เปนตนไป 

  ทําความตกลง (MOU) กับโรงพยาบาลจุฬาภรณ เพื่อเปนโรงพยาบาลตนแบบในการรักษาโรคหัวใจ

และหลอดเลือด กระทรวงแรงงาน โดยสํานักงานประกันสังคมไดจับมือกับโรงพยาบาลจุฬาภรณลงนามบันทึก                      

ขอตกลงการดูแลโรคหัวใจและหลอดเลือดแกผูประกันตนตลอด 7 วัน 24 ชั่วโมง ไมตองสํารองจายคารักษา                      

และไมเสียคาใชจายสวนเกิน ทําใหผูประกันตนสามารถเขาถึงการรักษาอยางรวดเร็ว ทันเวลา ลดอัตราการเสียชีวิต 

โดยมีการตรวจตามแผนการรักษา 7 รายการ โดยเริ่มตั้งแตวันที่ 29 สิงหาคม 2561 เปนตนไป
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  ทนัตกรรมไมตองสาํรองจาย ปจจบุนัไดมกีารเพ่ิมสทิธปิระโยชนกรณีทนัตกรรม ทาํใหผูประกันตนสามารถ

เขารับบริการดานทันตกรรมในสถานพยาบาลที่ทําขอตกลงกับสํานักงานประกันสังคม โดยไมตองสํารองจายเงิน                    

และในป 2561 มจีาํนวนสถานพยาบาลเอกชน/คลนิกิเขารวมใหบรกิาร จาํนวน 1,697 แหง รวมถงึสถานพยาบาลรัฐ 

ทัว่ประเทศโดยสงัเกตปายสติก๊เกอรทีร่ะบวุา  สถานพยาบาลแหงน้ีใหบรกิารผูประกันตนกรณีทนัตกรรม “ทาํฟน” 

ไมตองสํารองจาย



73รายงานประจําป 2561 กระทรวงแรงงาน

  ตั้งแตเดือนตุลาคม 2560 – กันยายน 2561  มีผูใชสิทธิทั้งหมด 3,104,328 ครั้ง คิดเปนการเพ่ิมขึ้น                 

จากป 2560 รอยละ 95 โดยเปนการจายคาทันตกรรมกรณีไมสํารองจายถึง 2,230,090 ครั้ง ซึ่งเพิ่มขึ้นจากป 2560 

รอยละ 211 โดยจายสทิธปิระโยชนในเดอืนตลุาคม 2560 – กนัยายน 2561 คดิเปนจาํนวนเงนิประมาณ 2,056 ลานบาท

  การตรวจสุขภาพประจําป ผูประกันตนสามารถเขารับการตรวจสุขภาพประจําปฟรี ณ สถานพยาบาล               

ทีผู่ประกันตนไดเลอืกไว โดยไมเสยีคาใชจายใดๆ ทัง้สิน้ เพือ่เปนการปองกนัโรคและลดความเส่ียงจากการเกิดโรคเร้ือรงั        

หากพบความผิดปกติผูประกันตนจะไดรบัการบําบดัต้ังแตระยะแรก ตวัอยางเชน การตรวจเตานมเพ่ือคดักรองมะเร็ง

เตานม การตรวจทางหองปฏิบัติการและการตรวจสารเคมีในเลือด เชน ความสมบูรณของเม็ดเลือด ไขมันในเลือด 

นํ้าตาลในเลือด และการทํางานของไต เพื่อหาความเสี่ยงโรคเรื้อรังท่ีพบบอยไมวาจะเปนโรคเบาหวาน โรคไขมัน              

ในเลือดสูง โรคไตวายเรื้อรัง โรคหัวใจ และโรคหลอดเลือดอุดตัน ฯลฯ   

  ระหวางเดือนตุลาคม 2560 – กันยายน 2561 มีผู ประกันตนเขารับบริการตรวจสุขภาพพ้ืนฐาน                              

จํานวน 886,242 คน และมีจํานวนรายการที่ตรวจสุภาพ ทั้งส้ิน 4,115,925 รายการ โดยสํานักงานประกันสังคม 

จายเงินใหแกสถานพยาบาลเปนจํานวนเงิน 466,804,385 บาท
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  เพิม่คารกัษาพยาบาล กรณลีกูจางเจบ็ปวยหรอืประสบอนัตรายเนือ่งจากการทาํงาน เปนไมเกนิ 2 ลานบาท

จากเดิมที่กําหนดไว 1 ลานบาท ซึ่งลูกจางไดรับประโยชนจํานวนกวา 10 ลานคน ทําใหลูกจางไดรับการคุมครอง

มากข้ึนและเปนการลดภาระคาใชจายของนายจาง โดยกระทรวงแรงงานไดประกาศใชกฎกระทรวงในเดือนกรกฎาคม 

2560 และมีผลบังคับใชยอนหลังตั้งแตวันที่ 1 มกราคม 2559 เปนตนไป 

  ขยายความคุมครองและเพ่ิมสิทธิประโยชนใหกบัลูกจางภายใตกองทุนเงินทดแทน โดยแกไขกฎหมาย

เงนิทดแทน เพือ่ใหความคุมครองแกลกูจางของสวนราชการหรือองคกรทีไ่มไดแสวงหากําไรซึง่มจีาํนวนกวา 1 ลานคน 

ซึ่งเดิมยังไมไดรับการคุมครองกองทุนเงินทดแทน รวมทั้งเพิ่มสิทธิประโยชนใหแกลูกจางภายใตกองทุนเงินทดแทน 

กวา 10 ลานคน เชน

  - เพิ่มเงินคาทดแทนการขาดรายได เปนรอยละ 70 ของคาจาง จากเดิมรอยละ 60 ของคาจาง

  - เพิ่มคาทําศพกรณีตายหรือสูญหาย เปนไมนอยกวา 100  เทาของคาจาง จากเดิมไมเกิน 100 เทา 

  - เพิ่มระยะเวลาจายเงินทดแทนเปน 10  ป จากเดิม 8 ป 

  - กรณีทุพพลภาพ เพ่ิมระยะเวลาจายเงินทดแทนเปนไมนอยกวา 15 ปจากเดิมไมเกิน 15 ป 

ทําใหแรงงานไดรับความคุมครองที่มากขึ้น เปนหลักประกันชีวิตในยามเกิดเหตุตาง ๆ 

  ซึ่งปจจุบันกฎหมายอยูระหวางสงรางใหคณะรัฐมนตรีเพื่อนําข้ึนทูลเกลาเพ่ือใหพระมหากษัตริย                     

ทรงลงพระปรมาภิไธยเพื่อใหกฎหมายบังคับใชตอไป 

  สําหรับปตอ ๆ ไป กระทรวงแรงงานจะพัฒนาสิทธิประโยชนอยางตอเนื่อง เพื่อใหเหมาะสมสอดคลอง            

กับสภาวการณตาง ๆ ที่เปล่ียนแปลงไป เชน การเขาสูสังคมผูสูงอายุ การพัฒนาบริการทางการแพทย การออม                    

ของวัยแรงงาน เพื่อใหระบบประกันสังคมเปนที่พึ่งของแรงงานใหมีหลักประกันและความมั่นคงในชีวิตตอไป

  ระบบประกันสังคมนอกจากจะคุมครองลูกจางท่ีมีนายจางแลว ยังใหความสําคัญและใหการคุมครอง                   

ผูประกอบอาชีพอสิระ เชน พอคา แมคา วนิมอเตอรไซดรบัจาง เกษตรกร ใหมหีลกัประกันในชีวติ โดยสามารถสมัคร

เปนผูประกันตนภาคสมัครใจหรือที่เรียกวา “ผูประกันตนมาตรา 40” ได เพื่อไดรับสิทธิประโยชนใกลเคียงกับ                  

สทิธปิระโยชนของคนทํางานที่มีนายจาง โดยมี 3 ทางเลือกใหผูประกอบอาชีพอิสระเลือกสมัครได ดังนี้

  1. ทางเลือกท่ี 1 ผูประกันตนจาย 70 บาท  รฐัจาย 30 บาท คุมครอง 3 กรณี ไดแก  เจ็บปวย ทพุพลภาพ 

   เสียชีวิต

  2. ทางเลือกที ่2 ผูประกันตนจาย 100 บาท รฐัจาย 50 บาท คุุมครอง 4 กรณี ไดแก เจ็บปวย ทพุพลภาพ

   เสียชีวิต ชราภาพ

  3. ทางเลือกท่ี 3 ผูประกนัตนจาย 300 บาท รฐัจาย 150 บาท คุมครอง 5 กรณ ีไดแก เจ็บปวย ทพุพลภาพ

   เสียชีวิต ชราภาพ สงเคราะหบุตร

3. ผูประกอบอาชีพอิสระกับการสมัครประกันสังคม
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  ปจจุบันมีผู ประกันตนมาตรา 40 (ณ กันยายน 2561) จํานวนทั้งส้ิน 2,717,711 คน แบงเปน                          

ทางเลือกที่ 1 จํานวน 20,659 คน ทางเลือกที่ 2 จํานวน 2,597,831 คน และทางเลือกที่ 3 จํานวน 99,221 คน และ

ปงบประมาณ 2561 ไดมีผูประกอบอาชีพอิสระเขาสูระบบประกันสังคมเพ่ิมขึ้นอีก จํานวน 362,062 คน



78 รายงานประจําป 2561 กระทรวงแรงงาน

  ซึ่งที่ผานมากระทรวงแรงงานไดดําเนินการแกไขกฎหมายปรับเพ่ิมสิทธิประโยชนไมเพิ่มเงินสมทบ                                        

ใหแกผูประกันตนมาตรา 40 กรณีผูประกันตนเดิมที่อยูในระบบ อีกทั้งเพิ่มทางเลือกใหม (ทางเลือกที่ 3) โดยใหเพิ่ม

ความคุมครองเปน 5 กรณีและเพิ่มเงินสมทบ เพื่อใหประชาชนไดรับสิทธิประโยชนอยางท่ัวถึง และเห็นผล                      

อยางเปนรูปธรรม โดยมีผลบังคับใชแลวตั้งแตวันที่ 28 มีนาคม 2561 เปนตนมา

  ป 2561 การขับเคลื่อนประกันสังคมมาตรา 40 กับกลุมรถรับจางสาธารณะ เนื่องจากเปนกลุมอาชีพ

ทีม่คีวามเสีย่งในการประกอบอาชีพ ดงัน้ันกระทรวงแรงงานจึงไดมกีารรณรงคใหกลุมผูประกอบอาชีพอสิระรถรับจาง

สาธารณะเขาสูระบบประกันสังคม สงผลใหมีผูประกอบอาชีพรถรับจางสาธารณะสมัครเขาสูระบบประกันสังคม              

เพิ่มขึ้นจํานวนมาก เฉลี่ยเดือนละ 9,200 คน
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  กระทรวงแรงงาน โดยสํานักงานประกันสังคมใหความสําคัญกับผูประกอบอาชีพอิสระท่ีอาจจะไมมีเวลา

หรือยุงจากการประกอบอาชีพจนลืมสงเงินประกันสังคม ใหไดรับบริการโดยตรงจากสํานักงานประกันสังคม                      

ตามโครงการออกหนวยเคลือ่นทีบ่รกิารเบด็เสรจ็ Service Delivery Unit สูชมุชนและพืน้ท่ีหางไกลตาง ๆ  ทัว่ประเทศ  

เพื่ออํานวยความสะดวกในการชําระเงิน รวมทั้งเปนการเผยแพรประชาสมัพันธการประกันสังคมภาคสมัครใจใหแก

ผูประกอบอาชีพอิสระท่ีสนใจ โดยมีผลการดําเนินงาน (ตุลาคม 2560 – กันยายน 2561) ไดมีการออกหนวย                          

ทั่วประเทศ จํานวน 15,324 ครั้ง มีผูรับบริการจํานวน 1,006,692 คน

  การลดภาระคาใชจายของผูประกนัตนทีต่องจายคาธรรมเนยีม การลดภาระคาใชจายของผูประกนัตนทีต่องจายคาธรรมเนยีม ผูประกันตนท่ีจายเงินสมทบท่ีหนวยบริการตาง ๆ  

ที่เปนพันธมิตรกับสํานักงานประกันสังคม เชน การใชบริการผาน เคานเตอรเซอรวิส 7-11 เคานเตอรเทสโกโลตัส                  

เคานเตอรเซ็นเพย เคานเตอรบิ๊กซี เคานเตอรธนาคาร หักเงินผานบัญชีธนาคาร และตูบุญเติม ประกันสังคมรับภาระ

จายคาธรรมเนียมแทนผูประกันตนทุกชองทาง ตั้งแต 1 มิถุนายน 2561 เปนตนมา สงผลใหผูประกันตน ตามมาตรา 

40 จํานวน 2.6 ลานคน ไดรับประโยชนในการจายคาธรรมเนียม สงเสริมการสมัครและชําระเงินสมทบประกันสังคม

มาตรา 40 เพื่อไดรับการคุมครองอยางตอเนื่อง

4. ประกันสังคมใหบริการถึงชุมชน
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  กระทรวงแรงงานไดพัฒนาระบบการสมัครเปนผูประกันตนตามมาตรา 40 ผานอินเตอรเน็ต สงผลให              

ผูประกอบอาชพีอสิระสามารถสมคัรเปนผูประกนัตนตามมาตรา 40 ไดตลอด 24 ชัว่โมง ทกุวนัผาน www.sso.go.th 

และสายดวนกระทรวงแรงงาน 1506                 
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  หมูบานประกันสังคม สํานักงานประกันสังคมไดนํารองหมูบานประกันสังคม 100 % ตนแบบสําเร็จ                  

ที่หมูบานหนองมะกอก ตําบลหนองนางนวล อําเภอหนองฉาง จังหวัดอุทัยธานี ประชากรในหมูบานทุกคนที่มีสิทธิ

สมัครเขาสูระบบความคุมครองประกันสังคมครบถวน 100 % และจะขยายผลในพ้ืนที่หมูบานอื่น ๆ ตอไป

  ชองทาง รับ – จายเงินประกันสังคม

  เพื่อชวยอํานวยความสะดวกในการชําระเงินสมทบ สํานักงานประกันสังคมจึงเพิ่มชองทาง                         

ในการชําระเงินสมทบใหมคีวามหลากหลายมากข้ึน โดยสามารถจายเงินสมทบผานธนาคาร และหนวยบริการไดทกุที่  

ทุกเวลา มีสาขาทั่วประเทศ เชน หักผานบัญชีและเคานเตอรธนาคาร ผานระบบอิเล็กทรอนิกส หนวยบริการ

เคานเตอรเซอรวิส เทศโกโลตัส บิ๊กซี ไปรษณีย และเซ็นเพย
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 3333  3399  44000 

   

  

  โดยมีธนาคารและหนวยบริการชั้นนํารวมใหบริการรับชําระเงินสมทบกองทุนประกันสังคมและกองทุน

เงินทดแทนจํานวน 18 แหง รวม 126,673 สาขาท่ัวประเทศ มีผูใชบริการเดือนละประมาณ 1.87 ลานรายการ      

สะดวกที่ไหน ไปใชบริการได ดังนี้

หกับญัชีเงินฝาก หกับญัชีเงินฝาก
ธนาคาร ธนาคาร

 

ธนาคาร/
หนวยบริการ

เคานเตอร e-Payment เคานเตอร เคานเตอร เคานเตอร

กองทนุ
เงินทดแทน

กองทนุประกันสังคม
สถานประกอบการ ( ม.33 ) ผูประกันตน ม.39 ผูประกันตน ม.40
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ชองทางการรับประโยชนทดแทนกองทุนประกันสังคมและกองทุนเงินทดแทน
  การรับประโยชนทดแทนของผูประกันตนหรือผูมีสิทธิรับเงิน ไมวาจะเปน กรณีเจ็บปวย คลอดบุตร 

ทุพพลภาพ เสียชีวิต ชราภาพ วางงาน หรือสงเคราะหบุตร หรือเงินทดแทนจากกองทุนเงินทดแทน  มีหลากหลาย

ชองทาง ดังนี้

  สําหรับธนาคารช้ันนําท่ีเขารวมโครงการในการโอนเงินประโยชนทดแทนใหกับผูประกันตนมีทั้งหมด           

11 แหง  ดังนี้

 
  33  39  40 
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  สํานักงานประกันสังคม ขานรับนโยบายรัฐบาล Digital พรอมกาวสู Digital SSO รองรับบริการ e - self 

Service อยางครบวงจร เพือ่พฒันาใหเปนประกนัสงัคมยคุ 4.0 ซึง่ในปจจุบนัการใหบรกิารของสํานกังานประกันสงัคม

แกผู ประกันตน สถานประกอบการ และสถานพยาบาล ผาน e - Services เริ่มแพรหลายและเปนที่นิยม                   

เพราะชวยลดคาใชจาย อํานวยความสะดวก ลดระยะเวลาในการขอรับบรกิารสําหรบัผูประกันตนและสถานประกอบการ 

ดังนั้นสํานักงานประกันสังคมจึงสามารถเพ่ิมบริการอื่น ๆ เพื่อรองรับนโยบายรัฐบาลกาวทันสูสังคมดิจิทัลรองรับ 

Thailand 4.0  ซึ่งที่ผานมามีการดําเนินงานที่เกี่ยวของกับการปฏิรูประบบบริการแบบอิเล็กทรอนิกส ดังนี้

  เพิ่มและพัฒนานวัตกรรมการใหบริการท่ีหลากหลายใหสามารถใชบริการแบบ self - service

        การยื่นแบบและชําระเงินสมทบผานระบบอิเล็กทรอนิกส

  สาํนกังานประกนัสงัคม ไดพฒันาการใหบรกิารเพือ่อาํนวยความสะดวกในการประกอบธรุกจิของผูประกอบการ 

(Doing Business) และเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการภาครัฐ โดยพัฒนาระบบใหแกนายจางในการย่ืนแบบ                           

e - Filing การชําระเงินสมทบผานระบบ e – Payment และการพิมพใบเสร็จรับเงินผานระบบ e – Receipt                   

รวมกับธนาคารชั้นนํา 9 แหง โดยสํานักงานประกันสังคมรับผิดชอบคาธรรมเนียม 8 แหง รวมทั้งขยายเวลา                      

การนาํสงเงนิสมทบผานระบบ e – Payment ออกไปอีก 7 วนัทาํการ เพ่ือเปนการรณรงคใหนายจางใชระบบดงักลาว 

ในชวง 12 เดอืน (ตลุาคม 2560  – กนัยายน 2561) มรีายการนาํสงเงนิสมทบผานระบบ e - Payment 

จาํนวน 174,923 รายการ มากกวาป 2560 (12 เดอืน) ทีม่จีาํนวน 66,764 รายการ คดิเปนการเพ่ิมขึน้

รอยละ 162 นอกจากน้ี ยงัมจีาํนวนลกูจางทีส่ถานประกอบการย่ืนแบบสงเงินสมทบผานระบบ e – Filing เทากบั

รอยละ 60.47 ของจาํนวนลกูจางทัง้หมด เพิม่ข้ึนจากป 2560 ทีเ่ทากบัรอยละ 40.50 ของลกูจางทัง้หมด                   

ซึ่งการใหบริการผานระบบอิเล็กทรอนิกสดังกลาว ทําใหการขึ้นทะเบียนลูกจาง การไดรับสิทธิประโยชน                     

ของลกูจาง และการชําระเงนิเปนไปอยางรวดเร็ว มปีระสทิธภิาพ 

5. ประกันสังคมยุค 4.0
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พัฒนาชองทางการสมัครเปนผูประกันตนมาตรา 40 

  ในป 2561 กระทรวงแรงงาน โดยสํานักงานประกันสังคมไดพัฒนาชองทางการสมัครเปนผูประกันตน

มาตรา 40 ดวยตนเองผานเว็บไซต สํานักงานประกันสังคม (www.sso.go.th/section40_regist/) ซึ่งสามารถ                

เขาถึงไดทั้งทางเคร่ืองคอมพิวเตอร และ smartphone (มือถือ) เพื่อเปนการเพ่ิมชองทางและอํานวยความสะดวก

แกประชาชน อีกท้ังลดเอกสาร และสรางความโปรงใสและปองกันการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่                      

ปจจุบันมีผูสมัครแลว  17,239 ราย

  พฒันา Application บนมอืถอื “SSO Connect Mobile” สาํหรบัตรวจสอบขอมลูการใชสทิธปิระกันสงัคม

  ปจจุบันผูประกันตนสามารถตรวจสอบขอมูลการใชสิทธิประกันสังคมผาน Application บนมือถือ                    

“SSO Connect Mobile” โดยดาวนโหลดใชงานผาน smartphone ซึ่งผูประกันตนสามารถใชประโยชน                            

ในการตรวจสอบขอมลูผูประกนัตน ขอมลูเงนิสมทบชราภาพ ตรวจสอบยอดเงนิทันตกรรม ตรวจสอบสถานพยาบาล 

ขอมูลการสงเงินสมทบ รวมถึงสามารถเปลี่ยนสถานพยาบาลผาน Application ปจจุบันมียอดดาวนโหลดแลว

ทั้งหมด จํานวน 2.57 ลานราย

ผูประกันตนสามารถลงทะเบียนเขาใช “SSO Connect Mobile” เพียง 3 ขั้นตอนงายๆ ดังนี้

  1.  ลงทะเบียน/กรอกขอมูลผาน App หรือผานเว็บไซต sso.go.th

  2.  รับ SMS เพื่อยืนยันตัวตนผาน OTOP

  3.  เขาใชงานเพื่อตรวจสอบขอมูลผูประกันตน สแกนคิวอารโค็ตลงทะเบียน
SSO Connect Mobile 

  ปรับปรุงระบบการบริการประชาชนเพื่อรองรับการใชบัตรประจําตัวประชาชนแบบอเนกประสงค 

(Smart Card) 

  โดยเชื่อมโยงระบบคอมพิวเตอรของสํานักทะเบียนกลาง กรมการปกครอง ทดแทนการใชสําเนาเอกสาร             

อีกทั้งเปนการรองรับนโยบาย Thailand 4.0 และเพื่อการดําเนินการใหสอดคลองกับนโยบายดังกลาว สํานักงาน

ประกนัสงัคมดาํเนินการ ดงันี ้“ใชบตัรประชาชนใบเดียวแทนบตัรรบัรองสิทธริกัษาพยาบาล” ตัง้แตวนัที ่1 มกราคม 

2561 เปนตนไป เพือ่ความสะดวก ผูประกันตน พกบัตรประจําตวัประชาชนติดตัว เมือ่ไปขอรับบริการท่ีสถานพยาบาล 

สอดคลองกับการบูรณาการฐานขอมูลประชาชนและบริการภาครัฐที่ใหสวนราชการและรัฐวิสาหกิจที่มีหนาที่              

ใหบริการประชาชน



87รายงานประจําป 2561 กระทรวงแรงงาน



88 รายงานประจําป 2561 กระทรวงแรงงาน

  สาํนกังานประกันสงัคมมีศนูยฟนฟสูมรรถภาพคนงาน เพือ่ดาํเนินการชวยเหลือลกูจางท่ีประสบอันตราย

เนือ่งจากการทํางาน และผูประกนัตนทพุพลภาพ ใหยอมรบัสภาพความพิการ  มคีวามเช่ือมัน่ในตนเอง สามารถปรับตวั        

อยูในสังคมได และมีความพรอมในการกลับไปดําเนินชวีติอยางอิสระ สามารถชวยเหลือตนเองได สามารถประกอบอาชีพ

มีรายไดเลี้ยงดูตนเองและครอบครัว  เปนการคืนทุนมนุษยสูสังคม

ปจจุบันมีศูนยฟนฟูสมรรถภาพคนงานประจําแตละภูมิภาค จํานวน 5 แหง ดังนี้

 
 
 
 

 

ภาค 1 (จังหวัดปทุมธานี)  

ภาค 2 (จังหวดัระยอง) 

ภาค 3 (จังหวดัเชียงใหม) 

ภาค 4 (จังหวัดขอนแกน)  

ภาค 5 (จังหวดัสงขลา) 

6. การฟนฟูสมรรถภาพในการทํางาน
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การใหบริการของศูนยฟนฟูสมรรถภาพคนงาน

 1. การฟนฟูสมรรถภาพดานการแพทย

  เพือ่แกไขอวยัวะท่ีบกพรองหรอืสญูเสยีสมรรถภาพบางสวนในการทํางานใหกลบัสูสภาพเดิมหรอืใกลเคยีง

ปกติมากท่ีสุดดวยวิธีการตาง ๆ ไดแก การผาตัดแกไขความพิการ การพยาบาล กายภาพบําบัด กิจกรรมบําบัด                 

ทําแขน - ขาเทียม และกายอุปกรณเสริมเพื่อใชในการดํารงชีวติอยางอิสระ

 2. การฟนฟูสมรรถภาพดานอาชีพ

  เพ่ือการปรับตวัหรือเพ่ิมทกัษะในงานอาชีพ ใหเหมาะสมกับสภาพความบกพรองทางรางกาย และความถนัด

ทําใหเกิดความมั่นใจที่จะกลับเขาสูตลาดแรงงาน หรือประกอบอาชีพอิสระ 

 3. การฟนฟูสมรรถภาพดานจิตใจและสังคม

  เพ่ือปรับสภาพจิตใจใหดีขึ้น ทําใหปรับตัวเขากับสังคมได เกิดความเช่ือมั่น ตลอดจนรับรูและเขาใจถึง              

ความสามารถของตนเอง ดวยกระบวนการแนะแนวและใหคาํปรึกษา สงัคมสงเคราะห การขยายโอกาสทางการศึกษา               

สงเสริมการจางงาน การจัดกิจกรรมดานกีฬาและงานประเพณีตาง ๆ

  นอกจากน้ีศูนยฟนฟูสมรรถภาพคนงานยังมีเครือขายและมีการประสานงานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ            

รวมทัง้บคุลากรหลายฝาย เชน โรงพยาบาล คณะแพทยผูเชีย่วชาญ นายจาง สาํนกังานประกนัสังคมเขตพืน้ท่ี/จงัหวดั  

ศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เปนตน
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ฟนฟูอาชีพลูกจาง สูโอกาสที่ดี

  ลกูจางท่ีประสบอนัตรายหรอืเจบ็ปวยจากการทาํงาน แลวมคีวามจาํเปนทีจ่ะตองรับการฟนฟทูีศ่นูยฟนฟู

สมรรถภาพคนงาน สํานักงานประกันสังคมโดยหลังจากไดรับการฟนฟูสมรรถภาพดานการแพทยเรียบรอยแลว                

ผูรบัการฟนฟ ูสามารถเขารบัการฟนฟดูานอาชพีทีศ่นูยฟนฟฯู ไดอกีดวย การฟนฟสูมรรถภาพดานอาชพี เพือ่เพิม่ทักษะ 

ความชํานาญในการปฏิบตังิาน รวมกบักายอปุกรณเทยีม/กายอปุกรณเสริม สามารถกลับไปประกอบอาชีพในทีท่าํงานเดมิ 

ที่ทํางานใหม หรือประกอบอาชีพอิสระได การฝกอาชีพจะใชเวลาประมาณ 1 - 12 เดือน หลักสูตรฝกอาชีพ เชน

  1. งานเครื่องมือกล     2. งานชางโลหะ

  3. งานชางไม      4. งานพิมพ

  5. งานตัดเย็บเสื้อผา     6. งานสํานักงาน

  7. งานเครื่องทําความเย็นและเครื่องปรับอากาศ  8. งานเครื่องยนตเล็ก

  9. งานชางไฟฟาอิเล็กทรอนิกส

การดําเนินงานระหวางเดือน (ตุลาคม 2560  – สิงหาคม 2561)

ศูนยฟนฟูสมรรถภาพคนงานของสํานักงานประกันสังคมไดบริการฟนฟูสมรรถภาพ ทั้งหมด 1,507 คน

ผูเขารับการฟนฟูมรรถภาพ
ทั้งหมด
1,507 คนน

ใหบริการฟนฟูสมรรถภาาพ
ดานการแพทย 
1,073 คน

จบการฟนฟู
สมรรถภาพ
3873877 คนคน

ใหบริการฟนฟู
สมรรถภาพดานอาชีพ

320 คน
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นอมนําหลักธรรมาภิบาล 6. 
1.  ศูนยปฏิบัติการกระทรวงแรงงาน (ศปก.)

  ในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 รฐัมนตรีวาการกระทรวงแรงงาน พลตํารวจเอก อดุลย แสงสิงแกว ไดกาํหนด

นโยบายบริหารการพัฒนา (Administration Based) โดยกําหนดใหมกีารยกระดับศนูยปฏบิตักิารกระทรวงแรงงาน 

(ศปก.รง.) ใหเปนเคร่ืองมอืท่ีมคีวามพรอมในการบริหาร ตดิตามเฝาฟง อาํนวยการ ขบัเคล่ือน ประเมินผล และควบคุม

สั่งการ แกไขปญหาแรงงานไดทันตอสถานการณ และเมื่อวันที่ 19 ธันวาคม พ.ศ. 2560 กระทรวงแรงงานจึงไดมี              

คาํส่ังที ่371/2560 จดัตัง้ศนูยปฏบิตักิารกระทรวงแรงงาน (Ministry of Labour Operation Center) เรยีกโดยยอวา 

ศปก.รง. (MOLOC) เปนหนวยท่ีขึน้ตรงตอกระทรวงแรงงาน เพือ่เปนเคร่ืองมือของผูบรหิารในการขับเคล่ือนนโยบาย

รัฐบาล นโยบายกระทรวงแรงงาน และขอสั่งการตาง ๆ สูการปฏิบัติ และนําเสนอผลการดําเนินงานท่ีสําคัญตอ                   

คณะรัฐมนตรี โดยแบงโครงสรางเปน 5 สวนโดยจัดต้ังศูนยฯ ในสวนกลาง สวนภูมิภาค และสํานักงานแรงงานไทย             

ในตางประเทศ รวมจํานวน 94 ศูนย ดําเนินการประชุมศูนยฯ ทุกวันราชการเวลาประมาณ 08.00 น.
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  ที่ผานมาผูบริหารกระทรวงแรงงานไดมีการประชุมระบบทางไกล (VDO Conference) ที่มีการเชื่อมตอ

ระหวาง ศปก.รง. ในสวนกลาง สวนภูมิภาค และตางประเทศ โดยผานศูนยปฏิบัติการกระทรวงแรงงาน เกี่ยวกับ                

การกํากับ ติดตามสถานการณ การสั่งการหนวยปฏิบัติไดอยางทันทวงที มีการชี้แจงแนวทางปฏิบัติแบบ Two Way 

Communication และเนนยํ้านโยบายสําคัญโดยใหยึดหลักธรรมาภิบาล ในดานของการมีสวนรวม ความโปรงใส 

และตรวจสอบได มกีารแกไขปญหาสาํคญัเรงดวน และมกีารชีแ้จงสรางความรู ความเขาใจ และลดปญหาการเขาใจผดิ

ของประชาชน หรือสื่อต าง ๆ โดยมีอุปกรณเครื่องมือที่มีความทันสมัย และมีประสิทธิภาพสูงจาก                                                     

การนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการดําเนินการ รวมทั้งนําศูนยปฏิบัติการกระทรวงแรงงาน                           

เปนเคร่ืองมือในการพัฒนาบุคลากรใหเปนขาราชการที่เปนมืออาชีพ

  ศูนยปฏิบัติการกระทรวงแรงงานมีการขับเคลื่อนอยางมีประสิทธิภาพ มีการดําเนินการดังนี้

  1. ประชุมศูนยปฏิบัติการกระทรวงแรงงาน ระหวางวันที่ 6 ธันวาคม 2560 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2561 

จาํนวน 193 ครัง้ โดยมีการแกไขปญหาดานแรงงานท่ีสาํคญั และบรรลุผลสําเร็จ เชน การจดทะเบียนแรงงานตางดาว 

3 สญัชาต ิ(เมยีนมา ลาว กมัพชูา) การฝกอาชพีตามโครงการเพ่ิมศกัยภาพผูมรีายไดนอยทีล่งทะเบียนสวสัดิการแหงรฐั 

การชวยเหลือผูจบปริญญาตรีวางงานใหมีงานทํา การคืนสิทธิผูประกันตน ตามมาตรา 39 การสงเสริมแรงงาน              

นอกระบบเขาเปนผูประกันตน ตามมาตรา 40 การแกปญหาขาดแคลนแรงงานประมง

  2. การนําเสนอเร่ืองสําคัญจากการขับเคล่ือนนโยบายในการประชุมศูนยปฏิบัติการ 

กระทรวงแรงงาน ระหวางวนัที ่6 ธนัวาคม 2560 ถงึวนัที ่30 กนัยายน 2561 เพ่ือเสนอศูนยปฏบิตักิาร

นายกรฐัมนตร ี(PMOC) จาํนวน 43 เร่ือง 
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 3. นําเสนอผลการดําเนินงานเก่ียวกับการแกไขปญหาดานแรงงานท่ีสําคัญจากการประชุมศูนยปฏิบัติการ  

กระทรวงแรงงาน ระหวางวันที่ 6 ธันวาคม 2560 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2561 เขาสูการประชุมคณะรัฐมนตรี               

จํานวน 34 เรื่อง 

2.  Information Technology

  กระทรวงแรงงาน ไดดาํเนนิการปรบัปรุงประสิทธภิาพการบรหิารจดัการดานแรงงานใหมปีระสิทธภิาพสงูสดุ 

โดยมุงหวงัเพือ่ใหประชาชนไดรบับรกิารดานแรงงานทีถ่กูตอง สะดวก รวดเรว็ ดวยการพฒันาระบบบรูณาการขอมูล

ดานแรงงาน พรอมทัง้พฒันาระบบสารสนเทศในการใหบรกิารประชาชนผานเครอืขายอนิเตอรเนต็ โดยมกีารดาํเนนิงาน           

ที่สําคัญ ดังน้ี

  ระบบศูนยขอมูลแรงงานแหงชาติ (NLIC) ดวยการจัดระบบขอมูล (Big Data) และฐานขอมูลธนาคาร

แรงงาน (LabourBank) ที่สามารถเช่ือมโยงกับหนวยงานทั้งภายในและภายนอกกระทรวงแรงงาน เชน สํานักงาน

สถิติแหงชาติ กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงอุตสาหกรรม เปนตน โดยมีกระบวนการในการจัดทําขอมูลใหเปน

มาตรฐานเดียวกนั เพือ่ใหขอมลูดานแรงงานท่ีจดัเกบ็มคีวามถูกตอง ทนัสมยั และมีความนาเชือ่ถอื สามารถนําขอมลู

ไปใชประโยชนในการปฏิบัติภารกิจของหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน ผูบริหารสามารถนําขอมูลไปใช                       

ในการตัดสนิใจวางแผน และพรอมทีจ่ะใหบรกิารหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน นกัเรยีน นกัศกึษา ตลอดจนประชาชน

จะไดรับขอมูลดานแรงงานท่ีทันสมัย โดยสามารถเขาดูขอมูลไดที่ http://nlic.mol.go.th มีผูเขาใชบริการแลว               

จํานวน 91,266 คน

  M - Powered Thailand ศูนยพัฒนาอาชีพออนไลน เปน Application สําหรับหางานทํา/สมัครงาน 

(Smart Job Center) และบรกิารอเิลก็ทรอนกิส เพือ่พฒันาทกัษะ ความรู สทิธปิระโยชน ขอมลูขาวสารดานแรงงาน

ของหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน เพื่อเปนชองทางออนไลนสําหรับเยาวชนและแรงงานไทยท่ีเร่ิมเขาสูตลาด

แรงงาน และสามารถใชงานไดทั้ง Computer และ Smartphone  โดยเขาระบบดวยบัญชีผูใชงานของไมโครซอพท

ได (@hotmail.com @outlook.com @live.com และ facebook) โดยมีบริการหลักเกี่ยวกับการลงทะเบียนและ

หางานทาํผาน Application Smart Job Center ตาํแหนงงานวาง แหลงเรียนรูออนไลน โดยมผีูเขาใชงานตัง้แตวนัที่          

1 ตุลาคม 2560 – 30 กันยายน 2561 รวมทั้งสิ้น 47,829 ครั้ง
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  Smart Labour Application โดยไดพัฒนา Mobile Application ในชื่อ Smart Labour                       

เปนการตอบสนองความตองการของคนทํางานในยุคดิจิทัลใหเขาถึงบริการดานแรงงานที่สะดวกรวดเร็วมากขึ้น                

ภายใตชื่อ “Smart Labour 3” (Smart Labour Version 3) เปนการใหบริการดานแรงงานแบบบูรณาการระบบ

สารสนเทศของหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน เพื่อเพิ่มชองทางการใหบริการประชาชนของทุกหนวยงาน                    

ในสังกัดกระทรวงแรงงานใหเขาถึงกลุมผูใชงานสมารทโฟนหรือแท็บเล็ต รองรับทั้งระบบปฏิบัติการไอโอเอส (iOS) 

และแอนดรอยด (Android) โดยลงทะเบียนเพียงครั้งเดียวสามารถเขาใชบริการทุกระบบ (Single Sign On)                     

และพรอมเปดบริการใหประชาชนสามารถดาวนโหลดแอปพลิเคชัน “Smart Labour 3” ผาน Google Play                 

ของระบบปฏิบัติการแอนดรอยด (Android) และผาน App Store ของระบบปฏิบัติการ ไอโอเอส (iOS) และผาน

ศนูยกลางแอปพลิเคชนัภาครฐั (Government Application Center : GAC) ไดตัง้แตบดันีเ้ปนตนไป โดยแอปพลเิคชนั                

มีใหบริการ จํานวน 6 บริการ ไดแก 

  (1) บริการแบบวัดบุคลิกภาพเพ่ือการศึกษาตอและการเลือกอาชีพ 

  (2) บริการรับแจงปญหาแรงงานตางดาว (DOE Help Me)

  (3) แจงเตือนสงเงินสมทบผูประกันตนมาตรา 39 และมาตรา 40 

  (4) คนหาขอมูลและตําแหนงโรงพยาบาลผูประกันตน  

  (5) ขึ้นทะเบียนผูประกันตนมาตรา 40  

  (6) บริการตรวจสอบผูผานการทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงาน

3.  อาสาสมัครแรงงานและบัณฑิตแรงงาน

  กระทรวงแรงงานไดมีภารกิจในการใหบริการประชาชน เพ่ือแกไขปญหาและพัฒนางานดานแรงงาน               

สูประชาชนในพ้ืนท่ีตาง ๆ โดยมีการบูรณาการงานบริการ ไดแก อาสาสมัครแรงงาน บัณฑิตแรงงาน ศูนยบริการ

ประชาชน รวมไปถึงการใหบริการสายดวน 1506 เปนตน

  กระทรวงแรงงานดําเนินการแกไขปญหาและพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต เพื่อใหประชาชนวัยแรงงาน

ในพืน้ทีจ่งัหวดัชายแดนภาคใต มอีาชพี/หรอืมรีายไดเพิม่ขึน้ โดยใหมกีารประสานการใหบรกิารดานแรงงานในพืน้ที/่

ชมุชนท่ัวประเทศ กระทรวงแรงงานไดแตงตัง้อาสาสมัครแรงงานข้ึนในพ้ืนที ่เพ่ือใหเปนส่ือกลางในการประชาสัมพนัธ

เผยแพรขอมูลขาวสารดานแรงงานใหกับประชาชนในพ้ืนที่ รวมท้ังเปนผูประสานงานระหวางประชาชนในพ้ืนที่                   

ที่มีความตองการ/มีปญหาดานแรงงานกับหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน ในปจจุบันมีอาสาสมัครแรงงาน                

ทั่วประเทศจํานวน 19,834 คน ใหบริการดานแรงงานแกประชาชนรวม 254,161 คน

  ในการนาํภารกจิของกระทรวงแรงงานไปสูประชาชนในพืน้ทีท่ีม่คีวามตองการมงีานทาํ การพัฒนาทกัษะฝมอื 

การไดรบัความคุมครองดานแรงงาน ตลอดจนการไดรบัสทิธปิระโยชนจากการเปนผูประกนัตน โดยใหมบีณัฑติแรงงาน

เปนสื่อกลางจํานวน 380 คน ในการดําเนินงานมีประชาชนไดรับบริการดานแรงงาน จํานวน 53,086 คน
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  บัณฑิตแรงงาน เปรียบเสมือน “อัศวิน” ในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต ซึ่งทําหนาที่เปนสื่อกลางสําคัญ

ในการขับเคล่ือนภารกิจของกระทรวงแรงงานและนโยบายของรัฐบาล พรอมนําภารกิจและบริการของกระทรวงแรงงาน

สูประชาชนไดอยางรวดเร็ว เชน กิจกรรมประสานการใหบริการดานแรงงานในพ้ืนท่ี/ชุมชน กิจกรรมหนึ่งอําเภอ               

หนึ่งกลุมอาชีพ กิจกรรมสํานึกรักบานเกิดรวมใจพัฒนาชุมชน กิจกรรมศูนยแรงงานอําเภอเคลื่อนที่ใหบริการ                     

ดวยรอยยิ้มสูชุมชน กิจกรรมเสริมสรางความเขมแข็งและสุขภาวะในการทํางานแกแรงงานนอกระบบในพ้ืนที่                     

และกจิกรรมสํารวจขอมลู กจิกรรมเหลาน้ีทาํใหประชาชนในพืน้ทีเ่ขาถงึขอมลูขาวสารดานแรงงานในทกุมติ ิสงผลใหเกิด

การสรางอาชีพ สรางรายได และลดรายจายใหกับชุมชน ตลอดจนสรางความสามัคคี ความเขมแข็งใหกับชุมชน
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4.  ศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน
  กระทรวงแรงงานไดเริม่ดาํเนนิการโครงการนํารองจัดตัง้ และพัฒนาศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงานข้ึน
เมื่อปงบประมาณ พ.ศ. 2548 มีจํานวน 4 แหง เปนจังหวัดนํารอง ไดแก ศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน                      
จังหวัดตาก ลําพูน ภูเก็ต และยะลา ตอมาในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ไดขยายเปน 30 จังหวัดนํารอง                                  
และ 1 เขตพื้นที่กรุงเทพฯ จนปจจุบัน ศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน มีจํานวนทั้งสิ้น 65 แหง 63 จังหวัด                  
(2 แหง ในจังหวัดมหาสารคาม และจังหวัดนนทบุรี)

วัตถุประสงค
 - เพือ่นาํบรกิารดานแรงงานใหเขาถงึประชาชน และเนนใหบรกิารตามความตองการของประชาชนในทุกพืน้ที่
 - เพ่ืออาํนวยความสะดวกในการขอรับบริการ ประชาชนสามารถประหยัดคาใชจายและเวลาในการเดินทาง 
 - เพื่อบูรณาการงานบริการของหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน ใหบริการประชาชน ณ จุดเดียว

ประเภทการใหบริการ
 ศูนยบริการรวมกระทรวงแรงงาน มีการใหบริการงาน 3 ประเภท ไดแก
 (1)  การใหบริการขอมูล/ขาวสาร หมายถึง การรวมงานบริการดานการใหขอมูล/ขาวสารของสวนราชการ             
ในสงักดักระทรวง เพือ่ใหขอมลู/ขาวสารเบือ้งตนแกผูรบับรกิารกอนทีจ่ะเขาสูบรกิารอืน่ ๆ  ซึง่จะชวยนาํพาผูรบับรกิาร
ใหสามารถเขาถึงบริการที่ตองการไดอยางถูกตองและรวดเร็ว
 (2)  การใหบริการรับเร่ือง - สงตอ หมายถึง การใหบริการรับคํารองหรือคําขอของประชาชนในงานบริการ              
ของสวนราชการในสังกัดกระทรวง แตไมสามารถดําเนินการใหแลวเสร็จไดทันที ตองสงเรื่องตอไปยังผูมีอํานาจ
พิจารณาของสวนราชการเจาของเรื่องเพื่อดําเนินการตอไป การใหบริการประเภทนี้จะชวยอํานวยความสะดวก              
แกประชาชนในการยื่นเรื่องขอรับบริการหลาย ๆ เรื่อง พรอมกันในคราวเดียว ซึ่งมักจะใชกับงานบริการที่มี                 
ความซับซอน และตองมีขั้นตอนเฉพาะที่ไมสามารถดําเนินการใหเสร็จทันทีได
 (3)  การใหบรกิารเบด็เสรจ็ หมายถงึ การใหบรกิารตามคาํรอง หรือคาํขอของประชาชนในงานบริการของสวนราชการ
ในสังกัดกระทรวง ที่สามารถดําเนินการใหแลวเสร็จไดทันที โดยไมตองสงเรื่องไปยังสวนราชการเจาของเรื่อง

ผลการดําเนินการปงบประมาณ 2561 (ตุลาคม 2560 - กันยายน 2561)

  65  ( ) 
 268,000 436,020 

107,200 
93,901 

 163,736 
 - 693,657 

 88.00 95.87 
42,880 167,562 
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5.  สายดวน 1506

  กระทรวงแรงงานไดยกระดับระบบโทรศัพทสายดวน 1506 ใหเปนระบบโทรศัพทสายดวนของกระทรวง
แรงงาน โดยปรับปรุงบริการเพื่อสามารถใหบริการไดสะดวกรวดเร็ว และปรับปรุงระบบขอมูลอัตโนมัติ (IVR) 
ครอบคลุม 24 ชั่วโมงไมเวนวันหยุดราชการ มีผูใชบริการท้ังส้ิน 4,379,863 ครั้ง เฉล่ียวันละ 12,000 ครั้ง รวมถึง
การเช่ือมไปยังทุกกรมในสังกัดกระทรวงแรงงาน ซึ่งเช่ือมตอไดครบถวนแลว รวมถึงการปรับปรุงฐานขอมูล                       
(Knowledge Based) นอกจากนีไ้ดมกีารปรบัปรงุสายดวน 1506 โดยไมเสียคาใชจายและสามารถโทรสายดวน 1506 
ผานระบบ Internet จากหนาเว็บไซตของกระทรวงแรงงานและทุกกรมได นอกจากนี้ ไดมีการฝกอบรมเจาหนาที่              
ผูใหบริการทุก ๆ เดือน เพื่อเสริมสรางองคความรูใหทันตอสถานการณแรงงานที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา                        
เพือ่ใหประชาชน ผูใชบรกิารไดรบัทราบขอมลูท่ีถกูตอง ชดัเจนทันตอสถานการณ รวมท้ังการใหบรกิารลามภาษาเมียนมา 
และภาษากัมพูชา โดยใหบริการผานโทรศัพทสายดวน 1506 ดวย

ภาพ ผลการใหบริการตอบขอซักถาม การรับเร่ือง

รองทุกข/รองเรียน และโทรศัพทสายดวน 1506
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6.  Integrity and TransparencyAssessment : ITA

  การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and                      

Transparency Assessment : ITA) ไดเริ่มดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ.2558 เปนตนมาจนถึงปจจุบัน มีการ

ขยายขอบเขต และพัฒนาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตามลําดับ โดยคณะรัฐมนตรีไดมีมติ เมื่อวันที่ 23 มกราคม 

2561 เหน็ชอบใหหนวยงานภาครฐัทกุหนวยงานใหความรวมมอื และเขารวมการประเมนิคุณธรรมและความโปรงใส                     

ในการดาํเนนิงานของหนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564  โดยใชแนวทางและเคร่ืองมอืการประเมิน

ตามทีส่าํนักงาน ป.ป.ช. กาํหนด สาํหรบัในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 มหีนวยงานภาครัฐทีส่าํนกังาน ป.ป.ท. รบัผดิชอบ

การประเมิน ITA จํานวน 222 หนวยงาน โดยมีโรงเรียนนายรอยตํารวจในฐานะสถาบันการศึกษาท่ีมีบุคลากร                     

ซึง่มปีระสบการณ และความเช่ียวชาญดานการประเมิน ITA เปนหนวยงานประเมินผล ซึง่มเีจตนารมณใหหนวยงานภาครัฐ

ไดนําขอมูลผลการประเมินไปเปนแนวทางในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกดานการปองกัน และปราบปราม                   

การทจุรติใหเปนท่ีประจกัษตอสาธารณะทัง้ในระดบัชาต ิและระดบัสากล  โดยใชตวัชีว้ดั 5 ตวัชีว้ดั  เปนกรอบในการประเมนิ

  ผลการประเมินระดบัคณุธรรมและความโปรงใส (Integrity and Transparency Assessment – ITA)

ในการดําเนินงานในภาพรวมของกระทรวงแรงงาน ป 2561 มีคะแนนท่ีสูงขึ้นกวาปกอน 0.67                       

โดยในป 2560 มีคาคะแนนเทากับ 84.47 และป 2561 มีคาคะแนนเทากับ 85.14

  นอกจากนี้ กระทรวงแรงงานมีการพัฒนาบุคลากรใหมีขีดสมรรถนะ มีความเชี่ยวชาญ มีบุคลิกภาพที่ดี   

และมีภาวะผูนํา โดยแตงตั้งคณะทํางานเฉพาะกิจเพ่ือบูรณาการการพัฒนาบุคลากรกระทรวงแรงงาน และจัดทํา

หลักสตูรฝกอบรมของกระทรวงแรงงาน  เพือ่ใหการดําเนนิการฝกอบรมบุคลากรกระทรวงแรงงาน  บรรลวุตัถปุระสงค

และเกิดประสิทธิภาพสูงสดุ มกีารจัดตัง้สถาบันพัฒนาบุคลากรกระทรวงแรงงาน  โดยใชสถาบันพัฒนาฝมอืแรงงาน                  

นานาชาต ิจงัหวดัเชยีงราย ของกรมพัฒนาฝมอืแรงงานเปนการชัว่คราว สาํหรบัใชในการจัดอบรมบคุลากรของหนวยงาน                

เปนหลกั ซึง่จดัใหมกีารพฒันาบุคลากรใหมคีวามพรอมทาํงานในแตละดาน และในแตละระดบั รวมทัง้ส้ิน 9,931 คน
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สรางการยอมรับระดับสากล 7. 
“ประเทศไทยติดอันดับ 4 ของโลก ที่มีอัตราการวางงานนอยที่สุด”

  ผลงานเปนที่ประจักษ และถือเปนรางวัลแหงความสําเร็จ ในการขับเคลื่อนงานของกระทรวงแรงงาน              

เร่ิมตนจากการสํารวจขอมลู จากเวบ็ไซต Trading Economics.com และ Index mundi.com เมือ่เดือนมนีาคม 2561 

ไดนาํเสนออัตราการวางงานของ 215 ประเทศท่ัวโลก ซึง่จากการเปรียบเทียบระหวางประเทศไทยกับประเทศตาง ๆ  

ทั่วโลก ปรากฏวา ประเทศไทยมีอัตราการวางงานนอยท่ีสุดเปนอันดับที่ 4 ของโลก โดยประเทศไทยมีประชากร

ประมาณ 66,200,000 คน มีอัตราการวางงานรอยละ 1.2

ประเทศไทยมีอัตราวางงานนอยทีสุ่ด

เปนอันดับ 4 ของโลก

 ประชากรไทย 66,200,000 คน

 อัตราการวางงานรอยละ 1.2

“ประเทศไทยไดรับการปรับอันดับจาก Tier 2 Watch List เปน Tier 2”
  กระทรวงการตางประเทศของสหรัฐอเมริกา ไดประเมินผลการดําเนินการแกไขปญหาการคามนุษย              

ดานแรงงาน โดยระบุวารัฐบาลไทยไดแสดงใหเห็นถึงความพยายามท่ีมีความสําคัญอยางย่ิง ในการแกไขปญหา          

การคามนษุยอยางเปนทีป่ระจกัษ จงึควรไดรบัการยกสถานะข้ึนจากทีไ่ดรบัการจดัใหอยูใน Tier 2 Watch List เมื่อป 

2560 โดยปรับอันดับของประเทศไทยใหอยูใน Tier 2 ตามที่กระทรวงการตางประเทศของสหรัฐอเมริกาไดเผยแพร

รายงานสถานการณการคามนุษย ประจําป 2561 (TIP Report 2018) เมื่อวันที่ 28 มิถุนายน 2561

  ผลการดําเนินงานมีดังนี้

  -  จัดทําฐานขอมูลทะเบียนประวัติแรงงานประมง และแรงงานตางดาว

  -  คุมครองและสรางหลักประกันทางสังคมใหกับแรงงาน

  -  การกําหนดแนวทางการบริหารจัดการแรงงานตางดาวอยางเปนระบบ

  -  ปรับปรุง จัดทําระเบียบกฎหมาย เชน พ.ร.บ. แรงงานบังคับ เปนตน และพัฒนากลไกการบังคับใช

  -  เพิ่มประสิทธิภาพในการตรวจแรงงาน
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“ประเทศไทยเปนประเทศที่มีความสําเร็จมากหรือ Significant Advancement สูงสุด 
เร่ืองขจัดการใชแรงงานเด็กในรูปแบบที่เลวราย เปนปที่ 2 ตอเนื่องกัน”

  และจากผลการจัดอันดับประเทศตามรายงาน Findings on the Worst Forms of Child Labor                    

ของกระทรวงแรงงานสหรัฐอเมริกา ประจําป 2560 ซึ่งพิจารณาจากการมีกฎหมายและมาตรการเพื่อขจัด                      

การใชแรงงานเด็กในรูปแบบท่ีเลวรายที่สุดอยางเปนรูปธรรม และสามารถบังคับใชภายในประเทศไดอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยมีการประกาศอยางเปนทางการ เมื่อวันที่ 21 กันยายน 2561 ประเทศไทยไดรับการจัดอันดับ                

ใหเปนประเทศท่ีมีความสําเร็จมาก หรือ Significant Advancement ซึ่งเปนระดับสูงสุดเปนปที่ 2 ตอเน่ืองกัน              

นับจากป 2559 ซึ่งเปน 1 ใน 17 ประเทศ จาก 132 ประเทศที่ไดระดับนี้ และยังเปน 1 ใน 5 ประเทศของอาเซียน

“ประเทศไทยเปนเจาเหรียญทอง จากการแขงขันฝมือแรงงานอาเซียน”

  การแขงขนัฝมอืแรงงานอาเซียน ครัง้ที ่12  กระทรวงแรงงานประเทศไทยไดรบัมอบหมายใหเปนเจาภาพ

จัดงานแขงขันฝมือแรงงานอาเซียน ครั้งที่ 12 ระหวางวันที่ 30 สิงหาคม – 2 กันยายน 2561 ณ อิมแพ็ค อารีนา 

เมืองทองธานี อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยมีเยาวชนจาก 10 ประเทศสมาชิกอาเซียนเขารวม 331 คน                   

มตีวัแทนเยาวชนไทยรวมแขงขัน 52 คน สรปุผลการแขงขนัประเทศไทยไดเปน “เจาเหรยีญทอง” และเปนอนัดบัที ่1 

ในอาเซียน สรุปผลรางวัลรวม 23 เหรียญ ไดแก 16 เหรียญทอง 4 เหรียญเงิน 3 เหรียญทองแดง
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“รางวัลอ่ืน ๆ”

  เมือ่วนัที ่27 กนัยายน 2561 มหีนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน เขารบัมอบโลและตรารับรองมาตรฐาน 

การใหบริการของศูนยราชการสะดวก (Government Easy Contact Center : GECC) ประจําป พ.ศ. 2561                 

จํานวน 3 หนวยงาน ไดแก 1) ศูนยบริการจัดหางานเพ่ือคนไทย (Smart Job Center) จากกองพัฒนาระบบบริการ

จดัหางาน กรมการจัดหางาน 2) สาํนกังานประกันสังคมจังหวัดนนทบุร ีจากสํานกังานประกันสังคม และ 3) สาํนกังาน

สวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัดหนองคาย จากกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงานโดยการประเมิน                         

รับรองมาตรฐานศูนยราชการสะดวก หรือ GECC นี้ถือเปนการสรางมาตรฐานใหกับการบริการประชาชน                              

ในหนวยงานภาครัฐมากย่ิงขึ้น สรางความเช่ือมั่น สรางภาพลักษณที่ดีใหแกองคกรของรัฐ โดยเฉพาะอยางย่ิง                    

เพื่ออํานวยความสะดวกแกประชาชนท่ีมารับบริการ ใหมีประสิทธิภาพสูงสุดตอไป

  นอกจากน้ีกระทรวงแรงงาน โดยสํานักงานประกันสังคม ยังไดรับรางวัลอื่น ๆ อีกมากมาย ดังนี้

  รางวลั “หนวยงานตนแบบการขับเคล่ือนธรรมาภิบาลในภาครัฐ” 

จากสํานักงานปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ท.)                    

ในโครงการรับเงินสมทบประกันสงัคมมาตรา 40 นอกสถานท่ีดวยระบบ

สารสนเทศ (ระบบสารสนเทศ Virtual Private Network: VPN)                   

เมื่อวันที่ 26 กุมภาพันธ 2561

 รางวัล Best Brand Performance by Category “State                      

Enterprise”งาน Thailand Zocial Award 2018 คร้ังที ่ 6 เมือ่วนัที่                 

28 กมุภาพนัธ 2561 เพ่ือเชดิชแูบรนดและเอเจนซ่ี ที่ทําผลงานไดดีเยี่ยม                       

บนโลกโซเชียลมีเดีย
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  รางวัลเลิศรัฐประจําป พ.ศ. 2561 สาขาบริการภาครัฐ ประเภทพัฒนาการบริการระดับดี จาก                        

“โครงการรับเงินสมทบประกันสังคมมาตรา 40 นอกสถานท่ีดวยระบบสารสนเทศผานระบบเครือขายเสมือน                

(Virtual Private Network)” โดยสํานักงาน ก.พ.ร. ซึ่งเปนรางวัลที่สะทอนความสําเร็จในการพัฒนาการใหบริการ

และการพฒันาองคการของภาครัฐ เพือ่ไปสูระบบราชการ 4.0 จากนายวษิณ ุ เครืองาม รองนายกรัฐมนตร ี เมือ่วนัศกุรที่             

14 กันยายน 2561

  รางวัล ASSA Recognition Award ซึ่งมีผูนําองคกรหนวยสมาชิกสมาคม ASSA จํานวน 17 หนวยงาน 

จาก 10 ประเทศเขารับรางวัล โดยสํานักงานประกันสังคม เขารับรางวัลประเภท Customer Service โครงการ            

SSO Multi – Platform Electronic Self-service

  รางวัล ISSA Good Practice Award ประจําภูมิภาคเอเชียแปซิฟก 2018 จากสมาคมการประกันสังคม

ระหวางประเทศ (International Social Security Association: ISSA) ซึ่งสํานักงานประกันสังคมไดรับรางวัล

ประเภท Certificates of Merit with Special Mentionเรื่อง SSO multi-platform electronic self-service  

เปนรางวัลสําหรับหนวยงานที่มีการพัฒนาระบบ Electronic ดีเดน

สวนที ่3
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สวนที ่3สวนที ่3

ทิศทางการขับเคลื่อนตอไป
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ทิศทางการขับเคลื่อนตอไป

  การบริหารราชการแผนดินของรัฐบาล พลเอก ประยุทธ จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี ไดใหความสําคัญ             

ในการวางรากฐานการพัฒนาในระยะยาว โดยจดัทาํยทุธศาสตรชาติ 20 ป เพ่ือขับเคลือ่นประเทศไปใหบรรลวุสิยัทศัน  

“ประเทศไทยมีความมัน่คง มัง่คัง่ ยัง่ยนื เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพฒันาตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 

และ“ไมทิ้งใครไวขางหลัง” กระทรวงแรงงานภายใตการนําของ พลตํารวจเอก อดุลย แสงสิงแกว รัฐมนตรีวาการ

กระทรวงแรงงาน ไดขบัเคลือ่นงานดานแรงงานตามภารกจิของกระทรวงแรงงาน ในฐานะท่ีเปนหนวยงานท่ีมบีทบาท

สาํคญักบัการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตอการพัฒนาประเทศ และมภีารกิจทีต่องดูแลชวีติความเปนอยูของผูใชแรงงาน 

ทั้งในและนอกระบบ ใหมีงานทํา มีความรู ความสามารถ มีโอกาสไดทํางาน มีรายไดในการประกอบอาชีพ                  

โดยการจัดหางาน การฝกอาชีพ การพัฒนาทักษะฝมือแรงงาน ตลอดจนการดูแลคุมครองผูใชแรงงาน นายจาง                 

สถานประกอบการใหไดรบัความเปนธรรม และเขาถงึสิทธปิระโยชนจากระบบการประกนัสงัคม จนประสบผลสาํเรจ็ 

โดยป 2561 ที่ผานมา มีผลงานเปนที่ประจักษจากการไดรับการยอมรับในระดับสากล อาทิ

  - ประเทศไทยมีอัตราการวางงานนอยท่ีสุดเปนอันดับ 4 ของโลก จากการสํารวจขอมูลจากเว็บไซต                

Trading Economics.com และ Index mundi.com   

  - ประเทศไทยไดรับการยกระดับสถานะสถานการณการคามนุษย (TIP Report 2018) จากเดิม Tier 2 

Watch List สูระดับ Tier 2 ดีที่สุดในรอบ 8 ป จากกระทรวงการตางประเทศสหรัฐอเมริกา 

  - ประเทศไทยถกูจดัอนัดบัการขจัดการใชแรงงานเดก็ในรปูแบบทีเ่ลวราย ใหอยูในระดบัความสาํเรจ็มาก 

(Significant Advancement) ถือเปนระดับสูงสุดตอเนื่องเปนปที่  2  จากรายงานสถานการณการขจัดการใช

แรงงานเด็กในรูปแบบท่ีเลวรายที่สุด (Findings on the Worst Forms of Child Labor) ประจําป ค.ศ. 2017 ของ

ประเทศสหรัฐอเมริกา 

  - ประเทศไทยเปนเจาเหรียญทองในการแขงขนัฝมอืแรงงานอาเซียน ไดรบั 16 เหรียญทอง 4 เหรยีญเงนิ               

3 เหรยีญทองแดง และ 13 เหรยีญฝมอืยอดเยีย่ม จากการแขงขนัฝมอืแรงงาน ครัง้ที ่12  โดยมเียาวชนจาก 10 ประเทศ

อาเซียนเขารวมการแขงขัน

  จากผลงานท่ีผานมาจะเห็นไดวา กระทรวงแรงงานภายใตผูนาํหนวยงานทีม่วีสิยัทศันกวางไกล  และผูปฏบิตังิาน

ที่มุงมั่นต้ังใจทํางาน ไดรวมมือรวมใจกันทํางานปฏิบัติงานเต็มกําลังและความสามารถ จนทําใหงานตามภารกิจ                 

ของกระทรวงแรงงานเกดิผลสัมฤทธิท์ีเ่ปนรูปธรรม และไดรบัการยอมรบัในระดบัสากล แตกระทรวงแรงงานจะไมหยดุยัง้             

แตเพียงเทานี้ จะยังคงกาวตอไปอยางตอเนื่อง ในการยกระดับและเพิ่มความเขมขนในการดําเนินงาน โดยมีทิศทาง

ในการขับเคล่ือนภารกิจในระยะตอไปดังนี้
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  - การยกระดับฝมือแรงงานใหเปนแรงงานคุณภาพ (Super Worker) 

  - การพฒันาทกัษะฝมอืแรงงานรองรบัเขตพฒันาพเิศษภาคตะวนัออก โดยจดัตัง้ศนูยบรหิารแรงงาน EEC

  - สงเสรมิการมงีานทาํของแรงงานทุกกลุม อาท ิแรงงานนอกระบบ ยวุแรงงาน ผูสงูอายุ ผูพกิาร ผูตองขงั 

ที่จะพนโทษ ผูที่จะไปทํางานตางประเทศ 

  - การปองกันและแกไขปญหาแรงงานไทยถูกหลอกลวงไปทํางานตางประเทศ 

  - บริหารจัดการแรงงานตางดาว 

  - การแกไขปญหาการคามนษุยดานแรงงาน รวมถงึการแกไขปญหาการใชแรงงานเดก็ในรปูแบบทีเ่ลวราย

  - แกไขปญหาการขาดแคลนแรงงาน 

  - สรางวัฒนธรรมความปลอดภัยในการทํางาน 

  - ปรับปรุงสิทธิประโยชนการประกันสังคม 

  - การบูรณาการภาคีเครือขายในการพัฒนา โดยใชกลไกในระดับพื้นที่ 

  - การบริหารการพัฒนาเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายไปสูความสําเร็จ 

  โดยในป 2562 กระทรวงแรงงานยังคงนอมนาํ “หลกัปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง” รวมกบัยทุธศาสตรชาต ิ20 ป              

(พ.ศ. 2561 – 2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) แผนการปฏิรูป

ประเทศ นโยบายไทยแลนด 4.0 กรอบยทุธศาสตรการพฒันาทรพัยากรมนษุย  การบรหิารงานของกระทรวงแรงงาน

ในระยะตอไป พลตํารวจเอก อดุลย  แสงสิงแกว รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงาน ซึ่งเปนผูนําหนวยงานไดกําหนด

กรอบนโยบายเนนหนักในป 2562 เปน 3 ดาน ไดแก นโยบายเรงดวน (Agenda Based) นโยบายระดับพื้นที่                     

(Area Based) และนโยบายบรหิารการพัฒนา (Administration Based) หรอืเรียกวา “นโยบาย 3 A : 13 – 4 – 7” ดงันี้

นโยบายเนนหนักของกระทรวงแรงงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562

นโยบายเรงดวน (Agenda Based) 

  1.  ยกระดับทักษะฝมือแรงงานใหเปนแรงงานคุณภาพ (Super Worker) เพื่อรองรับอุตสาหกรรม                

และบริการแหงอนาคต เปาหมาย 59,300 คน

  2.  พัฒนาทักษะฝมือแรงงานตามมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติ เพื่อรองรับ 10 อุตสาหกรรมเปาหมาย

ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) เปาหมาย 7,880 คน

  3.  สงเสรมิการมงีานทาํและยกระดับคณุภาพชวีติทีด่ขีองผูสงูอาย ุเปาหมาย 100,000 คน  และสงเสรมิ

ใหคนพิการมีงานทํามีอาชีพ กับนายจาง สถานประกอบการ และหนวยงานของรัฐตามสัดสวนท่ีกฎหมายกําหนด  

เปาหมาย 10,000 คน

  4.  สงเสริมใหแรงงานไทยท่ีจะเดินทางไปทํางานตางประเทศตามกระบวนการเดินทางไปอยางถูกตอง 

เพื่อใหไดรับการคุมครองตามกฎหมาย รวมทั้งสงเสริมใหมีทักษะฝมือสูงขึ้นเพื่อรองรับความตองการตลาดแรงงาน 

เปาหมาย 45,000 คน

  5.  ปองกันและแกไขปญหาแรงงานไทยถูกหลอกลวงและลักลอบไปทํางานตางประเทศ โดยบูรณาการ

และประสานความรวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของ
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  6.  บรหิารจดัการแรงงานตางดาวตามบนัทกึความเขาใจวาดวยความรวมมอืในการจางแรงงานระหวางรฐั 

(MoU) เปาหมาย 350,000 คน ตรวจสอบการทํางานของแรงงานตางดาวใหถูกตองตามที่กฎหมายกําหนด                

เรงรัดการดําเนินคดีผูกระทําความผิดตามกฎหมายวาดวยการบริหารจัดการการทํางานของคนตางดาว รวมท้ัง              

บังคับใชกฎหมายในการกําหนดงานที่หามคนตางดาวทําอยางเครงครัด เปาหมาย 40,000 แหง 450,000 คน

  7.  แกไขปญหาการขาดแคลนแรงงานเชิงระบบ โดยเฉพาะอยางยิง่ในภาคประมงทะเล เปาหมาย 50,000 คน 

  8.  สงเสรมิการจางงานยวุแรงงาน เปาหมาย 10,230 คน และสงเสรมิการมงีานทาํและพฒันาทกัษะฝมอื

ผูตองขังที่จะพนโทษ เปาหมาย 12,640 คน โดยเนนรูปแบบประชารัฐ

  9.  เพิ่มประสิทธิภาพการปองกันและแกไขปญหาการใชแรงงานบังคับและการคามนุษยดานแรงงาน              

เพื่อคงรักษาการจัดอันดับ Tier 2  โดยเพิ่มความเขมขนในการดําเนินงานเพื่อเลื่อนอันดับที่ดีขึ้นเปน Tier 1

  10.  เพิ่มความเขมขนในการปองกันและแกไขปญหาการใชแรงงานเด็กในรูปแบบท่ีเลวรายที่สุด                       

เพื่อคงระดับการจัดอันดับการปองกันการใชแรงงานเด็กในรูปแบบท่ีเลวรายที่สุดในระดับความสําเร็จสูงสุด                     

(Significant Advancement)

  11.  ขับเคลื่อน Safety Thailand โดยการใชมาตรการทางกฎหมาย การสรางเครือขาย และการสราง

วัฒนธรรมความปลอดภัยที่ยั่งยืน เพื่อลดอัตราการประสบอันตรายจากการทํางานลงไมนอยกวารอยละ 5 เทียบกับ

ปที่ผานมา

  12.  พัฒนาและปรับปรุงสิทธิประโยชนการประกันสังคม และการเขาสูมาตรฐานแรงงานตามอนุสัญญา

ขององคการแรงงานระหวางประเทศ ฉบับท่ี 102 วาดวยมาตรฐานการประกันสังคม เพ่ือสรางหลักการประกัน               

ความม่ันคงและคุณภาพชีวติที่ดียิ่งขึ้นใหแกแรงงาน

  13.  ขยายการบูรณาการภาคีเครือขายในการสงเสริม คุมครอง และพัฒนาแรงงานนอกระบบใหมีอาชีพ 

มีรายได มีหลักประกันทางสังคม และมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น เปาหมาย 1,066,000 คน

นโยบายระดับพื้นที่ (Area Based) 

  1.  ใหแรงงานจังหวัดเปนตัวแทนของกระทรวงในภูมิภาค ในการขับเคล่ือนนโยบายของกระทรวง                     

ในระดับพื้นที่เพื่อใหเกิดเอกภาพ

  2.  ใหแรงงานจังหวัดเปนเจาภาพในการบูรณาการการทํางานกับหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน 

และภาคีเครือขายทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ เพื่อขับเคลื่อนนโยบายและแกไขปญหาดานแรงงานใหเกิดสัมฤทธิ์ผล

  3.  ใหแรงงานจังหวดัเปนเจาภาพหลกัรวมกบัหนวยงานในสังกดักระทรวงแรงงานในการจัดทาํแผนปฏบิตักิาร 

(Action Plan) ในลักษณะแผนเดียว (One Plan) เพื่อขับเคลื่อนนโยบายเรงดวน (Agenda Based) ในระดับพื้นที่

อยางเปนรูปธรรม

  4.  ใหแรงงานจังหวัดเปนศูนยกลางรวบรวมขอมูลแรงงานระดับจังหวัด (Provincial Big Data)                            

และเชือ่มโยงสูศูนยขอมูลแรงงานแหงชาติ (National Labour Information Center : NLIC) เพื่อใหมีฐานขอมูล

ดานแรงงานท่ีครบถวน ถูกตอง และทันสมัย รวมท้ังเช่ือมโยงกับหนวยงานท่ีเก่ียวของไดอยางมีประสิทธิภาพ               

และประสิทธิผล 
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นโยบายบริหารการพัฒนา (Administration Based) 

  1.  ยกระดับกระทรวงแรงงานใหเปนหนวยงานที่มีมาตรฐานระดับสากล โดยเพิ่มความสะดวกรวดเร็ว            

ในการบริการในรูปแบบที่หลากหลายทั้ง e – Service, Mobile Application, Social Media และ Web                        

Application รวมท้ังปรบัปรงุโครงสรางกระทรวงและกรมใหสอดรับกบันโยบายไทยแลนด 4.0 ยทุธศาสตรชาต ิ20 ป  

และการปฏิรูปประเทศ

  2.  พัฒนาบุคลากรใหมีขีดสมรรถนะสูง มีบุคลิกภาพที่ดี และมีภาวะผูนํา เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง

และมีความเชี่ยวชาญเฉพาะดานในลักษณะมืออาชีพ

  3.  ขับเคลื่อนศูนยปฏิบัติการกระทรวงแรงงาน (ศปก.รง.) ระดับกรมและระดับพ้ืนท่ี ใหเปนเครื่องมือ             

ที่มีความพรอมในการบริหาร  เฝาฟง อํานวยการ และควบคุมสั่งการแกไขปญหาแรงงานไดทันตอสถานการณ

  4.  ยกระดับศูนยขอมูลแรงงานแหงชาติ (National Labour Information Center : NLIC)                               

ใหเปนศูนยกลางการใชประโยชนขอมูลขนาดใหญ (Big data) ดานแรงงานของประเทศ และสามารถเชื่อมโยง                     

กับภารกิจบริการพื้นฐานของหนวยงานภาครัฐ เพื่อตอบสนองความตองการและความคาดหวังของประชาชน                     

ที่หลากหลายไดอยางมีประสิทธิภาพ

  5.  เรงรัด ทบทวน และปรับปรุงการออกกฎหมายช้ันพระราชบัญญัติและกฎหมายลําดับรอง เพื่อแกไข

ปญหาแรงงานไดทันตอสถานการณและสอดคลองกับมาตรฐานสากล รวมทั้งพิจารณาการยกเลิกกฎหมายที่ลาสมัย

  6.  จัดสวัสดิการสําหรับบุคลากรของกระทรวงแรงงานเพื่อเสริมสรางขวัญ และกําลังใจในการทํางาน              

รวมทั้งเปนการยกระดับคุณภาพชีวิตที่ดี

  7.  ใหมคีณะทาํงานเพือ่ศกึษา วจิยั หรือวางแผนอนาคตในการพฒันาแรงงานใหกาวทนั และรองรบัการ

เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่สอดรับกับไทยแลนด 4.0 และเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs)

การขับเคล่ือนนโยบายสูการปฏิบัติ

  1.  ใหผูบริหารทุกหนวยงานช้ีแจงนโยบาย และมอบภารกิจท่ีรับผิดชอบ เพื่อสรางความเขาใจใหแก

บุคลากรทุกระดับ กํากับดูแล ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานของแตละหนวยงานใหเปนไปตามนโยบาย                

และเปาหมายที่กําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ

  2.  ใหทุกหนวยงานจัดทําแผนปฏิบัติการ โดยใหมีการบูรณาการรวมกันระหวางหนวยงานภายใน                     

และภายนอกกระทรวง พรอมท้ังกาํหนดตัวชีว้ดัสาํคญัรองรบันโยบาย  และใหสอดคลองกบังบประมาณของแตละหนวย 

  3.  ใหใชศูนยปฏิบัติการของหนวยงานเปนเครื่องมือในการบริหาร ขับเคลื่อน และติดตามประเมินผล

ปจจัยแหงความสําเร็จ

  1.  ผูบริหารตองมีภาวะผูนํา สรางขวัญกําลังใจใหกับบุคลากรในหนวยงาน และบริหารงานตามหลัก               

ธรรมาภิบาล (Good Governance)

  2.  พฒันาบคุลากรทกุระดบัใหมคีวามรู ความสามารถ ทกัษะ และความเช่ียวชาญเฉพาะดานอยางมอือาชีพ 

เพื่อใหเปนผูใฝเรียนรู ในการสรางความเชื่อมั่น (Build Confidence) ทําใหดีที่สุด (Do the best) และมีความ                 

รวมรับผิดชอบ (Chain of Responsibility)
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  3.  ใชศูนยปฏิบัติการกระทรวงแรงงาน (ศปก.รง.) ศปก. ระดับกรม และระดับพื้นที่ เปนเครื่องมือ                     

ในการบริหาร ขับเคลื่อน ติดตามและแกไขสถานการณ

  4.  จัดระบบฐานขอมูล (Big Data) ที่มีความครบถวน ถูกตอง ทันสมัย และสามารถเช่ือมโยง                         

กับทุกภาคสวนและภาคีเครือขายที่เกี่ยวของ 

  5.  เนนการสรางเอกภาพในการบังคับบัญชา และมีการทํางานเปนทีม (Team Work)

  6.  แปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติดวยการจัดทําแผนปฏิบัติการ ขับเคลื่อน ติดตาม และประเมินผล               

อยางเปนรูปธรรม

  7.  แสวงหาความรวมมือกับไตรภาคี ภาคีเครือขายที่เกี่ยวของ และบูรณาการการทํางานรวมกัน                   

ตามแนวทางประชารัฐ 

  8.  บุคลากรทุกคนตองยึดหลักธรรมาภิบาลในการปฏิบัติราชการ มีความเชื่อมั่น ศรัทธา และอุทิศตน              

ในการทํางานเพื่อความอยูดีมีสุขของคนในชาติ 

  9.  ใชการประชาสัมพันธ และการปฏิบัติการขาวสาร (Information Operation: IO) ในทุกข้ันตอน             

เพื่อสรางการรับรู ความเขาใจภายในองคกร สาธารณชน และภาคีเครือขายที่เกี่ยวของ

  กระทรวงแรงงานยังคงยึดมั่นในการทํางานเพื่อกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประเทศชาติ และประชาชน

อยางตอเนื่องตอไป เพื่อใหแรงงานไทย เปนแรงงานที่มีศักยภาพสูง และมีคุณภาพชีวิตท่ีดี รวมทั้งไดบูรณาการ            

กับหนวยงานภายนอก และใชกลไกประชารัฐ เพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ที่เปนรูปธรรม สนองตอบความตองการ                 

ของผูใชแรงงาน ประชาชนทั่วไป และนายจาง เจาของสถานประกอบกิจการ บนพ้ืนฐานของการเติบโตไปดวยกัน 

โดยไมทิ้งใครไวขางหลัง มุงเนนการพัฒนาประเทศสูความมั่นคง มั่งคั่ง และย่ังยืน สืบไป
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คณะผูจัดทํา

ที่ปรึกษา
พลตํารวจเอก อดุลย แสงสิงแกว รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงาน

พลตํารวจเอก อํานาจ อันอาตมงาม ผูชวยรัฐมนตรีประจํากระทรวงแรงงาน

พลตํารวจเอก สุวัฒน จันทรอิทธิกุล ที่ปรึกษารัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงาน

พลตํารวจเอก พีระ พุมพิเชฏฐ เลขานุการรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงาน

นางสาวอนุสรี ทับสุวรรณ ประจําสํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรีปฏิบัติงานกระทรวงแรงงาน

นายจรินทร จักกะพาก ปลัดกระทรวงแรงงาน

นายสุเมธ มโหสถ ผูทรงคุณวุฒิประจํากระทรวงแรงงาน

นายสุรเดช วลีอิทธิกุล รองปลัดกระทรวงแรงงาน

นายวิวัฒน จิระพันธุวานิช รองปลัดกระทรวงแรงงาน

พันตํารวจตรีหญิง รมยง สุรกิจบรรหาร รองปลัดกระทรวงแรงงาน

ผูจัดทํารายงาน
นางสาวภัทรพร สมันตรัฐ ผูอํานวยการสํานักตรวจและประเมินผล

นางอัญชลี ปะดุกา ผูอํานวยการกลุมงานวิเคราะหและประเมินผล

นางดาวรุง จําเริญ นักวิชาการแรงงานชํานาญการ

นายพีระพงษ ยงประเดิม นักวิชาการแรงงานชํานาญการ

นางสาวจันทิมา หวังอัจฉริยะ นักวิชาการแรงงานชํานาญการ

นางสาวอัญชลี กฤษณเศรณีย นักวิชาการแรงงานชํานาญการ

นางสาวอัญชลี เหมือนมาศ นักวิชาการแรงงานชํานาญการ

นางสาวสุดารัตน แกวศรีเจริญ นักวิชาการแรงงานปฏิบัติการ

ผูสนับสนุนขอมูล
กองยุทธศาสตรและแผนงาน กรมการจัดหางาน

กองแผนงานและสารสนเทศ กรมพัฒนาฝมือแรงงาน

สํานักพัฒนามาตรฐานแรงงาน กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน

กองนโยบายและแผนงาน  สํานักงานประกันสังคม

สถาบันสงเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน (องคการมหาชน)

กลุมงาน/สํานัก/กอง ในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน

สํานักตรวจและประเมินผล  กลุมงานวิเคราะหและประเมินผล

สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน กระทรวงแรงงาน
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