
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

หน่วยปฏิบัติการเชิงรุกเพ่ือช่วยเหลือคนพิการ 

ศูนย์บริการคนพิการทั่วไป องค์การบริหารส่วนจังหวัดนนทบุรี 

คนพิการ/ผู้มี
แนวโน้มจะพิการ 

ผู้ดูแล 

คนพิการ 

แจ้งเหตุ 

      แผนการช่วยเหลือ 

คุ้มครอง
สวัสดิภาพ 

สิทธิ
สวัสดิการ/

การ
สงเคราะห์ 

กรณี Case มีปัญหาความยุ่งยากซบัซ้อน 
 

ผู้ประสบปญัหา / 

 ผู้พบเห็นเหตุการณ์/
อบจ.ค้นหากลุม่เป้าหมาย 

-  สอบถามข้อมูล 

-  ประเมินปัญหา 

-  ประเมินความต้องการ 

-  ประเมินสถานการณ ์

-  ก าหนดแนวทางช่วยเหลือ 
 

 
นักสังคม
สงเคราะห์ 

ประสานอปท.พื้นที่ หน่วยงานภาครัฐ 
องค์กรสาธารณประโยชน์ องค์กรภาค
ประชาสังคม องค์กรภาคประชาชน 
อาสาสมัครและภาคีเครือข่ายด้านคนพกิาร 

 

ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อให้ความช่วยเหลือ 
 

ประชุมทีมสห
วิชาชีพ/     Case 
conference 

 

ประเมินความพร้อมสู่การพัฒนาศกัยภาพ/คณุภาพชีวิตอย่างยั่งยืน 
 

ติดตาม ประเมินผลและส่งเสริมการเข้าถึงบริการ/การมีส่วนร่วมกิจกรรม
ทางสังคม 

ลงพื้นที่ สืบค้นข้อเท็จจริง 
วิเคราะห์สถานการณ์  
วางแผนช่วยเหลือ 

 

ประเมินความเสี่ยง 

ต่อถูกละเมิดสิทธิซ้้า/
การเกิดปัญหาใหม ่

 

ประเมินส่งต่อ               
หน่วยงานภายนอก 


