
 

แผนส่งเสริมจริยธรรมและจรรยาบรรณ ประจ าปี 2566 
 
 

ตัวช้ีวัดประสิทธิผลการด าเนินงาน : 

1. จ านวนผูบ้ริหารและผูป้ฏิบตัิงานลงนามรับทราบหลักการก ากับดูแลกิจการท่ีดีและจรรยาบรรณของธนาคารอาคารสงเคราะหไ์ม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 90 
2. ค่าเฉลี่ยระดับท่ีแสดงพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารและผูป้ฏิบตัิงานท่ี “พบเห็นไดเ้ป็นปกติ” ไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 90 
3. จ านวนผูบ้ริหารและผูป้ฏิบตัิงานท่ีถกูรอ้งเรียนเรื่องการประพฤติปฏิบตัิท่ีผิดจริยธรรมและจรรยาบรรณนอ้ยลงเม่ือเทียบกับ  3  ปี ท่ีผ่านมา 

แผนกิจกรรมปี 2566 วัตถุประสงค ์ ตัวช้ีวัด In process เป้าหมาย 
งบประ
มาณ 

ผู้รับผิดชอบ ประโยชนท่ี์คาดว่าจะได้รับ 
เพิ่มเติม/ 
คงเดิม  

ผลการด าเนินงาน 

1. ทบทวน ปรับปรุง คู่มือจริยธรรมและจรรยาบรรณ 
ธนาคารอาคารสงเคราะห ์

      

     คงเดิม 
- คกก.ส่งเสรมิจรยิธรรมและจรรยาบรรณ มีมติเวียน
คณะกรรมการส่งเสริมจริยธรรมและจรรยาบรรณ 
ครั้งท่ี 1/2566 วันท่ี 24 ม.ค.2566 

1.1   ทบทวนคู่มือจริยธรรมและจรรยาบรรณท้ังระดับ
คณะกรรมการ ผูบ้ริหาร และผูป้ฏิบตัิงานท่ี
สอดคลอ้งกับนโยบายและคูมื่อการก ากับดูแล
กิจการท่ีดีตามปัจจัยน าเขา้ 

 

1.   เพื่ อปรั บปรุ งคู่ มื อจริ ยธรรมและ
จรรยาบรรณ ธนาคารอาคารสงเคราะห ์
ใหส้อดคลอ้งกับนโยบายการก ากับดูแล 
ท่ี ดี ของ รั ฐวิ ส า ห กิ จแล ะ ร ะ เ บีย บ
คณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรมว่า
ด ้วยหลักเกณฑ ์ก าร จัดท า ปร ะมว ล
จริยธรรม ข้อก าหนดจริยธรรม แล ะ
กร ะบว นก า ร รั ก ษา จริ ย ธร ร มของ
หน่วยงานและเจ้าหน้า ท่ีของรัฐ พ.ศ. 
2563 
 

2.  เ พื่ อ ให้ ผู ้ป ฏิบัติ ง า นธนา คา ร มี
พฤติกรรม หรือแนวปฏิบตัิท่ีดีท่ีสอดคลอ้ง
กับกฎหมายว่าดว้ยเรื่องจริยธรรมของ
เจา้หนา้ท่ีรัฐและสอดคลอ้งกับนโยบาย
การก ากับดูแลท่ีดีของรัฐวิสาหกิจ 

- ด าเนินการแลว้เสร็จ 
ก่อนสิน้ปีบญัชี  
(เดือนธันวาคม 2566)  

ภายใน พ.ย. 
 
 
 

 
ภายใน เม.ย. 

ไม่มี หลัก : คกก.โดยเลขานุการ/
สก. 
สนับสนุน : บค.(สวน.) 

ผูป้ฏิบตัิงานธนาคารมีแนวปฏิบตัิ 
หรือพฤติกรรมท่ีดีตามขอบเขต
อ านาจหนา้ท่ีและความรบัผิดชอบ
ของแต่ละกลุ่มบุคคล 

 
 
 
 

 

1.2   จัดท าแผนการเสริมสรา้งพฤติกรรมดา้น
จริยธรรมในระดับคณะกรรมการ ผูบ้ริหาร และ
พนักงาน น าเสนอคณะกรรมการส่งเสริม
จริยธรรมและจรรยาบรรณใหค้วามเห็นชอบ 
 

 
  

1.3    เผยแพร่คู่มือจริยธรรมจรรยาบรรณผา่นช่องทาง
สื่อสารต่าง ๆ  ในธนาคาร 
 

- ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบตัิงานรับรู ้
คู่มือจริยธรรมจรรยาบรรณ
โดยท าแบบทดสอบ  
Pre Test / Post Test  
 

- ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบตัิงาน 
ลงนามรับทราบผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส ์ 

 
 

คะแนน 
ไม่นอ้ยกว่า 

80% 
 

 
 

จ านวน 
ไม่นอ้ยกว่า 

90% 
 

ไม่มี 
 
 
 
 

ไม่มี 
 

หลัก : กก. บค. 
สนับสนุน : วก. 
 
 
 

หลัก : บค. 
สนับสนุน : วก. 

  

1.4    จัดท าสรุปผลการรับรูคู้่มือจริยธรรมจรรยาบรรณ
น าเสนอคณะกรรมการส่งเสริมจริยธรรมและ
จรรยาบรรณ 
 
 

ภายใน พ.ย. ไม่มี หลัก : บค. 
สนับสนุน : บค. ปอ. 
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แผนกิจกรรมปี 2566 วัตถุประสงค ์ ตัวช้ีวัด In process เป้าหมาย 
งบประ
มาณ 

ผู้รับผิดชอบ ประโยชนท่ี์คาดว่าจะได้รับ 
เพิ่มเติม/ 
คงเดิม  

ผลการด าเนินงาน 

 
2. กิจกรรมสรา้งบรรยากาศและพฤติกรรมท่ีดี 
โดยผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างท่ีดี (Role Model) 

            คงเดิม  

2.1    ผูช่้วยกรรมการผูจั้ดการ / รองกรรมการผูจั้ดการ 
ถ่ายทอดประสบการณด์า้นจริยธรรม ผ่าน
ช่องทางของฝ่ายสื่อสารองคก์รใน 3 ประเด็น
ดังนี ้

1) บทบาทหนา้ท่ี และความรับผดิชอบ ท่ีมี 
ส่วนขับเคลื่อนใหธ้นาคารบรรลุเป้าหมาย
องค์กร (Smart Goal) 

2) บอกเล่าประสบการณด์า้นจริยธรรม ท่ี
เกิดขึน้จริงของตนเอง หรือผูอ่ื้นท่ีเป็น
แบบอย่างท่ีดีและควรน าไปปฏิบตัิ 

3) การน าค่านิยม GIVE+4 มาปรับใชเ้พื่อ  
เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของกลุ่ม
งาน/สายงาน 

เพื่อใหผู้บ้ริหาร และผูป้ฏิบตัิงาน ไดร้ับรู ้
เขา้ใจ และสามารถน าไปปฏิบตัิได ้

- ผู ้ช่วยกรรมการผู ้จัดการ / 
ร อง ก ร ร มก า ร ผู ้ จั ด กา ร
ถ่ายทอดจริยธรรมผ่าน 
ช่องทา งสื่ อ ส า ร ไ ด ้ ต า ม
เป้าหมาย 

ภายใน พ.ย. ไม่มี หลัก : สอ. 
สนับสนุน : ทุกกลุ่มงาน/ 
ทุกสายงาน  บค. พบร. 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. เกิดบรรยากาศการส่งเสริม
ใหผู้ป้ฏิบตัิงานมีพฤติกรรมท่ี
ดีดา้นจริยธรรมในธนาคาร 

2. ผูป้ฏิบตัิงานธนาคารมีความรู ้
ความเขา้ใจในดา้นจริยธรรม
และน าไปปฏิบตัิจนเกิดเป็น
วัฒนธรรมองคก์ร 

  

2.2    ผูอ้ านวยการฝ่าย/ส  านัก/ภาค/ศูนย ์ ถ่ายทอด
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ด ้ า น จ ริ ย ธ ร ร ม ใ ห้ กั บ
ผู ้ใต ้บังคับบัญชา โดยเช่ือมโยงกับค่านิยม 
GIVE+4 เ พื่ อ เ พิ่ มปร ะ สิ ทธิ ภา พ ในก า ร
ปฏิบตัิงานของฝ่าย/ส  านัก/ภาค/ศูนย ์

เพื่อให้ผู ้ปฏิบัติงาน ได ้รับรู ้ เข ้าใจ และ
สามารถน าไปปฏิบตัิได ้

- ผูอ้ านวยการฝ่าย/ส  านัก/
ภาค/ศูนย ์ส่งรายงานการ
ประชุมโดยมีเนือ้หาเช่ือมโยง
กับค่านิยม GIVE+4 ของ
ฝ่ายตนเองใหแ้ลว้เสรจ็ 100%  
ตามเป้าหมาย 

ภายใน พ.ย. ไมมี หลัก : ทุกฝ่าย/ส  านัก/ภาค/
ศูนย ์
สนับสนุน :  บค. พบร. 

1. เกิดบรรยากาศการส่งเสริม
ใหผู้ป้ฏิบตัิงานมีพฤติกรรมท่ี
ดีดา้นจริยธรรมในธนาคาร 

2. ผูป้ฏิบตัิงานธนาคารมีความรู ้
ความเขา้ใจในดา้นจริยธรรม
และน าไปปฏิบตัิจนเกิดเป็น
วัฒนธรรมองคก์ร 

  

3. ประชาสัมพันธใ์หผู้บ้ริหารและผูป้ฏิบตัิงานตระหนัก
ถึงจริยธรรม 

            คงเดิม  

3.1 จัดกิจกรรมถาม-ตอบเก่ียวกับจริยธรรมของ
ธนาคาร ในการถ่ายทอดเสยีงตามสายผ่านรายการ GH 
Bank Smart Radio ช่วง Smart Talk 

เพื่อส่งเสริม สรา้งบรรยากาศ เ ก่ียวกับ
จริยธรรมในการท างาน 
 
 

- ปร ะ ชา สั มพั นธ ์เ ก่ี ย ว กั บ 
  จริยธรรมใหผู้ป้ฏิบตัิงานรับรู ้
    

 

ปีละ 2 ครั้ง 
ภายใน พ.ย. 

ไม่มี หลัก : สอ. 
สนับสนุน : บค.(สวน.) 

ผูป้ฏิบตัิงานธนาคารมีความรู ้
ความเขา้ใจในดา้นจริยธรรมและ
น าไปปฏิบตัิจนเกิดเป็นฟ
วัฒนธรรมองคก์ร 

  

3.2  หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งส่งขอ้มูลเก่ียวกับจริยธรรมและ
การป้องกันการทุจริต ให้ฝ่ายสื่อสารองค ์กรผลิตสื่ อ
ประชาสัมพั นธ ์เผยแพร่ และรณรงค์ผ่านช่องทาง
ประชาสมัพันธต์่างๆ   ท้ังภายในและภายนอก เช่น การรณรงค์
ป้องกันการทุจริต 

เพื่อใหผู้ป้ฏิบตัิงานธนาคารตระหนักและ
มีส่วนร่วมในการป้องกันการทุจริต 

- จ า นวนผู ้ป ฏิบัติ ง าน รั บ รู ้
นโยบาย แนวปฏิบัติด ้า น
จริยธรรมจรรยาบรรณ 

ไม่นอ้ยกว่า
รอ้ยละ 90 

ไม่มี หลัก : กก. ตท. ตญ. ตส 
สนับสนุน :  สอ. บค. พบร. 

ผูป้ฏิบตัิงานท้ังธนาคารรับรู ้เขา้ใจ
เรื่องคุณธรรม จริยธรรม สามารถ 
ใชเ้ป็นแนวทางในการป้องกันการ
ทุจริต 
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แผนกิจกรรมปี 2566 วัตถุประสงค ์ ตัวช้ีวัด In process เป้าหมาย 
งบประ
มาณ 

ผู้รับผิดชอบ ประโยชนท่ี์คาดว่าจะได้รับ 
เพิ่มเติม/ 
คงเดิม  

ผลการด าเนินงาน 

4. ส่งเสริมความรูค้วามเขา้ใจปลูกจิตส  า นึก คุณธรรม 
จริยธรรม ในการอบรมสัมมนา 

            คงเดิม  

4.1 ก าหนดหัวขอ้เรื่อง ”จริยธรรม” ในขอ้สอบการ
ปรับเลื่อนต าแหน่ง และการรับพนักงานใหม่ 

 

เพื่อใหร้ะบบการบริหารงานบุคคลของธนาคาร 
มีเกณฑ ์การประเมินพฤติกรรมดา้น
จริยธรรมยึดตามหลกัคุณธรรมจริยธรรม
ในการบริหารงานบุคคล 

- ก าหนดเ รื่อง “จริยธรรม ”   
ลงในแบบทดสอบเพื่ อให้
พนักงานทดสอบก่อนการ
ปรับเลื่อนต าแหน่ง และการ
รับพนักงานใหม่ ทุกต  าแหน่ง  
 

คะแนน
ประเมินผล 
ไม่นอ้ยกว่า 

80%  

ไม่มี หลัก : บค.(สกพ.) ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบตัิงานธนาคาร
รับรู ้เขา้ใจ เกิดการยอมรับน าไป
เป็นกรอบแนวทางในการปฏิบตัิ
ตนในชีวิตประจ าวัน 

  

4.2 จัดอบรมเพื่อเสริมสร ้างคุณธรรม จริยธรรม 
ในองคก์ร 

ส่งเสริมให้ผู ้บริหารและผู ้ปฏิบัติงาน
ธนาคา ร มีมา ตรฐานทางจริ ยธรร ม 
อย่างต่อเน่ืองและจริงจัง 

- ผู ้บริหารแล ะผู ้ปฏิบัติงา น
ธนาคาร เข้ารับการอบรม
หลักสูตรคุณธรรมจริยธรรม
ผ่านระบบ E – Learning  ไม่
ต  ่ากว่า 2 ชม.  

คะแนนอบรม 
ไม่นอ้ยกว่า 

80% 

ไม่มี หลัก : พบร. 
สนับสนุน : กก./บค.(สกป.) 

ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบตัิงานธนาคาร
มีความรูค้วามเขา้ใจและสามารถ
ใชเ้ป็นแนวทางในการป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

  

4.3 เชิญกรรมการธนาคารบรรยายเปิดอบรมสร ้าง
ความตระหนักใหพ้นักงาน ในดา้น CG/จริยธรรม 

 

ส่งเสริมให้ผู ้บริหารและผู ้ปฏิบัติงาน
ธนาคาร มีมาตรฐานทางจริยธรรมอย่าง
ต่อเน่ืองและจริงจัง 

- ผู ้บริหารแล ะผู ้ปฏิบัติงา น
ธนาคาร มีความรูค้วามเขา้ใจ
ในเรื่อง CG / จริยธรรม 

ภายใน พ.ย. ไม่มี หลัก : กก. 
สนับสนุน : พบร. 

ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบตัิงานธนาคาร 
มีความรู ้ความเขา้ใจ และสามารถ
ใชเ้ป็นแนวทางในการป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

  

5. ป้องกันการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการ
ท างาน 

            คงเดิม  

5.1 สื่อสารประชาสัมพันธ ์เพื่อป้องกันการล่วง
ละเมิดหรือคุกคามทางเพศในการท างาน 

ป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิด
หรือคุกคามทางเพศในการท างาน 

 

- จ านวนพนักงานท่ีถูกรอ้งเรียน
เรื่องการล่วงละเมิดทางเพศ
ลดลงจากปีท่ีผ่านมา 

ภายใน พ.ย. ไม่มี 
 

หลัก: 
คณะท างานโครงการป้องกัน
และแก้ไขปัญหายาเสพติด
และปัญหาการล่วงละเมิด
หรือคุกคามทางเพศในการ
ท างาน บค.(สวน.) 
สนับสนุน :  
ทุกฝ่าย/ส  านัก/ภาค/ศูนย ์

การเคารพใหเ้กียรติซ่ึงกันและกัน 
และไม่ยอมรับการกระท า ท่ีเป็น
กา รล่ วง ละ เ มิดหรื อคุ กค า ม 
ทางเพศ 
 

  

6. ประเมินคุณภาพ/ประสิทธิผลของกระบวนการ 
จัดใหมี้และเสริมสรา้งพฤติกรรมตามคู่ มือจริยธรรม 
จรรยาบรรณของผูป้ฏิบตัิงานทุกระดับ 
 

        

6.1 ทบทวนและจัดท าแบบประเมินผลพฤติกรรมเชิง
จริยธรรมให้สอดคล ้องกั บ GIVE+4 และขอบเขต
อ านาจหนา้ท่ี ความรับผิดชอบของผูป้ฏิบตัิงานทุก
ระดับ 

1. เพื่ อติดต ามผลการเ ปลี่ยนแปล ง
พฤติกรรมของบุคลากรตามคู่มือจริยธรรม 
2. เพื่อน าไปเป็นปัจจัยน าเข้าในการจัดท า
แผนส่งเสริมจริยธรรมและจรรยาบรรณปี 2567 

- ด าเนินการแลว้เสร็จภายใน
เดือนกันยายน 2566 

ภายใน ก.ย. ไมมี หลัก : บค. พบร. 
สนับสนุน : บค. 

เพื่อน าขอ้มูลมาปรับปรุงผลการ
เปลี่ย นแปล งพฤติ กร รมของ
บุคลากรตามคู่มือจริยธรรม ในปี
ต่อไป 

คงเดิม  
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แผนกิจกรรมปี 2566 วัตถุประสงค ์ ตัวช้ีวัด In process เป้าหมาย 
งบประ
มาณ 

ผู้รับผิดชอบ ประโยชนท่ี์คาดว่าจะได้รับ 
เพิ่มเติม/ 
คงเดิม  

ผลการด าเนินงาน 

6.2  ผู ้ตรวจการธนาคารติดตามผลการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมดา้นจริยธรรมจากการออกตรวจเยี่ยมสาขา 
(ตามมติ MC ) ครั้งท่ี 5/2565 ลงวันท่ี 3 มีนาคม 2565 

1.เพื่ อติ ดต ามผลการ เปลี่ย นแปล ง
พฤติกรรมของบุคลากรตามคู่มือจริยธรรม 
2. เพื่อน าไปเป็นปัจจัยน าเข้าในการจัดท า
แผนส่งเสริมจริยธรรมและจรรยาบรรณปี 2567 

- ด าเนินการแลว้เสร็จภายใน
เดือนพฤศจิกายน 2566 

ภายใน พ.ย. ไมมี หลัก : ผูต้รวจการธนาคาร 
สนับสนุน : บค. 

เพื่อน าขอ้มูลมาปรับปรุงผลการ
เปลี่ย นแปล งพฤติ กร รมของ
บุคลากรตามคู่มือจริยธรรม ในปี
ต่อไป 

คงเดิม  

6.3   จัดใหมี้กิจกรรม “จิตอาสา” ท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นการ
มีคุณธรรมเพิ่มมากขึน้ เพื่อมุ่งสู่สังคมคุณธรรมท่ี
คนไทยอยู่ร่วมกันดว้ยความสมานฉันทภ์ายใต้
หลักธรรมทางศาสนา 

- เพื่อใหส้อดคล ้องกับแผนปฏิบัติการ
ดา้นการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติระยะ 
ท่ี 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) และเป็นไป
ตามมติคณะรัฐมนตรี ซ่ึงผลส  า เร็จและ
บรรลุเป้าหมายของแผน คือ คนไทยมี
พฤติก รรมท่ีสะท้อนกา รมีคุณ ธรร ม 
“พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู” 

- จ านวนช่ัวโมงในการจัดท า

กิจกรรมจิตอาสา ของผูบ้ริหาร

และผูป้ฏิบตัิงานอย่างน้อย 15 

ช่ัวโมงต่อปี 

 - จ า น ว น ผู ้ บ ริ ห า ร แ ล ะ

ผู ้ปฏิบัติงา นจัดท า กิจกรร ม 

จิตอาสา ไม่นอ้ยกว่า 80% ของ

พนักงานท้ังหมด 

ภายใน พ.ย. 
ไม่นอ้ยกว่า 

80% 

ไมมี หลัก : กส. 
สนับสนุน : บค. 

เพิ่มเติม 

 

6.4   รายงานผลการด าเนินงานตามแผนส่งเสริม
จริยธรรมและจรรยาบรรณต่อคณะกรรมการ 

 - รายงานผลการด า เนินงาน
ตามแผนสง่เสริมจริยธรรมและ
จรรยาบรรณ ต่อคณะกรรมการ 

- ค่าเฉลี่ยผลส  ารวจพฤติกรรม 
เชิงจริยธรรมของผู ้บริหารและ
ผูป้ฏิบตัิงาน  “พบเห็นไดเ้ป็นปกติ”  
เป็นไปตามเป้าหมาย 

  หลัก : บค. 

คงเดิม 
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