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บทท่ี 1 
บทนํา 

1.1 หลักการและเหตุผล 

 ตามยุทธศาสตรชาติท่ีมีเปาหมายในการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือใช

เปนกรอบในการจัดทําแผนตาง ๆ ใหสอดคลองและบูรณาการกัน เพ่ือใหเกิดเปนพลังผลักดันรวมกัน      

อีกท้ังนโยบายการพัฒนาประเทศใหเปน Thailand 4.0 โดยการมุงเนนการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ

ไทยจากแบบเดิม ไปสูการพัฒนาเศรษฐกิจท่ีขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม เทคโนโลยี และความคิดสรางสรรค 

ซ่ึงเนนภาคบริการคุณภาพสูง โดยรัฐบาลไดกําหนดนโยบายท่ีมุงเนนการพัฒนาประเทศในสวนของการ

พัฒนาเศรษฐกิจและความสามารถในการแขงขันของไทย และการปฏิรูปการบริหารจัดการภาครัฐและ

ความสําคัญของการพัฒนาดิจิทัลตามแผนการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย ท่ีมุงเนนการบูรณาการ 

ระหวางหนวยงานภาครัฐ ตั้งแตการเชื่อมโยงขอมูล บริการไปจนถึงการบริหารงานเพ่ือยกระดับ

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและการใหบริการของรัฐ พรอมกับการผลักดันใหเกิดการนําเทคโนโลยีและ

อุปกรณดิจิทัลมาสนับสนุนการบริหารงานและการใหบริการภาครัฐมากยิ่งข้ึน ซ่ึงจะมีความทาทายของ

เทคโนโลยีท่ีสําคัญตอการเปลี่ยนผานการพัฒนาและการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชกับหนวยงานของรัฐ 

เพ่ือใหหนวยงานของรัฐสามารถสรางมาตรฐานของขอมูลท่ีสามารถเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนขอมูล                

การจัดเก็บฐานขอมูลขนาดใหญ (Big Data) อินเทอรเน็ตประสานสรรพสิ่ง (Internet of Things)  

การรักษาความปลอดภัยของขอมูล (Cyber Security) การคุมครองขอมูลสวนบุคคล (PDPA) การบริหาร

จัดการขอมูล และการประยุกตใชขอมูล ไดอยางมีประสิทธิภาพตอการบริหารงานของภาครัฐ เปนตน    

 ท้ังนี้ กรมเจาทา จึงไดมีการจัดทําแผนพัฒนาดานดิจิทัลกรมเจาทา พ.ศ.2566  - 2570 ท่ี

มุงเนนการวิเคราะหและออกแบบดานเทคโนโลยสีารสนเทศ การบูรณาการระหวางหนวยงานภาครัฐ การ

เชื่อมโยงขอมูลบริการไปจนถึงการบริหารงานเพ่ือยกระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและการ

ใหบริการของรัฐ พรอมกับการผลักดันใหเกิดการนําเทคโนโลยีและอุปกรณดิจิทัลมาสนับสนุนการ

บริหารงานและการใหบริการภาครัฐเก่ียวกับการบูรณาการขอมูลสารสนเทศ ระบบการรักษาความ

ปลอดภัย และเครือขายคอมพิวเตอร เพ่ือชวยใหการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ภายในอนาคตของกรมเจาทา ใหสอดคลองกับแผนระดับชาติ นโยบายการพัฒนาดานดิจิทัลของรัฐบาล 

แผนพัฒนาดานดิจิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566 – 2570 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป  

พ.ศ. 2566 – 2570 ของกรมเจาทา สงผลใหเกิดการเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการท้ังภาครัฐ 

และประชาชน สามารถเชื่อมโยงการบริการขอมูลใหกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ รวมถึงการพัฒนาการบริการ 

รวมถึงการปรับปรุงระบบสารสนเทศ ระบบเครือขายคอมพิวเตอร เพ่ือใหกรมเจาทาสามารถบรรลุ

ผลสัมฤทธิ์  ตามวิสัยทัศนท่ีกําหนดได   
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1.2 วัตถุประสงค 
1.2.1 เพ่ือศึกษา แผนระดับชาติ นโยบายการพัฒนาดานดิจิทัลของรัฐบาล แผนพัฒนาดานดิจิทัล

กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566 – 2570 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 – 2570 

วิเคราะหนโยบาย ความตองการของผูใชบริการ รวมถึงศึกษาปจจัยสภาพแวดลอม ภายในและภายนอก

เพ่ือนํามาพัฒนา ปรับเปลี่ยนรูปแบบเปนการทํางานของกรมเจาทาท่ีมุงเนนการใชดิจิทัลเพ่ือ การพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมใหตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

1.2.2 เพ่ือจัดทําแผนพัฒนาดานดิจิทัล กรมเจาทา พ.ศ.2566 - 2570 เพ่ือเปนแนวทางในการ

เพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการท้ังภาครัฐและประชาชน สามารถเชื่อมโยงการบริการขอมูลใหกับ

หนวยงานท่ี เ ก่ียวของ รวมถึงการพัฒนาการบริการ รวมถึงการปรับปรุ งระบบสารสนเทศ 

ระบบเครือขายคอมพิวเตอร ของกรมเจาทา 

1.3 วิธีการดําเนินการ 

การจัดทําแผนพัฒนาดานดิจิทัล กรมเจาทา พ.ศ.2566 - 2570 โดยไดกําหนดกรอบแนวทางใน

การดําเนินงาน ดังรูปท่ี 1.3 - 1 

 

รูปที่ 1.3 - 1 แสดงกรอบแนวทางการจัดทาํแผนพัฒนาดานดจิิทัล กรมเจาทา พ.ศ.2566  - 2570 

ซ่ึงไดกําหนดข้ันตอนในการดําเนินงาน โดยสามารถสรุปไดดังนี้ 

1) ศึกษาขอมูลพ้ืนฐานของกรมเจาทาเก่ียวกับ โครงสรางองคการและอํานาจหนาท่ีของกรมเจาทา 

วิสัยทัศน พันธกิจ นโยบายท่ีสาคัญและแผนยุทธศาสตรของกรมเจาทา เพ่ือสรางความเขาใจในภารกิจ   

และบริบทตาง ๆ ของกรมเจาทา รวมถึงดําเนินการสารวจนโยบายและทิศทางดานการบริหารเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของผูบริหารกรมเจาทา 
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2) สํารวจและวิเคราะหนโยบาย แผนชาติ แผนแมบท แผนยุทธศาสตร และกฎหมาย ระเบียบ 

ขอกําหนดท่ีเก่ียวของ เชน 

- ยุทธศาสตรชาติ 20 ป พ.ศ. 2561 – 2580 

- แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 

- แผนแมบทเฉพาะกิจภายใตยุทธศาสตรชาติอันเปนผลมาจากสถานการณโควิด-19 พ.ศ.     
2564 – 2565 

- แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ.2566 – 2570) 

- นโยบายประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0) 

- แผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบโลจิสติกสของประเทศไทย 

- นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561 - 2580) 

- แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566 – 2570 

- แผนปฏิบัติการวาดวยการสงเสริมการใชประโยชนเทคโนโลยี 5G ของประเทศไทย ระยะท่ี ๑ 

- ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบคมนาคมขนสงของไทย ระยะ 20 ป (ป 2561 - 2580) 

- แผนยุทธศาสตรกระทรวงคมนาคม (พ.ศ. 2560 – 2565) 

- แผนพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานคมนาคมขนสงของไทย (พ.ศ. 2558 - 2565) 

- แผนพัฒนาดานดิจิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566 – 2570 (แผนพัฒนาคมนาคมดิจิทัล 
2027) 

- แผนพัฒนาบคุลากรคมนาคมดิจิทัลของกระทรวงคมนาคม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560 - 2564) 

- แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 – 2570 กรมเจาทา 

- พระราชบัญญัติการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร พ.ศ. 2562 

- พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 

- พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 

- พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2560 

- พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. ๒๕๖๕ 

- กรอบการวิเคราะหขอมูลขนาดใหญภาครัฐ (Government Big Data Analytics Framework) 

- กรอบแนวคิดของการใหบริการขอมูลภาครัฐ (Government Data Service Framework) 

- โครงการพัฒนาระบบคลาวดกลางภาครัฐ (Government Data Center and Cloud service: 
GDCC) 

- กฎกระทรวงความปลอดภัยในการขนสง พ.ศ. 2558 

- กฎกระทรวงความปลอดภัยในการขนสง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2563



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 

1
 

-
 

 

3) สํารวจและวิเคราะหสถานภาพดานดิจิทัล เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกรมเจาทา 

เก่ียวกับสถานภาพปจจุบันดานระบบโครงสรางพ้ืนฐาน สถานภาพปจจุบันดานมาตรฐานขอมูลโครงสรางขอมูล

และฐานขอมูลของกรมเจาทา ในดานระบบงานประยุกต (Software Applications) และสถานะปจจุบันดาน

ระบบเครือขายและระบบการรักษาความม่ันคงปลอดภัย 

4) สํารวจและวิเคราะหสถานภาพดานบุคลากรและระบบบริหารการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เก่ียวกับสถานภาพบุคลากรของกรมเจาทา สถานะระบบบริหารจัดการของกรมเจาทา รวมถึงสถานะระบบการ

บริหารจัดการดานเทคโนโลยีสารสนเทศของกลุมเทคโนโลยีสารสนเทศของกรมในปจจุบัน 

5) สํารวจและวิเคราะหความตองการของผูใชบริการกลุมตางๆ ประกอบดวย กลุมผูใชบริการภายใต

สังกัดกรมเจาทาในสวนกลาง ผูใชบริการภายใตสังกัดกรมเจาทาในสวนภูมิภาคความตองการของของกลุม     

ผูมีสวนไดสวนเสีย 

6) การวิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอมเพ่ือจัดทํายุทธศาสตรดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของ กรมเจาทา 

โดยการนําขอมูลท่ีไดสํารวจ ศึกษา และวิเคราะห นํามาสรุปเพ่ือกําหนดปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกและ

ภายใน แลวนําขอมูลเขาสูกระบวนการวิเคราะห SWOT เพ่ือนําไปสูการหา โอกาส (Opportunity) อุปสรรค 

(Threat) จุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness) ตอจากนั้นก็จะนาผลการวิเคราะห SWOT ไปสูการ

วิเคราะห TOWS Matrix เพ่ือการกําหนดกลยุทธ(Strategy) เชิงยุทธศาสตร 

7) กําหนดวิสัยทัศน ยุทธศาสตรและเปาประสงคการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของ           

กรมเจาทา โดยการนําการวิเคราะห TOWS Matrix ท่ีไดมีการกําหนดกลยุทธ (Strategy) เชิงยุทธศาสตร      

นําไปใชเปนขอมูลในการกําหนดวิสัยทัศน ยุทธศาสตรและเปาประสงคการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ

สังคมของกรมเจาทา รวมถึงจะมีการสรุปการเชื่อมโยงและสอดคลองของยุทธศาสตรกับแผนชาติ/นโยบายชาติ 

8) กําหนดกลไกการขับเคลื่อนแผนสูการปฏิบัติ โดยเปนการนํายุทธศาสตร เปาประสงคท่ีกําหนดข้ึน

นําไปสูการกําหนดกลยุทธ กิจกรรมและแผนงานพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของกรมเจาทา โดยมีการ

กําหนดชื่อโครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ งบประมาณดําเนินการ 

1.4 วิสัยทัศน พันธกิจ อํานาจหนาท่ีและแผนยุทธศาสตรของกรมเจาทา 

1.4.1 วิสัยทัศน (Vision)  
มุงพัฒนา กํากับ และสงเสริมระบบการขนสงทางน้ํา เพ่ือสนับสนุนเศรษฐกิจ ใหสะดวก ปลอดภัย 

และเปนมาตรฐานสากล 

1.4.2 พันธกิจ (Mission)  

กํากับดูแล การสงเสริมการพัฒนาระบบการขนสงทางน้ําและการพาณิชยนาวีใหมีการเชื่อมตอ

กับระบบการขนสงอ่ืนๆ ท้ังการขนสงผูโดยสาร และสินคา ทาเรือ อูเรือ กองเรือไทย และกิจการเก่ียวเนื่อง 

เพ่ือใหประชาชนไดรับความสะดวก รวดเร็ว ท่ัวถึง และปลอดภัย ตลอดจนการสนับสนุนภาคการคมนาคม

ขนสงทางน้ําใหมีความเขมแข็ง โดยมีอํานาจหนาท่ี ดังนี้ 
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1.4.3 อํานาจหนาท่ี (Authority)  

1. ดําเนินการตามกฎหมายวาดวยการเดินเรือในนานน้ําไทย กฎหมายวาดวยเรือไทย กฎหมายวา

ดวยการปองกันเรือโดนกัน กฎหมายวาดวยการสงเสริมการพาณิชยนาวี กฎหมายวาดวยการขนสงตอเนื่อง

หลายรูปแบบ และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

2. ศึกษาและวิเคราะหเพ่ือพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานการขนสงทางน้ํา 

3. สงเสริมและพัฒนาเครือขายระบบการขนสงทางน้ําและการพาณิชยนาว ี

4. ดําเนินการจัดระเบียบการขนสงทางน้ําและกิจการพาณิชยนาวี 

5. รวมมือและประสานงานกับองคการและหนวยงานท่ีเก่ียวของท้ังในประเทศและตางประเทศใน

ดานการขนสงทางน้ํา การพาณิชยนาวี และในสวนท่ีเก่ียวกับอนุสัญญาและความตกลงระหวางประเทศ 

6. ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาท่ีของกรมหรือตามท่ีรัฐมนตรี หรือ

คณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

1.4.4 แผนยุทธศาสตรของกรมเจาทา (Strategy) 

1. พัฒนาและบํารุงรักษาโครงสรางพ้ืนฐานทางน้ํา เพ่ือดูแลรักษาทางน้ํา ชายฝง สนับสนุนการ

ขนสงใหมีประสิทธิภาพ 

2. ยกระดับความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา สนับสนุนภาคเศรษฐกิจ และการใหบริการ รักษา

ความปลอดภัย ท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ตามมาตรฐานสากลอยางยั่งยืน 

3. ยกระดับศักยภาพดานการขนสงทางน้ําและพาณิชยนาวี เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการ

แขงขันของประเทศ 

4. การพัฒนา สงเสริม สนับสนุนใหองคกรมีความทันสมัย มีประสิทธิภาพ ดําเนินการตามหลัก    

ธรรมาภิบาล เนนการนําเทคโนโลยีมาใช ใหสามารถขับเคลื่อนยุทธศาสตร 

1.5 โครงสรางองคการของกรมเจาทา 

ปจจุบันกรมเจาทาแบงสวนราชการภายในตามกฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมเจาทา กระทรวง

คมนาคม พ.ศ. 2558 ซ่ึงประกาศในราชกิจจานุเบกษา ลงวันท่ี 27 มกราคม 2558 ดังนี้ 

1. กลุมตรวจสอบภายใน ทําหนาท่ีหลักในการตรวจสอบการดําเนินงานภายในกรม และสนับสนุน

การปฏิบัติงานของกรม รับผิดชอบงานข้ึนตรงตออธิบดีโดยมีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

(1) ดําเนินการเก่ียวกับการตรวจสอบดานการบริหาร การเงิน และการบัญชีของกรม 

(2) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับ

มอบหมาย 
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2. กลุมพัฒนาระบบบริหาร ทําหนาท่ีหลักในการพัฒนาการบริหารของกรมใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

มีประสิทธิภาพ และคุมคา รับผิดชอบงานข้ึนตรงตออธิบดี โดยมีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

(1) เสนอแนะและใหคําปรึกษาแกอธิบดีเก่ียวกับยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการภายในกรม 

(2) ติดตาม ประเมินผล และจัดทํารายงานเก่ียวกับการพัฒนาระบบราชการภายในกรม 

(3) ประสานและดําเนินการเก่ียวกับการพัฒนาระบบราชการรวมกับหนวยงานกลางตางๆ และ

หนวยงานในสังกัดกรม 

(4) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับ

มอบหมาย 

3. สํานักงานเลขานุการกรม มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

(1) ดําเนินการเก่ียวกับงานบริหารท่ัวไปและปฏิบัติงานสารบรรณของกรม 

(2) ดําเนินการเก่ียวกับงานชวยอํานวยการและงานเลขานุการของกรม 

(3) ดําเนินการเก่ียวกับการจัดระบบงานและบริหารงานทรัพยากรบุคคลของกรม 

(4) ประชาสัมพันธและเผยแพรขาวสาร ผลการปฏิบัติงาน และความรูความเขาใจเก่ียวกับงานใน

หนาท่ีของกรม และดําเนินการเก่ียวกับงานหองสมุด 

(5) ดําเนินการอ่ืนใดท่ีมิไดกําหนดใหเปนอํานาจหนาท่ีของสวนราชการใดของกรม 

(6) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับ

มอบหมาย 

4. กองกํากับการพาณิชยนาวี มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

(1) ดําเนินการเก่ียวกับการอนุญาต การจดทะเบียนและการติดตามผูประกอบการตามกฎหมายวา

ดวยการสงเสริมการพาณิชยนาวี 

(2) ดําเนินการเก่ียวกับการอนุญาต การจดทะเบียนและการจดแจงของผูประกอบการขนสง

ตอเนื่องและติดตามผูประกอบการตามกฎหมายวาดวยการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ 

(3) ดําเนินการเก่ียวกับการอนุญาตใหประกอบกิจการทาเรือเดินทะเลตามประกาศของคณะปฏิวัติ

ฉบับท่ี ๕๘ ลงวันท่ี ๒๖ มกราคม พ.ศ. ๒๕๑๕ และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

(4) กํากับดูแล และติดตามการประกอบกิจการดานการขนสงทางทะเล การขนสงตอเนื่องหลาย

รูปแบบ กิจการทาเรือ กิจการอูเรือ และกิจการอยางอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง 

(5) กํากับดูแลมาตรฐานของบุคลากรและสถานศึกษาดานพาณิชยนาวี ตลอดจนประกาศนียบัตร

วิชาชีพของบุคลากรดานการขนสงทางน้ําและการพาณิชยนาวี 
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(6) ปฏิบัติหนาท่ีฝายเลขานุการของคณะกรรมการเฉพาะเรื่องหรือคณะอนุกรรมการท่ี

คณะกรรมการสงเสริมการพาณิชยนาวีแตงตั้ ง และปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีคณะกรรมการสงเสริม 

การพาณิชยนาวีมอบหมาย 

(7) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับ

มอบหมาย 

5. กองคลัง มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

(1) ดําเนินการเก่ียวกับการเงิน การบัญชี การงบประมาณ การพัสดุ อาคารสถานท่ีและ

ยานพาหนะของกรม 

(2) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับ

มอบหมาย 

6. กองมาตรฐานคนประจําเรือ มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

(1) ดําเนินการเก่ียวกับการกําหนดมาตรฐานหลักสูตรคนประจําเรือ 

(2) ดําเนินการเก่ียวกับการสอบความรูหรือการรบัรองผูทําการในเรือ และการจดทะเบียนควบคุม

คนประจําเรือและการออกหนังสือคนประจําเรือ 

(3) ดําเนินการเก่ียวกับการจางและเลิกจางคนประจําเรือ 

(4) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับ

มอบหมาย 

7. กองวิศวกรรม มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

(1) ดําเนินการสํารวจและออกแบบสิ่งลวงล้ําลําน้ํา รองน้ําทางเดินเรือ และสิ่งกอสรางตางๆ      

ของกรม 

(2) ดําเนินการเก่ียวกับงานวิศวกรรมการกอสรางสิ่งลวงล้ําน้ํา รองน้ําทางเดินเรือ และสิ่งกอสราง

ตางๆ ของกรม 

(3) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับ

มอบหมาย 

8. กองสงเสริมการพาณิชยนาวี มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

(1) ศึกษาและวิเคราะหเพ่ือเสนอนโยบาย ยุทธศาสตร แผนงานและมาตรการพัฒนา และสงเสริม

การขนสงทางน้ําและการพาณิชยนาวี 

(2) ศึกษา วิเคราะหและเสนอแนวทางการพัฒนาเก่ียวกับการลงทุนและการประกอบกิจการ

พาณิชยนาวี รวมท้ังเสนอแนะแนวทางการพัฒนาการยกระดับมาตรฐาน 
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(3) ปฏิบัติหนาท่ีฝายเลขานุการของคณะกรรมการสงเสริมการพาณิชยนาวี และปฏิบัติการอ่ืนใด 

ตามท่ีคณะกรรมการสงเสริมการพาณิชยนาวีมอบหมาย 

(4) ประสานงานกับหนวยงานของรัฐและเอกชนเพ่ือดําเนินการตามนโยบาย ยุทธศาสตร แผนงาน

และมาตรการสงเสริมการพาณิชยนาวี และกิจการเก่ียวเนื่อง รวมท้ังการติดตามและประเมินผลการดําเนินการ

ดังกลาว 

(5) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับ

มอบหมาย 

9. กองสํารวจและแผนท่ี มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

(1) ดําเนินการเก่ียวกับการสํารวจและสรางแผนท่ีเสนทางเดินเรือ 

(2) ดําเนินการเก่ียวกับการสํารวจและประเมินผลขอมูลระดับน้ํา กระแสน้ํา คลื่นลม ตะกอน 

ความเค็ม และอุณหภูมิของน้ํา 

(3) ดําเนินการสํารวจสิ่งลวงล้ําลําน้ํา และสํารวจปกหลักเขตควบคุมทางน้ําและสรางแผนท่ี 

(4) จัดระบบการสํารวจ การจัดเก็บและการใชประโยชนขอมูลเก่ียวกับสภาพรองน้ําและสิ่งลวงล้ํา

ลําน้ํา 

(5) เผยแพรขอมูลแผนท่ีอิเล็กทรอนิกส สภาพรองน้ําและสิ่งลวงล้ําลําน้ําดวยระบบภูมิสารสนเทศ 

(6) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับ

มอบหมาย 

10. ศูนยฝกพาณิชยนาวี มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

(1) ดําเนินการเก่ียวกับการผลิต ฝกอบรมและพัฒนาคนประจําเรือ รวมท้ังบุคลากรดานการ

พาณิชยนาวี 

(2) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับ

มอบหมาย 

11. สํานักกฎหมาย มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

(1) ดําเนินการเก่ียวกับงานดานกฎหมายตามกฎหมายวาดวยการเดินเรือในนานน้ําไทย กฎหมาย

วาดวยเรือไทย กฎหมายวาดวยการปองกันเรือโดนกัน กฎหมายวาดวยการสงเสริมการพาณิชยนาวี กฎหมาย

วาดวยการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

(2) ดําเนินการเก่ียวกับงานนิติกรรมและสัญญา งานเก่ียวกับความรับผิดทางแพง อาญา งานคดี

ปกครอง และงานคดีอ่ืนท่ีอยูในอํานาจหนาท่ีของกรม 

(3) ใหคําปรึกษาและแนะนําเก่ียวกับการดําเนินงานตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ และ

ขอบังคับ ท่ีจําเปนตอการควบคุมดูแลการขนสงทางน้ําและการสงเสริมการพาณิชยนาวี 
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(5) ศึกษาและวิเคราะหเพ่ือยกรางและพัฒนากฎหมายท่ีอยูในความรับผิดชอบของกรม 

(6) ศึกษา วิเคราะห และติดตามการเปลี่ยนแปลงกฎหมาย ตลอดจนใหคําปรึกษา และเสนอแนะ

ในการจัดทําอนุสัญญา สนธิสัญญา และความตกลงระหวางประเทศท่ีเก่ียวกับการขนสงทางน้ําและ            

การพาณิชยนาวี 

(7) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับ

มอบหมาย 

12. สํานักความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมทางน้ํา มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

(1) ดําเนินการเก่ียวกับการควบคุม ตรวจตรา และปราบปรามเพ่ือใหการปฏิบัติเปนไปตาม

กฎหมายวาดวยการเดินเรือในนานน้ําไทย กฎหมายวาดวยเรือไทย กฎหมายวาดวยการปองกันเรือโดนกัน และ

กฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวของ รวมท้ังการดําเนินคดีแกผูกระทําการอันเปนความผิด 

(2) ดําเนินการเก่ียวกับการควบคุมการปลูกสรางอาคารหรือสิ่งอ่ืนใดมิใหลวงล้ําลําน้ําหรือกีดขวาง 

ทางเดินเรือ 

(3) ดําเนินการเก่ียวกับงานดานสภาวะแวดลอมทางน้ําท่ีอยูในความรับผิดชอบของกรม 

(4) ดําเนินการเก่ียวกับการบริหารงานสื่อสาร การควบคุมการจราจรและรักษาความปลอดภยัทางน้ํา 

(5) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

13. สํานักงานเจาทาภูมิภาคท่ี ๑ - ๗ มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

(1) ดําเนินการตามกฎหมายวาดวยการเดินเรือในนานน้ําไทย กฎหมายวาดวยเรือไทย กฎหมายวา

ดวยการปองกันเรือโดนกัน กฎหมายวาดวยการสงเสริมการพาณิชยนาวี กฎหมายวาดวยการขนสงตอเนื่อง

หลายรูปแบบ และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวของตามท่ีไดรับมอบหมายในเขตพ้ืนท่ีท่ีอธิบดีกําหนด 

(2) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับ

มอบหมาย 

14. สํานักนํารอง มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

(1) ศึกษาและพัฒนาระบบ รูปแบบ และอุปกรณท่ีเก่ียวของกับการนํารองเรือ และระบบการ

ประกอบกิจการนํารอง 

(2) ดําเนินการเก่ียวกับการนํารองตามกฎหมายวาดวยการเดินเรือในนานน้ําไทย 

(3) เสนอแนะเก่ียวกับการกําหนดเขตทาเรือหรือนานน้ําใด ๆ ใหเปนเขตท่ีตองเดินเรือโดยผูนํารอง 

(4) เสนอแนะเก่ียวกับการออกขอบังคับท่ีเก่ียวกับการนํารอง 

(5) ดําเนินการเก่ียวกับการสอบความรูและออกใบอนุญาตผูนํารองและผูนํารองพิเศษ 

(6) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับ

มอบหมาย 
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15. สํานักแผนงาน มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

(1) จัดทําแผนยุทธศาสตรและแผนการปฏิบัติราชการของกรม 

(2) ศึกษาความเปนไปไดและความเหมาะสมของโครงการ รวมท้ังการประเมินผลการปฏิบัติงาน

ตามแผนงานโครงการของกรม 

(3) ศึกษาและพัฒนารูปแบบและวิธีการดานการขนสงทางน้ําและการพาณิชยนาวี 

(4) จัดทําและพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกรม ตลอดจนสํารวจและประมวลผลสถิติ

การขนสงทางน้ําและการพาณิชยนาวี 

(5) ดําเนินการเก่ียวกับความรวมมือระหวางประเทศ 

(6) ศึกษา พัฒนาและเสนอแนะนโยบายเก่ียวกับระบบการขนสงทางทะเล ระบบการขนสง 

เชื่อมโยงการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ และการสงเสริมการประกอบกิจการการขนสงทางน้ํ า 

และการพาณิชยนาวีและกิจการเก่ียวเนื่อง 

(7) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับ

มอบหมาย 

16. สํานักพัฒนาและบํารุงรักษาทางน้ํา มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

(1) ดําเนินการเก่ียวกับการขุดลอกและรักษารองน้ําทางเดินเรือ และงานเครื่องหมายการเดินเรือ

ในลําแมน้ําและบริเวณชายฝง 

(2) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับ

มอบหมาย 

17. สํานักมาตรฐานทะเบียนเรือ มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

(1) ดําเนินการเก่ียวกับทะเบียนเรือตามกฎหมายวาดวยเรือไทยและกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

(2) ดําเนินการเก่ียวกับใบอนุญาตใชเรือตามกฎหมายวาดวยการเดินเรือในนานน้ําไทย 

(3) ดําเนินการเก่ียวกับการตรวจสภาพเรือ เครื่องจักร อุปกรณและเครื่องใชประจําเรือเพ่ือออก

ใบสําคัญรับรองการตรวจเรือตามกฎหมายวาดวยการเดินเรือในนานน้ําไทย กฎหมายวาดวยเรือไทย และ

กฎหมายวาดวยการปองกันเรือโดนกัน เพ่ือประกอบการออกใบทะเบียนเรือตามกฎหมายวาดวยเรือไทย และ

การออกและตออายุใบอนุญาตใชเรือตามกฎหมายวาดวยการเดินเรือในนานน้ําไทย 

(4) ศึกษาเพ่ือเสนอแนะนโยบายและแนวทางในการพัฒนาระบบทะเบียนเรือไทย 

(5) กํากับดูแลและประเมินผลการปฏิบัติงานทะเบียนเรือใหเปนมาตรฐานเดียวกัน 

(6) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับ

มอบหมาย 
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18. สํานักมาตรฐานเรือ มีอํานาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 

(1) ดําเนินการเก่ียวกับการตรวจสภาพเรือ เครื่องจักร อุปกรณและเครื่องใชประจําเรือเพ่ือออก

ใบสําคัญรับรองตามอนุสัญญาระหวางประเทศ 

(2) ดําเนินการเก่ียวกับการตรวจอนุมัติแบบแปลนเรือใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยการนั้น หรือ

อนุสัญญาระหวางประเทศ ตลอดจนติดตามการปรับปรุงแกไขอนุสัญญาระหวางประเทศท่ีเก่ียวของ 

(3) ดําเนินการเก่ียวกับการตรวจเรือ สาหรับเรือตางประเทศท่ีเดินเรือเขามาในนานน้ําไทย       

ตามกฎหมายวาดวยการนั้นหรืออนุสัญญาหรือความตกลงระหวางประเทศ 

(4) ดําเนินการเก่ียวกับการกําหนดมาตรฐานเรือ อุปกรณประจําเรือ และการตรวจรับรองวัสดุ

เครื่องมือเครื่องใชและอุปกรณประจําเรือใหเปนไปตามมาตรฐานสากล 

(5) ดําเนินการเก่ียวกับการกําหนดหลักเกณฑและกํากับดูแลองคกรท่ีไดรับมอบอํานาจใหทําการ

ตรวจเรือ และออกใบสําคัญรับรองตามอนุสัญญาระหวางประเทศ 

(6) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยโครงสรางกรมเจาทาแสดงหนวยงานในสังกัดจําแนกตามกลุมภารกิจแสดงดวยแผนภูมิดังนี ้
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1.6 นโยบายและทิศทางดานการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของผูบริหารกรมเจาทา 

ตามแผนดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของกรมเจาทา พ.ศ.2562-2565 ท่ีมุงเนนการวิเคราะหและ

ออกแบบดานเทคโนโลยีสารสนเทศเก่ียวกับการบูรณาการขอมูลสารสนเทศ ระบบสารสนเทศ ระบบการรักษา

ความปลอดภัย และเครือขายคอมพิวเตอร เพ่ือชวยใหการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ภายในอนาคตของกรมเจาทา ใหสอดคลองกับนโยบายเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลของรัฐบาลท่ีสามารถ

ดําเนินการไปดวยมาตรฐานเดียวกัน สงผลใหเกิดการเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการ และสามารถเชื่อมโยงการ

บริการและขอมูลใหกับหนวยงานท่ีเก่ียวของได และมีแนวทางท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือใชในการตรวจสอบและประเมิน

ความเสี่ยงดานความม่ันคงปลอดภัย แกไขจุดบกพรอง รวมไปถึงการปรับปรุงระบบเครือขายคอมพิวเตอร โดย

ตามแผนดังกลาว กรมเจาทาไดกําหนดวิสัยทัศนดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดย “มุงสูการขนสงทางน้ําท่ียั่งยืน 

ดวยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ท่ีทันสมัยและตอบสนองตอความตองการของผูใชงาน” และ

วางทิศทางของพันธกิจ ในการ “สรางองคกรใหยั่งยืนดวยไอซีที”  

จากการรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม การสัมภาษณผูบริหารระดับสูงของกรมเจาทา เพ่ือนําขอมูล

ไปใชในกระบวนการวิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอมและนําไปสูการกําหนดทิศทาง ในการจัดทําแผนพัฒนาดาน

ดิจิทัลกรมเจาทา ซ่ึงสามารถสรุปผลได 

1. ทิศทางและนโยบายในการดําเนินงานจะยึดตามนโยบายของกระทรวงเปนหลัก โดยกําหนดแนวทาง
ตางๆ ใหเปนไปตามแผนพัฒนาไทยแลนด 4.0  

2. เพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการ และการปฏิบัติงาน ดวยนวัตกรรมทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ    
การสื่อสาร ปรับเปลี่ยนการใชกระดาษใหนอยท่ีสุด นําระบบ E-Service มาใชประโยชนใหมากกวาปจจุบัน 

3. สรางการบูรณาการระบบสารสนเทศ มีการรวมการทํางานของระบบตางๆ (Integration system) 
เพ่ือใหการทํางานการเชื่อมโยงขอมูลระหวางกันมีประสิทธิภาพ การออกแบบกระบวนการใหสามารถเชื่อมตอ
ไดและทุกข้ันตอนระบบสามารถแจงเตือนผูติดตอวาทํางานถึงข้ันตอนใดแลว สามารถติดตามความคืบหนาได  

4. การออกแบบระบบใหอํานวยความสะดวกใหประชาชนสะดวกในการติดตองานตางๆ เชน สามารถ
จองคิวการสอบ สามารถติดตองานผานทางระบบ online รับรูขอมูลขาวสารไดโดยตรง  

5. พัฒนาฐานขอมูลใหไมซํ้าซอน และปรับปรุงขอมูลใหถูกตอง ครบถวน เปนปจจุบัน สามารถนํามาใช
งานไดอยางมีประสิทธิภาพ  

6. พัฒนาองคความรูดานการขนสงทางน้ําและพาณิชยนาวี เพ่ือการบริหารและการบริการอยางมี 
ธรรมาภิบาล 

7. พัฒนาความรูดานสารสนเทศใหกับเจาหนาท่ีของกรมเจาทา อยางนอยทุกคนตองสามารถใช
คอมพิวเตอรและโปรแกรมสํานักงานได ในสวนของเจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานโดยตรงดานไอซีทีควรมีการพัฒนา
ความรูอยางตอเนื่องเพ่ือนํามาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน เนื่องจากเทคโนโลยีมีการพัฒนาไปอยางรวดเร็ว 

8. จัดอบรมใหเจาหนาท่ีกรมเจาทาไดมีความรูในเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ ตามหนาท่ีท่ีตนรับผิดชอบ
อยางสมํ่าเสมอ  
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บทท่ี 2 

การศึกษาขอมูลดานยุทธศาสตร 

 

ในการจัดทําแผนพัฒนาดานดิจิทัลในครั้งนี้ ไดมีการศึกษากรอบยุทธศาสตรและนโยบายระดับชาติ 

ท่ีเก่ียวของ โดยการรวบรวม ทบทวน และสังเคราะหยุทธศาสตรและนโยบายระดับชาติรวมถึงแผนพัฒนา 

ดานดิจิทัล กรมเจาทาในปจจุบัน เพ่ือนําไปสูการกําหนดกลยุทธ แผนยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติการ เพ่ือใหมี

ทิศทางการดําเนินงานท่ีตอยอดกับผลการดําเนินงานตามแผนดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของกรมเจาทา

ฉบับท่ีผานมา ซ่ึงจะเปนการลดความซํ้าซอน และขยายผลของการดําเนินงาน เพ่ือนําไปสูทิศทางการขับเคลื่อน

แผนพัฒนาดานดิจิทัล กรมเจาทา พ.ศ.2566  - 2570  ตอไป โดยแผนยุทธศาสตรและนโยบายระดับชาติ

และระดับหนวยงานตาง ๆ ท่ีไดทําการทบทวนและสังเคราะหในการจัดทําแผนพัฒนา    ดานดิจิทัลในครั้งนี้ มี

ดังนี้ 

2.1 แผนระดับที่ 1  
 ยุทธศาสตรชาติ 20 ป พ.ศ. 2561 – 2580 ประกอบดวย 6 ยุทธศาสตร ไดแก  

(1) ยุทธศาสตรชาติดานความม่ันคง 
(2) ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน 
(3) ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 
(4) ยุทธศาสตรชาติดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
(5) ยุทธศาสตรชาติดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม  
(6) ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

 ภายใตยุทธศาสตรชาติ 20 ป ไดมีการกําหนดแผนยุทธศาสตรและนโยบายตาง ๆ เพ่ือเปนกลไก

ขับเคลื่อนและสนับสนุนใหท้ัง 6 ยุทธศาสตรใหสามารถบรรลุผลไดอยางมีประสิทธิภาพ และภายในกรอบ

ระยะเวลาท่ีกําหนด โดยหนึ่งในแผนระดับชาติท่ีเปนกลไกขับเคลื่อนสําคัญ คือ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตร

ชาติ ซ่ึงมีท้ังสิ้น 23 แผนแมบท ซ่ึงถือเปนแผนในระดับ 2  

2.2 แผนระดับท่ี 2 
1) แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประกอบดวย 23 แผนแมบท ดังนี้ (1) ความม่ันคง                  

(2) การตางประเทศ (3) การเกษตร (4) อุตสาหกรรรมและบริการแหงอนาคต (5) การทองเท่ียว  

(6) พ้ืนท่ีและเมืองนาอยูอัจฉริยะ (7) โครงสรางพ้ืนฐาน ระบบโลจิสติกส และดิจิทัล (8) ผูประกอบการและ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมยุคใหม (9) เขตเศรษฐกิจพิเศษ (10) การปรับเปลี่ยนคานิยม  

และวัฒนธรรม (11) ศักยภาพคนตลอดชวงชีวิต (12) การพัฒนาการเรียนรู  (13) การเสริมสราง 

ใหคนไทยมีสุขภาวะท่ีดี  (14) ศักยภาพการกีฬา (15) พลังทางสังคม (16) เศรษฐกิจฐานราก  

(17) ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม (18) การเติบโตอยางยั่งยืน (19) การบริหารจัดการน้ําท้ัง

ระบบ (20) การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ  (21) การตอต านการทุจริ ตและ 

ประพฤติมิชอบ (22) กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม และ (23) การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 
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โดยแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติท่ีเก่ียวของกับ ไดแก ประเด็นท่ี 1 ความม่ันคง ประเด็นท่ี 

2 การตางประเทศ ประเด็นท่ี 4 อุตสาหกรรมและบริการแหงอนาคต ประเด็นท่ี 5 การทองเท่ียวและประเด็น

ท่ี 7 โครงสรางพ้ืนฐาน ระบบโลจิสติกส และดิจิทัล 

 แผนแมบทเฉพาะกิจภายใต ยุทธศาสตรชาติ อัน เปนผลมาจากสถานการณโค วิด -19  

พ.ศ. 2564 – 2565 

 จากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ท่ีเกิดข้ึนในชวงป         

พ.ศ. 2563 ทําใหเกิดผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงท้ังในดานเศรษฐกิจและสังคม ดังนั้นแผนแมบทเฉพาะ

กิจภายใตยุทธศาสตรชาติ ฯ จึงเปนการทบทวนและปรับเปลี่ยนแนวทางในการบรรลุเปาหมายตามกรอบ

ยุทธศาสตรชาติ 20 ป โดยมีสาระสําคัญดังนี้ (สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2564) 

 ประเด็นการพัฒนา มี 4 ประเด็น ไดแก  

1) การเสริมสรางความเขมแข็งของเศรษฐกิจฐานรากภายในประเทศ (Local Economy) 
2) การยกระดับขีดความสามารถของประเทศเพ่ือรองรับการเติบโตอยางยั่งยืนในระยะยาว 

(Future Growth) 
3) การพัฒนาศักยภาพ และคุณภาพชีวิตของคนใหเปนกําลังหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนา

ประเทศ (Human Capital) 
4) การปรับปรุงและพัฒนาปจจัยพ้ืนฐานเพ่ือสงเสริมการฟนฟูและพัฒนาประเทศ (Enabling 

Factors) 
 โดยในประเด็นท่ี 4 การปรับปรุงและพัฒนาปจจัยพ้ืนฐานเพ่ือสงเสริมการฟนฟูและพัฒนาประเทศ 

(Enabling Factors) จะมีความเก่ียวของกับเทคโนโลยีดิจิทัลในการคมนาคมโดยตรง เนื่องจากเปนประเด็นท่ี

มุงเนนการปรับปรุงและพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเชิงระบบ การเชื่อมโยงและบูรณาการขอมูลระหวางหนวยงาน 

การเปดเผยขอมูล และการปรับโครงสรางและวิธีปฏิบัติราชการใหมีความยืดหยุน เปนตน 

 เปาหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) 

 เปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) ประกอบดวย  

17 เปาหมาย ซ่ึงท้ัง 17 เปาหมาย จะประกอบดวย 169 เปาหมายยอย มีความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตรชาติ 6 

ดาน และแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติท้ัง 23 ประเด็น โดยมีคณะกรรมการเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืน (กพย.) 

เปนกลไกระดับชาติในการขับเคลื่อนการพัฒนา โดยกระทรวงคมนาคมมีบทบาทเปนหนวยงานประสานงาน

หลักฯ ในเปาหมาย SDGs ท่ี 9 โครงสรางพ้ืนฐาน นวัตกรรม และอุตสาหกรรม และเปาหมาย SDGs ท่ี 11 

เมืองและชุมชนท่ียั่งยืน 

2) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ.2566 – 2570) 
แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 13 ประกอบดวย 13 หมุดหมาย โดยแผนฯ ฉบับท่ี 13 ท่ีเก่ียวของ 

กับการคมนาคมและเทคโนโลยีดิจิ ทัลมี 2 หมุดหมาย ไดแก หมุดหมายท่ี 5: ไทยเปนประตูการคา 

การลงทุนและยุทธศาสตรทางโลจิสติกสท่ีสําคัญของภูมิภาค หมุดหมายท่ี 13: ไทยมีภาครัฐท่ีทันสมัย                    

มีประสิทธิภาพ และตอบโจทยประชาชน 

โดยหมุดหมายภายใตรางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 ท่ีเก่ียวของกับ

เทคโนโลยีดิจิทัลในการคมนาคมโดยตรง ไดแก หมุดหมายท่ี 5 ไทยเปนประตูการคาการลงทุนและยุทธศาสตร

ทางโลจิสติกสท่ีสําคัญของภูมิภาค  
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3) นโยบายประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0) 
เปาหมายการดําเนินงานตามนโยบายประเทศไทย 4.0 คือ การขับเคลื่อน 5 กลุมเทคโนโลยีและ

อุตสาหกรรมเปาหมายใหเกิดผลสัมฤทธิ์ภายในระยะเวลา 3-5 ปขางหนา โดยกลุมเทคโนโลยีและอุตสาหกรรม

เปาหมาย ของนโยบายประเทศไทย 4.0 ท่ีมีความเก่ียวของคือ กลุมดิจิ ทัล Internet of Things 

ปญญาประดิษฐ และเทคโนโลยีสมองกลฝงตัว 

2.3 แผนระดับท่ี 3 
1) แผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบโลจิสตกิสของประเทศไทย ฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2560 - 2564) 

แผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบโลจิสติกสของประเทศ ฉบับท่ี 3 ประกอบดวย 3 ยุทธศาสตร 

ไดแก 

ยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาเพ่ิมมูลคาระบบหวงโซอุปทาน  

ยุทธศาสตรท่ี 2 การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและสิ่งอํานวยความสะดวก 

ยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนาปจจัยสนับสนุนดานโลจิสติกส 

 โดยท้ัง 3 ยุทธศาสตรมีความเก่ียวของกับเทคโนโลยีดิจิทัลในการคมนาคมโดยตรง เนื่องจากเปน

แผนนโยบายท่ีมุงเนนในการพัฒนาดานโลจิสติกสของประเทศโดยเฉพาะโดยใหความสําคัญกับการเสริมสราง

ความเขมแ ข็ ง ให กับผู ป ระกอบการ  การส ง เสริมการ ใช เทคโนโลยี และนวัตกรรมในระบบ ฯ  

การยกระดับระบบอํานวยความสะดวกทางการคา และพัฒนาปจจัยสนับสนุนตาง ๆ 

2) นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561 -2580) 

ภายใตแผนฯ จึงไดกําหนดภูมิทัศนดิจิทัลของประเทศไทยในระยะเวลา 20 ป (Thailand Digital 

Landscape) เพ่ือเปนแนวทางการพัฒนา โดยแบงออกเปน 4 ระยะ 

 ระยะท่ี 1 (1 ป 6 เดือน) Digital Foundation (กอนประกาศใชนโยบายและแผนระดับชาติ ฯ) 

ประเทศไทยลงทุนและสรางฐานรากในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

 ระยะท่ี 2 (5 ป) Digital Thailand I: Inclusion (ภายในป พ.ศ. 2565) ทุกภาคสวนของประเทศ

ไทยมีสวนรวมในเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลตามแนวทางประชารัฐ 

 ระยะท่ี 3 (10 ป) Digital Thailand II: Full Transformation (ภายในป พ.ศ. 2570) ประเทศไทย

กาวสูดิจิทัลไทยแลนด ท่ีขับเคลื่อนและใชประโยชนจากนวัตกรรมดิจิทัล ไดอยางเต็มศักยภาพ 

 ระยะท่ี 4 (20 ป) Global Digital Leadership (ภายในป พ.ศ. 2570 - 2580) ประเทศไทยอยูใน

กลุมประเทศท่ีพัฒนาแลว สามารถใชเทคโนโลยีดิจิทัลสรางมูลคาทางเศรษฐกิจและคุณคาทางสังคมอยางยั่งยืน 

 ท้ังนี้แนวทางในการขับเคลื่อนนโยบายและแผน ฯ ใหเปนไปตามวิสัยทัศนและภูมิทัศนดิจิทัลของ

ประเทศไทยท้ัง 4 ระยะ คือ ยุทธศาสตรในการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมท่ีประกอบดวย 6 

ยุทธศาสตร โดยยุทธศาสตรท่ี 1-4 มีความเก่ียวของโดยตรงกับเทคโนโลยีดิจิทัลในการคมนาคม เนื่องจากมี
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แผนงานท่ีสนับสนุนการพัฒนาดิจิทัลในระบบการคมนาคม ขนสงและโลจิสติกส โครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัล เพ่ือ

การคมนาคม รวมถึงแพลตฟอรมบริการพ้ืนฐานการขนสงมวลชน เปนตน 

3) (ราง) แผนแมบทดานโครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัลระยะ 5 ป และระยะ 10 ป 
เปนกรอบแนวทางสําหรับการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัลของประเทศในอนาคต 

ครอบคลุมหลากหลายมิติการพัฒนา และมุงเปาเพ่ือใหประเทศไทยมีโครงสรางพ้ืนฐานท่ีมีประสิทธิภาพ 

ครอบคลุมท่ัวประเทศ ทุกภาคสวนสามารถเขาถึงและใชประโยชนดวยความเชื่อม่ัน และเกิดระบบนิเวศท่ี

เหมาะสมแกการพัฒนาอุตสาหกรรม นวัตกรรม บริการ และกําลังคนดานดิจิทัล (สํานักงานคณะกรรมการ

ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2563) ซ่ึงภายใตแผนฯ ประกอบดวย 5 ยุทธศาสตร โดยใน

ยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัลดานการติดตอสื่อสาร แพรเสียง และแพรภาพ 

ยุทธศาสตรท่ี 2 การพัฒนาศูนยขอมูลและการเชื่อมโยงไปยังตางประเทศ และยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนา

บริการสําหรับโครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล จะมีความเก่ียวของกับเทคโนโลยีดิจิทัลในการคมนาคม

โดยตรง 

4) แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566 – 2570 
ภายใตแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลฯ ประกอบดวย 4 ยุทธศาสตร ดังนี้ 

ยุทธศาสตรท่ี 1 ยกระดับการเปลี่ยนผานดิจิทัลภาครัฐ เพ่ือการบริหารงานท่ียืดหยุน คลองตัว

และขยายสูหนวยงานภาครัฐระดับทองถ่ิน 

ยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาบริการท่ีสะดวกและเขาถึงงาย 

ยุทธศาสตรท่ี 3 สรางมูลคาเพ่ิมและอํานวยความสะดวกแกภาคธุรกิจ 

ยุทธศาสตรท่ี 4 สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน และเปดเผยขอมูลเปดภาครัฐ 

แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566 – 2570 จะจัดทําข้ึนเพ่ือยกระดับ

ภาครัฐไทยสูเปาหมายการใหบริการท่ีตอบสนองประชาชน และลดความเหลื่อมล้ํา การเพ่ิมความสามารถและ

ศักยภาพในการแขงขันของภาคธุรกิจ การสรางความโปรงใส ท่ีเนนการเปดเผยขอมูลแกประชาชนโดยไมตอง

รองขอและการสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชน และการเปนภาครัฐท่ีปรับตัวทันการณ       อันจะเปน

พ้ืนฐานสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 

5) แผนปฏิบัติการวาดวยการสงเสริมการใชประโยชนเทคโนโลยี 5G ของประเทศไทย     
ระยะท่ี ๑ 

ภายใตแผนปฏิบัติการฯ ประกอบดวย 4 ยุทธศาสตร ดังนี้ 
ยุทธศาสตรท่ี ๑ สงเสริมการพัฒนาโครงขาย 5G ประสิทธิภาพสูง (5G Infrastructure  

Development) 

ยุทธศาสตรท่ี 2 ขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัลผานเทคโนโลยี 5G (5G for Economic Expansion) 

ยุทธศาสตรท่ี 3 สรางสังคมคุณภาพดวยเทคโนโลยี 5G (5G for Social Development) 

ยุทธศาสตรท่ี 4 พัฒนาระบบนิเวศใหพรอมตอการใชประโยชนเทคโนโลยี 5G (5G Ecosystem 

Acceleration) 

แผนปฏิบัติการฯจัดทําข้ึนเพ่ือเปนกรอบนโยบายท่ีชัดเจนในการวางรากฐานการพัฒนาโครงขาย 

5G ประสิทธิภาพสูง เพ่ือรองรับรูปแบบการประยุกตใชเทคโนโลยี 5G ในทุกภาคสวนไดอยางแพรหลาย โดย

อาศัยกลไกการขับเคลื่อนดวยการบูรณาการในดานตาง ๆ เพ่ือใหหนวยงานภาครัฐและเอกชน ปฏิบัติงาน
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รวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ เกิดการใชทรัพยากรอยางคุมคา และปรับปรุงพัฒนามิติท่ีเปนจุดออนทางดาน

ความพรอมของประเทศไทยในการประยุกตใชเทคโนโลยี 5G 

6) แผนยุทธศาสตรท่ีกระทรวงคมนาคมจัดทําข้ึน 
- ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบคมนาคมขนสงของไทย ระยะ 20 ป (ป 2561 - 2580) 

ไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาระบบคมนาคมขนสงของไทย ระยะ 20 ป เพ่ือเปนกรอบ

ทิศทางในการพัฒนาระบบคมนาคมขนสงของไทยในระยะยาว และใหหนวยงานท่ีเก่ียวของขับเคลื่อนไปใน

ทิศทางและมุงสูเปาหมายเดียวกัน ภายใตยุทธศาสตรการพัฒนาระบบคมนาคมขนสงของไทย ระยะ 20 ป จะ

ประกอบดวย 5 ยุทธศาสตร  ดังนี้ 

ยุทธศาสตรท่ี 1 การบรูณาการระบบคมนาคมขนสง (Integrated Transport Systems) 

ยุทธศาสตรท่ี 2 การบริการของภาคคมนาคมขนสง (Transport Services) 

ยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนา ปรับปรุงกฎหมาย กํากับดูแล และปฏิรูปองคกร (Regulations 

and Institution) 

ยุทธศาสตรท่ี 4 การผลิตและพัฒนาบุคลากร (Human Resource Development) 

ยุทธศาสตรท่ี 5 การนําเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใชในการพัฒนาระบบคมนาคมขนสง

(Technology and Innovation) 

- แผนยุทธศาสตรกระทรวงคมนาคม (พ.ศ. 2560 – 2565) 
 ไดจัดทําแผนปฏิบัติการดานคมนาคม ระยะท่ี 1 (พ.ศ. 2563 – 2565) ข้ึน เพ่ือให

สอดคลองกับแผนและนโยบายระดับชาติ และรอบรับเปาหมายการดําเนินงานในระยะแรกโดยภายใต    แผน

ฯ ประกอบดวย 4 ยุทธศาสตร ดังนี้ 

 ยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาระบบขนสงข้ันพ้ืนฐานใหเชื่อมโยง ท่ัวถึง และเปนมิตร กับ

สิ่งแวดลอม 

 ยุทธศาสตรท่ี 2 การยกระดับความปลอดภัยและความม่ันคงของระบบขนสง 

 ยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนาระบบขนสงเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันและ

ขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 

 ยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนาปจจัยสนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตรสูความสําเร็จ 

- แผนพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานคมนาคมขนสงของไทย (พ.ศ. 2558 - 2565) 
 ไดจัดทําข้ึนโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเปนกรอบทิศทางในการพัฒนาภาคคมนาคมขนสงของ

ประเทศ ในระยะ 8 ป ซ่ึงเปนกลไกในการขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม กระตุนเศรษฐกิจ     การ

สรางงาน กระจายรายได และสรางความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน โดยภายใตแผนพัฒนาฯ 

จะประกอบดวย 5 แผนงาน ดงันี้ 

 แผนงาน 1 การพัฒนาโครงขายรถไฟระหวางเมือง 

 แผนงาน 2 การพัฒนาโครงขายขนสงสาธารณะเพ่ือแกไขปญหาจราจร ใน กทม. และ

ปริมณฑล 



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 

2
 

-
 

 

 แผนงาน 3 การเพ่ิมขีดความสามารถทางหลวงเพ่ือเชื่อมโยงฐานการผลิตท่ีสําคัญของ

ประเทศเชื่อมโยงกับประเทศเพ่ือนบาน 

 แผนงาน 4 การพัฒนาโครงขายการขนสงทางน้ํา 

 แผนงาน 5 การเพ่ิมขีดความสามารถในการใหบริการขนสงทางอากาศ 

- แผนพัฒนาดานดิจิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566 – 2570 (แผนพัฒนาคมนาคม
ดิจิทัล 2027) 

 ภายใตแผนพัฒนาคมนาคมดิจิทัล 2027 ไดกําหนดแผนงานหลักของการพัฒนาคมนาคม

ดิจิทัล (Digital Transformation Roadmap for Thailand Transportation) ประกอบดวย 4 ยุทธศาสตร 

ไดแก 

 ยุทธศาสตรท่ี 1 ยกระดับศูนยขอมูลการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบแหงชาติ และศูนยขอมูล

ของหนวยงานในสังกัด รวมท้ังระบบบริหารจัดการขอมูลคมนาคมขนสง ดวยนวัตกรรมดิจิทัล (Transport 

Data Excellence) 

 ยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือรองรับระบบคมนาคมขนสง

อัตโนมัติ (Autonomous Transport Infrastructure) 

 ยุทธศาสตรท่ี 3 เพ่ิมประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการดานคมนาคมขนสง เพ่ือรองรับระบบ

คมนาคมขนสงอัตโนมัติ (Autonomous Transport Service) 

 ยุทธศาสตรท่ี 4 ยกระดับองคความรูบุคลากรดานคมนาคมขนสง และผูใชบริการ เพ่ือรองรับ

ระบบคมนาคมขนสงอัตโนมัติ (HRD & Smart People) 

- แผนปฏิบัติการสงเสริมการใชประโยชนเทคโนโลยี 5G เพ่ือเพ่ิมปทระสิทธิภาพและ
คุณภาพความปลอดภัยขอวระบบคมนาคมขนสง (พ.ศ. 2566 - 2570)  

 ภายใต แผนปฏิบัติการสงเสริมการใชประโยชนเทคโนโลยี 5G  ไดกําหนดแผนงานหลักของ
การพัฒนา ประกอบดวย 6 ยุทธศาสตร โดยเก่ียวขอกับกรมเจาทา 4 ยุทธศาสตร ไดแก 

ยุทธศาสตรท่ี ๑ การเสริมขีดความสามารถดานโครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัล เพ่ือรองรับการ
ประยุกตใชเทคโนโลยี 5G และการวางมาตรฐานกลางของเทคโนโลยี 5G สาหรับภาคสวนการคมนาคมขนสง 

ยุทธศาสตรท่ี ๒ การพัฒนาขีดความสามารถของระบบคมนาคมขนสงทางถนน ดวย
เทคโนโลยี 5G 

ยุทธศาสตรท่ี ๔ การพัฒนาขีดความสามารถของระบบคมนาคมขนสงทางน้ํา ดวย
เทคโนโลยี 5G 

ยุทธศาสตรท่ี ๖ การพัฒนาขีดความสามารถของระบบคมนาคมขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ
ดวยเทคโนโลยี 5G 
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- แผนพัฒนาบุคลากรคมนาคมดิจิทัลของกระทรวงคมนาคม ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560 - 
2564) 

 ภายใตแผนพัฒนาบุคลากรฯ ประกอบดวย 4 ยุทธศาสตร ไดแก  

 ยุทธศาสตรท่ี 1: ยกระดับศักยภาพบุคลากรใหพรอมในการกาวเขาสูการเปนคมนาคมดิจิทัล 

(Literacy & Development) 

 ยุทธศาสตรท่ี 2: พัฒนาและบริหารจัดการบุคลากรใหเปนบุคลากรคมนาคมดิจิทัลเพ่ือสราง

และใชดิจิทัลใหเกิดนวัตกรรมอยางมีคุณคา (Utilization & Management) 

 ยุทธศาสตรท่ี 3: ปลูกฝงวัฒนธรรมดิจิทัล และจริยธรรมการใชดิจิทัลในองคกร (Culture & 

Mindset) 

 ยุทธศาสตรท่ี 4: ประเมินผลศักยภาพบุคลากรในการสรางคมนาคมดิจิทัล (Evaluation) 

7) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 – 2570 กรมเจาทา 
ภายใต แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 – 2570 กรมเจาทา ไดกําหนดแผนงาน

หลัก ประกอบดวย 4 ยุทธศาสตร 
ยุทธศาสตรท่ี 1: พัฒนาและบํารุงรักษาโครงสรางพ้ืนฐานทางน้ํา เพ่ือดูแลรักษาทางน้ํา 

ชายฝง สนับสนุนการขนสงใหมีประสิทธิภาพ 

 ยุทธศาสตรท่ี 2: ยกระดับความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา สนับสนุนภาคเศรษฐกิจ การ

ใหบริการ รักษาความปลอดภัย ท่ีเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม ตามมาตรฐานสากลอยางยั่งยืน 

 ยุทธศาสตรท่ี 3: ยกระดับศักยภาพดานการขนสงทางน้ําและพาณิชยนาวี เพ่ือเพ่ิมขีด

ความสามารถในการแขงขันของประเทศ  

ยุทธศาสตรท่ี 4: การพัฒนา สงเสริม สนับสนุนใหองคกรมีความทันสมัย มีประสิทธิภาพ 

ดําเนินการตามหลักธรรมาภิบาล เนนการนําเทคโนโลยีมาใช ใหสามารถขับเคลื่อนยุทธศาสตร 

2.4 กฎหมาย ระเบียบขอบังคับ และมาตรฐาน 
1) กฎหมายดานเทคโนโลยีดิจิทัลไทย 

กฎหมายและพระราชบัญญัติในดานเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีจะเปนกรอบและแนวทางขอบังคับท่ี

เก่ียวของกับขอบเขตการดําเนินงาน พบวามี 4 พระราชบัญญัติ ไดแก 

- พระราชบัญญัติการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร พ.ศ. 2562 
- พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 
- พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 
- พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2560 
- พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. ๒๕๖๕ 
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2) มาตรฐาน หลักเกณฑ กรอบแนวทาง ขอบังคับตาง ๆ ท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาและประยุกตใช
เทคโนโลยี 
 มาตรฐาน หลักเกณฑ กรอบแนวทาง ขอบังคับดานการพัฒนาและประยุกตใชเทคโนโลยีท่ีมีความ

เก่ียวของกับการ พบวามี 3 กรอบแนวทาง ดังนี้ 

- กรอบการวิเคราะหขอมูลขนาดใหญภาครัฐ (Government Big Data Analytics 
Framework) 

- กรอบแนวคิดของการใหบริการขอมูลภาครัฐ (Government Data Service Framework) 
- โครงการพัฒนาระบบคลาวดกลางภาครัฐ (Government Data Center and Cloud 

service: GDCC) 
3) กฎหมาย ระเบียบ ท่ีเกี่ยวของกับความปลอดภัยดานคมนาคมขนสง ท้ังทางบก ราง น้ํา และ

อากาศ 
 กฎหมาย ระเบียบ ท่ีเก่ียวของกับความปลอดภัยดานคมนาคมขนสง ประกอบดวย 2 กฎกระทรวงฯ ดังนี้ 

- กฎกระทรวงความปลอดภัยในการขนสง พ.ศ. 2558 
- กฎกระทรวงความปลอดภัยในการขนสง (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2563 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 

3
 

-
 

 

 
บทท่ี 3 

ผลการดําเนินงานแผนงาน/โครงการ 
ภายใตแผนดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของกรมเจาทา พ.ศ. 2562-2565 

 
ทิศทางการดําเนินการดานดิจิทัลของกรมเจาทาท่ีผานมา ดําเนินการภายใตแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือ

เศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2562 -  2565 ซ่ึงสิ้นสุดในป พ.ศ. 2565  โดยมีวิสัยทัศน และยุทธศาสตร 5 
ดาน ของแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2562 -  2565 และแผนงาน โครงการ ท่ีกําหนดไว
เพ่ือเปนกิจกรรมการดําเนินงานท่ีจะสงผลตอการบรรลุเปาหมายของยุทธศาสตร ภายใตแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2562 -  2565  
 
ตารางท่ี 3-1 กลยุทธและตัวชี้วัดของแผนการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของกรมเจาทา 

ยุทธศาสตร เปาประสงค กลยุทธ ตัวช้ีวัด 

ยุทธศาสตรท่ี 1 : 
พัฒนา Digital Transport 
& Logistics เพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถ ของการ
แขงขันทางเศรษฐกิจในการ
คมนาคมขนสงทางน้ํา 

เพ่ิมขีดความสามารถ
ของการการแขงขัน
ทางเศรษฐกิจในการ
คมนาคมขนสงทางน้ํา 

เพ่ิมขีด
ความสามารถของ
การการแขงขันทาง
เศรษฐกิจในการ
คมนาคมขนสงทาง
น้ํา 

สัดสวนการขนสงทางน้ํา
เพ่ิมข้ึน 

ยุทธศาสตรท่ี 2 : เพ่ิม
ศักยภาพ Digital 
Infrastructure & Safety 
เพ่ือพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน
และมีความปลอดภัยในการ
คมนาคมและขนสงทางน้ํา 

เพ่ือพัฒนาโครงสราง
พ้ืนฐานและความ
ปลอดภัยในการ
คมนาคมและขนสง
ทางน้ํา 

การเพ่ิม
ประสิทธิภาพความ
ปลอดภัยในการ
คมนาคมและขนสง
ทางน้ําดวยดิจิทัล 

สัดสวนการเกิดอุบัติเหตุทาง
น้ําลดลง 

การเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
พัฒนาโครงสราง
พ้ืนฐานในการ
คมนาคมและขนสง
ทางน้ําดวยดิจิทัล 
(Digital 
Infrastructure) 
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ยุทธศาสตร เปาประสงค กลยุทธ ตัวช้ีวัด 

ยุทธศาสตรท่ี 3 : 
พัฒนา Digital Data 
Transport & Logistics 
เพ่ือบูรณาการและเพ่ิม
คุณคาขอมูลสารสนเทศดาน
การคมนาคมขนสงทางน้ํา 

เพ่ิมมูลคาและบูรณา
การขอมูลดานการ
คมนาคมขนสงทางน้ํา 

ยกระดับการใช
ฐานขอมูลเพ่ือ
วิเคราะหในเชิงลึก
ใหเกิดประโยชนตอ
ภารกิจกรม 
(Data Analysis) 

สัดสวนของฐานขอมูลท่ีมีการ
แลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกัน
เพ่ิมข้ึน 
 
สัดสวนของภารกิจท่ีมีการนํา 
Data Analysis ไปใช
ประโยชน การเพ่ิม

ประสิทธิภาพการ
แลกเปลี่ยนและ
เผยแพรขอมูล 
(Open Data) 
 
การยกระดับบริหาร
จัดการฐานขอมูลท่ีมี
ขนาดใหญท่ีความ
หลากหลาย (Big 
Data) 

ยุทธศาสตรท่ี 4 : พัฒนา 
Digital Customer & 
Service เพ่ือยกระดับ
คุณภาพการใหบริการ
ประชาชนและ
ผูประกอบการขนสงทางน้ํา 

ยกระดับการ
ใหบริการประชาชน
และผูประกอบการ
คมนาคมขนสงทางนา 

เพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริการ
อิเล็กทรอนิกส (e-
service ผาน Web 
& Mobile 
Application) 

รอยละความพึงพอใจของ
ผูใชบริการ e-service 

การยกระดับ
คุณภาพการ
ใหบริการผานระบบ
อิเล็กทรอนิกสสู
ระดับสากล 
การวิเคราะหเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริการดวย 
Social Analytics 
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ยุทธศาสตร เปาประสงค กลยุทธ ตัวช้ีวัด 

ยุทธศาสตรท่ี 5 : เพ่ิม
ศักยภาพ Digital 
Government เพ่ือ
เสริมสรางความเขมแข็งของ
องคกรดานการบริหาร
จัดการและบุคลากร 

เสริมสรางความ
เขมแข็งขององคกร
ดานการบริหาร
จัดการและบุคลากร 

สงเสริมการวิจัยและ
พัฒนานวัตกรรม
ดานการคมนาคม
ขนสงทางนา(R&D) 

สัดสวนของการสรางหรือ
พัฒนานวัตกรรมดานการ
คมนาคมขนสงทางน้ําดวย
ดิจิทัล  
 
ระดับความสําเร็จตาม
มาตรฐานการรักษาความ
ม่ันคงปลอดภัยของระบบ
สารสนเทศตามวิธีการ
ปลอดภัย (ระดับ 3) 

พัฒนาความรูและ
ทักษะ 
ดานการคมนาคม
ขนสงทางนา
เก่ียวกับ Digital 
Platform 
การเพ่ิม
ประสิทธิภาพสา
นักงานอัตโนมัติ 
(Back Office) 
การเพ่ิม
ประสิทธิภาพภาพ
ความม่ันคงและ
ปลอดภัยของขอมูล
สารสนเทศ Cyber 
Security 

 
ในการจัดทําแผนพัฒนาดานดิจิทัลท่ีตองดําเนินการเพ่ือใหเกิดความตอเนื่องของการพัฒนา           

ดานดิจิทัลของกรมเจาทา จําเปนจะตองประเมินผลการดําเนินงานท่ีผานมา ภายใตแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2562 -  2565 ซ่ึงเปนข้ันตอนท่ีสําคัญท่ีตองพิจารณาวาการดําเนินงานจะบรรลุผล
สําเร็จตามแผน ท่ีวางไวมากนอยเพียงใด ในท่ีนี้ จะทําการประเมินผลการดําเนินงานจํานวนแผนงาน/โครงการ 
ในพ.ศ. 2562 -  2565 ท่ีดําเนินการตามยุทธศาสตรท้ัง 5 ยุทธศาสตรภายใตแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ
และสั งคม พ.ศ .  2562 -   2565 โดยแบ งผลการดํ า เนิ นงานแผนงาน/โครงการ  ออก เป น  
3 กลุม ไดแก อยูระหวางดําเนินการ ดําเนินการแลวเสร็จ และไมไดดําเนินการ ซ่ึงมีท้ังการประเมินภาพรวม
ของแผน / โครงการในภาพรวม และการประเมินเปนรายยุทธศาสตร ดังนี้ 
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3.1 สรุปภาพรวมผลการดําเนินงานแผนงาน/โครงการ 
ภาพรวมผลการดําเนินงานแผนงาน/โครงการ ในป พ.ศ. 2562 -  2565 ภายใตแผนพัฒนา

ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2562 -  2565 ดังตารางท่ี 3-2 พบวา มีแผนงาน/โครงการ จํานวน 
74 แผนงาน/โครงการ ซ่ึงพบวา แผนงาน/โครงการ อยูในไมไดดําเนินการ มีจํานวนมากท่ีสุด จํานวน 42 
แผนงาน/โครงการ คิดเปนรอยละ 56.76 รองลงมาเปนแผนงาน/โครงการ ดําเนินการแลวเสร็จ จํานวน 26 
แผนงาน/โครงการ คิดเปนรอยละ 35.13 และแผนงาน/โครงการ อยูระหวางดําเนนิการ จาํนวน 6 แผนงาน/
โครงการ คิดเปนรอยละ 8.11 ของแผนงาน/โครงการ 
ตารางท่ี 3-2 สรุปภาพรวมผลการดําเนินงานแผนงาน/โครงการ 

ยุทธศาสตร 
จํานวนแผนงาน/โครงการ 

อยูระหวาง
ดําเนินการ 

ดําเนินการแลว
เสร็จ 

ไมได
ดําเนินการ 

รวม 

ยุทธศาสตรท่ี 1 : 
พัฒนา Digital Transport & Logistics 
เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ ของการแขงขัน
ทางเศรษฐกิจในการคมนาคมขนสงทาง
น้ํา 

0 (0%) 3 (100%) 0 (0%) 3 

ยุทธศาสตรท่ี 2 : เพ่ิมศักยภาพ Digital 
Infrastructure & Safety เพ่ือพัฒนา
โครงสรางพ้ืนฐานและมีความปลอดภัยใน
การคมนาคมและขนสงทางน้ํา 

2 (8.33%) 6 (25.00%) 
16 

(66.67%) 
24 

ยุทธศาสตรท่ี 3 : 
พัฒนา Digital Data Transport & 
Logistics เพ่ือบูรณาการและเพ่ิมคุณคา
ขอมูลสารสนเทศดานการคมนาคมขนสง
ทางน้ํา 

3 
(25.00%) 

4 (33.33%) 
5 

(41.67%) 
12 

ยุทธศาสตรท่ี 4 : พัฒนา Digital 
Customer & Service เพ่ือยกระดับ
คุณภาพการใหบริการประชาชนและ
ผูประกอบการขนสงทางน้ํา 
 

0 (0%) 4 (36.36%) 
7 

(63.64%) 
11 

ยุทธศาสตรท่ี 5 : เพ่ิมศักยภาพ Digital 
Government เพ่ือเสริมสรางความ
เขมแข็งขององคกรดานการบริหาร
จัดการและบุคลากร 

1 (4.17%) 9 (37.50%) 
14 

(58.33%) 
24 
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3.2 การดําเนินงานแผนงาน/โครงการ ภายใตยุทธศาสตรท่ี 1 

ยุทธศาสตรท่ี 1 : พัฒนา Digital Transport & Logistics เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ ของการ

แขงขันทางเศรษฐกิจในการคมนาคมขนสงทางน้ํา ภายใตแผนดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2562 - 

2565 มีแผนงาน/โครงการ จํานวน 3 แผนงาน/โครงการ ซ่ึงพบวา แผนงาน/โครงการ ดําเนินการแลวเสร็จ

ท้ังหมด 3 แผนงาน/โครงการ คิดเปนรอยละ 100 ของแผนงาน/โครงการท้ังหมด 

 
3.3 การดําเนินงานแผนงาน/โครงการ ภายใตยุทธศาสตรท่ี 2 

ยุทธศาสตรท่ี 2 : เพ่ิมศักยภาพ Digital Infrastructure & Safety เพ่ือพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน

และมีความปลอดภัยในการคมนาคมและขนสงทางน้ํา ภายใตแผนดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2562 

– 2565 มีแผนงาน/โครงการ จํานวน 24 แผนงาน/โครงการ ซ่ึงพบวา แผนงาน/โครงการ อยูในไมได

ดําเนินการ มีจํานวนมากท่ีสุด จํานวน 16 แผนงาน/โครงการ คิดเปนรอยละ 66.67 รองลงมาเปนแผนงาน/

โครงการ ดําเนินการแลวเสร็จ จํานวน 6 แผนงาน/โครงการ คิดเปนรอยละ 25.00 และแผนงาน/โครงการ 

อยูระหวางดําเนินการ จํานวน 2 แผนงาน/โครงการ คิดเปนรอยละ 8.33 ของแผนงาน/โครงการ ท้ังหมด 

ท่ีอยูภายใตยุทธศาสตรท่ี 2 

 
3.4 การดําเนินงานแผนงาน/โครงการ ภายใตยุทธศาสตรท่ี 3 

ยุทธศาสตรท่ี 3 : พัฒนา Digital Data Transport & Logistics เพ่ือบูรณาการและเพ่ิมคุณคา

ขอมูลสารสนเทศดานการคมนาคมขนสงทางน้ํา ภายใตแผนดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2562 – 

2565 มีแผนงาน/โครงการ จํานวน 12 แผนงาน/โครงการ ซ่ึงพบวา แผนงาน/โครงการ อยูในไมได

ดําเนินการ มีจํานวนมากท่ีสุด จํานวน 5 แผนงาน/โครงการ คิดเปนรอยละ 41.67 รองลงมาเปนแผนงาน/

โครงการ ดําเนินการแลวเสร็จ จํานวน 4 แผนงาน/โครงการ คิดเปนรอยละ 33.33 และแผนงาน/โครงการ 

อยูระหวางดําเนินการ จํานวน 3 แผนงาน/โครงการ คิดเปนรอยละ 25.00 ของแผนงาน/โครงการ ท้ังหมด 

ท่ีอยูภายใตยุทธศาสตรท่ี 3 

 
3.5 การดําเนินงานแผนงาน/โครงการ ภายใตยุทธศาสตรท่ี 4 

ยุทธศาสตรท่ี 4 : พัฒนา Digital Customer & Service เพ่ือยกระดับคุณภาพการใหบริการ

ประชาชนและผูประกอบการขนสงทางน้ํา ภายใตแผนดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2562 – 2565 มี

แผนงาน/โครงการ จํานวน 11 แผนงาน/โครงการ ซ่ึงพบวา แผนงาน/โครงการ อยูในไมไดดําเนินการ มี

จํานวนมากท่ีสุด จํานวน 7 แผนงาน/โครงการ คิดเปนรอยละ 63.64 รองลงมาเปนแผนงาน/โครงการ 

ดําเนินการแลวเสร็จ จํานวน 4 แผนงาน/โครงการ คิดเปนรอยละ 36.36 และแผนงาน/โครงการ อยูระหวาง

ดําเนินการ จํานวน 0 แผนงาน/โครงการ คิดเปนรอยละ 0 ของแผนงาน/โครงการ ท้ังหมดท่ีอยูภายใต

ยุทธศาสตรท่ี 4 
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3.6 การดําเนินงานแผนงาน/โครงการ ภายใตยุทธศาสตรท่ี 5 

ยุทธศาสตรท่ี 5 : เพ่ิมศักยภาพ Digital Government เพ่ือเสริมสรางความเขมแข็งขององคกร

ดานการบริหารจัดการและบุคลากร ภายใตแผนดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2562 – 2565 มี

แผนงาน/โครงการ จํานวน 24 แผนงาน/โครงการ ซ่ึงพบวา แผนงาน/โครงการ อยูในไมไดดําเนินการ มี

จํานวนมากท่ีสุด จํานวน 14 แผนงาน/โครงการ คิดเปนรอยละ 58.33 รองลงมาเปนแผนงาน/โครงการ 

ดําเนินการแลวเสร็จ จํานวน 9 แผนงาน/โครงการ คิดเปนรอยละ 37.50 และแผนงาน/โครงการ อยูระหวาง

ดําเนินการ จํานวน 1 แผนงาน/โครงการ คิดเปนรอยละ 4.17 ของแผนงาน/โครงการ ท้ังหมดท่ีอยูภายใต

ยุทธศาสตรท่ี 5 

 
3.7 สรุปภาพรวมเปาหมายและตัวช้ีวัดรวม 

โดยกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จไวท้ัง 5 ยุทธศาสตร โดยการประเมินจะวัดความสําเร็จของการ
ขับเคลื่อนประเด็นยุทธศาสตรใหเปนไปตามเปาประสงค ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 3-3 สรุปภาพรวมเปาหมายและตัวชี้วัดรวม 

ยุทธศาสตร กลยุทธ ตัวช้ีวัด 
ผลลัพธ 

62 63 64 65 

ยุทธศาสตรท่ี 1 : 
พัฒนา Digital 
Transport & 
Logistics เพ่ือเพ่ิม
ขีดความสามารถ 
ของการแขงขันทาง
เศรษฐกิจในการ
คมนาคมขนสงทาง
น้ํา 

เพ่ิมขีดความสามารถ
ของการการแขงขัน
ทางเศรษฐกิจในการ
คมนาคมขนสงทางน้ํา 

สัดสวนการ
ขนสงทางน้ํา
เพ่ิมข้ึน 

14.26% 13.88% 12.49% 14.16% 

ยุทธศาสตรท่ี 2 : 
เพ่ิมศักยภาพ 
Digital 
Infrastructure & 
Safety เพ่ือพัฒนา
โครงสรางพ้ืนฐาน
และมีความปลอดภัย
ในการคมนาคมและ
ขนสงทางน้ํา 

การเพ่ิมประสิทธิภาพ
ความปลอดภัยในการ
คมนาคมและขนสง
ทางน้ําดวยดิจิทัล 

สัดสวนการ
เกิดอุบัติเหตุ
ทางน้ําลดลง 

58 
ครั้ง/ป 

63 
ครั้ง/ป 

27 
ครั้ง/ป 

55 
ครั้ง/ป 

การเพ่ิมประสิทธิภาพ
การพัฒนาโครงสราง
พ้ืนฐานในการ
คมนาคมและขนสง
ทางน้ําดวยดิจิทัล 
(Digital 
Infrastructure) 
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ยุทธศาสตรท่ี 3 : 
พัฒนา Digital Data 
Transport & 
Logistics เพ่ือบูรณา
การและเพ่ิมคุณคา
ขอมูลสารสนเทศ
ดานการคมนาคม
ขนสงทางน้ํา 

ยกระดับการใช
ฐานขอมูลเพ่ือ
วิเคราะหในเชิงลึกให
เกิดประโยชนตอ
ภารกิจกรม 
(Data Analysis) 

สัดสวนของ
ฐานขอมูล 
ท่ีมีการ
แลกเปลี่ยน
ขอมูลระหวาง
กันเพ่ิมข้ึน 
 

36% 36% 43% 43% 

การเพ่ิมประสิทธิภาพ
การแลกเปลี่ยนและ
เผยแพรขอมูล (Open 
Data ) 

สัดสวนของ
ภารกิจท่ีมีการ
นํา Data 
Analysis ไป
ใชประโยชน 

7 7 10 10 

การยกระดับบริหาร
จัดการฐานขอมูลท่ีมี
ขนาดใหญท่ีความ
หลากหลาย (Big 
Data) 

ยุทธศาสตรท่ี 4 : 
พัฒนา Digital 
Customer & 
Service เพ่ือ
ยกระดับคุณภาพ
การใหบริการ
ประชาชนและ
ผูประกอบการขนสง
ทางน้ํา 

เพ่ิมประสิทธิภาพการ
บริการอิเล็กทรอนิกส 
(e-service ผาน 
Web & Mobile 
Application) 

รอยละความ
พึงพอใจของ
ผูใชบริการ 
e-service 

96.35% 97.18% 97.17% 77.55% 

การยกระดับคุณภาพ
การใหบริการผาน
ระบบอิเล็กทรอนิกสสู
ระดับสากล 
การวิเคราะหเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
บริการดวย Social 
Analytics 

ยุทธศาสตรท่ี 5 : 
เพ่ิมศักยภาพ 
Digital 
Government เพ่ือ
เสริมสรางความ
เขมแข็งขององคกร
ดานการบริหาร
จัดการและบุคลากร 

สงเสริมการวิจัยและ
พัฒนานวัตกรรมดาน
การคมนาคมขนสง
ทางน้ํา(R&D) 

สัดสวนของ
การสรางหรือ
พัฒนา
นวัตกรรมดาน
การคมนาคม
ขนสงทางน้ํา
ดวยดิจิทัล  

  
8.33% 

(2) 
7.14% 

(1) 
พัฒนาความรูและ
ทักษะ 
ดานการคมนาคม
ขนสงทางน้ําเก่ียวกับ 
Digital Platform 
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3.8 การดําเนินงานตามกลยุทธและตัวช้ีวัด ภายใตยุทธศาสตรท่ี 1  

ยุทธศาสตรท่ี 1 : พัฒนา Digital Transport & Logistics เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถ ของการ

แขงขันทางเศรษฐกิจในการคมนาคมขนสงทางน้ํา ภายใตแผนดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2562 – 

2565 โดยมีตัวชีวัดเปรียบเทียบสัดสวนการขนสงทางน้ําเพ่ิมข้ึน ในป 2562 มีสัดสวนการสงทางน้ํารอยละ 

14.26 ในป 2563 มีสัดสวนการนสงทางน้ํารอยละ 13.88 ในป 2564 มีสัดสวนการนสงทางน้ํารอยละ 

12.49 ในป 2565 มีสัดสวนการนสงทางน้ํารอยละ 14.16 จากขอมูลขางตนจะเห็นไดวาในป 2563 และ

ป 2564 มีสัดสวนการขนสงทางน้ําท่ีลดลง เนื่องจากปญหาสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโค

โรนา 2019 (COVID-19) ทําใหผูประกอบการชะลอในการขนสงสินคาทางน้ํา (Demand-Supply สินคา

ลดลงจึงสงผลทําใหปริมาณการขนสงลดลงดวยผานโหมดตาง ๆ ลดลงดวย) 

 

3.9 การดําเนินงานตามกลยุทธและตัวช้ีวัด ภายใตยุทธศาสตรท่ี 2 

ยุทธศาสตรท่ี 2 : เพ่ิมศักยภาพ Digital Infrastructure & Safety เพ่ือพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน

และมีความปลอดภัยในการคมนาคมและขนสงทางน้ํา ภายใตแผนดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2562 

– 2565 โดยมีตัวชีวัดเปรียบเทียบสัดสวนการเกิดอุบัติเหตุทางน้ําลดลง ในป 2562 มีการเกิดอุบัติเหตุทาง

น้ําจํานวน 58 ครั้ง ในป 2563 มีการเกิดอุบัติเหตุทางน้ําจํานวน 63 ครั้ง เพ่ิมข้ึนจากป 2562 คิดเปนรอย

ละ 8.62 ในป 2564 มีการเกิดอุบัติเหตุทางน้ําจํานวน 27 ครั้ง ลดลงจากป 2563 คิดเปนรอยละ 57.15 

ในป 2565 มีการเกิดอุบัติเหตุทางน้ําจํานวน 55 ครั้ง เพ่ิมข้ึนจากป 2564 คิดเปนรอยละ 103.7 เนื่องจาก

ในป 2563 ปญหาสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทําใหมีการ

สัญจรทางน้ําลดลง และในป 2565 ปญหาสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) เริ่มดีข้ัน ทําใหมีการสัญจรทางทําเพ่ิมมากข้ึนกลับสูสภาวะปกติ (หากการสัญจรทางน้ําลดลง     

ก็จะสงผลใหเกิดอุบัติเหตุทางน้ําลดลง และหากสัญจรทางทําเพ่ิมมากข้ึนอาจจะทําใหเกิดอุบัติเหตเพ่ิมข้ึน       

ก็เปนได จึงควรเพ่ิมศักยภาพ Digital Infrastructure & Safety ก็จะชวยลดอุบัติเหตได) 

 

3.10 การดําเนินงานตามกลยุทธและตัวช้ีวัด ภายใตยุทธศาสตรท่ี 3 

การเพ่ิมประสิทธิภาพ
ภาพความม่ันคงและ
ปลอดภัยของขอมูล
สารสนเทศ Cyber 
Security 

ระดับ
ความสําเร็จ
ตามมาตรฐาน
การรักษา
ความม่ันคง
ปลอดภัยของ
ระบบ
สารสนเทศ
ตามวิธีการ
ปลอดภัย 
(ระดับ 3) 

ไมไดรับงบประมาณในการดําเนินการโครงการ 
แตมีการทบทวนและจัดทําแผนแกไขปญหาจาก
สถานการณความไมแนนอนและภัยพิบัติ รวมท้ัง

มีการซอมการดําเนินการตามแผนดังกลาว 
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ยุทธศาสตรท่ี 3 : พัฒนา Digital Data Transport & Logistics เพ่ือบูรณาการและเพ่ิมคุณคา

ขอมูลสารสนเทศดานการคมนาคมขนสงทางน้ํา ภายใตแผนดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2562 – 

2565 โดยมีตัวชีวัดเปรียบเทียบสัดสวนของฐานขอมูลท่ีมีการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกันเพ่ิมข้ึน  

โดยเปรียบเทียบกับฐานขอมูลท้ังหมด ในป 2562 – 2563 มีการสัดสวนของฐานขอมูลท่ีมีการแลกเปลี่ยน

ขอมูลระหวางกันรอยละ 36 และในป 2564 – 2565 มีการสัดสวนของฐานขอมูลท่ีมีการแลกเปลี่ยนขอมูล

ระหวางกันรอยละ 43 และสัดสวนของภารกิจท่ีมีการนํา Data Analysis ไปใชประโยชน ในป 2562 – 

2563 มีการนํา Data Analysis ไปใชประโยชน 7 หนวยงาน และในป 2564 – 2565 มีการนํา Data 

Analysis ไปใชประโยชน 10 หนวยงาน เพ่ิมข้ึน 3 หนวยงานคิดเปนรอยละ 42.86 เนื่องจาก รัฐบาลมี 

นโบบายใหอํานวยความสะดวกและลดภาระแกประชาชน (การไมเรียกสําเนาเอกสารท่ีทางราชการออกใหจาก

ประชน) ทําใหหนวยงานภาครัฐมีการเชื่อมโยงขอมูลตอหนวยงานกันมากข้ึน 

 

3.11 การดําเนินงานตามกลยุทธและตัวช้ีวัด ภายใตยุทธศาสตรท่ี 4 

ยุทธศาสตรท่ี 4 : พัฒนา Digital Customer & Service เพ่ือยกระดับคุณภาพการใหบริการ

ประชาชนและผูประกอบการขนสงทางน้ํา ภายใตแผนดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2562 – 2565 

โดยมีตัวชีวัดเปรียบเทียบสัดสวนของการสรางหรือพัฒนานวัตกรรมดานการคมนาคมขนสงทางน้ําดวยดิจิทัล 

โดยกลุมเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดจัดทําแบบสํารวจความพึงพอใจตอการใชบริการงานระบบสารสนเทศ  

กรมเจาทา ในป 2562 – 2565 ในป 2562 รอยละความพึงพอใจ 96.35 ในป 2563 รอยละความพึง

พอใจ 97.18 ในป 2564 รอยละความพึงพอใจ 97.17 ในป 2565 รอยละความพึงพอใจ 77.55 เนื่อง

ดวยการเปลี่ยนวิธีคํานวณเปนการใชคะแนนคํานวณ แบบ 5 ระดับ คือ 5=มากท่ีสุด 4=มาก 3=ปานกลาง 

2=นอย 1=นอยท่ีสุด ตามแบบสอบถามการสํารวจความถึงพอใจในการใหบริการของระบบในการนํามา

คํานวณรอยละความพึงพอใจ ซ่ึงแตกตางจากป 2562-2564 ท่ีนําคะแนนมาจัดกลุมผูตอบแบบสอบถามแบง

ออกเปน 2 กลุมหลัก คือ 1.พึงพอใจ (5=มากท่ีสุด 4=มาก) 2.ไมพึงพอใจ (3=ปานกลาง 2=นอย  

1=นอยท่ีสุด) ดังนั้นเม่ือนําคะแนนมาหาคาเฉลี่ยแลวมีความแตกตางกัน 

 

3.12 การดําเนินงานตามกลยุทธและตัวช้ีวัด ภายใตยุทธศาสตรท่ี 5 

ยุทธศาสตรท่ี 5 : เพ่ิมศักยภาพ Digital Government เพ่ือเสริมสรางความเขมแข็งขององคกร

ดานการบริหารจัดการและบุคลากร ภายใตแผนดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2562 – 2565 โดยมี

ตัวชี้วัดเปรียบเทียบสัดสวนของการสรางหรือพัฒนานวัตกรรมดานการคมนาคมขนสงทางน้ําดวยดิจิทัล โดย

การนําผลงานวิจัยหรือพัฒนานวัตกรรมของกรมเจาทา เปรียบเทียบกับแผนงาน/โครงการ ท่ีไดรับการ

ดําเนินการ ภายในยุทธศาสตรท่ี 5 มีจํานวนแผนงาน/โครงการท้ังหมดในป 2564 คิดเปนรอยละ 8.33 

จํานวนแผนงาน/โครงการท้ังหมดในป 2565 คิดเปนรอยละ 7.14 ในป 2562 และป 2563 ยังไมมีการ

สรุปผลการพิจารณาผลงานท่ีเปนการใชประโยชนจากผลงานวิจัยหรือพัฒนานวัตกรรม ของกรมเจาทา และ

ตัวชี้วัดระดับความสําเร็จตามมาตรฐานการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศตามวิธีการ

ปลอดภัย (ระดับ 3) ภายในยุทธศาสตรท่ี 5 กรมฯไมไดรับงบประมาณดําเนินการโครงการตามตัวชี้วัดนี้ ท้ังนี้

กรมฯ ไดดําเนินการปฏิบัติตามแผนแกไขปญหาจากสถานการณความไมแนนอนและภัยพิบัติ การวิเคราะห 
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ทบทวนสถานการณความไมแนนอนและภัยพิบัติท่ีอาจเกิดข้ึนกับระบบสารสนเทศ เปนประจําทุกป และกรม

ไดดําเนินการจัดทําโครงการจางท่ีปรึกษาประเมินสถานะปจจุบันและจัดทําแผนการดําเนินงานดานความม่ันคง

ปลอดภัยไซเบอร (Cyber Security) และการคุมครองขอมูลสวนบุคคล (PDPA) งบประมาณป พ.ศ. 2566
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บทท่ี 4  

สถานภาพดานเทคโนโลยีดิจิทัลของกรมเจาทา 

4.1 การทบทวนและวิเคราะหสถานภาพดานดิจิทัลของกรมเจาทา 

 กรมเจาทา ไดดําเนินการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและเครือขาย เพ่ือใชในการบริหารจัดการ

ภายในองคการ โดยไดพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนภารกิจหลักของ กรมเจาทา ใหดําเนินงาน 

ดวยความถูกตอง รวดเร็ว  

 ดานระบบเครือขาย กรมเจาทาไดดําเนินการเชื่อมโยงเครือขายผานระบบเครือขายสารสนเทศ

คมนาคม (MOTNET) โดยมีจุดติดตั้งท่ีหนวยงานสวนกลาง และสวนภูมิภาค รวมท้ังสิ้น 65 แหง ประกอบดวย 

สวนกลาง ความเร็ว 120 Mbps สวนภูมิภาค ไดแก สํานักงานเจาทาภูมิภาคท่ี 1-7 สํานักงานเจาทาภูมิภาค

สาขาท่ี 1-7 ศูนยควบคุมจราจรและความปลอดภัยทางทะเล สํานักงานพัฒนาและบํารุงรักษาทางน้ําท่ี 1-8 

สถานีนํารอง 4 แหง และทาเรือดอนสัก ความเร็วจุดละ 4 Mbps ซ่ึง ปจจุบันในสวนภูมิภาค สํานักงาน

ปลัดกระทรวงคมนาคม (สปค.) ไดดําเนินการติดต้ังระบบเครือขายอินเตอรเน็ตเพ่ิมเติมอีก 1 เสนทาง เพ่ือให

สามารถใชงานอินเตอรเน็ตไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนโดยมีความเร็ว 30/10 Mbps และยังมีการใชงาน

เครือขายผานระบบเครือขายสื่อสารขอมูลเชื่อมโยงหนวยงานภาครัฐ (Government Information Network) 

หรือ GIN ในสวนกลาง มีความเร็ว 50 Mbps และสวนภูมิภาคมีความเร็ว 20 Mbps 

 ดานระบบสารสนเทศ ไดดําเนินการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือใชในการบริหารจัดการภายใน

องคการ สนับสนุนภารกิจหลัก รวมท้ังสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร กระบวนการสรางคุณคา และ

กระบวนการสนับสนุนของกรมเจาทา ไดแก ระบบทะเบียนเรือ ระบบคนประจําเรือ ระบบประกาศนียบัตร 

ระบบตรวจเรือ ระบบตรวจการขนสงทางน้ํา ระบบนํารอง ระบบสิ่งลวงล้ําลําน้ํา ระบบอนุสัญญาระหวาง

ประเทศ ระบบคุณภาพสิ่งแวดลอม ระบบบริหารสถานศึกษา ระบบ Single Window @ Marine 

Department (SW@MD) ในสวนพิธีการรายงานการเขามาหรือออกไปของเรือในเมืองทาหรือเขตทาเรือใด ๆ 

ในนานน้ําไทย และการออกใบอนุญาตเรืออกจากทา การอนุญาตใหขนถายสิ่งของท่ีอาจทําใหเกิดอันตรายได 

การเคลื่อนยายเรือ จอดเรือนอกเขตการทาเรือแหงประเทศไทย มีการเชื่อมโยงขอมูลจากระบบทะเบียนเรือ 

ตรวจเรือ คนประจําเรือ ประกาศนียบัตร ระบบชําระคาธรรมเนียม ของกรมเจาทา การแลกเปลี่ยนขอมูล 

ใบแจงอนุญาตเขาเทียบทาของเรือประมงตางประเทศ และ Port Clearance ผานระบบ NSW (กรมศุลกากร  

กรมประมง) และเชื่อมโยงขอมูลตําแหนงเรือกับศูนยอํานวยการรักษาผลประโยชนของชาติทางทะเล (ศรชล.) 

เพ่ือใชในการตรวจสอบเสนทางของเรือ ระบบสารสนเทศในการออกใบอนุญาตใหทําการงานในเรือประมง    

ตามมาตรา 285 แหงพระราชบัญญัติการเดินเรือในนานน้ําไทย พระพุทธศักราช 2456 (ระบบ Single 

Window 4 Fishing Fleet) (SW4FF) เปนระบบอํานวยความสะดวกใหผูประกอบการและแรงงานประมง 

ไมตองสําเนาเอกสารจํานวนมากเพ่ือมาขอรับบริการ ลดภาระคาใชจายในการเดินทาง และระยะเวลารอคอย

ในการรับบริการ อีกท้ังยังไดนําเทคโนโลยี Face Recognition สําหรับการพิสูจนอัตลักษณของผูทําการงาน 

ในเรือประมงเพ่ือปองกันแรงงานผิดกฎหมาย การเชื่อมโยงขอมูลจากระบบทะเบียนเรือ ตรวจเรือ คนประจํา

เรือ ประกาศนียบัตร ระบบชําระคาธรรมเนียม ของกรมเจาทา เชื่อมโยงขอมูลเลขทะเบียนเรือ กับใบอนุญาต

ใบประมงพาณิชย และเชื่อมโยงขอมูล เลขประจําตัวคนไมมีสัญชาติไทย หรือหนังสือเดินทางของแรงงาน 
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ตางดาว กับหนังสือคนประจําเรือ (Sea Book) (กรมประมง)  เชื่อมโยงขอมูลเลขประจําตัวประชาชน กับ

ขอมูลทะเบียนบานและภาพใบหนา, เลขประจําตัวคนไมมีสัญชาติไทย กับขอมูลทะเบียนบานและภาพใบหนา 

ของแรงงานตางดาว (กรมการปกครอง) เชื่อมโยงขอมูลเลขประจําตัวคนไมมีสัญชาติไทย หรือเลขท่ีหนังสือ

เดินทาง กับขอมูล ใบอนุญาตทํางาน (Work Permit) ของแรงงานตางดาว  (กรมการจัดหางาน) ซ่ึงท้ัง 2 

ระบบ เปนระบบท่ีใหประชาชน และผูประกอบ ผานระบบอิเล็กทรอนิกส ซ่ึงบุคคลท่ี 3 สามารถตรวจสอบ

ใบอนุญาตอิเล็กทรอนิกสได จาก QR Code รวมท้ังประชาชนและผูประกอบการสามารถชําระคาธรรมเนียม

ผานธนาคารกรุงไทย และชําระเงิน/พิมพใบอนุญาต ผาน Counter Service  

 นอกจากนั้นยังประกอบดวยระบบสารสนเทศอ่ืน ๆ ท่ีมีการใชงาน เชน ระบบ VTMS และ CCTV     

ของสํานักความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมทางน้ํา ซ่ึงใชในภารกิจดานการควบคุม ตรวจตรา การจราจรขนสง

ทางน้ํา ระบบ E-BUDGETING ใชงานโดยสํานักแผนงานและกองคลัง ระบบ GFMIS ใชงานโดยกองคลังและ

หนวยงานกรมเจาทาในสวนภูมิภาค ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส ใชงานในทุกหนวยงานเพ่ือใชบริการรับสง 

หนังสือ จัดเก็บเอกสาร เพ่ือสงตอ และสั่งการ ระบบ E-GP (การจัดซ้ือจัดจางดวยระบบอิเล็กทรอนิกส) ใชงาน

โดยกองคลัง ระบบ E-SAR ซ่ึงเปนระบบฐานขอมูล ประมวลผล ตามผลการดําเนินงานตามมาตรการปรับปรุง

ประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณตาง ๆ ระบบศูนยขอมูลระบบติดตามขอมูลเรือระยะไกล

ของประเทศไทย (LRIT National Data Center) ของสํานักความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมทางน้ํา ใชในการ

กํากับติดตามตําบลท่ีเรือท่ีติดตั้งระบบ LRIT เปนการดําเนินการของรัฐภาคีตามขอกําหนดอนุสัญญาอ่ืน ๆ 

SOLAS 

 และอยูระหวางดําเนินการ โครงการจัดหาระบบพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพ่ือจัดทําระบบพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลกรมเจาทา ท่ีสามารถวางแผนพัฒนาบุคคลการกําหนดเสนทางพัฒนา การฝกอบรม           

การประเมินผลการพัฒนาบุคลากรได สามารถแสดงผลลัพธของการพัฒนาทรัพยากรบุคคล เชน ความรู ทักษะ 

สมรรถนะของบุคลากรท่ีมีสําหรับภารกิจปจจุบัน ในระดับบุคคล หนวยงาน องคกรเพ่ือนํามาใชในการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล โครงการจัดหาระบบจัดการเอกสารอิเล็กทรอนิกส เพ่ือจัดเก็บใหอยูในรูปแบบเอกสาร

อิเล็กทรอนิกส จัดเก็บเขาสูระบบใหสามารถเรียกใชเอกสารอิเล็กทรอนิกสเหลานั้นไดอยางสะดวก รวดเร็ว 

สืบคนโดยงาย สามารถลดปริมาณการเก็บขอมูลท่ีเปนกระดาษและลดปริมาณการใชกระดาษภายใน 

กรมเจาทา ลดพ้ืนท่ีและความซํ้าซอนในการจัดเก็บเอกสาร เพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานของกรมเจาทาใหมี

ความทันสมัย และมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน โครงการจัดหาระบบคอมพิวเตอรทดแทนและเพ่ิมเติม ใหกับ

หนวยงานตาง ๆ ในสวนกลาง และหนวยงาน สวนภูมิภาค เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและ 

การใหบริการประชาชนท่ีมาติดตอราชการ โครงการพัฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน การใหบริการประชาชนเพ่ือรองรับงาน NSW เปนการพัฒนาและบูรณาการ

ระบบงานท่ีใชในการปฏิบัติงานและใหบริการประชาชนรวมท้ังโครงสรางพ้ืนฐานดานขอมูลสารสนเทศท่ีมีอยู

เดิม ไดแก งานทะเบียนเรือ, งานตรวจเรือ, งานคนประจําเรือ, งานประกาศนียบัตร, งานระบบการชําระ

คาธรรมเนียม, งานคดีและการดําเนินคดี, งานคุณภาพสิ่งแวดลอม, งานสิ่งลวงล้ําลําแมน้ํา, งานตรวจการขนสง

ทางน้ํา, งานระบบเงินเดือน, งานระบบรับแจงปญหาการใชงานระบบคอมพิวเตอร, งานจดทะเบียนเปน

ผูประกอบการขนสงทางทะเลและผูประกอบกิจการอูเรือ, งานจดทะเบียนเปนผูประกอบการขนสงตอเนื่อง

หลายรูปแบบ, งานขออนุญาตประกอบกิจการทาเรือเดินทะเลตามประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับท่ี 58,  
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งานสารสนเทศพาณิชยนาวี, งานพัฒนาเว็บไซตของ กรมเจาทา รวมท้ัง พัฒนาระบบเชื่อมโยงแลกเปลี่ยน

ขอมูลระหวางระบบงานท่ีใชในการปฏิบัติงานและใหบริการประชาชนของกรมเจาทาใหสามารถแลกเปลี่ยน

ขอมูลกันไดแบบ Real-Time  

โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ เพ่ือทําความสะอาดขอมูล (Data cleaning) 

ฐานขอมูลงานท่ีใชในการปฏิบัติงานและใหบริการประชาชนของกรมเจาทา ครอบคลุมฐานขอมูลหลักของ    

กรมเจาทา ใหมีความถูกตองสามารถนํามาใชวิเคราะหไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมท้ังพัฒนาระบบสารสนเทศ

เพ่ือการบริหารจัดการเพ่ือใหสามารถวิเคราะหตรวจสอบเปรียบเทียบ การเปลี่ยนแปลงขอขอมูลรวมท้ัง

ประมวลผล กําหนดเง่ือนไขตาง ๆ และออกรายงานตามความตองการไดอยางรวดเร็ว 

ในกระบวนการวิเคราะหสถานภาพดานเทคโนโลยีดิจิทัลของกรมเจาทาผานกระบวนการเก็บรวบรวม

รวมขอมูล วิเคราะหสภาพแวดลอมองคกร การวิเคราะหขอมูลเพ่ือระบุจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค 

(SWOT Analysis) ของปจจัยสภาพแวดลอมขององคกรการจัดลําดับความสําคัญของปจจัย SWOT           

การกําหนดกลยุทธดวย TOWS Matrix ท่ีนําไปสูการกําหนดทิศทางวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงคและ      

ยุทธศาสตร เพ่ือเปนกรอบและทิศทางการดําเนินงานดานดิจิทัลของกรมเจาทาตอไป 

 ในการดําเนินงานไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิจาก 3 แหลงขอมูล ไดแก 1) การสัมภาษณ

ผูบริหารของกรมเจาทา 2) การจัดทําแบบสอบถามสําหรับผูรับผิดชอบดานเทคโนโลยีสารสนเทศของ

หนวยงานในกรมเจาทา และ 3) การจัดประชุมระดมความคิดเห็น เพ่ือระดมความคิดเห็นจากบุคลากรซ่ึงเปน

ผูแทนหนวยงานในกรมเจาทา และการประชุมเก่ียวกับการจัดทําแผนยุทธศาสตรดิจิทัลของกรมเจาทา        

เพ่ือนําเสนอรายละเอียดของแผน โดยมีรายละเอียดการดําเนินงาน ดังนี้ 

4.2 การสัมภาษณผูบริหารของกรมเจาทา 

ผูใหขอมูลหลัก (Key Informant) โดยการสัมภาษณ ผูตรวจราชการกระทรวงคมนาคม รักษาราชการแทน 

อธิบดีกรมเจาทา สามารถสรุปผลการสัมภาษณไดดังนี้ 

การทํา Digital Transformation รวมท้ังการพัฒนา Digital กรมเจาทา เพ่ือมุงสูหนวยงาน      
ตามนโยบาย Thailand 4.0 การพัฒนากรมเจาทาสูการเปนหนวยงานดิจิทัลนั้น ตองใหความสําคัญ
ประกอบดวยสิ่งสําคัญสองสวน ไดแก เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology (IT)) กับ เทคโนโลยี
เชิงปฏิบัติงาน (Operational Technology (OT)) โดยบูรณาการรท้ังสองเขาดวยกัน เพ่ือใหเกิดประโยชนใน 
การปฏิบัติงานของกรมเจาทา ขอมูลของระบบตาง ๆ ควรมีการเชื่อมโยง เชน ระบบทะเบียนเรือ ระบบ    
ตรวจเรือ ระบบคนประจําเรือ ระบบประกาศนียบัตร ขอมูลทาเรือ ขอมูลการนํารอง ขอมูลการแจงเรือเขา - 
ออก เสนทางการเดินเรือ เปนตน เพ่ือใหมีการบริหารจัดการขอมูลท่ีมีความถูกตอง เพ่ือการปฏิบัติงาน       
การพัฒนาการบริการประชาชน และภาคธุรกิจ ดานการเงินการคลงัของกรมเจาทา รวมท้ังพรอมตองคํานึงถึง
ความเสี่ยงสําคัญท่ีตองพิจารณาดวย โดยเฉพาะการโจมตีทางไซเบอร (Cyber Attack) 

การพัฒนางานของกรมเจาทาใหเปนรูปแบบอิเล็กทรอนิกสเต็มรูปแบบ (100%) ควรมีการ
วางแผนในการพัฒนา และจัดการอยางรอบคอบ ถึงความจําเปนและสําคัญ งานใดสามารถดําเนินการได     
งานใดยังไมสามารดําเนินการได หรืองานใดควรดําเนินการในรูปแบบคูขนาน ควรพิจารณาใหรอบคอบ 

การพัฒนาบุคลากรกรมเจาทา ควรมีการแยกการพัฒนาบุคลากรระหวาง ผูปฏิบัติงานตองใชดาน 
IT และผูปฏิบัติงานตองใชดาน OT เปนสําคัญกอน เพ่ือใหการพัฒนาสามารถตอบสนองตอการปฏิบัติงาน     
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ไดอยางแทจริง มีการใชคนใหเหมาะสมกับงาน รวมท้ังมีการจัดอบรมใหเหมาะสมกับงานเพ่ือยกระดับในการ
ทํางานอยางแทจริง 

กฎระเบียบตาง ๆ ควรมีการปรับปรุงแกไขในกฎระเบียบท่ียังขัดตอการปฏิบัติงานใหมีความ
เหมาะสม และผูปฏิบัติตองมีความรูความเขาใจในกฎระเบียบตาง ๆ อยางแทจริง 

4.3 แบบสอบถามเจาหนาท่ีดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

แบบสอบถามผูรับผิดชอบดานเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานในกรมเจาทา เ ก่ียวกับ

สถานะปจจุบัน (As-Is) ดานเทคโนโลยีสารสนเทศของหนวยงานในสังกัดเก่ียวกับภารกิจดาน ICT ท่ีสําคัญ   

ของหนวยงาน การใชงานในดาน Hardware และ Software รูปแบบการจัดเก็บขอมูลประเด็นจุดแข็งและ

จุดออนในดานตาง ๆ การฝกอบรมบุคลากรดาน ICT และความเขาใจของบุคลากรตอกฎหมายและระเบียบ

ขอบังคับดาน ICT รวมถึงแนวทางการดําเนินงานในอนาคต (To-Be) เก่ียวกับแนวทางการเสริมสรางจุดแข็ง

และการลดจุดออน แนวทางการนําเทคโนโลยีตาง ๆ ไปใชพัฒนางาน แนวทางการนําเทคโนโลยีตาง ๆ ไปใช

พัฒนางานแนวทางการเชื่อมโยงและบูรณาการขอมูลและระบบ ICT และทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีตองการ

ฝกอบรมในอนาคต 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ในสวนของผลการสํารวจขอมูลท่ัวไป ไดทําการวิเคราะหผลและนําเสนอผลสรุปโดยแบงออกเปน     

5 ดาน ไดแก เพศ ระดับอายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาท่ีปฏิบัติงาน หนวยงาน ดังนี้ 

ตารางท่ี 1.1 เพศของผูตอบแบบสอบถาม 

 

 

 

 

 

จากตารางท่ี 1.1 ผลการสํารวจดานเพศของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนชาย จํานวน 156 

คน คิดเปนรอยละ 52.9 และเปนเพศหญิง จํานวน 139 คน คิดเปนรอยละ 47.1 

 

เพศ จํานวนคน รอยละ 

ชาย 156 52.9 

หญิง 139 47.1 

รวม 295 100 
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ตารางท่ี 1.2 ชวงอายุของผูตอบแบบสอบถาม 

ระดับอายุ จํานวนคน รอยละ 
นอยกวา 20 ป 1 0.3 
20 – 30 ป 32 10.8 
30 – 40 ป 112 38.0 
40 – 50 ป 105 35.6 
50 – 60 ป 45 15.3 

รวม 295 100 

จากตารางท่ี 1.2 ผลการสํารวจดานระดับอายุของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนผูมีระดับอายุ        

30 - 40 ป จํานวน 112 คน คิดเปนรอยละ 38.0 อันดับ 2 เปนผูมีระดับอายุอยูระหวาง 40 - 50 ป  

จํานวน 105 คน คิดเปนรอยละ 35.6 อันดับ 3 เปนผูมีระดับอายุอยูระหวาง 50 -60 ป จํานวน 45 คน    

คิดเปนรอยละ 15.3 อันดับ 4 เปนผูมีระดับอายุอยูระหวาง 20 - 30 ป มีจํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 

10.8 และผูมีระดับอายุนอยกวา 20 ป มีจํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.3 

 

ตารางท่ี 1.3 ระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม 

ระดับการศึกษา จํานวนคน รอยละ 

มัธยมศึกษา/ปวช. 9 3.1 

อนุปริญญา/ปวส. 37 12.5 

ปริญญาตรี 188 63.7 

ปริญญาโท 60 20.3 

ปริญญาเอก 1 0.3 

รวม 295 100 
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จากตารางท่ี 1.3  ผลการสํารวจดานวุฒิการศึกษาของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนผูมีวุฒิ

การศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 188 คน คิดเปนรอยละ 63.7 อันดับ 2 วุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท 

จํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 20.3  อันดับ 3 เปนผูมีวุฒิการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. จํานวน 37 คน 

คิดเปนรอยละ 11.5 อันดับ 4 เปนผูมีวุฒิการศึกษาระดับมัธยมศึกษา/ปวช. จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 

3.1 และผูมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.3  

 

ตารางท่ี 1.4 ระยะเวลาท่ีปฏิบัติงานของผูตอบแบบสอบถาม 

 
 

 
 

 

 

 

 

จากตารางท่ี 1.4  ผลการสํารวจดานระยะเวลาท่ีปฏิบัติงานของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนผูมีระยะเวลา

ปฏิบัติงาน นอยกวา 10 ป จํานวน 175 คน คิดเปนรอยละ 59.3 อันดับ 2 เปนผูมีระยะเวลาปฏิบัติงาน 

ระยะเวลาปฏิบัติงาน จํานวนคน รอยละ 

นอยกวา 10 ป 175 59.3 

10 – 20 ป 61 20.7 

20 – 30 ป 39 13.2 

30 ปข้ึนไป 20 6.8 

รวม 295 100 
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ระหวาง 10 - 20 ป จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 20.7 อันดับ 3 เปนผูมีระยะเวลาปฏิบัติงาน20 – 30 

ป ปข้ึนไป จํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 13.2 และเปนผูมีระยะเวลาปฏิบัติงาน 30 ปข้ึนไป        มีจํานวน 

20 คน คิดเปนรอยละ 6.8 

ตารางท่ี 5 หนวยงาน 

หนวยงาน จํานวนคน รอยละ 

สวนกลาง 130 44.1 

สวนภูมิภาค 165 55.9 

รวม 295 100 

 
จากตารางท่ี 1.5  ผลการสํารวจดานหนวยงานของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนหนวยงาน       

สวนภูมิภาค จํานวน 165 คน คิดเปนรอยละ 55.9 และหนวยงานสวนกลาง จํานวน 130 คน คิดเปนรอย

ละ 44.1 

สวนท่ี 2 สถานะปจจุบัน (As-Is) 

ในสวนของขอมูลระบบงานท่ีใช ไดทําการวิเคราะหผลและนําเสนอผลสรุป โดยเพ่ือรับฟง         

ความคิดเห็นและสํารวจสภาพปจจุบัน (As-Is) จํานวน 295 คน สรุป ดังนี้ 

ตารางท่ี 2.1 การใชงานเทคโนโลยี ดาน Hardware ภายในหนวยงาน 

ดาน Hardware มีประสิทธิภาพ ไมมีประสิทธิภาพ ไมไดใชงาน 
จํานวนคน รอยละ จํานวนคน รอยละ จํานวนคน รอยละ 

คอมพิวเตอรตั้งโตะ 209 70.8 78 26.4 8 2.8 
โนตบุค 118 40.0 87 29.5 90 30.5 
Tablet 92 31.18 65 22.0 138 46.82 
สแกนเนอร 185 62.7 65 22.03 45 15.27 
ปริ้นเตอร 206 69.83 79 26.78 10 3.39 
อุปกรณสําหรับ Conference 208 70.51 48 16.27 39 13.22 

ตารางท่ี 2.2 การใชงานเทคโนโลยี ดาน Software ภายในหนวยงาน 

ดาน Software มีประสิทธิภาพ ไมมีประสิทธิภาพ ไมไดใชงาน 
จํานวนคน รอยละ จํานวนคน รอยละ จํานวนคน รอยละ 

ระบบสารสนเทศกรมเจาทา 
เชน ระบบทะเบยีนเรือ, ระบบ
ตรวจเรือ, ระบบคนประจํา
เรือ, ระบบประกาศนียบัตร, 

212 71.86 40 13.56 43 14.58 
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ดาน Software มีประสิทธิภาพ ไมมีประสิทธิภาพ ไมไดใชงาน 
จํานวนคน รอยละ จํานวนคน รอยละ จํานวนคน รอยละ 

ระบบตรวจการขนสงทางน้ํา, 
ระบบ Single Window @ 
Marine Department, ระบบ 
ระบบ Single Window 4 
Fishing Fleet, ระบบภูมิ
สารสนเทศสําหรับการบริหาร
จัดการสิ่งปลูกสรางลวงล้ํ า    
ลําน้ํา เปนตน 
Microsoft office (Word, 
Excel, PowerPoint) 

254 86.1 37 12.54 4 1.36 

โปรแกรมควบคุมคอมพิวเตอร
ระยะไกล (Remote 
Desktop) เชน 
TeamViewer, AnyDesk, 
RealVNC เปนตน 

200 67.79 33 11.19 62 21.02 

ระบบ Cloud Meeting (เชน 
Zoom Meeting, Microsoft 
Team, Webex Meetings, 
Google Meet เปนตน) 

250 84.75 28 9.49 17 5.76 

Power BI 206 69.83 79 26.78 10 3.39 
Google Data Studio 108 36.61 56 18.99 131 44.4 

ตารางท่ี 2.3 การจัดเก็บขอมูล 

ประเภทการจัดเก็บ จํานวนคน 
Cloud 62 
Server 184 
อ่ืนๆ 129 

 

 

 

 

 



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 

 
4

 
-
 

 

ตารางท่ี 2.3.1 รูปแบบของขอมูลท่ีมีการจัดเก็บบน Cloud และการเช่ือมโยงขอมูล

ของหนวยงาน 

ประเภทขอมูล ภายในกรม ภายนอกกรม ท้ังภายในและ
ภายนอกกรม 

ไมเช่ือมโยง 

จํานวนคน จํานวนคน จํานวนคน จํานวนคน 
PDF / DOC / TXT / TIFF / 
JPEG / Audio / VDO 

43 4 51 30 

XLS 37 4 40 37 
CSV / ODS / XML / JSON 
/ KML / SHP / KMZ 

23 6 38 47 

RDF (URIs) 24 6 36 47 
RDF (Linked data) / API 25 7 34 47 

ตารางท่ี 2.3.2 รูปแบบของขอมูลท่ีมีการจัดเก็บบน Server และการเช่ือมโยงขอมูล

ของหนวยงาน 

ประเภทขอมูล ภายในกรม ภายนอกกรม ท้ังภายในและ
ภายนอกกรม 

ไมเช่ือมโยง 

จํานวนคน จํานวนคน จํานวนคน จํานวนคน 
PDF / DOC / TXT / TIFF / 
JPEG / Audio / VDO 

83 8 70 34 

XLS 70 6 48 31 
CSV / ODS / XML / JSON 
/ KML / SHP / KMZ 

51 7 36 56 

RDF (URIs) 49 5 36 59 
RDF (Linked data) / API 51 6 34 57 

 

ตารางท่ี 2.3.3 รูปแบบของขอมูลท่ีมีการจัดเก็บขอมูลอ่ืน ๆ และการเช่ือมโยงขอมูล

ของหนวยงาน 

ประเภทขอมูล ภายในกรม ภายนอกกรม ท้ังภายในและ
ภายนอกกรม 

ไมเช่ือมโยง 

จํานวนคน จํานวนคน จํานวนคน จํานวนคน 
PDF / DOC / TXT / TIFF / 
JPEG / Audio / VDO 

58 6 55 34 

XLS 46 5 40 37 
CSV / ODS / XML / JSON 
/ KML / SHP / KMZ 

34 6 32 42 
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ประเภทขอมูล ภายในกรม ภายนอกกรม ท้ังภายในและ
ภายนอกกรม 

ไมเช่ือมโยง 

จํานวนคน จํานวนคน จํานวนคน จํานวนคน 
RDF (URIs) 35 5 30 43 
RDF (Linked data) / API 36 5 30 42 

ตารางท่ี 2.4 การฝกอบรมในชวง 1 - 2 ป ท่ีผานมา 

หัวขอ จํานวนคน 
AI and Data Technology 50 
Cyber Security 54 
Digital Literacy 39 
Digital Transformation 44 
Blockchain 14 
Governance Risk and Compliance (GRC) 17 
Internet of Things (IoT) 25 
Data Catalog 30 
Data Governance 50 

ตารางท่ี 2.5 ความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมายดานดิจิทัล 

กฎหมายดานดิจิทัล มาก ปานกลาง นอย ไมเขาใจ 
จํานวนคน รอยละ จํานวนคน รอยละ จํานวนคน รอยละ จํานวนคน รอยละ 

พระราชบัญญัติคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคล          
พ.ศ. 2562 

26 8.81 156 52.88 103 34.91 10 3.4 

พระราชบัญญัติความ
ม่ันคงปลอดภัยไซเบอร 
พ.ศ. 2562 

17 5.76 139 47.11 123 41.69 16 5.44 

พระราชบัญญัติธรุกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 
2544 และท่ีแกไข
เพ่ิมเติม 

21 7.11 142 48.14 115 38.98 17 5.77 

พระราชบัญญัติ วาดวย
การกระทําความผิด
เก่ียวกับคอมพิวเตอร   
พ.ศ. 2550 และท่ีแกไข
เพ่ิมเติม 

23 7.79 144 48.81 115 38.98 13 4.42 
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ตารางท่ี 2.6 แผนการดําเนินการตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ.2562 

การดําเนินการ จํานวนคน รอยละ 
ดําเนินการแลว 106 35.9 
ภายใน 6 เดือน 54 18.3 
ภายใน 1 ป 55 18.6 
มากกวา 1 ป 80 27.1 

ดําเนินการแลว เชน 

- การบริหารจัดการในการจัดการขอมูลและการแจงเตือนใหบุคลากรในหนวยงานทราบ 

- มีการกําหนดแนวทางการดําเนินงานใหสอดคลองกับกฎหมาย เชน การออก Privacy Policy  

- ดําเนินการตามนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล (Privacy Policy) ของกรมเจาทา 

- มีการทบทวนการจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลท่ีไมจําเปน และเขารวมการประชุมจัดทําแนวทางการ

ดําเนินงานตาม พรบ. ดังกลาว 

สวนท่ี 3 แนวโนมอนาคต (To-Be) 

ตารางท่ี 3.1 แผนนําเทคโนโลยีเหลานี้ไปใชเพ่ือพัฒนางานในดานตาง ๆ 

รายการ ดานการบริการ
ประชาชน 

ดานการเพ่ิม
ประสิทธิภาพ      
ในการทํางาน 

ท้ัง 2 ดาน ไมมี 

จํานวนคน รอยละ จํานวนคน รอยละ จํานวนคน รอยละ จํานวนคน รอยละ 
ปญญาประดิษฐ 
(Artificial 
Intelligence: AI) 

24 8.14 89 30.17 111 37.63 71 24.06 

การเรียนรูของเครื่อง 
(Machine Learning: 
ML) 

28 9.49 91 30.85 110 37.29 66 22.37 

Mixed Reality 
(AR/VR) 

30 10.17 78 26.44 96 32.54 91 30.85 

Internet of Things 
(IoT) 

31 10.51 86 29.15 106 35.93 72 24.41 

Chatbot 33 11.19 86 29.15 89 30.17 87 29.49 
Robotics 30 10.17 78 26.44 85 28.81 102 34.58 
การพัฒนาระบบบัญชี
ขอมูล (Data Catalog) 

30 10.17 92 31.19 114 38.64 59 20.0 



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 

 
4

 
-
 

 

รายการ ดานการบริการ
ประชาชน 

ดานการเพ่ิม
ประสิทธิภาพ      
ในการทํางาน 

ท้ัง 2 ดาน ไมมี 

จํานวนคน รอยละ จํานวนคน รอยละ จํานวนคน รอยละ จํานวนคน รอยละ 
ความปลอดภัยโลก      
ไซเบอร (Cyber 
Security) 

35 11.86 83 28.14 129 43.73 48 16.27 

Enterprise Resource 
Planning (ERP) 

30 10.17 81 27.46 100 33.90 84 28.47 

ตารางท่ี 3.2 แนวทางในการเช่ือมโยงหรือบูรณาการขอมูล/ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตาง ๆ 

ท้ังกับภายในองคกร (ระดับกรม) และหนวยงานภายนอก 

ระบบ ภายในองคกร (ระดับกรม) หนวยงานภายนอก 
จํานวนคน รอยละ จํานวนคน รอยละ 

ระบบการประมวลผลขอมูล (Data Processing 
Systems: DP) หรือ (Transaction Processing 
Systems: TPS) 

48 16.27 46 15.59 

ระบบสํานักงานอัตโนมัติ (Office Automation 
Systems:  OAS) 

31 10.51 40 13.55 

ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ (Management 
Information Systems: MIS) 

101 34.24 96 32.54 

ระบบสนับสนนุการตัดสินใจ (Decision Support 
Systems: DSS) 

44 14.92 39 13.22 

ระบบสารสนเทศเพ่ือผูบริหารระดับสูง (Executive 
Information Systems: EIS) 

17 5.76 10 3.39 

ระบบปญญาประดิษฐ (Artificial Intelligence: AI) 
และระบบผูเชี่ยวชาญ (Expert Systems: ES) 

14 4.75 14 4.75 

ยังไมมีแนวทางในการเชื่อมโยงหรือบูรณาการขอมูล 40 13.55 50 16.97 

ตารางท่ี 3.3 แนวโนมดานเทคโนโลยีใดท่ีผูตอบแบบสอบถามสนใจในการฝกอบรมในอนาคต 

เทคโนโลยี จํานวนคน 
AI and Data Technology 166 
Cyber Security 153 
Digital Literacy 98 
Digital Transformation 124 
Blockchain 100 
Governance Risk and Compliance (GRC) 102 
Internet of Things (IoT) - 
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เทคโนโลยี จํานวนคน 
Data Catalog 97 
Data Governance 120 
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บทท่ี 5  

การวิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอมเพ่ือจัดทําแผนพัฒนาดานดิจิทัล กรมเจาทา พ.ศ.2566  - 2570 

5.1 การวิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) 

 จากความคิดเห็นของผู ตอบแบบสอบถาม และ การจัดทําแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป  

พ.ศ. 2566 - 2570 กรมเจาทา ตอปจจัยสภาพแวดลอมภายใน ภายนอกท่ีนํามาวิเคราะห จุดแข็ง จุดออน 

โอกาส อุปสรรค เพ่ือไดปจจัย SWOT นํามาวิเคราะห ในการจัดทําแผนพัฒนาดานดิจิทัล กรมเจาทา พ.ศ. 

2566 – 2570 ใหมีความสอดคลอง กับสถานภาพปจจุบันขององคกรมากท่ีสุด ในรูปแบบตาราง SWOT 

Matrix ดังนี้ 

สภาพแวดลอมภายในขององคกร (SW Factors) 

ปจจัยจุดแข็ง (Strengths) ปจจัยจุดออน (Weaknesses) 

S1. มีระบบงานสารสนเทศ เพ่ือสนับสนุนการ
ปฏิบัติงาน 
S2. ผูบริหารใหความสําคัญและสนับสนุนรวมถึง
สงเสริมการนําเทคโนโลยีมาใชในการปฏิบัติงาน 
S3. ระบบสารสนเทศมีการเชื่อมโยงและบูรณาการ
เพ่ือชวยในการตรวจสอบความถูกตองของขอมูล
และอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน 
S4. มีระบบสารสนเทศสําหรับบริหารจัดการและ
ชวยเพ่ิมศักยภาพการตัดสินใจ 
S5. มีระบบ E-Service เพ่ือใหบริการประชาชน 
สนับสนุนการปฏิบัติราชการแบบอิเล็กทรอนิกส 
S6. มีศูนยขอมูล (Data Center) ท่ีมีเครื่องแมขาย
และอุปกรณเครือขายสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ 
S7. มีความพรอมในดานคอมพิวเตอร และเครือขาย 
เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 
S8. มีการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงดานการ
รักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร 
S9. มีแผนบริหารความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
S10. มีนโยบายและแนวปฏิบัติ ในการรักษา    
ความม่ันคงปลอดภัยดานสารสนเทศ 
S11. ผูบริหารใหความสําคัญในการพัฒนาบุคลากร
ใหมีความรูความเขาใจดานสารสนเทศ 

W1. ยังไมมีกระบวนการในกําหนดมาตรฐานในการ
จัดเก็บขอมูล 
W2. ระบบสารสนเทศยังไมครอบคลมุการ
ดําเนินงานในทุกมิติของการปฏิบัติงาน 
W3. ไมมีการสํารองขอมูลทุกระบบ สงผลใหเกิด
ความเสี่ยงทางกายภาพ เม่ือเครื่องแมขายเสียหาย 
W4. เครื่องคอมพิวเตอรสําหรับสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานมีไมเพียงพอ และมีความลาสมัย 
W5. บุคลากรขาดความตระหนักและความเขาใจใน
กระบวนการดานการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของ
ระบบสารสนเทศ 
W6. การสรางการรับรูและความตระหนักถึงความ
ปลอดภัยของขอมูล (Cyber Security) ยังไม
เพียงพอ 
W7. จํานวนบุคลากรผูสนับสนุนงานดานเทคโนโลยี
สารสนเทศไมเพียงพอ และขาดผูเชี่ยวชาญเฉพาะ
ทางดาน เชน ดานระบบเครือขาย ดานความม่ันคง
ปลอดภัย ดานการพัฒนาระบบ เปนตน 
W8. ทัศนคติเปดรับการใชเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital 
Mindset) ในการทํางานของบุคลากรไมเทากัน 
W9. การเชื่อมโยงระบบขอมูลพาณิชยนาวียังไม
สมบูรณ ขาดการบริหารจัดการขอมูลในภารกิจ
สงเสริมและสนับสนุนพาณิชยนาวีท่ีดีและใช
ประโยชนในการอางอิงของผูบริหาร 
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สภาพแวดลอมภายในขององคกร (SW Factors) 

ปจจัยจุดแข็ง (Strengths) ปจจัยจุดออน (Weaknesses) 

S12. บุคลากรผูดูแลระบบสารสนเทศของกรมมี
ความใสใจในการพัฒนาศักยภาพตนเองอยาง
ตอเนื่อง สามารถบริหารจัดการและดูแลระบบได 
S13. มีการสงเสริมการ การฝกอบรม เพ่ือพัฒนา
ทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

W10. ขาดการถายทอดเทคโนโลยีดานการพาณิชย
นาวีจากประเทศชั้นนําดานนี้เชนจากฝงของยุโรป
รวมท้ังจีนเกาหลีและญี่ปุน 
W11. บุคลากรยังมีความคุนเคยกับการทํางาน
ระบบเดิม จึงไมมีความคุนเคยกับการทํางานระบบ
ใหม 
W12. บุคลากรกรมเจาทายังขาดทักษะในการนํา
ความรูดานเทคนิคคอมพิวเตอรไปใชและนํามา
ปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน 
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สภาพแวดลอมภายนอกขององคกร (OT Factors) 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

O1. ภาครัฐใหความสําคัญและมุงเนนการเปลี่ยน
องคกรสูยุคดิจิทัล (Digital Transformation) โดย
วางยุทธศาสตรชาติท่ีสนับสนุนการนําเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาใชเพ่ือการพัฒนาในทุกภาคสวน 
O2. มีนโยบาย/กฎ/ระเบียบท่ีเอ้ือใหมีการเชื่อมโยง
ขอมูลระหวางหนวยงานไดสะดวกข้ึน 
O3. ผูใชบริการท้ังภาคประชาชนและภาคเอกชน     
มีความพรอมท่ีจะตอบรับการใชงานระบบหรือ
เทคโนโลยีใหม ๆ มากข้ึน 
O4. กฎหมาย ระเบียบ และมาตรฐานตาง ๆ 
ภายนอกองคกรสงผลใหเกิดขอจํากัดในการพัฒนา
ระบบสารสนเทศ 
O5. มีนโยบายระดับประเทศ ท่ีเนนการพัฒนา       
e-Government และ e-Service เพ่ือใชในการ
ปฏิบัติงานและการใหบริการประชาชนดวยระบบ
ดิจิทัล  
O6. เทคโนโลยีมีความทันสมัยและสามารถเขาถึงได
งายข้ึนทําใหนํามาประยุกตใชในการพัฒนาไดอยาง
หลากหลาย 
O7. มีสํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการ
มหาชน) และกระทรวงคมนาคมใหบริการดาน
เครือขายไดอยางมีประสิทธิภาพ 
O8. ประชาชน ผูรับบริการ มีชองทางการเขาถึง
บริการผานระบบอิเล็กทรอนิกสไดงาย ผานอุปกรณ
การสื่อสารเคลื่อนท่ี เชน โทรศัพทมือถือ แท็บแล็ต 
เปนตน 

T1. ขาดการบูรณาการขอมูลรวมกันในระหวาง
หนวยงาน และกระทรวงจึงทําใหเกิดความซํ้าซอน              
ของขอมูลและระบบงาน 
T2. ขอจํากัดทางดานงบประมาณของกรม 
T3. เทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว โครงการ
จัดหาดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีตองทําลวงหนา
สงผลทําใหไดอุปกรณ IT และซอฟตแวร ท่ีนํามาใช
งานไมทันสมัย 
T4. ภัยคุกคามและอาชญากรรมทางเทคโนโลยีมี
การเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ทําใหเกิดความ
เสี่ยงท่ีกรม ไมสามารถแกไขปญหาไดทันทวงที 
T5. ขอจํากัดทางดานงบประมาณ เปนอุปสรรคตอ
การจัดหาอุปกรณท่ีทันสมัยในการปองกันภัยคุกคาม 
T6. มีกฎหมายดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ิมมาก
ข้ึน และกําหนดบทลงโทษไวอยางชัดเจน เชน
พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับ
คอมพิวเตอร พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวน
บุคคล  กอใหเกิดความเสี่ยงตอบุคลกรในการ
ปฏิบัติงาน 
T7. คาตอบแทน วัฒนธรรมองคกร และ
สภาพแวดลอมในการทํางานของภาครัฐขาด
แรงจูงใจ จึงทําใหบุคลากรเกิดภาวะสมองไหลไปสู
ภาคเอกชน 
T8. ประชาชนขาดความตระหนักในเรื่องความ
ปลอดภัยในการทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส 
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สภาพแวดลอมภายนอกขององคกร (OT Factors) 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

O9. รัฐบาลใหความสําคัญในการปองกันภัยคุกคาม
ดานไซเบอร 
O10. พระราชบัญญัติการรักษาความม่ันคง
ปลอดภัยไซเบอร พ.ศ. 2562 เพ่ือปกปอง
คอมพิวเตอร และโครงขายสารสนเทศของโครงสราง
พ้ืนฐานท่ีสําคัญทางสารสนเทศ หรือบริการท่ีสําคัญ
ของประเทศมีความม่ันคงปลอดภัยสามารถ
ใหบริการไดเปนปกติ และหนวยงานสามารถรับมือ
ภัยคุกคามทางไซเบอรไดอยางทันทวงที 
O11. มีสํานักงานคณะกรรมการการรักษาความ
ม่ันคงปลอดภัยไซเบอรแหงชาติ (สกมช.) เปน
หนวยงานรับผิดชอบงานตามพระราชบัญญัติ และ
ประสานการปฏิบัติงานรวมกันท้ังภาครัฐและเอกชน 
ไมวาในสถานการณท่ัวไปหรือสถานการณท่ีเปนภัย
ตอความม่ันคงอยางรายแรง อันจะทําใหการปองกัน
และการรับมือกับภัยคุกคามทางไซเบอรเปนไปอยาง
มีประสิทธิภาพ 
O12. ราชการใหความสําคัญกับการนําเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาพัฒนาประเทศ และพัฒนาบุคลากร
ราชการใหมีความทันสมัยในยุครัฐบาลดิจิทัล 
O13. เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว   
มีความทันสมัย ชวยใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
O14. สถานการณโรคโควิด-19 ทําใหบุคลากรตอง
หันมาใชเทคโนโลยีดิจิทัลอยางจริงจัง ในการ
ปฏิบัติงาน 
O15. การสงเสริมใหนําเทคโนโลยีและนวัตกรรมมา
ปรับใชเพ่ือลดข้ันตอนในการปฏิบัติงานเพ่ือความ
สะดวก รวดเร็ว สงเสริมกิจการพาณิชยนาวี ทําใหมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ีเพ่ิมข้ึน 
O16. มีโอกาสพัฒนาระบบขอมูลกับหนวยงานอ่ืนเชน 
NSW หรือ PCS 
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5 .2 การกําหนดยุทธศาสตรดิจิ ทัลแผนพัฒนาดานดิจิ ทัล กรมเจาทา พ.ศ.2566  - 2570  
(TOWS Matrix) 

TOWS Matrix 

กลยุทธเชิงรุก SO 
SO1. พัฒนารูปแบบการศึกษาโดยใชเทคโนโลยี
ดิจิทัลใหเปนประโยชนเพ่ิมทางเลือกในการศึกษา
นอกชั้นเรียน 
SO2. นําเทคโนโลยีท่ีมีอยูมาชวยในการปฏิบัติงาน 
เพ่ือลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
SO3. สนับสนุนใหบุคลากรกรมเจาทานําเทคโนโลยี
เขามาใชในการปฏิบัติงาน/สรางขวัญและกําลังใจ
ใหกับบุคลากร 
SO4. กรมเจาทาใหความสําคัญกับความปลอดภัย
ทางน้ําโดยจะพัฒนาและนําเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มาชวยในการดําเนินงานดานความปลอดภัยทางน้ํา 
SO5. จัดทําฐานขอมูลนักเรียนเดินเรือพาณิชยท่ี
ปฏิบัติงานในธุรกิจพาณิชยนาวีใหเปนปจจุบัน    
และสรางเครือขายจากฐานขอมูลดังกลาว เพ่ือให
เขามาชวยสนับสนุน/พัฒนาการสงเสริมการขนสง
ทางน้ําและการพาณิชยนาวีใน ดานตาง ๆ ของกรม
เจาทา 
SO6. พัฒนาระบบสารสนเทศการพาณิชยนาวีโดย
ใชประโยชนจากระบบงานของกรมท่ีมีอยู (เชน GD 
NSW@MD) และเชื่อมตอกับระบบขอมูลของ
หนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ เชน NSW ของกรม
ศุลกากร PCS ของการทาเรือแหงประเทศไทย สถิติ
ของกระทรวงพาณิชย สถิติขอมูลการนําเขา-สงออก
ของภาคเอกชนท่ีเก่ียวของ เปนตน เพ่ือใชในการ
วางแผนพัฒนากิจการพาณิชยนาวีและสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของหนวยงานตางๆภายในกรม ตลอดจน
หนวยงานภายนอกและภาคเอกชนท่ีเก่ียวของตามท่ี
รองขอไดอยางมีประสิทธิภาพ 
SO7. ปรับปรุงระบบรักษาความม่ันคงปลอดภัยทางไซ
เบอร เพ่ือปองกันและรับมือกับภัยคุกคามทางไซเบอร 
SO8. จัดหาเครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณตอพวงและ

ระบบเครือขาย เพ่ือสนับสนุนการใหบริการ  บริหาร
จัดการภายในองคกร สนับสนุนภารกิจหลัก และ  
การใหบริการประชาชน 

กลยุทธเชิงปองกัน ST 
ST1. สรางกลไกเพ่ือใหเกิดการเชื่อมโยงและเปลี่ยน
ขอมูลในรูปแบบดิจิทัลระหวางหนวยงาน 
ST2. จัดการฝกอบรม/สงเสริมใหเจาหนาท่ีมีความรู 
ความเขาใจ ในการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี      
ท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว 
ST3. สรางกระบวนการในการบริหารจัดการ
เทคโนโลยี เชน การกําหนดนโยบายดานเทคโนโลยี 
ท่ีชัดเจน การจัดการความเสี่ยงดานเทคโนโลยี      
การติดตามและตรวจสอบดานเทคโนโลยี 
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TOWS Matrix 

กลยุทธเชิงแกไข WO  
1. นําเทคโนโลยีมาใชในการพัฒนา ปรับปรุงการ
ทํางานของบุคลากร 
2. สงเสริมพัฒนาทักษะความเชี่ยวชาญท่ีรองรับ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลในอนาคตใหกับ
บุคลากร 
3. สงเสริมการพัฒนาทักษะ ความเชี่ยวชาญเฉพาะ
ทาง ท่ีรองรับนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลใน
อนาคต ใหกับบุคลากรในสายวิชาชีพดานเทคโนโลยี
ดิจิทัล 
WO4. สรางการรับรู ความเขาใจในกฎหมาย 
ระเบียบขอบังคับ รวมถึงมาตรฐานท่ีเก่ียวของ 
WO5. สรางความรู ความเขาใจในการประยุกตใช
เทคโนโลยีดิจิทัลสูการยกระดับผูใชบริการ 
อัจฉริยะ 

 

กลยุทธเชิงรับ WT 
WT1. พัฒนาทักษะและทัศนคติของบุคลากรท่ัวไป
ในการใชเทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 
WT2. สงเสริมภาวะผูนําดานดิจิทัลของผูบริหาร 
(Digital Leadership) ใหเกิดวัฒนธรรมดิจิทัล 

จากปจจัย SWOT นํามาวิเคราะห ในการจัดทําแผนพัฒนาดานดิจิทัล กรมเจาทา พ.ศ. 2566 -

2570 ใหมีความสอดคลอง กับสถานภาพปจจุบันขององคกรมากท่ีสุด ในรูปแบบตาราง SWOT Matrix       

มากําหนดประเด็นยุทธศาสตรของแผนพัฒนาดานดิจิทัล กรมเจาทา พ.ศ. 2566 – 2570 ดังนี้ 

TOWS Matrix ประเด็นยุทธศาสตร 

- กลยุทธเชิงรุก SO 
SO5. จัดทําฐานขอมูลนักเรียนเดินเรือพาณิชยท่ี
ปฏิบัติงานในธุรกิจพาณิชยนาวีใหเปนปจจุบัน    และ
สรางเครือขายจากฐานขอมูลดังกลาว เพ่ือใหเขามา
ชวยสนับสนุน/พัฒนาการสงเสริมการขนสงทางน้ํา
และการพาณิชยนาวีใน ดานตาง ๆ ของกรมเจาทา 
SO6. พัฒนาระบบสารสนเทศการพาณิชยนาวีโดย
ใชประโยชนจากระบบงานของกรมท่ีมีอยู (เชน GD 
NSW@MD) และเชื่อมตอกับระบบขอมูลของ
หนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของ เชน NSW ของกรม
ศุลกากร PCS ของการทาเรือแหงประเทศไทย สถิติ
ของกระทรวงพาณิชย สถิติขอมูลการนําเขา-สงออก
ของภาคเอกชนท่ีเก่ียวของ เปนตน เพ่ือใชในการ
วางแผนพัฒนากิจการพาณิชยนาวีและสนับสนุน  
การปฏิบัติงานของหนวยงานตางๆภายในกรม 

ยุทธศาสตรท่ี 1 : 
พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือรองรับ
ระบบการขนสงทางน้ํา 
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TOWS Matrix ประเด็นยุทธศาสตร 

ตลอดจนหนวยงานภายนอกและภาคเอกชนท่ี
เก่ียวของตามท่ีรองขอไดอยางมีประสิทธิภาพ 
SO7. ปรับปรุงระบบรักษาความม่ันคงปลอดภัยทาง
ไซเบอร เพ่ือปองกันและรับมือกับภัยคุกคาม       
ทางไซเบอร 
จัดหาเครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณตอพวงและระบบ
เครือขาย เพ่ือสนับสนุนการใหบริการ  บริหาร
จัดการภายในองคกร สนับสนุนภารกิจหลัก และการ
ใหบริการประชาชน 
- กลยุทธเชิงปองกัน ST 
ST1. สรางกลไกเพ่ือใหเกิดการเชื่อมโยงและเปลี่ยน
ขอมูลในรูปแบบดิจิทัลระหวางหนวยงาน 
ST3. สรางกระบวนการในการบริหารจัดการ
เทคโนโลยี เชน การกําหนดนโยบายดานเทคโนโลยี 
ท่ีชัดเจน การจัดการความเสี่ยงดานเทคโนโลยี      
การติดตามและตรวจสอบดานเทคโนโลย ี
- กลยุทธเชิงรุก SO 
SO1. พัฒนารูปแบบการศึกษาโดยใชเทคโนโลยี
ดิจิทัลใหเปนประโยชนเพ่ิมทางเลือกในการศึกษา
นอกชั้นเรียน 
SO2. นําเทคโนโลยีท่ีมีอยูมาชวยในการปฏิบัติงาน 
เพ่ือลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
SO3. สนับสนุนใหบุคลากรกรมเจาทานําเทคโนโลยี
เขามาใชในการปฏิบัติงาน/สรางขวัญและกําลังใจ
ใหกับบุคลากร 
จัดหาเครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณตอพวงและระบบ
เครือขาย เพ่ือสนับสนุนการใหบริการ  บริหาร
จัดการภายในองคกร สนับสนุนภารกิจหลัก และการ
ใหบริการประชาชน 
- กลยุทธเชิงปองกัน ST 
ST1. สรางกลไกเพ่ือใหเกิดการเชื่อมโยงและเปลี่ยน
ขอมูลในรูปแบบดิจิทัลระหวางหนวยงาน 
- กลยุทธเชิงแกไข WO 
1. นําเทคโนโลยีมาใชในการพัฒนา ปรับปรุงการ
ทํางานของบุคลากร 
WO5. สรางความรู ความเขาใจในการประยุกตใช
เทคโนโลยีดิจิทัลสูการยกระดับผูใชบริการอัจฉรยิะ 

ยุทธศาสตรท่ี 2 : 
พัฒนาระบบการใหบริการท่ีสะดวก 
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TOWS Matrix ประเด็นยุทธศาสตร 

- กลยุทธเชิงรุก SO 
SO2. นําเทคโนโลยีท่ีมีอยูมาชวยในการปฏิบัติงาน 
เพ่ือลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
SO3. สนับสนุนใหบุคลากรกรมเจาทานําเทคโนโลยี
เขามาใชในการปฏิบัติงาน/สรางขวัญและกําลังใจ
ใหกับบุคลากร 
SO4. กรมเจาทาใหความสําคัญกับความปลอดภัย
ทางน้ําโดยจะพัฒนาและนําเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มาชวยในการดําเนินงานดานความปลอดภัยทางน้ํา 
SO7. ปรับปรุงระบบรักษาความม่ันคงปลอดภัยทาง
ไซเบอร เพ่ือปองกันและรับมือกับภัยคุกคาม       
ทางไซเบอร 
จัดหาเครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณตอพวงและระบบ
เครือขาย เพ่ือสนับสนุนการใหบริการ  บริหาร
จัดการภายในองคกร สนับสนุนภารกิจหลัก และการ
ใหบริการประชาชน 
- กลยุทธเชิงปองกัน ST 
ST1. สรางกลไกเพ่ือใหเกิดการเชื่อมโยงและเปลี่ยน
ขอมูลในรูปแบบดิจิทัลระหวางหนวยงาน 
. สรางกระบวนการในการบริหารจัดการเทคโนโลย ี
เชน การกําหนดนโยบายดานเทคโนโลยี ท่ีชัดเจน 
การจัดการความเสี่ยงดานเทคโนโลยี      การ
ติดตามและตรวจสอบดานเทคโนโลย ี
- กลยุทธเชิงแกไข WO  
1. นําเทคโนโลยีมาใชในการพัฒนา ปรับปรุงการ
ทํางานของบุคลากร 

ยุทธศาสตรท่ี 3 : 
ยกระดับความปลอดภัย การรักษาความปลอดภัย 
และรักษาสิ่งแวดลอมทางน้ําดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 

- กลยุทธเชิงรุก SO 
SO1. พัฒนารูปแบบการศึกษาโดยใชเทคโนโลยี
ดิจิทัลใหเปนประโยชนเพ่ิมทางเลือกในการศึกษา
นอกชั้นเรียน 
SO3. สนับสนุนใหบุคลากรกรมเจาทานําเทคโนโลยี
เขามาใชในการปฏิบัติงาน/สรางขวัญและกําลังใจ
ใหกับบุคลากร 
- กลยุทธเชิงปองกัน ST 
ST2. จัดการฝกอบรม/สงเสริมใหเจาหนาท่ีมีความรู 
ความเขาใจ ในการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี      
ท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว 

ยุทธศาสตรท่ี 4 : 
พัฒนาบุคลากรใหมีความรูและทักษะดานเทคโนโลยี
ดิจิทัล 
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TOWS Matrix ประเด็นยุทธศาสตร 

1. นําเทคโนโลยีมาใชในการพัฒนา ปรับปรุงการ
ทํางานของบุคลากร 
2. สงเสริมพัฒนาทักษะความเชี่ยวชาญท่ีรองรับ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลในอนาคตใหกับ
บุคลากร 
3. สงเสริมการพัฒนาทักษะ ความเชี่ยวชาญเฉพาะ
ทาง ท่ีรองรับนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลใน
อนาคต ใหกับบุคลากรในสายวิชาชีพดานเทคโนโลยี
ดิจิทัล 
WO4. สรางการรับรู ความเขาใจในกฎหมาย 
ระเบียบขอบังคับ รวมถึงมาตรฐานท่ีเก่ียวของ 
- กลยุทธเชิงรับ WT 
WT1. พัฒนาทักษะและทัศนคติของบุคลากรท่ัวไป
ในการใชเทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน 
.
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บทท่ี 6  

แผนพัฒนาดานดิจิทัลกรมเจาทา พ.ศ. 2566 – 2570 
6.1 วิสัยทัศน 

มุงพัฒนาสูองคกรดิจิทัล 
6.2 พันธกิจ 

1) พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัลของระบบการขนสงทางน้ําใหมีประสิทธิภาพ 
2) พัฒนาและปรับปรุงการใหบริการท่ีสะดวก ตอบสนองตอการใหบริการประชาชน และสนับสนุน

การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 
3) พัฒนาขอมูลตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือยกระดับการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนและบูรณการขอมูล 

ระหวางหนวยงานภาครัฐ 
4) ยกระดับความปลอดภัยทางน้ําดวยเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือสนับสนุนการดําเนินการตามกฎหมาย

วาดวยการเดินเรือในนานน้ําไทย กฎหมายวาดวยเรือไทย กฎหมายวาดวยการปองกันเรือโดนกัน กฎหมายวา
ดวยการสงเสริมการพาณิชยนาวี กฎหมายวาดวยการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวของ 

5) พัฒนาศักยภาพดานเทคโนโลยีดิจิทัลของบุคลากรกรมเจาทาทุกระดับเพ่ือสงเสริมใหเกิดทัศนคติ
และวัฒนธรรมดิจิทัลท่ีนํากรมเจาทาสูองคกรดิจิทัล 

6.3 ประเด็นยุทธศาสตร 
ยุทธศาสตร เปาประสงค กลยุทธ ตัวชี้วัด 

ยุทธศาสตรท่ี 1 : 
พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือรองรับ
ระบบการขนสงทางนํ้า 

1. โครงสรางพ้ืนฐานสาํคัญ
ทางสารสนเทศ มีความ
มั่นคงปลอดภยั และม ี
ความพรอม ดานเทคโนโลยี
ระบบการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยทางไซเบอร  
2. ใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพระบบการ
ขนสงทางนํ้าอยางเพียงพอ
และมมีาตรฐาน 
3. การสรางความตระหนักรู
ดานการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยทางไซเบอร 
 

1. จัดหา ปรับปรุง และ
บํารุงรักษาระบบเครือขาย
คอมพิวเตอรและ
คอมพิวเตอรพรอมอุปกรณ
ตอพวงใหเหมาะสมและ
เพียงพอตอการใชงาน และ
ใหอยูในสภาพพรอมใชงาน 
เพ่ือลดความเสี่ยงและ
ปองกันความเสียหายของ
ระบบงานและขอมูล
สารสนเทศ 
2. การพัฒนาและปรับปรุง
ระบบเฝาระวังการบุกรุก
ระบบสารสนเทศ และ
ระบบสาํรองขอมูล 
3. การฝกอบรมเพ่ือสราง
ความตระหนักดานความ
มั่นคงปลอดภัยในการใช
ทรัพยากร สารสนเทศ
ภายในองคกร และดาน
ความปลอดภัย (Security 
Awareness Training) 

1.ระดับความสาํเร็จของ
การจัดใหมีมาตรฐานและ
ขอบังคับ ตลอดจนแนวทาง
ปฏิบัติในดานการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยทาง 
ไซเบอร  
2. จํานวนองคความรูดาน
การรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยทางไซเบอรท่ี
เผยแพรผานระบบ HRD 
3. สัดสวนของจาํนวน
เครื่องคอมพิวเตอรตอ
เจาหนาท่ี ท่ีจําเปนตอการ
ปฏิบัติงาน 
4. รอยละความพรอมของ
การใหบริการระบบ
เครือขายท่ีกรมเจาทาเปน
ผูรับผิดชอบไมนอยกวา   
รอยละ 99.95 
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ยุทธศาสตร เปาประสงค กลยุทธ ตัวชี้วัด 
ยุทธศาสตรท่ี 2 : 
พัฒนาระบบการใหบริการท่ี
สะดวก 

1. เพ่ือยกระดับการ
ใหบริการประชาชนให
ไดรับความสะดวก 
2. การบูรณาการระบบ
ฐานขอมูลใหสามารถ
ทํางานรวมกันได ลดความ
ซ้ําซอนในการปฏิบัติงาน 
3. จัดทําธรรมมาภิบาล 
มาตรฐาน และขอมูลเปด
ภาครัฐดานการขนสง 
ทางนํ้า 

1. ปรับปรุงและพัฒนาดาน
บริการดิจิทัลใหมี
ประสิทธิภาพ ผูรับบริการ
ไดรับความสะดวกในการ
รับบริการผานระบบดิจิทัล 
2. ปรับปรุงและพัฒนา
ระบบใหเช่ือมโยงขอมูลท่ี
เก่ียวของท้ังภายในและ
ภายนอกองคกร 
3. พัฒนาชองทางการ
ใหบริการและระบบบริการ
ประชาชนดวยดิจิทัล
แพลตฟอรม 
4. พัฒนาระบบเผยแพร
ขอมูลดานการขนสงทางนํ้า       
ในรูปแบบดิจิทัลเพ่ือให
ประชาชนรับรูเขาถึงได
โดยงาย  

1. รอยละความพึงพอใจใน
การใหบริการประชาชน  
(e-Service) 
2. รอยละของกระบวนงาน
ท่ีปรับเปลี่ยนมาเปนระบบ   
e-Service เทียบกับ
กระบวนงานของกรมเจาทา
ตามคูมือประชาชน 
3. จํานวนชุดขอมูลท่ี
เผยแพรในลักษณะ  
Open Data 

ยุทธศาสตรท่ี 3 : 
ยกระดับความปลอดภัย   
การรักษาความปลอดภัย 
และรักษาสิ่งแวดลอมทางนํ้า          
ดวยเทคโนโลยดีิจิทัล 

นําเทคโนโลยีดิจิทัลมา
ยกระดับความเปนเลิศดาน
กํากับดูแลความปลอดภัย 
การรักษาความปลอดภัย 
และการรักษาสิ่งแวดลอม
ทางนํ้า นําไปสูการพัฒนา
ผลสัมฤทธ์ิของงานอยาง
ยั่งยืน 

1. ปรับปรุงและพัฒนา
ขอมูลดานความปลอดภัย         
การรักษาความปลอดภัย 
และการรักษาสิ่งแวดลอม
ทางนํ้า ดวยเทคโนโลยี
ดิจิทัล 
2. นําเทคโนโลยีดิจิทัลมา
ใชเปนเครื่องมือในการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
ควบคุมดูแลใหเกิดความ
ปลอดภัยในการขนสงทางนํ้า 
(เรือปลอดภัย คนปลอดภัย 
ทาเรือปลอดภัย) 
3. การพัฒนาระบบ
การจราจรทางนํ้า ระบบ
ควบคุมและติดตามเรือดวย
เทคโนโลยีดิจิทัล 
4. นําเทคโนโลยีดิจิทัลมา
ใชกํากับดูแลและสงเสริม
การรักษาสิ่งแวดลอมทาง
นํ้าอยางยั่งยืน 
 
 

1. จํานวนชุดขอมูลดาน
ความดานความปลอดภัย       
การรักษาความปลอดภัย 
และการรักษาสิ่งแวดลอม     
ทางนํ้า ท่ีเผยแพรในลักษณะ 
Open Data 
2. จํานวนครั้งของการ
ลักลอบปลอยท้ิงของเสีย           
ลงในแหลงนํ้า 
3. ระดับความสําเร็จในการ
นําเทคโนโลยีดิจิทัลมา
ประยุกตใชในดานความ
ปลอดภัย การรักษาความ
ปลอดภัยและการรักษา
สิ่งแวดลอมทางนํ้า  
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ยุทธศาสตร เปาประสงค กลยุทธ ตัวชี้วัด 
ยุทธศาสตรท่ี 4 : 
พัฒนาบุคลากรใหมคีวามรู
และทักษะดานเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากร
ใหมีความรูและทักษะ     
ดานเทคโนโลยดีิจิทัล และ
สามารถประยุกตใชงาน
เทคโนโลยีดิจิทัล             
ใหเกิดประสิทธิภาพ 

1. สาํรวจพ้ืนฐานความรู
และดานทักษะดิจิทัลของ
เจาหนาท่ีกรมเจาทาเพ่ือ
นํามาใชในการพัฒนา 
2. การพัฒนาระบบ
สนับสนุนการเรียนรูและ
การจัดการองคความรูดวย
เทคโนโลยีดิจิทัล 
3. จัดทําหลักสูตรดาน
เทคโนโลยีดิจิทัล/จัดการ
ฝกอบรมเพ่ือใหความรูดาน
เทคโนโลยีดิจิทัล/ จัดทําสื่อ
สําหรับถายทอดองคความรู
ดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

1. รอยละความสําเร็จของ
การสาํรวจพ้ืนฐานความรู
และดานทักษะดิจิทัลของ
เจาหนาท่ีกรมเจาทาเพ่ือ
นํามาใชในการพัฒนา 
2. เจาหนาท่ีกรมเจาทามี
จํานวนหลักสูตรการพัฒนา
ทักษะดานดิจิทัลใน
แผนพัฒนารายบุคคล (IDP) 
ตอป ไมนอยกวา 
3 หลักสูตร 
3. จํานวนหลักสูตรในการ
พัฒนาบุคลากรดาน
เทคโนโลยีดิจิทัล 
4. จํานวนองคความรูดาน
เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีเผยแพร     
ผานระบบ HRD 
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6.4 แผนท่ีกลยุทธ (Strategy Map) 

 
 

 

 

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผ
นร

ะดั
บท

ี่ 1
 

ยุทธศาสตรชาติ 

พ.ศ. 2561-2580 

วิสัยทัศน "ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังคั่ง ย่ังยืน เปนประเทศ ที่พัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง"  

(2) ดานการสรางความสามารถในการแขงขัน  

 

(6) ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหาร

จัดการภาครัฐ 

แผ
นร

ะดั
บท

ี่ 2
 

แผนแมบทภายใต

ยุทธศาสตรชาติ 

(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๘๐) 

 

(1) ความม่ันคง 

 

 2) การตางประเทศ 

 

(4) อุตสาหกรรม

และบริการแหง

อนาคต 

(5) การทองเที่ยว 

 

(7) โครงสรางพ้ืนฐาน 

ระบบโลจิสติกส และ

ดิจิทัล 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 

 (พ.ศ.2566–2570) 

หมุดหมายที่ 5 ไทยเปนประตูการคาการลงทุนและยุทธศาสตรทางโลจิสติกสที่สําคัญของภูมิภาค 

หมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัยมีประสิทธิภาพ และตอบโจทยประชาชน 

นโยบายประเทศไทย 4.0 

(Thailand 4.0) 
กลุมดิจิทัล Internet of Things ปญญาประดิษฐ และเทคโนโลยีสมองกลฝงตัว 

 

 

 

             

             

             

             

             

        

แผ
นร

ะดั
บท

ี่ 3
 

แผนยุทธศาสตรการ

พัฒนาระบบโลจิสติกส

ของประเทศไทย  

ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2560 

-2564) 

(1) การพัฒนาเพ่ิมมูลคา

ระบบหวงโซอุปทาน 

 

(2) การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและ

สิ่งอํานวยความสะดวก 

 

(3) การพัฒนาปจจัยสนับสนุน 

ดานโลจิสติกส 

 

นโยบายและแผน

ระดับชาติวาดวยการ

พัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ

และสังคม (พ.ศ. 2561 -

2580) 

(1) พัฒนาโครงสราง

พ้ืนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพ

สูงใหครอบคลุมทั่วไประเทศ 

 

(2) ขับเคลื่อน

เศรษฐกิจดวย

เทคโนโลยีดิจิทัล 

 

(3) สรางสังคมคุณภาพ

ที่ทั่วถึงเทาเทียมดวย

เทคโนโลยีดิจิทัล 

 

(4) ปรับเปลี่ยนภาครัฐ

สูการเปนรัฐบาลดิจิทัล 

 

 

 

(ราง) แผนแมบทดาน

โครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยี

ดิจิทัล ระยะ 5 ป  

และระยะ 10 ป 

(1) การพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน

เทคโนโลยีดิจิทัลดานการติดตอสื่อสาร 

แพรเสียง และแพรภาพ 

 

(2) การพัฒนาศูนยขอมูลและ

การเชื่อมโยงไปยังตางประเทศ 

 

 

(3) การพัฒนาบริการสําหรับโครงสราง

พ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล 

 

 

แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของ

ประเทศไทย พ.ศ. 2566 – 

2570 

(1) ยกระดับการเปลี่ยนผานดิจิทัลภาครัฐ 

เพ่ือการบริหารงานที่ยืดหยุน คลองตัว

และขยายสูหนวยงานภาครัฐระดับ

ทองถ่ิน 

(2) พัฒนา

บริการที่สะดวก

และเขาถึงงาย 

 

 

(3) สรางมูลคาเพ่ิม

และอํานวยความ

สะดวกแกภาคธุรกิจ 

 

 

(4) สงเสริมการมีสวน

รวมของประชาชน 

และเปดเผยขอมูลเปด

ภาครัฐ 

 

 แผนปฏิบัติการวาดวยการ

สงเสริมการใชประโยชน

เทคโนโลยี 5G ของประเทศ

ไทย ระยะที่ ๑ 

(1) สงเสริมการพัฒนาโครงขาย 

5G ประสิทธิภาพสูง  

 

 

(2) ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ

ดิจิทัลผานเทคโนโลยี  

(3) สรางสังคมคุณภาพ

ดวยเทคโนโลยี 5G  

 

(4) พัฒนาระบบนิเวศ

ใหพรอมตอการใช

ประโยชนเทคโนโลยี 

5G  
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แผ
นร

ะดั
บท

ี่ 3
 

ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบ

คมนาคมขนสงของไทย ระยะ 

20 ป (ป 2561 - 2580) 

(1) การบูรณาการ

ระบบคมนาคม

ขนสง 

(2) การบริการ

ของภาค

คมนาคมขนสง 

(3) การพัฒนา 

ปรับปรุงกฎหมาย 

กํากับดูแล และปฏิรูป

องคกร 

 

(4) การผลิต

และพัฒนา

บุคลากร  

 

(5) การนําเทคโนโลยี

และนวัตกรรมมาใชใน

การพัฒนาระบบ

คมนาคมขนสง 

(1) การพัฒนาระบบ

ขนสงข้ันพ้ืนฐานให

เชื่อมโยง ทั่วถึง และเปน

มิตร กับสิ่งแวดลอม 

แผนยุทธศาสตรกระทรวง

คมนาคม (พ.ศ. 2560 – 

2565) 

(2) การยกระดับความ

ปลอดภัยและความ

ม่ันคงของระบบขนสง 

 

(3) การพัฒนาระบบขนสงเพ่ือ

เพ่ิมขีดความสามารถในการ

แขงขันและขับเคลื่อนการ

พัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 

(4) การพัฒนาปจจัย

สนับสนุนการขับเคลื่อน

ยุทธศาสตรสูความสําเร็จ 

แผนพัฒนาดานดิจิทัล

กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 

2566 – 2570  

(1) ยกระดับศูนยขอมูลการ

ขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ

แหงชาติ และศูนยขอมูล

ของหนวยงานในสังกัด 

รวมทั้งระบบบริหารจัดการ

ขอมูลคมนาคมขนสง ดวย

นวัตกรรมดิจิทัล 

(2) พัฒนา

โครงสรางพ้ืนฐาน

เทคโนโลยีดิจิทัล 

เพ่ือรองรับระบบ

คมนาคมขนสง

อัตโนมัติ 

 

 

(3) เพ่ิมประสิทธิภาพ

ระบบบริหารจัดการ

ดานคมนาคมขนสง 

เพ่ือรองรับระบบ

คมนาคมขนสง

อัตโนมัติ 

 

 

(4) ยกระดับองคความรู

บุคลากรดานคมนาคม

ขนสง และผูใชบริการ เพ่ือ

รองรับระบบคมนาคม

ขนสงอัตโนมัติ 

 

 

แผนปฏิบัติการสงเสริมการ

ใชประโยชนเทคโนโลยี 5G 

เพ่ือเพ่ิมปทระสิทธิภาพและ

คุณภาพความปลอดภัยขอว

ระบบคมนาคมขนสง (พ.ศ. 

2566 - 2570) 

(1) การเสริมขีดความสามารถดาน

โครงสรางพ้ืนฐานดิจิทัล เพ่ือ

รองรับการประยุกตใชเทคโนโลยี 

5G และการวางมาตรฐานกลาง

ของเทคโนโลยี 5G สาหรับภาค

สวนการคมนาคมขนสง 

(2) การพัฒนาขีด

ความสามารถของระบบ

คมนาคมขนสงทางถนน

ดวยเทคโนโลยี 5G 

 

(4) การพัฒนาขีด

ความสามารถของ

ระบบคมนาคม

ขนสงทางน้ํา  

ดวยเทคโนโลยี 

5G 

 

(6) การพัฒนาขีด

ความสามารถของ

ระบบคมนาคม

ขนสงตอเนื่อง

หลายรูปแบบดวย

เทคโนโลยี 5G 

 

แผนพัฒนาบคุลากรคมนาคม

ดิจิทัลของกระทรวงคมนาคม 

ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560 - 

2564) 

(1) ยกระดับศักยภาพ

บุคลากรใหพรอมในการกาว

เขาสูการเปนคมนาคมดิจิทัล 

(2) พัฒนาและบริหาร

จัดการบุคลากรใหเปน

บุคลากรคมนาคมดิจิทัลเพ่ือ

สรางและใชดิจิทัลใหเกิด

นวัตกรรมอยางมีคุณคา 

(3) ปลูกฝง

วัฒนธรรมดิจิทัล และ

จริยธรรมการใช

ดิจิทัลในองคกร 

(4) ประเมินผล

ศักยภาพบุคลากร

ในการสราง

คมนาคมดิจิทัล 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 

5 ป พ.ศ. 2566 – 

2570 กรมเจาทา 

(1) พัฒนาและบํารุงรักษา

โครงสรางพ้ืนฐานทางน้ํา 

เพ่ือดูแลรักษาทางน้ํา ชายฝง 

สนับสนุนการขนสงใหมี

ประสิทธิภาพ 

 

 

 

(2) ยกระดับความ

ปลอดภัยการคมนาคม

ทางน้ํา สนับสนุนภาค

เศรษฐกิจ การใหบริการ 

รักษาความปลอดภัย ที่

เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 

ตามมาตรฐานสากล 

อยางย่ังยืน 

(3) ยกระดับ

ศักยภาพดานการ

ขนสงทางน้ําและ

พาณิชยนาวี เพ่ือ

เพ่ิมขีด

ความสามารถในการ

แขงขันของประเทศ 

 

(4) การพัฒนา สงเสริม 

สนับสนุนใหองคกรมีความ

ทันสมัยมีประสิทธิภาพ 

ดําเนินการตามหลัก      

ธรรมาภิบาล เนนการนํา

เทคโนโลยีมาใช ใหสามารถ

ขับเคลื่อนยุทธศาสตร 

 

แผนปฏิบัติการดานดิจิทัลกรมเจาทา ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 – 2570  

 วิสัยทัศน “มุงพัฒนาสูองคกรดิจิทัล” 

 

(1) พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน

เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือรองรับระบบการ

ขนสงทางน้ํา 

(2) พัฒนาระบบการใหบริการที่สะดวก 

 

(3) ยกระดับความปลอดภัย การรักษา

ความปลอดภัย และรักษาสิ่งแวดลอมทางน้าํ          

ดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 

(4) พัฒนาบุคลากรใหมีความรูและ

ทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

แผนพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน

ดานคมนาคมขนสงของไทย 

(พ.ศ. 2558 - 2565) 

(1) การพัฒนา

โครงขายรถไฟ

ระหวางเมือง 

 

(2) การพัฒนาโครงขาย

ขนสงสาธารณะเพ่ือแกไข

ปญหาจราจร ใน กทม. 

และปริมณฑล 

 

(3) การเพ่ิมขีด

ความสามารถทางหลวง

เพ่ือเชื่อมโยงฐานการผลิต

ที่สําคัญของประเทศ

 

 

(4) การพัฒนา

โครงขายการ

ขนสงทางน้ํา

บาน 

 

(5) การเพ่ิมขีด

ความสามารถใน

การใหบริการ

ขนสงทางอากาศ
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*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

6.6 แผนงาน/โครงการตามแผนปฏิบัติการดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 – 2570 
 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือรองรับระบบการขนสงทางนํ้า 

1 ดานความปลอดภยัไซเบอร โครงการจางท่ีปรึกษาประเมิน

สถานะปจจุบันและจดัทําแผนการ

ดําเนินงานดานความมั่นคง

ปลอดภัยไซเบอร (Cyber 

Security) และการคุมครองขอมูล

สวนบุคคล (PDPA) 

ยุทธ  
1 

ยุทธ  
2 

ยุทธ  

2 

กลยุทธ 

3 

- นโยบายและคูมือการ

คุมครองสวนบุคคลของกรม

เจาทา 

- แผนปฏิบัติการปองกันและ

แกไขดานความมั่นคง

ปลอดภัย 

ไซเบอรและขอมลูสวนบุคคล

ของกรมเจาทา 

8.40     ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

สผง. (ทส.) 

 

2  
 
 
 

 

โครงการปองกันและเสริมสราง
ความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร 
(Cyber Security) ของกรมเจาทา 
 
 

 

ยุทธ  
1 

ยุทธ  
2 

ยุทธ  

2 

กลยุทธ 

3 

- แนวทางในการปองกัน หรือ
ลดความเสยีหายจากการ
คุกคามจากการโจมตีทางไซ
เบอร 

  15.00   ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

สผง. (ทส.) 



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 

 
 
 
6
 

*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

3 ดานอุปกรณและระบบ

เครือขาย 

ทาเรืออัจฉริยะ (Smart Pier) 

โครงการพัฒนาทาเทียบเรือโดยสาร

สาธารณะ 2 แหง ทาเรือเทศบาล

ตําบลบานเพ และทาเรือหนาดาน

เกาะเสม็ด ในพ้ืนท่ี จ.ระยอง 

(เฉพาะอุปกรณดานไอซีที) 

ยุทธ 
2 

ยุทธ 
2,3 

ยุทธ  

1 

กลยุทธ

1 

    20  ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

*กวศ. /

จภ.6 

(รย.) 

4  ทาเรืออัจฉริยะ (Smart Pier) 

โครงการพัฒนาทาเทียบเรือโดยสาร

สาธารณะ 2 แหง ทาเรือเกาะลอย 

ทาเรือเกาะสีชัง ในพ้ืนท่ี จ.ชลบุรี 

(เฉพาะอุปกรณดานไอซีที) 

ยุทธ 
2 

ยุทธ 
2,3 

ยุทธ  

1 

กลยุทธ

1 

    20  ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

*กวศ. /

จภ.6 

(ชบ.) 

5  โครงการจดัหาระบบคอมพิวเตอร

ทดแทน และเพ่ิมเติม ประจําป  

ยุทธ  
1 

ยุทธ  
2 

ยุทธ  

2 

กลยุทธ 

3 

- จัดหาเครื่องคอมพิวเตอร

และอุปกรณตอพวงทดแทน

อุปกรณเดิมท่ีเสื่อมสภาพ และ

เพ่ิมเตมิใหเหมาะสม 

- สามารถรองรบัการใหบริการ

ประชาชนอยางมีประสิทธิภาพ 

31.96 24.96 20.00 20.00 20.00 ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

สผง. (ทส.) 



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 

 
 
 
6
 

*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

6  โครงการจดัซื้อระบบบริหารจัดการ

ทรัพยากรสารสนเทศ 

(Application Centric 

Automation) กรมเจาทา 

ยุทธ  
1 

ยุทธ  
2 

ยุทธ  

2 

กลยุทธ 

3 

- มีระบบสาํรองขอมูล ท่ีมี

มาตรฐาน  

- สามารถบริหารจดัการ

ระบบงานสารสนเทศให

ประสิทธิภาพ ลดภาระผูดูและ

ระบบ 

 15.32    ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

สผง. (ทส.) 

7  โครงการจดัซื้ออุปกรณกระจาย

สัญญาณเครือขายทดแทนและ

เพ่ิมเตมิ 

ยุทธ  
1 

ยุทธ  
2 

ยุทธ 

2 

กลยุทธ 

3 

- มีอุปกรณกระจายสัญญาณท่ี

มีประสิทธิภาพ มีมาตรฐาน

สามารถลดเวลา Downtime 

ของระบบ 

- เครือขายคอมพิวเตอรของ

กรมเจาทามีความมั่นคง 

 20.40    ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

สผง. (ทส.) 



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 

 
 
 
6
 

*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

8  โครงการจดัหาเครื่องคอมพิวเตอร

และอุปกรณตอพวงทดแทน 

จ.สมุทรปราการ 

ยุทธ  
1 

ยุทธ  
2 

ยุทธ  

3 

กลยุทธ 

7 

- สามารถจดัหาเครื่อง

คอมพิวเตอรและอุปกรณตอ

พวงทดแทนอุปกรณเดิมท่ี

เสื่อมสภาพ และเพ่ิมเติมให

เหมาะสม 

- ลดภาระ และงบประมาณใน

การซอม 

4.71 

 

    ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

พน. 

9  โครงการจดัซื้อและติดตั้งทดแทน

ระบบบริการเครือขายสญัญาณ 

ไรสาย (Wi-Fi) จ.สมุทรปราการ 

ยุทธ 
1 

ยุทธ 
2 

ยุทธ  

3 

กลยุทธ 

6 

- สามารถจดัซื้อและติดตั้ง

ทดแทนของเดิมท่ีชํารุดและ

เสื่อมสภาพจากอายุการใชงาน 

- เพ่ิมประสิทธิภาพในการใช

งานดานความเร็ว มี

เสถียรภาพ สามารถใหบริการ 

3.72     ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

พน. 



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 

 
 
 
6
 

*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

10  โครงการปรับปรุงซอมแซม
หองปฏิบัติการเครือขายหลัก  
ศูนยฝกพาณิชยนาวี  
จ.สมุทรปราการ  

ยุทธ 
1 

ยุทธ 
2 

ยุทธ 
3 

กลยุทธ 
6 

ระบบเครือขายและระบบ
สารสนเทศของศูนยฝก
พาณิชยนาวีสามารถใชงานได
ตามปกต ิลดความเสีย่งจาก
การหยุดทํางาน (Down 
Time) ของระบบสารสนเทศ
ดวยเหตุขัดของตาง ๆ ท่ีไมพึง
ประสงค 
 

6.69     ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

พน. 

11  โครงการจดัหาเครื่องคอมพิวเตอร

และอุปกรณตอพวงทดแทนของ

ศูนยฝกพาณิชยนาวี  

จ.สมุทรปราการ 

ยุทธ 

1 

ยุทธ 

2 

ยุทธ  

3 

กลยุทธ 

7 

- สามารถจดัหาเครื่อง

คอมพิวเตอรและอุปกรณตอ

พวงทดแทนอุปกรณเดิมท่ี

เสื่อมสภาพ และเพ่ิมเติมให

เหมาะสม 

 5.00    ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

พน. 



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 

 
 
 
6
 

*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

12  โครงการจดัหาเครื่องคอมพิวเตอร

พรอมซอฟตแวร Solid Works 

สําหรับหองเรียนปฏิบัติการเขียน

แบบคอมพิวเตอร จ.สมุทรปราการ 

ยุทธ 

1 

ยุทธ 

2 

ยุทธ 

3 

กลยุทธ  

6 

ศูนยฝกพาณิชยนาวีสามารถ

ยกระดับคุณภาพของผูเรยีนใน

สายวิศวกรรม  

ศาสตรดวยโปรแกรมเขียน

แบบสมัยใหม  

 5.00    ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

พน. 

13  โครงการจดัหาเครื่องคอมพิวเตอร
แมขายทดแทน พรอมซอฟตแวร
ของศูนยฝกพาณิชยนาวี  
จ.สมุทรปราการ 
 

ยุทธ 
1 

ยุทธ 
2 

ยุทธ 
3 

กลยุทธ  
6 

- สามารถจดัหาเครื่อง
คอมพิวเตอรแมขายทดแทน
อุปกรณเดิมท่ีเสื่อมสภาพ 
พรอมซอฟตแวรท่ีเก่ียวของ 
- ลดภาระ และงบประมาณใน
การซอม 

  1.50   พน. 

14  โครงการจดัซื้อเครื่องมือฝกจําลอง 
ECDIS จ.สมุทรปราการ 

ยุทธ 
1 

ยุทธ 
2 

ยุทธ 
3 

กลยุทธ  
6 

สามารถจัดหาเครื่องมือฝก
จําลอง ECDIS ทดแทน
อุปกรณเดิมท่ีเสื่อมสภาพ เพ่ือ
รองรับการเรียนการสอน
วิชาการเดินเรือของนักเรียน
เดินเรือพาณิชยและหลักสูตร
การฝกอบรมตาม IMO 
Model Course 

  20.00   พน. 



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 

 
 
 
6
 

*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

15  โครงการจดัซื้อเครื่องมือฝกจําลอง 
GOC GMDSS จ.สมุทรปราการ 

ยุทธ 
1 

ยุทธ 
2 

ยุทธ 
3 

กลยุทธ  
6 

สามารถจัดหาเครื่องมือฝก
จําลอง GOC GMDSS 
ทดแทนอุปกรณเดิมท่ี
เสื่อมสภาพ เพ่ือรองรับการ
เรียนการสอนวิชาการเดินเรือ
ของนักเรียนเดินเรือพาณิชย
และหลักสตูรการฝกอบรม
ตาม IMO Model Course 

  20.00   พน. 

16  โครงการจดัหาเครื่องคอมพิวเตอร

และอุปกรณตอพวงทดแทนสําหรบั

หองปฏิบัติการภาษา 2 ของศูนยฝก

พาณิชยนาวี จ.สมุทรปราการ 

ยุทธ 

1 

ยุทธ 

2 

ยุทธ 

3 

กลยุทธ 

6 

มีเครื่องคอมพิวเตอรและ

อุปกรณตอพวง พรอม

ซอฟตแวรท่ีทันสมัย สําหรับ

หองปฏิบัติการภาษา 2 ศูนย

ฝกพาณิชยนาวี เพ่ือพัฒนา

ทักษะการเรยีนรูดาน

ภาษาตางประเทศของนักเรียน

เดินเรือพาณิชย 

  3.50   ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

พน. 



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 

 
 
 
6
 

*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

17  โครงการจดัหาเครื่องคอมพิวเตอร
และอุปกรณตอพวงทดแทนสําหรบั
หองปฏิบัติการภาษา 1 ของศูนยฝก
พาณิชยนาวี จ.สมุทรปราการ 

ยุทธ 
1 

ยุทธ 
2 

ยุทธ 
3 

กลยุทธ 
6 

มีเครื่องคอมพิวเตอรและ
อุปกรณตอพวง พรอม
ซอฟตแวรท่ีทันสมัย สําหรับ
หองปฏิบัติการภาษา 1 ศูนย
ฝกพาณิชยนาวี เพ่ือพัฒนา
ทักษะการเรยีนรูดาน
ภาษาตางประเทศของนักเรียน
เดินเรือพาณิชย 

    4.00 พน. 

18  โครงการจดัหาเครื่องมือฝกจําลอง

สําหรับการปฏิบัติการเดินเรือ 

Navigation Simulator Centre  

จ.สมุทรปราการ 

ยุทธ 

1 

ยุทธ 

2 

ยุทธ 

3 

กลยุทธ  

6 

สามารถจัดหาเครื่องมือฝก

จําลองสําหรับการปฏิบัติการ

เดินเรือ Navigation and 

Engine Simulator Centre 

ทดแทนอุปกรณเดิมท่ี

เสื่อมสภาพ เพ่ือรองรับการ

เรียนการสอนวิชาการเดินเรือ

และวิชาการชางกลเรือของ

นักเรียนเดินเรือพาณิชยและ

    75.00 ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

พน. 



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 

 
 
 
6
 

*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

หลักสตูรการฝกอบรมตาม 

IMO Model Course 

19 การบํารุงรักษา โครงการบํารุงรักษาระบบประชุม
ทางไกลผานจอภาพ  
(Video Conference)  

ยุทธ  
1 

ยุทธ  
2 

ยุทธ  
2 

กลยุทธ 
3 

- บํารุงรักษาอุปกรณระบบ
ประชุมทางไกลผานจอภาพ 
(Video Conference) ของ
กรมเจาทา ใหสามารถใชงาน
ไดอยางตอเน่ืองและมี
ประสิทธิภาพ 

2.39     ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

สผง.(ทส.) 

20  โครงการบํารุงรักษาและซอมแซม
แกไขอุปกรณคอมพิวเตอร ระบบ
เครือขาย และระบบรักษาความ
ปลอดภัย 

ยุทธ  
1 

ยุทธ  
2 

ยุทธ  
2 

กลยุทธ 
3 

- ระบบสารสนเทศ สามารถ
รองรับการใหบริการผูใชงาน
ไดตลอดเวลา 
- ระบบคอมพิวเตอร ระบบ
เครือขาย ระบบรักษาความ
ปลอดภัยทางดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ มีความมั่นคง 
ความปลอดภัย จากการ
คุกคามทางดานคอมพิวเตอร 
 

1.16  1.00   ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

สผง.(ทส.) 



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 

 
 
 
6
 

*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

21  โครงการบํารุงรักษาและซอมแซม
อุปกรณคอมพิวเตอรสวนภูมภิาค 

ยุทธ  
1 

ยุทธ  
2 

ยุทธ  
2 

กลยุทธ 
3 

- บํารุงรักษาอุปกรณ
คอมพิวเตอร ระบบเครือขาย 
ระบบโทรศัพทผานเครือขาย 
(VoIP) ของกรมเจาทา ภายใต
การเช่ือมโยงเครือขายของ 
สปค. (MOTNET) ใหมี
ประสิทธิภาพ 
 
 

3.67     ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

สผง.(ทส.) 

พัฒนาระบบการใหบริการท่ีสะดวก 

23 ระบบใหบริการประชาชน คาพัฒนาและปรับปรุงระบบ

สารสนเทศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานการใหบริการ

ประชาชนเพ่ือรองรับงาน NSW 

(วงเงิน 57.6363 ลบ.ป 63 – 

64 = 12.3141 ลบ. ป 65 = 

11.9845 ลบ. ป 66 = 

ยุทธ

1/2/3 

ยุทธ  

3 

ยุทธ  

2 

กลยุทธ 

3 

- พัฒนาระบบงานท่ีใชในการ

ปฏิบัติงานและใหบริการ

ประชาชน 

- พัฒนาฐานขอมูลของ

ระบบงานใหมีความปลอดภัย  

- พัฒนาระบบแลกเปลี่ยน

เช่ือมโยงขอมูล 

24.38 8.95    ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

สผง.(ทส.) 

 



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 

 
 
 
6
 

*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

24.3801 ลบ. ป 67 = 8.9576 

ลบ.) 

23  โครงการพัฒนาและปรบัปรุงระบบ 

Single Window @ Marine 

Department (SW@MD) 

ยุทธ

1/2/3 

ยุทธ  

3 

ยุทธ  

2 

กลยุทธ 

3 

- สามารถใชงานระบบ 

SW@MD ท่ีมีประสิทธิภาพ

เพ่ิมข้ึน 

- เช่ือมโยงและบูรณาการ

ขอมูลภาครัฐระหวาง

หนวยงาน 

- เพ่ิมประสิทธิภาพในการ

อํานวยความสะดวกในการ

ใหบริการประชาชน 

 5.10    ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

สผง.(ทส.) 

24  โครงการพัฒนาระบบการสอบดวย

วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส (e-Exam 

System) ของผูทําการในเรือ และ

ผูนํารอง 

ยุทธ  

1 

ยุทธ  

3 

ยุทธ  

2 

กลยุทธ 

3 

- มีระบบบรหิารจดัการการ

สอบเพ่ือขอรัประกาศนียบัตร 

ดวยระบบ e-exam 

- มีขอสอบท่ีเปนไปตาม

มาตราฐาน IMO Model 

Course 

 6.50    ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

สผง.(ทส.) 
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*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

- สรางความเช่ือมั่น และความ

พึงพอใจของผูรับบริการ 

25  โครงการจดัหาระบบศูนยรวมขอมลู

เพ่ือการเผยแพรขอมลูภูมิ

สารสนเทศของกรมเจาทา  

(MD GIS Portal) 

ยุทธ  
1 

ยุทธ  
3 

ยุทธ  

2 

กลยุทธ 

3 

- มีระบบรวมศูนยเพ่ือการ

เผยแพรขอมลูภมูิสารสนเทศ

ของกรมเจาทา 

- มี Dashboard สําหรับ
ติดตามขอมูลและวางแผนงาน 
 

 9.50    ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

สผง.(ทส.) 

26  โครงการพัฒนาและปรับปรุงระบบ 
Single Window 4 Fishing Fleet 
(SW4FF) 

ยุทธ
1,2,3 

ยุทธ  
3 

ยุทธ  
2 

กลยุทธ 
3 

- การใชงานระบบ Single 
Window 4 Fishing Fleet 
สามารถใชงานไดตอเน่ือง 
ระบบอยูในสภาพพรอมใชงาน 

  5.00   ตาม
แผนปฏิบัต ิ
จท. 
สผง.(ทส.) 

27  โครงการระบบการใหบริการขอมลู
ประชาชนผานระบบอัตโนมัติ 
(Chatbot)  

ยุทธ 
1,2 

ยุทธ  
3 

ยุทธ  

2 

กลยุทธ 

3 

- สามารถนําเทคโนโลยี AI 
สนับสนุนการปฏิบัติงานและ
การใหบริการประชาชน 

  4.00 

 

  ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

สผง.(ทส.) 
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*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

28  โครงการพัฒนา Platform กลาง
การใหบริการภาครัฐผานระบบ
อิเล็กทรอนิกสของกรมเจาทา 

ยุทธ 
1,2 

ยุทธ 
3 

ยุทธ  

2 

กลยุทธ 

3 

- เช่ือมโยงการบริการ

ประชาชนผาน Platform การ

ใหบริการภาครัฐ 

- รองรับการใหบริการ
ประชาชนท่ีสะดวก 

  10.00   ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

สผง.(ทส.) 

29  โครงการพัฒนาระบบบริการ
อิเล็กทรอนิกส (e-Service)  
สําหรับบริการประชาชน  

ยุทธ
1,2,3 

ยุทธ 
3 

ยุทธ 

2 

กลยุทธ 

3 

- พัฒนางานบริการของกรม
เจาทาใหอยูในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส อํานวยความ
สะดวกแกประชาชน 

   20.00  ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

สผง.(ทส.) 

30  โครงการพัฒนาและปรบัปรุง
เว็บไซต www.md.go.th 

ยุทธ  
1 

ยุทธ  
3 

ยุทธ  

2 

กลยุทธ 

3 

- พัฒนาและปรับปรุงเว็บไซต
กรมเจาทาใหทันสมัย มีความ
ปลอดภัย  

    3.00 ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

สผง.(ทส.) 
31  โครงการจดัทําระบบสารสนเทศเพ่ือ

การบริหารจัดการดานการขนสง
ทางนํ้าและการพาณิชยนาวีของ
ประเทศ 

ยุทธ  
1 

ยุทธ  
4 

ยุทธ  

3 

กลยุทธ 

8 

     30.00 ตาม
แผนปฏิบัต ิ
จท. 
กพว./สผง.

(ทส.) 



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 
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*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

32  โครงการจดัทําฐานขอมูล
ผูประกอบการขนสงทางนํ้าและ
พาณิชยนาวี (maritime transport 
stakeholders profile) 

ยุทธ  
1 

ยุทธ  
4 

ยุทธ  

3 

กลยุทธ 

8 

ไมใชงบประมาณ      ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

กพว. 
33  โครงการฐานขอมลูของงาน

มาตรฐานอุปกรณ และผูใหบริการ 

แบบ real time 

(68=2.00,69=0.02,70=0.02 

หลังป 70=0.01) 

ยุทธ  
2 

ยุทธ  
1 

ยุทธ  

1 

กลยุทธ 

3 

- ฐานขอมูลของงาน
มาตรฐานอุปกรณรองรับการ
ใหบริการประชาชน 

  2.00 0.02 0.02 ตาม

แผนปฏิบัติ

จท.  

สมร. 

34  โครงการจดัหาระบบความปลอดภยั
และควบคมุเรือเมืองทาเชียงแสน 
จังหวัดเชียงราย (พัฒนาซอฟทแวร
บริหารจดัการในเมืองทา ใหใชงาน
ไดในรูปแบบ Native Mobile 
Application รองรับการใชงาน 5 
ภาษา) 
 
 

ยุทธ  
1 

ยุทธ  
1 

ยุทธ  

1 

กลยุทธ 

3 

- ยกระดับมาตรฐานดาน
กํากับติดตามความปลอดภัย
การเดินเรอืในพ้ืนที่เมืองทา 
 

 

   15.00  ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

สปว./จภ.
1(ชร.) 
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*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

35  โครงการขยายศูนยสอบ (STCW) 
นํารอง 3 สาขา 

ยุทธ  
1 

ยุทธ  
1 

ยุทธ  

2 

กลยุทธ 

3 

- อํานวยความสะดวกใหกับ

ประชาชนท่ีตองการสอบเพ่ือ

ขอรับประกาศนียบัตรของ

ผูทําการในเรือ 

- ลดตนทุนคาใชจายและ
ระยะเวลาในการเดินทางของ
ประชาชน ในการเดินทางมา
สอบท่ีหนวยงานสวนกลาง 
 

   3.00  ตาม

แผนปฏิบัติ

จท.  

กคร. 

36 ระบบบรหิารจดัการภายใน

กรมเจาทา 

คาพัฒนาระบบเพ่ือการบํารุงรักษา

ทาเรือชายฝง (วงเงินรวม 

21.7445 ลบ. ป 64 = 4.4000 

ลบ. ป 65 = 8.8000 ลบ. ป 66 

= 8.5445 ลบ.) 

ยุทธ 

1,4 

ยุทธ 

1 

ยุทธ  

1 

กลยุทธ 

1 

- มีระบบสนับสนุนการสํารวจ

สภาพโครงสรางทาเรือชายฝง 

- มีรายงานผลการสํารวจ

จัดทํารูปแบบสภาพทาเรือ 

คํานวนปริมาณงาน และราคา

ได 

- มีการรวบรวมการใชงาน

ทาเรือ สภาพปจจุบัน เพ่ือวาง

แผนการบํารุงรักษา 

8.54     อยูระหวาง

ดําเนินการ 

กวศ. 
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*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

37  คาจางท่ีปรึกษาสํารวจ จัดทําแผนท่ี 

และ รายละเอียดของสิ่งลวงล้ําลํา

นํ้าบริเวณ แมนํ้า และเกาะ

ภายในประเทศ (วงเงินรวม 275 

ลบ. ป 65 = 55.0000 ลบ. ป 

66 = 54.1750 ลบ. ป 67 = 

165.8250 ลบ. (อนุท่ีดินปรับลด

ป 66 = 18.5625 ลบ. คงเหลือ 

ป 66 = 35.6125 ลบ. ผลักไปป 

67 = 184.3875 ลบ.)) 

ยุทธ 

1 

ยุทธ 

2 

ยุทธ  

2 

กลยุทธ 

3 

- มีระบบฐานขอมลูภูมิ
สารสนเทศทางนํ้า และสิ่ง
ลวงล้ําลาํนํ้า สําหรับใช
สนับสนุนการบริหารงานดาน
การกํากับ ดูแล ควบคมุ และ
ตรวจสอบการปลูกสรางสิ่ง
ลวงล้ําลาํนํ้าในความดูแลของ
กรมเจาทา  
- ใหบริการฐานขอมูลภูมิ
สารสนเทศทางนํ้า และสิ่ง
ลวงล้ําลาํนํ้า แกหนวยงานของ
รัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือประชาชน
ในพ้ืนท่ีท่ีเก่ียวของในการ
กํากับดูแลทรัพยากรนํ้าท้ัง
ระบบอยางบูรณาการ  
- เปนศูนยรวบรวมขอมูลภมูิ

สารสนเทศดานโครงสราง

พ้ืนฐานทางนํ้า  ในการ

สนับสนุนแผนปฏิบัติการ การ

35.61 184.3    อยูระหวาง

ดําเนินการ 

กผท. 
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*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

ปรับปรุงชุดขอมูลพ้ืนฐานเชิง

พ้ืนท่ีดานเสนทางคมนาคม 

(MOT Transport FGDS) 

ของกระทรวงคมนาคม 

38  โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพสถานี 

วัดระดบันํ้าอัตโนมัต ิ

ยุทธ 

1,2 

ยุทธ 

3 

ยุทธ  

1 

กลยุทธ 

2 

- ปรับปรุงฐานขอมูลระดับน้ํา 

Web Service ของ 

กรมเจาทา  

- เพ่ิมประสิทธิภาพในการ

ใหบริการขอมูลระดับน้ําและ

ติดตามสถานการณน้ําโดย 

ใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

  36.00   ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

กผท. 

39  โครงการจดัซื้อทดแทนระบบ 

server ของโครงการจางท่ีปรึกษา

สํารวจจดัทําแผนท่ีและรายละเอียด

ของสิ่งลวงล้ําลํานํ้าท่ัวประเทศ 

ยุทธ 

1 

ยุทธ 

2 

ยุทธ  

1 

กลยุทธ 

2 

- มีพ้ืนท่ีในการจัดเก็บขอมูล

แผนท่ีในระบบสิ่งลวงล้ําฯ 

เพ่ิมมากข้ึน  

- เพ่ิมประสิทธิภาพของระบบ

สิ่งลวงล้ําฯใหสามารถใชงาน

   95.00  ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

กผท. 
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*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
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ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

ไดอยางตอเน่ืองและมี

เสถียรภาพ 

 

40  คาพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการ

บริหารจดัการกรุงเทพมหานคร

(วงเงิน 28.5500 ลบ.ป 63 = 

6.8238 ลบ. ป 64 = 7.7358 

ลบ. ป 65 = 4.2263 ลบ. ป 66 

= 9.7641 ลบ.) 

ยุทธ  

1 

ยุทธ  

3 

ยุทธ  

2 

กลยุทธ 

3 

 

 

- ดําเนินการทําความสะอาด

ฐานขอมูลท่ีใชในการ

ปฏิบัติงาน 

- มีระบบรายงานอัจฉริยะ  

- มีฐานขอมูลระบบรายงาน  

- มีการออกแบบและจดัทํา

รายงาน และระบบ

ประมวลผลอัจฉริยะ 

 

9.76     อยูระหวาง

ดําเนินการ 

สผง.(ทส.) 

41  โครงการจดัหาระบบจัดการเอกสาร

อิเล็กทรอนิกส 

ยุทธ  

1 

ยุทธ  

3 

ยุทธ  

2 

กลยุทธ 

3 

- มีระบบบรหิารจดัการ

เอกสารเพ่ือสนับสนุนการ

ทํางานใหมีความสะดวก 

ประหยดัเวลา และ

งบประมาณท่ีใชในการจัดเก็บ

เอกสาร  

5.85     อยูระหวาง

ดําเนินการ 

สผง.(ทส.) 



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 

 
 
 
6
 

*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

- เพ่ิมประสิทธิภาพในการ

ทํางานของกรมเจาทา 

42  โครงการจดัหาระบบพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล กรมเจาทา 

ยุทธ  

1 

ยุทธ  

3 

ยุทธ  

2 

กลยุทธ 

3 

-ระบบสามารถวางแผนพัฒนา
บุคลากรกําหนดเสนทาง
พัฒนา การฝกอบรม การ
ประเมินผลการพัฒนา
บุคลากรได 

5.16     อยูระหวาง

ดําเนินการ 

สผง.(ทส.) 



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 

 
 
 
6
 

*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

43  โครงการจางเหมาพัฒนาระบบ
บริหารจดัการขอมลูรองรับการ
ดําเนินการตามอนุสัญญาระหวาง
ประเทศจากองคการทางทะเล
ระหวางประเทศ 

ยุทธ  

1 

ยุทธ  

3 

ยุทธ 

2 

กลยุทธ 

1 

- มีระบบบูรณาการขอมูล

กิจการทางทะเล 

- มีระบบตดิตามการ

ดําเนินการแกไขขอบกพรอง 

ระบบตดิตามการดาํเนินการ

ตามแผนกลยุทธ  

ระบบรายงานสถานการณการ

ดําเนินการไดรับการปรับปรุง

ใหสอดคลองกับการ

ประเมินผลการปฏิบัติของ

หนวยงานตาง ๆ ตาม

พันธกรณีของอนุสัญญา 

 4.87    ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

สทบ. 

44  โครงการจดัทําธรรมาภิบาลขอมลู
และขอมลูเปดภาครัฐของกรมเจา
ทา   

ยุทธ 
1,4 

ยุทธ  

1 

ยุทธ  

2 

กลยุทธ 

3 

-ขอมูลของกรมเจาทามี
คุณภาพ สามารถเปดเผย
ขอมูล นําไปใชประโยชนได 

  5.00 

 

  ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

สผง.(ทส.) 



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 

 
 
 
6
 

*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

45  โครงการศึกษาและวิเคราะห

สถาปตยกรรมองคกรดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัล

สําหรับกระบวนการทํางานตาม

ภารกิจของกรมเจาทา  

ยุทธ 

1,2 

ยุทธ  

3 

ยุทธ  

2 

กลยุทธ 

3 

-ผลการศึกษาวิเคราะห 

สถาปตยกรรมองคกรดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและ

ดิจิทัล 

   15.00  ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

สผง.(ทส.) 

46  โครงการจดัทําแผนปฏิบัติการ

ดิจิทัลของกรมเจาทา  

ยุทธ 

1,2 

ยุทธ  

3 

ยุทธ 

2 

กลยุทธ 

3 

-ผลการศึกษา วิเคราะห

นโยบาย ความตองการของ

ผูใชบริการ รวมถึงศึกษาปจจัย

สภาพแวดลอมภายในและ

ภายนอก 

- แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ

กรมเจาทา 

   10.00  ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

สผง.(ทส.) 

47  โครงการปรับปรุงระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกสเพ่ือรองรับการใช

ลายมือช่ืออิเล็กทรอนิกส  

(e-Signature)  

ยุทธ  

1 

ยุทธ  

3 

ยุทธ  

2 

กลยุทธ 

3 

- ระบบสามารถรับสง หนังสือ 

จัดเก็บเอกสาร สงตอ สั่งการ

และลงนามในเอกสารหรือสง

เขาระบบหนังสือเวียน ท่ีมีการ

ลงนาม รับทราบ ผานระบบ

ดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส 

   5.00 

 

 ตาม

แผนปฏิบัต ิ

จท. 

สผง.(ทส.) 



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 
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*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

48  โครงการพัฒนาระบบเพ่ือสนับสนุน
การตัดสินใจ (DSS) ของผูบริหาร 

ยุทธ  

1 

ยุทธ  

1 

ยุทธ  

2 

กลยุทธ 

3 

มี data analysis จากขอมูล
ของกรมเจาทาเพ่ือสนับสนุน
การตัดสินใจของผูบริหาร 

    10.00 ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

สผง.(ทส.) 
49  โครงการจดัทําระบบฐานขอมูล 

สําหรับเปนฐานขอมูลเก่ียวกับการ

ขจัดมลพิษทางนํ้าเน่ืองจากนํ้ามัน

และเคมีภณัฑ โดยใหสอดคลองตาม

แผนชาติฯ 

ยุทธ 

1 

ยุทธ 

1 

ยุทธ 

2 

กลยุทธ 

3 

การบริการจัดการในดานการ

ขจัดมลพิษเน่ืองจากนํ้ามัน

และเคมีภณัฑท่ีมีประสิทธิภาพ 

  0.50   ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

สปว. 

50  โครงการพัฒนาระบบการจัดเก็บ

ขอมูลดานสิ่งแวดลอม ของโครงการ

ทาเทียบเรือและสิ่งลวงล้ําลําแมนํ้า 

(พัฒนาระบบจัดเก็บขอมูล พรอม

จัดหาอุปกรณหรือระบบจดัเก็บ

ขอมูลความจสุูง) 

ยุทธ 

1 

ยุทธ 

1,2 

ยุทธ 

2 

กลยุทธ 

3 

การบริการจัดการดาน

สิ่งแวดลอมในทาเทียบเรือท่ีมี

ประสิทธิภาพ 

  4.00   ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

สปว. 

51  โครงการศึกษาเพ่ือจัดทําระบบเก็บ

รวบรวมขอมลูกาซเรือนกระจกใน

ภาคการขนสงทางนํ้า 

ยุทธ 

1 

ยุทธ 

1,2 

ยุทธ 

2 

การบริการจัดการดาน

สิ่งแวดลอมท่ีสงผลกระทบตอ

บรรยากาศท่ีมีประสิทธิภาพ 

  4.00   ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 

 
 
 
6
 

*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

กลยุทธ 

1 

สปว. 

52  โครงการจดัหาสื่อทัศนูปกรณการ

เรียนรู ฝกอบรม สําหรบัเจา

พนักงานตรวจทาในรูปแบบ

โปรแกรม E- Learning และใน

ระบบออนไลน 

ยุทธ 

2 

ยุทธ 

4 

ยุทธ  

2 

กลยุทธ 

3 

เจาหนาท่ีไดรับการสงเสรมิ

ศักยภาพอยางตอเน่ืองผาน

การศึกษาเรยีนรูจากสื่อ

ออนไลน 

  3.00   ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

สปว. 

53  ระบบฐานขอมลูผูโดยสาร นทท. ยุทธ 

1 

ยุทธ 

1 

ยุทธ 

2 

กลยุทธ 

3 

- ประสิทธิภาพในการกํากับ

ดูแลความปลอดภัย  

- ขอมูลเชิงสถิติของ

ผูใชบริการ 

  5.00   ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

สปว. 

54  ระบบบันทึกการตรวจสอบความ

ปลอดภัยของเรือในทะเล 

ยุทธ 

1 

ยุทธ 

1 

ยุทธ 

2 

กลยุทธ 

3 

 

- ประสิทธิภาพในการกํากับ

ดูแลความปลอดภัย 

- ขอมูลเชิงสถิต ิ

  5.00   ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

สปว. 



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 

 
 
 
6
 

*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

55  ระบบบันทึกแผนการรักษาความ

ปลอดภัย และบริหารความ

ปลอดภัยในทาเรือ บริหารการ

รักษาสิ่งแวดลอม แบบ Online 

ยุทธ 

1 

ยุทธ 

1 

ยุทธ 

2 

กลยุทธ 

3 

- ประสิทธิภาพในการกํากับ

ดูแลความปลอดภัย 

- ขอมูลเชิงสถิต ิ

  5.00   ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

สปว. 

56  ระบบบันทึกและแจงความปลอดภัย

ของเรือ 

ยุทธ 

1 

ยุทธ 

1 

ยุทธ 

2 

กลยุทธ 

3 

- ประสิทธิภาพในการกํากับ

ดูแลความปลอดภัย  

- ขอมูลเชิงสถิต ิ

  5.00   ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

สปว. 

 

57  โครงการจดัเก็บแบบแปลนเรือใน
รูปแบบดิจิทัลเตม็รูปแบบ 
(68=2.00,69=0.10,70=0.10 
หลังป 70=0.50) 

ยุทธ 
1 

ยุทธ 
1 

ยุทธ 
2 

กลยุทธ 
3 

- เพ่ิมประสิทธิภาพงานแบบ

แปลนเรือ 

- สามารถจดัเก็บ และคนหา

แบบแปลนไดอยางรวดเร็ว 

 

  2.00 0.10 0.10 ตาม

แผนปฏิบัติ

จท.  

สมร. 

58  โครงการจดัหาระบบกลองโทรทัศน
วงจรปด (CCTV) ทดแทนและ
เพ่ิมเตมิของศูนยฝกพาณิชยนาวี  
จ.สมุทรปราการ 

ยุทธ 
1 

ยุทธ 
2 

ยุทธ 
3 

กลยุทธ 
6 

มีกลองโทรทัศนวงจรปด
ทดแทนของเกาท่ีเสื่อมสภาพ
ตามจุดตาง ๆ ของศูนยฝก
พาณิชยนาวี และเพ่ิมเตมิให

  5.00   ตาม

แผนปฏิบัต ิ

พน. 



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 

 
 
 
6
 

*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

เพียงพอตอการรักษาความ
ปลอดภัยแกนักเรียนเดินเรือ
พาณิชย ผูเขารับการอบรม 
และเจาหนาท่ีศูนยฝกพาณิชย
นาวี 

59  โครงการจดัหาระบบจัดการการ
เรียนการสอนและการฝกอบรมดวย
เทคโนโลยีดิจิทัลสมัยใหมของศูนย
ฝกพาณิชยนาวี จ.สมุทรปราการ 

ยุทธ 
1 

ยุทธ 
2 

ยุทธ 
3 

กลยุทธ 
6 

มีระบบจดัการการเรียนการ
สอนและการฝกอบรมดวย
เทคโนโลยีดิจิทัลสมัยใหม เพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการเรียนรูของ
นักเรียนเดินเรือพาณิชย ผูเขา
รับการอบรม 

    11.00 ตาม

แผนปฏิบัต ิ

พน. 

60 บํารุงรักษา โครงการบํารุงรักษาระบบ Single 

Window @ Marine 

Department (SW@MD) 

ยุทธ

1,2,3 

ยุทธ  

3 

ยุทธ  

2 

กลยุทธ 

3 

การใชงานระบบ Single 

Window @ Marine 

Department สามารถใชงาน

ไดตอเน่ือง ระบบอยูในสภาพ

พรอมใชงาน 

 

1.60     ตาม

แผนปฏิบัติ

จท.  

สผง.(ทส.) 



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 

 
 
 
6
 

*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

ยกระดับความปลอดภัย การรักษาความปลอดภัย และรักษาสิ่งแวดลอมทางนํ้าดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 

61  โครงการซื้อระบบกลองโทรทัศน
วงจรปด แบบ AI พรอมระบบ
ประมวลผลผูใชบริการทาเทียบเรอื
สาธารณะ และโครงขายสื่อสารไฟ
เบอรออฟติค ในแมนํ้าเจาพระยา 
ระยะท่ี 1 กรุงเทพมหานคร (วงเงิน
รวม 85.0000 ลบ. 
 ป 67 = 17.0000 ลบ.  
ป 68 = 34.0000 ลบ.  
ป 69 = 34.0000 ลบ.) 

ยุทธ 

1 

ยุทธ 

3 

ยุทธ  

2 

กลยุทธ 

3 

-วิเคราะหพฤติกรรมการใช
บริการของผูใชบริการเรือ
โดยสาร 
- ประสิทธิภาพในการกํากับ
ดูแลความปลอดภัย 
- ขอมูลเชิงสถิติของ
ผูใชบริการ 

 17.00 34.00 34.00  ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

สปว. 

62  ติดตั้งระบบโทรทัศนวงจรปด 
(CCTV) เพ่ือความปลอดภัยใน
ทาเรือ  จ.นครพนม 

ยุทธ 
1 

ยุทธ 
3 

ยุทธ 
2 

กลยุทธ 
3 

-วิเคราะหพฤติกรรมการใช
บริการของผูใชบริการเรือ
โดยสาร  
- ประสิทธิภาพในการกํากับ
ดูแลความปลอดภัย  
- ขอมูลเชิงสถิติของ
ผูใชบริการ 

  45.00   ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

สปว. 



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 

 
 
 
6
 

*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

63  ติดตั้งระบบโทรทัศนวงจรปด 
(CCTV) เพ่ือความปลอดภัยใน
ทาเรือ จ.ภูเก็ต 

ยุทธ 
1 

ยุทธ 
3 

ยุทธ 
2 

กลยุทธ 
3 

-วิเคราะหพฤติกรรมการใช
บริการของผูใชบริการเรือ
โดยสาร 
- ประสิทธิภาพในการกํากับ
ดูแลความปลอดภัย 
- ขอมูลเชิงสถิติของ
ผูใชบริการ 

  60.00   ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

สปว. 

64  ระบบศูนยกลางโทรทัศนวงจรปด 
CCTV กรุงเทพมหานคร 

ยุทธ 
1 

ยุทธ 
3 

ยุทธ 
2 

กลยุทธ 
3 

- ประสิทธิภาพในการกํากับ
ดูแลความปลอดภัย 

  20.00   ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

สปว. 
65  โครงการจดัหาบรรณสารดานการ

เดินเรือและแผนท่ีอิเลคทรอนิค 
(ECDIS) ตามท่ี IMO กําหนดและ
บรรณสารท่ีเก่ียวของในดาน
อุตสาหกรรมพาณิชยนาวี 
 

ยุทธ 
1 

ยุทธ 
3 

ยุทธ 
2 

กลยุทธ 
3 

- ยกระดับดานกํากับติดตาม
เสนทางการเดินเรือ 
- รองรับการดําเนินการตาม
ขอกําหนด IMO  

  1.50 1.00 1.00 ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

สปว. 



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 

 
 
 
6
 

*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

66  ฐานขอมูลเรือตางประเทศ ระบบ 
คนหาเรือ Maritime Intelligence 
Risk Suite ทุกป 
 
 

ยุทธ 
1 

ยุทธ 
3 

ยุทธ 
2 

กลยุทธ 
1 

ประสิทธิภาพดานกํากับ ดูแล 
ติดตาม ความปลอดภัยในการ
เดินเรือ 

  5.00   ตาม
แผนปฏิบัติ
จท. 
สปว. 

67  ติดตั้งระบบกลอง CCTV บรเิวณ
รองนํ้า ทาเรือโดยสารบานเพ - 
เกาะเสม็ด และศูนยควบคุมฯ เพ่ือ
ควบคุมการเดินเรือใหปลอดภัยและ
ดูแลความปลอดภัยของ
นักทองเท่ียวในการโดยสารเรือและ
ทาเรือ ในพ้ืนท่ีจังหวัดระยอง 
 

ยุทธ 
1 

ยุทธ 
3 

ยุทธ 
2 

กลยุทธ 
3 

-วิเคราะหพฤติกรรมการใช
บริการของผูใชบริการเรือ
โดยสาร 
- ประสิทธิภาพในการกํากับ
ดูแลความปลอดภัย 
- ขอมูลเชิงสถิติของ
ผูใชบริการ 

  25.00   ตาม
แผนปฏิบัติ
จท. 
สปว. 

68  คาปรับปรุงระบบโทรทัศนวงจรปด 
(CCTV) ของระบบติดตามเรือสินคา
และเรือโดยสารเขตทาเรือ 
เชียงแสน จ.เชียงราย 1 ระบบ 

ยุทธ 
1 

ยุทธ 
3 

ยุทธ 
2 

กลยุทธ 
3 

ยกระดับดานบรหิารจดัการ
ความปลอดภัยพ้ืนท่ีเขตทาเรือ
เชียงแสน 

1.95     ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

สปว. 



แผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 - 2570 

 
 
 
6
 

*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

69  คาปรับปรุงระบบตดิตามเฝาระวัง
เรือตาง ๆ ตลอดแนวชายฝง
ประเทศไทย ระยะท่ี 1 พ้ืนท่ี  
จ.สุราษฎรธานี 1 ระบบ 

ยุทธ 
1 

ยุทธ 
3 

ยุทธ 
2 

กลยุทธ 
3 

ประสิทธิภาพดานกํากับ ดูแล 
ติดตาม ความปลอดภัยในการ
เดินเรือ 

1.24     ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

สปว. 
70  คาปรับปรุงและพัฒนาระบบ

ตรวจสอบความถูกตองเครือ่งชวย
การเดินเรือ DGPS บริเวณอาวไทย
ตอนบน กรุงเทพมหานคร 

ยุทธ 
1 

ยุทธ 
3 

ยุทธ 
2 

กลยุทธ 
1 

ประสิทธิภาพดานความ
ปลอดภัยในการเดินเรือ 

 19.42    ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

สปว. 
71  ปรับปรุงและพัฒนาระบบติดตาม

เรือสินคาและเรือโดยสารเขตทาเรอื
เชียงแสน จ.เชียงราย ศูนยควบคมุ
จราจร เชียงราย 1 ระบบ 

ยุทธ 
1 

ยุทธ 
3 

ยุทธ 
2 

กลยุทธ 
3 

ยกระดับดานบรหิารจดัการ
ความปลอดภัยพ้ืนท่ีเขตทาเรือ
เชียงแสน 

  80.00   ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

สปว. 
72  ปรับปรุงและพัฒนาระบบโทรทัศน

วงจรปด (CCTV) ตลาดนํ้าดาํเนิน
สะดวก จ.ราชบุรี 1 ระบบ 

ยุทธ 
1 

ยุทธ 
3 

ยุทธ 
2 

กลยุทธ 
3 

- ความพรอมในการใชงาน
ระบบ CCTV  
- ประสิทธิภาพในการกํากับ
ดูแลความปลอดภัย 

  7.00   ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

สปว. 
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*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

73  ปรับปรุงและพัฒนาระบบโทรทัศน
วงจรปด (CCTV) อัมพวา  
จ.สมุทรสงคราม 1 ระบบ 

ยุทธ 
1 

ยุทธ 
3 

ยุทธ 
2 

กลยุทธ 
3 

- ความพรอมในการใชงาน
ระบบ CCTV  
- ประสิทธิภาพในการกํากับ
ดูแลความปลอดภัย 
 

  4.00   ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

สปว. 

74  ปรับปรุงและพัฒนาระบบโทรทัศน
วงจรปด (CCTV) คลองแสนแสบ 
กรุงเทพมหานคร 1 ระบบ 

ยุทธ 
1 

ยุทธ 
3 

ยุทธ 
2 

กลยุทธ 
3 

- ความพรอมในการใชงาน
ระบบ CCTV  
- ประสิทธิภาพในการกํากับ
ดูแลความปลอดภัย 
 
 

  5.00   ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

สปว. 

75  ปรับปรุงระบบตรวจการณชายฝง
อาวไทยตอนลางและอันดามัน 
(VTS ระยะท่ี 3 ) พ้ืนท่ีชายฝงทะเล
อาวไทยตอนลางและอันดามัน 
 

ยุทธ 
1 

ยุทธ 
2,3 

ยุทธ 
2 

กลยุทธ 
3 

- ความพรอมในการใชงาน
ระบบ VTS  
- ประสิทธิภาพในการติดตาม
กํากับดูแลความปลอดภัยใน
การเดินเรือ 

  25.00 25.00 25.00 ตาม

แผนปฏิบัติ

จท. 

สปว. 

พัฒนาบุคลากรใหมคีวามรูและทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัล 
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*หมายเหตุ   ยุทธ รบ.ดิจทิัล คือ แผนพัฒนารัฐบาลดิจทิัลประเทศไทย พ.ศ. 2566-2570  
                ยุทธ ดิจทิัล คค. คือ แผนพัฒนาดานดจิิทัลกระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2566-2570 
                ยุทธ แผน จท. คือ แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 กรมเจาทา 

 

 

ลําดับ 

 

 

เปาประสงค/กลยุทธ 

 

 

โครงการ/กจิกรรม 

 

*ยุทธ 

รบ.

ดิจิทัล 

 

*ยุทธ 

ดิจิทัล 

คค. 

 

*ยุทธ 

แผน 

จท. 

 

 

ตัวชี้วัด/ผลลัพธ 

 

 

ปงบประมาณ (ลานบาท) 

 

 

หนวยงาน 

รับผิดชอบ 

2566 2567 2568 2569 2570 

76  โครงการพัฒนาสงเสริมใหบุคลากร

ทักษะดานดิจิทัล ในมติิเพ่ือการ

บริหารจดัการ และเพ่ือการใช

ประโยชนในการปฏิบัติงาน 

ยุทธ  

1 

ยุทธ  

4 

ยุทธ  

4 

กลยุทธ 

1,4 

บุคลากรทุกระดับ สามารถนํา

ความรู ทักษะดานดิจิทัลไปใช

ประโยชนเพ่ือการพัฒนา หรือ

การทํางานใหมีประสิทธิภาพ

มากข้ึน ท้ังในเชิงปริมาณ และ

คุณภาพ 

  0.10 0.10 0.10 ตาม

แผนปฏิบัติ

จท.  

สลก.(พบ.) 

สผง.(ทส.) 

77  โครงการพัฒนาสงเสริมการสราง

ความเปนผูนําดานดจิิทัลแก

บุคลากรกรมเจาทาทุกระดับ 

ยุทธ  

1 

ยุทธ  

4 

ยุทธ  

4 

กลยุทธ 

1,4 

ผูบริหารกรมเจาทามีทักษะ

ดานดิจิทัล และมภีาวะผูนํา 

ในการบริหารองคกรยุคดจิิทัล 

  0.18 0.18 0.18 ตาม

แผนปฏิบัติ

จท.  

สลก.(พบ.) 

สผง.(ทส.) 

78  โครงการพัฒนาทักษะดจิิทัลเพ่ือ

รองรับรัฐบาลดิจิทัล สําหรับ

บุคลากรในสังกัดกรมเจาทา 

ประจําปงบประมาณ  

ยุทธ  

1 

ยุทธ  

4 

ยุทธ  

4 

กลยุทธ 

1,4 

บุคลากรภาครัฐของกรมเจาทา

มีความรูและทักษะดิจิทัล

รองรับการเปลี่ยนผานองคกร

สูรัฐบาลดิจิทัล 

  1.00 1.00 1.00 ตาม

แผนปฏิบัติ

จท.  

สลก.(พบ.) 

สผง.(ทส.) 
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บทท่ี 7  

การบริหารจัดการ และการติดตาม ประเมินผล 
 

การบริหารจัดการดานดิจิทัลนั้น เปนการดําเนินการเพ่ือใหการนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชเพ่ือใหเกิด

ความคุมคาและไดประโยชนสูงสุด สวนการประเมินผลการดําเนินการเปนสวนชวยในการวางแผนปรับปรุง 

เพ่ือใหการใชเทคโนโลยีดิจิทัลมีความเหมาะสมยิ่งข้ึน จึงไดมีการกําหนดรูปแบบการบริหารจัดการท่ีเหมาะสม

กับองคกรของตนเอง มีการจัดตั้งคณะกรรมการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กรมเจาทา  

ซ่ึงมีหนาท่ีในการกําหนดนโยบายดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ใหสอดคลองตามแนวทางการ

พัฒนารัฐบาลดิจิทัล ควบคุม ติดตาม ประสานงานการบริหารจัดการและการดําเนินการ กํากับการจัดทํา

แผนพัฒนาดานดิจิทัล กรมเจาทา หรือแผนดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตางๆ ของกรมเจาทา 

เพ่ือใหสอดคลองกับแผนพัฒนาดานดิจิทัลกรมเจาทา เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ และการบริการ

จัดการ การดําเนินงานตามแผนดังกลาว  

7.1 การบริหารจัดการ ในการบริหารจัดการและการวัดประเมินผลแผนพัฒนาดานดิจิทัล กรมเจาทา 

จะประสบผลสําเร็จดังเปาหมายท่ีตั้งไวหรือไมนั้น ไดกําหนดใหมีคณะกรรมการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร กรมเจาทา รับผิดชอบในการบริหารแผนในภาพรวมโดยมีผูบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ

ระดับสูงระดับกรม (CIO) เปนประธานกรรมการ และมีผูอํานวยการสํานัก/กอง/ศูนย เปนคณะกรรมการ โดย

แตละหนวยงานจะทําหนาท่ีกํากับดูแลงานดานการพัฒนาดิจิทัลของแตละหนวยงาน มีหนาท่ีรับนโยบาย และ

ดําเนินโครงการใหประสบความสําเร็จตามเปาประสงคและตัวชี้วัด 

7.2 การติดตามประเมินผลการติดตามผล  การดําเนินการตามยุทธศาสตรตามแผนพัฒนาดาน
ดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 – 2570 สามารถประเมินและติดตามจากการรวบรวมขอมูล ผลลัพธจาก
ตัวชี้วัดท่ีใชวัดผลสําเร็จของแผนพัฒนาดานดิจิทัลของกรมเจาทา พ.ศ. 2566 – 2570 ดังนี ้

ยุทธศาสตรท่ี 1 พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือรองรับระบบการขนสงทางน้ํา 

ตัวช้ีวัดของยุทธศาสตร  
1. ระดับความสําเร็จของการจัดใหมีมาตรฐานและขอบังคับ ตลอดจนแนวทางปฏิบัติในดานการ

รักษาความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร  
2. จํานวนองคความรูดานการรักษาความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอรท่ีเผยแพรผานระบบ HRD 
3. สัดสวนของจํานวนเครื่องคอมพิวเตอรตอเจาหนาท่ีท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงาน 
4.  ร อยละความพรอมของการใหบริการระบบเครือขายที ่กรมเจาทา เปนผู ร ับผิดชอบ 

ไมนอยกวารอยละ 99.95 
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ยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาระบบการใหบริการท่ีสะดวก 

ตัวช้ีวัดของยุทธศาสตร 

 1. รอยละความพึงพอใจในการใหบริการประชาชน (e-Service) 

 2. รอยละของกระบวนงานท่ีปรับเปลี่ยนมาเปนระบบ   e-Service เทียบกับกระบวนงานของกรม 
เจาทาตามคูมือประชาชน 

 3. จํานวนชุดขอมูลท่ีเผยแพรในลักษณะ Open Data 

ยุทธศาสตรท่ี 3 ยกระดับความปลอดภัย การรักษาความปลอดภัย และรักษาสิ่งแวดลอมทางน้ําดวย
เทคโนโลยีดิจิทัล 

ตัวช้ีวัดของยุทธศาสตร  
1. จํานวนชุดขอมูลดานความดานความปลอดภัยการรักษาความปลอดภัย และการรักษา

สิ่งแวดลอมทางน้ํา ท่ีเผยแพรในลักษณะ Open Data 
 2. จํานวนครั้งของการลักลอบปลอยท้ิงของเสียลงในแหลงน้ํา 

ยุทธศาสตรท่ี 4 พัฒนาบุคลากรใหมีความรูและทักษะดานเทคโนโลยีดิจิทัล 

ตัวช้ีวัดของยุทธศาสตร  
1. รอยละความสําเร็จของการสํารวจพ้ืนฐานความรูและดานทักษะดิจิทัลของเจาหนาท่ีกรมเจาทา

เพ่ือนํามาใชในการพัฒนา 
2. เจาหนาท่ีกรมเจาทามีจํานวนหลักสูตรการพัฒนาทักษะดานดิจิทัลในแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) 

ตอปไมนอยกวา 3 หลักสูตร 
3. จํานวนหลักสูตรในการพัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยีดิจิทัล 
4. จํานวนองคความรูดานเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีเผยแพรผานระบบ HRD 
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