
 

บันทึกข้อความ 

ที่  มว 5106/5 วันที่      17  เมษายน  2561  

เร่ือง  สรุปผลการจัดการข้อเสนอแนะ/ข้อร้องเรียน ประจ าเดือน มีนาคม 2561  
 

เรียน ผมว. 

 อ้างถึง ค าสั่งสถาบันที่ 80/2560 เรื่อง มอบหมายพนักงานท าหน้าที่ด้านการจัดการข้อเสนอแนะ/
ข้อร้องเรียน ที่สถาบันได้มอบหมายให้ผู้จัดการฝ่ายนโยบายและยุทธศาสตร์ (ผฝน.) เป็นผู้รับผิดชอบจัดการ
ข้อเสนอแนะ/ข้อร้องเรียน ที่ ผ่ านช่องทาง E-mail: feedback@nimt.or.th, เว็บ ไซต์สถาบันและหนั งสือ            
ถึงผู้อ านวยการ นั้น 
 ในการนี้ กระผมขอเรียนว่า ในเดือนมีนาคม 2561 ไม่พบข้อเสนอแนะ/ข้อร้องเรียนใดๆ ผ่าน
ช่องทางดังกล่าว ส่วนในเดือนกุมภาพันธ์ 2561 ได้ด าเนินการจัดการข้อเสนอแนะ/ข้อร้องเรียน จ านวน 1 รายการ 
เสร็จเรียบร้อยแล้ว 

เดือน มีนาคม 2561 
ช่องทาง 

ข้อร้องเรียน 
ไม่พบข้อ
ร้องเรียน 

จ านวน
เรื่อง 

ด าเนินการ
เรียบร้อย 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

ยังไม่
ด าเนินการ 

หมายเหตุ 

Website       
E-mail       
จดหมาย/หนังสือ       
       

ช่องทาง
ข้อเสนอแนะ/อื่นๆ 

ไม่พบ
ข้อเสนอแนะ 

จ านวน
เรื่อง 

ด าเนินการ
เรียบร้อย 

อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

ยังไม่
ด าเนินการ 

หมายเหตุ 

Website       
E-mail       
จดหมาย/หนังสือ       
       

 
จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ  

 

               (นายรภัทร  โพธิวัชร์) 
                                                                       ผฝน. 

ฝน. 
โทร. 3101 

mailto:feedback@nimt.or.th,%20เว็บไซต์

