
ข้ันตอนการขอรับบริการขอมูลขาวสารของราชการ 

ณ  ศูนยบริการขอมูลขาวสารเทศบาลตําบลโพธิ์ชัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ผูมาตดิตอแจงความจํานง/ยื่นคํารอง 

(ตามแบบฟอรม) 

เจาหนาท่ีตรวจสอบขอมลูขาวสาร 

ผูมีอํานาจพิจารณาเปดเผย 

ไมมีขอมลูหรือขอมลูเปดเผยไมได 

เจาหนาท่ีช้ีแจงและใหคําแนะนํา 

จบข้ันตอน 

(1วัน) 

ขอมูลเปดเผยได 

ขอตรวจด ู

ผูมาตดิตอเขาตรวจดูขอมูลขาวสาร 

จบข้ันตอน 

(1วัน) 

ขอสําเนา 

เจาหนาท่ีจัดทําสําเนาขอมลูขาวสาร 

ผูมาตดิตอชําระคาธรรมเนียม 

รับสําเนาขอมูลขาวสารและ

ใบเสร็จรับเงิน 

จบข้ันตอน 

(1วัน) 



ข้ันตอนการรับเรื่องรองเรียนรองทุกข 

ศูนยดํารงธรรมเทศบาลตําบลโพธิ์ชัย 

 

 

 

 

   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

เสนอคณะกรรมการศูนยดํารงธรรม 

เทศบาลตาํบลโพธ์ิชัย 

เสนอคณะกรรมการฯ พิจารณาเรือ่ง

รองเรียนรองทุกข  

อนุมัติ  

แจงผลการพิจารณาเรื่องรองเรียนฯ 

ไมอนุมัติ  

แจงผลการพิจารณาเรื่องรองเรียนฯ 

รายงานผลการดําเนินงานศูนยฯ ใหอําเภอ

ทราบภายในวันท่ี  10  ของทุกเดือน 

รับเรื่องรองเรียนรองทุกข 

 

1 วัน  

 

2 วัน  

 

1 วัน  

 

1 วัน  



ข้ันตอนการรับเรื่องรองเรียนรองทุกขและการทุจริต 

ศูนยยุตธิรรมชุมชนตําบลโพธิ์ชัย 

 

 

  

 

 

 

 

  

   

  

ยื่นคํารองกรอบแบบคําขอ / ตรวจสอบ

เอกสาร 

 

คณะกรรมการฯ วิเคราะห สืบคน

ขอมูล  เสนอกอง  สํานัก  เจาของ

ขอมูลพิจารณา 

 

ยุติได 

 

กอง  สํานัก  แจงผูรองเรียนรับทราบ 

(การยุติ) 

 

รายงานนายกฯ 

 

ยุติไมได 

 

สงแบบคํารองพรอมเอกสาร

หลักฐานแจง กอง สํานัก 

 

กอง  สํานัก  แจงผูรองเรียน  ( ๑๕ วัน) 

 

รายงานนายกฯ 

 

ภายใน ๑ วัน 

 

ภายใน ๒ วัน 

 


