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 แผนภูมิแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการข้อมูลข่าวสาร 
ศูนย์บริการข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองท่าเรือพระแท่น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

แสดงตนด้วยการลงช่ือในสมุดลงทะเบียน 

ตรวจสอบเอกสารว่ามีอยู่ในศูนย์ข้อมูลข่าวสารหรือไม ่

ถ้าไม่ม ีถ้ามี 

ช่วยเหลือ/แนะนำ/ค้นหาจากดัชนีข้อมูล
ข่าวสารที่เก็บ ณ ศูนย์ข้อมูลขา่วสาร 

ถ้าขอถ่ายสำเนาให้กรอกแบบฟอรม์คำขอ 

รับรองสำเนาถกูต้อง 

ให้กรอกแบบฟอร์มคำขอข้อมูล 

ให้ความช่วยเหลือในการกรอกแบบฟอร์ม
คำขอข้อมูลหรือเจ้าหน้าที่กรอกเอง 

ส่งผู้รับผิดชอบพิจารณาว่าจะเปิดเผย
ข้อมูลข่าวสารตามคำขอไดห้รือไม ่

ติดต่อนัดหมายมาฟังผลคำขอ 

ถ่ายสำเนา 

รับรองสำเนา
ถูกต้อง 

ชำระ
ค่าธรรมเนียม 

ถ้าไม่มีข้อมลูข่าวสารในเทศบาล 
ให้คำแนะนำไปขอที่หน่วยงานอ่ืน 

ชำระค่าธรรมเนยีม 

ให ้ ไม่ม ีไม่ให ้ให้บางส่วน 

ถ่ายสำเนาส่วนท่ี
ให ้

แจ้งสิทธิอุทธรณ ์ ถ้าผู้ขอไม่เชื่อ 

รับรองสำเนา
ถูกต้อง 

ชำระ
ค่าธรรมเนียมและ
แจ้งสิทธิอุทธรณ์  
ในส่วนท่ีปฏิเสธ

แก่ผู้ขอ 

แนะนำข้อปฏิบัต/ิ
ยกเว้นตามที่

กฎหมายกำหนด 

แนะนำให้ใช้สิทธิ 


