
การให้บริการของสำนักงานคลังจังหวัดขัยภูมิ 
ประจำเดือน กุมภาพันธ์ 2565

ผ้ขอรับบริการ จำนวน 2 0  คบ
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เรื่องที่ให้บริการ
มากท่ีสด

กุมภาพันธ์ 2565

1. การจัดซ้ือจัดจ้าง ■ 11 คน
2. อ่ืน  ๆ (ยกเลิกบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ) 4 คบ

3. เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ | |  3 คน

4. GFMIS/KTB Corporate Online ะ 2 คบ

a/ <si a s  ^วนและเวลาทมารบบรการ
วันทำการปกติ (เข้า) 08.30-12.00 น. 1 2  ค น  ( 6 0 . 0 0 % )

วันทำการปกติ (เที่ยง) 12.00-13.00 น. 2 ค บ  ( 1 0 . 0 0 % )

วับทำการปกติ (บ่าย) 13.00-16.30 น.
L_________________________________

6 ค น  ( 3 0 . 0 0 % )

มกราคม 2565
1. การจัดซ้ือจัดจ้าง

2. อืน  ๆ (ยกเลิกบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ) 18 คน

3. เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ 18 5 คน

4. GFMIS/KTB Corporate Online i  3 คน

39 คน

ความพึงพอใจต่อการให้บริการ

ประเด็น ร้อยละ ระดับ
ความพึงพอใจ

เจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการ 98.33 มากท่ีสุด

ระยะเวลาในการให้บริการ 96.66 มากท่ีสุด

สถานท่ี 96.66 มากท่ีสุด

การเข้าถึงจุดบริการ 98.33 มากท่ีสุด

ค่าเฉลี่ย 97.50 มากที่สุด

สำนักงาบคลังจังหวัดขัยภูมิ ศาลากลางจังหวัดขัยภูมิ ขั้น 1 ต.ในเมือง อ.เมืองขัยภูมิ จ.ขัยภูมิ 36000 
โทร. 0 4481 1178, 0 4481 6184, 0 4482 1310 Fax. 0 4481 2398 W ebsite ะ www.cgd.go.th/cmp

http://www.cgd.go.th/cmp


อาชีพของผู้มารับบริการ
ผู้ฃอรับบริการ จำนวน 65 คน
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มกราคม 2565

1. การจัดซื้อจัดจ้าง 39 คน

2. อ่ืน  ๆ (ยกเลิกบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ)

3. เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ เ1; 5 คน

18 คน

4. GFMIS/KTB C orporate Online 3 คน

ธันวาคม 2564

1. เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ

2. การจัดซื้อจัดจ้าง

3. ค่าเล่าเรียนบุตร

4. อ่ืนๆ (ยกเลิกบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ)

r ความพึงพอใจต่อการให้บริการ
A

ประเด็น ร้อยละ ระดับ
ความพึงพอใจ

เจ้าหน้าที่ผู้ให้บรีการ 98.97 มากที่สุด

ระยะเวลาในการให้บริการ 98.46 มากที่สุด

สถานท่ี 98.46 มากที่สุด

การเข้าถึงจุดบริการ 98.46 มากที่สุด

ค่าเฉลี่ย 98.59 มากที่สุด

A

ข้อเสนอแเน

a
- ดีมากอยู่แล้ว
- ดีแล้วค่ะ
-ให้บริการดีมากครับ1 - ให้บริการดีมาก ประทับใจ
- สถานที่หายาก

A ทT
สำนักงานคลังจังหวัดขัยภูมิ ศาลากลางจังหวัดขัยภูมิ ช้ัน 1 ต.ในเมีอง อ.เมีองขัยภูมิ จ.ขัยภูมิ 36000 
โทร. 0 4481 1178, 0 4481 6184, 0 4482 1310 Fax. 0 4481 2398 Website ะ www.cgd.go.th/cmp

http://www.cgd.go.th/cmp


สถิติผู้มาใช้บริการ สำนักงานคลังจังหวัดชัยภูมิ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2564 ถึง 30 กันยายน 2565
หน่วย ะ ราย

เรื่อง เดือน
ต.ค.64 พ.ย.64 ธ.ค.64 ม.ค.65 ก.พ.65 มี.ค.65 เม.ย.65 พ.ค.65 มิ.ย.65 ก.ค.65 ส.ค.65 ก.ย.65 รวม

1. การอนุม้ติการลงทะเบียนผู้ใช้งานในระบบ e-GP 44 79 473 42 44 682
2. การขอหนังสือรับรองบำเหน็จคํ้าประกัน 66 104 43 3 1 217
3. การขอข้อมูลสารสนเทศเศรษฐกิจการคลังจังหวัด 1 1 2 1 1 6
4. การขอรับคำปรึกษา ระเบียบ กฎหมาย 12 20 18 19 18 87
5. การดำเนินการเกี่ยวกับ GFMIS Token Key 5 10 5 - - 20
6. การส่งคืนบัตรสวัสดิการห่งรัฐ 5 9 3 12 6 35
7. อื่นๆ (สมุดทะเบียน-กอช.+ ส่งคืนเครื่องEDC+หลักผู้ขาย) 109 124 133 127 124 617

รวมทั้งสิ้น 242 347 677 204 194 1,664


