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                การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน
จังหวัดอุทัยธานี (Integrity and Transparency Assessment - ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 มี
เจตนารมณ์ที่มุ่งหวังให้เทศบาลต าบลตลุกดู่ ได้น าข้อมูลผลการประเมินไปช่วยในการพัฒนาและยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของหน่วยงานตนเองได้อย่างเหมาะสม เพ่ือแสดงให้เห็นถึง ความ
พยายามในการปรับปรุง/พัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน รวมทั้งการจัดท ามาตรการใน
การป้องกันและปราบปรามการทุจริตทั้งในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติ  ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้ง
ในระดับชาติและระดับสากล โดยจะเชื่อมโยงเครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานีกับการยกระดับดัชนีชี้วัดการรับรู้
การทุจริต (CPI) ของประเทศไทยให้ดียิ่งขึ้น  

             รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอ
ทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี (Integrity and Transparency Assessment - ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2560 ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากดัชนีทั้ง 5 ดัชนี ได้แก่ 1) ดัชนีความโปร่งใส 2) ดัชนีความพร้อม
รับผิด 3) ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน 4) ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร และ 5) ดัชนี
คุณธรรมการท างานในหน่วยงาน โดยประเมินผลจากแหล่งข้อมูลส าคัญ 3 แหล่ง ได้แก่ 1) บุคลากรและ
เจ้าหน้าที่ในเทศบาลต าบลตลุกดู่ (Internal) 2) ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) และ 3) จาก
ข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้ จะสะท้อนให้เห็นถึงผลการ
ปฏิบัติงานของเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานีในรอบปีงบประมาณ  
              คณะที่ปรึกษาหวังเป็นอย่างยิ่งว่าการประเมินผลครั้งนี้จะเป็นการสนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานีได้อย่างมี
ประสิทธิผล เพ่ือขับเคลื่อนการบริหารงานภายใต้กรอบธรรมาภิบาลร่วมกัน และเป็นแบบอย่างให้กับหน่วยงาน
ภาครัฐอ่ืนๆ และสิ่งส าคัญคือ การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของเทศบาลต าบลตลุกดู่ 
จะเป็นกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ที่จะส่งผลต่อการจัดอันดับดัชนีชี้วัดการรับรู้การทุจริต 
(Corruption Perception Index: CPI) โดยองค์กรความโปร่งใสนานาชาติ ให้มีคะแนนเพ่ิมขึ้นจนน าไปสู่การ
จัดอันดับที่ดีข้ึนได้อีกระดับหนึ่ง  
 
                                                                                                       คณะที่ปรึกษา  
                                                                                                  กุมภาพันธ์ 2561   
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บทที่ ๑ 
บทน า 

๑.1 หลักการและเหตุผล 

นับตั้งแต่ปี พ.ศ.๒๕๔๕ การบริหารภาครัฐได้มีการปฏิรูประบบราชการไทยทั้งในด้านโครงสร้าง 
กระบวนการท างานและการด าเนินการ ทั้งจากการประกาศใช้พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖ ที่เน้นการใช้หลักธรรมาภิบาล (Good Governance)ในการบริหาร
ราชการแผ่นดิน ท าให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับตัว เพ่ือให้สอดคล้องและตอบสนองต่อความต้องการของ
ประชาชนและพร้อมตรวจสอบจากสาธารณะมากยิ่งขึ้นภายใต้แนวคิดการบริหารการจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New 
Public Management) และการมีส่วนร่วมของประชาชน (Participation) แม้ว่าจะมีการปรับตัวอย่างมากก็ตาม  
แต่ยังพบว่าช่วงทศวรรษที่ผ่านมาสถานการณ์ในประเด็นความโปร่งใสและการร้องเรียนเรื่องทุจริตในการรับบริการ
ของหน่วยงานภาครัฐจากประชาชนยังมีอย่างต่อเนื่อง ประกอบกับประเทศไทยถูกจัดล าดับภาพลักษณ์การทุจริต 
(Corruptions Perception Index : CPI) โดยองค์การเพ่ือความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency 
International: I) ที่ผ่านมามีค่าคะแนนค่อนข้างต่ ามาตลอดและล่าสุดประเทศไทยมีค่าคะแนนภาพลักษณ์การ
ทุจริต ประจ าปี ๒๕๕๘  อยู่ที่ ๓๕ คะแนน จากคะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน และอยู่ในอันดับที่ ๑๐๑ จากประเทศที่
เข้าร่วมประเมินทั้งหมด ๑๗๕ ประเทศทั่วโลกซึ่งลดจากปีที่ก่อน ที่ได้ ๓๘ คะแนน ล าดับที่ ๘๕ ยิ่งสะท้อนให้เห็น
ถึงความจ าเป็นที่จะต้องมีการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ สร้าง
กระบวนการที่สามารถสะท้อนธรรมาภิบาลในการด าเนินงานของภาครัฐได้ดียิ่งขึ้น 

ดังนั้นการประชุมคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๕ มกราคม ๒๕๕๙ ได้มีมติเห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐ 
ทุกหน่วยงานเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ในปีงบประมาณ ๒๕๕๙ – ๒๕๖๐ ตามที่ส านักงาน ป.ป.ช.เสนอ ซึ่งการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) มีวัตถุประสงค์
เพ่ือให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินได้ผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงานในด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม อีกทั้งยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการปูองกันและ
ปราบปรามการทุจริต ระยะที่ ๓ (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) ได้ก าหนดให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญในการปูองกันการทุจริตเชิงรุก เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐซึ่ง
ถือเป็นกลไกหนึ่งในกระบวนการทุจริตนั้นได้มีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและเกิดการปูองกันประเด็นเสี่ยงหรือ
ช่องทางที่อาจจะก่อให้เกิดการทุจริตและสามารถยับยั้งการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นได้อย่างเท่าทันสถานการณ์ ซึ่งเมื่อ
หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศมีการปูองกันการทุจริตเชิงรุกก็จะท าให้การทุจริตในภาพรวมของประเทศลดลงได้ใน
ที่สุด   
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1.๒ วัตถุประสงค์ 
๑. เพ่ือประเมินผลด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการ

ประเมิน 
๒. เพ่ือให้ได้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐที่เข้าร่วมรับการประเมิน 
๓. เพ่ือให้ได้ข้อเสนอแนะในการจัดท ามาตรการในการปูองกันและปราบปรามการทุจริตทั้งในระดับ

นโยบายและในระดับปฏิบัติ 
๔. เพ่ือให้ได้ข้อเสนอแนะแนวทางการเชื่อมโยงเครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐกับการยกระดับดัชนีชี้วัดการรับรู้การทุจริต (CPI) 
1.3 ขอบเขตการด าเนินงาน 

การด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ เทศบาลต าบลตลุกดู่           
อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี มีขอบเขตดังต่อไปนี้  

1.๓.๑ ขอบเขตด้านเนื้อหา 
ด าเนินงานประเมินเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี โดยใช้ระบบประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใสการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือ Integrity and Transparency 
Assessment(ITA) ของส านักงาน ป.ป.ช. และรวบรวมผลการประเมินจัดท าเป็นบทสรุปผู้บริหารและรายงานผลการ
ประเมินในภาพรวมและรายหน่วยงาน รวมถึงสนับสนุนการด าเนินงานด้านต่างๆ ที่เกี่ยวกับการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตามที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนดโดยมีตัวแปรที่
ส าคัญ 5 ด้าน ดังนี้ 

๑. ความโปร่งใส (Transparency) ประเมินจากความคิดเห็นของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ตามประสบการณ์ในการรับบริการจากหน่วยงานภาครัฐและจากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-
Based) บนพื้นฐานของข้อเท็จจริงในการด าเนินงานของหน่วยงาน 

๒. ความพร้อมรับผิดชอบ (Accountability) ประเมินจากความคิดเห็นของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียตามประสบการณ์ในการรับบริการจากหน่วยงานภาครัฐ 

๓. ความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน (Corruption-Free) ประเมินจากการรับรู้ของ
ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อการให้บริการของหน่วยงานภาครัฐ 

๔. วัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร (Integrity Culture) ประเมินจากความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงานของภาครัฐและจากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Based) บนพ้ืนฐานของข้อเท็จจริง
ในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
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๕. คุณธรรมการท างานในหน่วยงาน (Work Integrity) ประเมินจากความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานของภาครัฐที่มีต่อการด าเนินงานของหน่วยงานซึ่งทางคณะที่ปรึกษาก าหนดตัวแปรดังกล่าว
สอดคล้องกับส านักงาน ปปช. 

1.๓.๒  ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมายเชิงพื้นที่ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดอุทัยธานี จ านวน ๖๔ แห่ง ประกอบด้วย 
๑. องค์การบริหารส่วนจังหวัด    จ านวน ๑ แห่ง   
๒. เทศบาลเมือง     จ านวน ๑ แห่ง 
๓. เทศบาลต าบล    จ านวน ๑๓ แห่ง 
๔. องค์การบริหารส่วนต าบล  จ านวน ๔๙ แห่ง 

 
ตารางท่ี 1.1 รายชื่อเทศบาลเมืองจังหวัดอุทัยธานี จ านวน 64 แห่ง 
ล าดับที่ รายช่ือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ล าดับที่ รายช่ือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

1 องค์การบริหารส่วนจังหวัดอุทัยธานี 33 องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งโพ 
2 เทศบาลเมืองอุทัยธานี 34 องค์การบริหารส่วนต าบลเขากวางทอง 
3 เทศบาลต าบลหาดทนง 35 องค์การบริหารส่วนต าบลหนองยาง 
4 เทศบาลต าบลตลุกดู่ 36 องค์การบริหารส่วนต าบลหนองฉาง 
5 เทศบาลต าบลทัพทัน 37 องค์การบริหารส่วนต าบลหนองนางนวล 
6 เทศบาลต าบลหนองสระ 38 องค์การบริหารส่วนต าบลอุทัยเก่า 
7 เทศบาลต าบลสว่างอารมณ์ 39 องค์การบริหารส่วนต าบลหนองสรวง 
8 เทศบาลต าบลสว่างแจ้งสบายใจ 40 องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งพง 
9 เทศบาลต าบลพลวงสองนาง 41 องค์การบริหารส่วนต าบลเมืองการุ้ง 

10 เทศบาลต าบลเขาบางแกรก 42 องค์การบริหารส่วนต าบลทัพหลวง 
11 เทศบาลต าบลหนองฉาง 43 องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านไร่ 
12 เทศบาลต าบลหนองขาหย่าง 44 องค์การบริหารส่วนต าบลหนองบ่มกล้วย 
13 เทศบาลต าบลบ้านไร่ 45 องค์การบริหารส่วนต าบลหูช้าง 
14 เทศบาลต าบลเมืองการุ้ง 46 องค์การบริหารส่วนต าบลเจ้าวัด 
15 เทศบาลต าบลลานสัก 47 องค์การบริหารส่วนต าบลห้วยแห้ง 
16 องค์การบริหารส่วนต าบลน้ าซึม 48 องค์การบริหารส่วนต าบลวังหิน 
17 องค์การบริหารส่วนต าบลท่าซุง 49 องค์การบริหารส่วนต าบลคอกควาย 
18 องค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเทโพ 50 องค์การบริหารส่วนต าบลหนองจอก 
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ล าดับที่ รายช่ือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ล าดับที่ รายช่ือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
19 องค์การบริหารส่วนต าบลเนินแจง 51 องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านบึง 
20 องค์การบริหารส่วนต าบลดอนขวาง 52 องค์การบริหารส่วนต าบลใหม่ฯ 
21 องค์การบริหารส่วนต าบลสะแกกรัง 53 องค์การบริหารส่วนต าบลไผ่เขียว 
22 องค์การบริหารส่วนต าบลหนองไผ่แบน 54 องค์การบริหารส่วนต าบลหนองหลวง 
23 องค์การบริหารส่วนต าบลหนองแก 55 องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อยาง 
24 องค์การบริหารส่วนต าบลหนองกระทุ่ม 56 องค์การบริหารส่วนต าบลน้ ารอบ 

25 องค์การบริหารส่วนต าบลหนองกลางดง 57 องค์การบริหารส่วนต าบลประดู่ยืน 

26 องค์การบริหารส่วนต าบลหนองยายดา 58 องค์การบริหารส่วนต าบลปุาอ้อ 
27 องค์การบริหารส่วนต าบลโคกหม้อ 59 องค์การบริหารส่วนต าบลระบ า 
28 องค์การบริหารส่วนต าบลหนองขาหย่าง 60 องค์การบริหารส่วนต าบลลานสัก 
29 องค์การบริหารส่วนต าบลหนองไผ่ 61 องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งนางาม 
30 องค์การบริหารส่วนต าบลท่าโพ 62 องค์การบริหารส่วนต าบลห้วยคต 
31 องค์การบริหารส่วนต าบลหลุมเข้า 63 องค์การบริหารส่วนต าบลสุขฤทัย 
32 องค์การบริหารส่วนต าบลดงขวาง 64 องค์การบริหารส่วนต าบลทองหลาง 

 
1.๓.๓ ขอบเขตด้านระยะเวลาการด าเนินงาน 
การด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ เทศบาลต าบลตลุกดู่         

อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี ประเมินผลการด าเนินงานในรอบปีงบประมาณพ.ศ.2560 นับตั้งแต่วันที่ 1 
ตุลาคมพ.ศ. 2559 ถึงวันที่ 30 กันยายนพ.ศ.2560 โดยด าเนินการตามกรอบการส่งมอบงาน ๑๘๐ วัน นับถัด
จากวันลงนามในสัญญาจ้างโดยก าหนดระยะเวลาท างานของที่ปรึกษา ตั้งแต่วันที่ 30 สิงหาคม พ.ศ.2560 ถึง
วันที่ 25 กุมภาพันธ์ พ.ศ.2561 
1.๔ ผลสัมฤทธิ์ของงานที่คาดหวัง 
 1.๔.๑ เทศบาลต าบลตลุกดู่ ได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของตนเอง ท าให้
เกิดความตระหนัก และให้ความส าคัญในการปฏิบัติหน้าที่ตามคุณธรรมและความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 
 1.๔.๒ เทศบาลต าบลตลุกดู่ ได้รับทราบแนวทางในการพัฒนา ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือใช้เป็น
แนวทางประกอบการก าหนดนโยบายและการด าเนินงานของหน่วยงานต่อไป 
 1.๔.๓ ส านักงานคณะกรรมการปูองกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช) และกรมส่งเสริมการ
ปกครองส่วนท้องถิน่ ได้ข้อมูลผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วน
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ท้องถิ่น เพ่ือน าข้อมูลไปใช้ในการจัดท ามาตรการในการปูองกันและปราบปรามการทุจริตทั้งในระดับนโยบายและ
ในระดับปฏิบัติ 
 1.๔.๔ ส านักงานคณะกรรมการปูองกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช) มีแนวทางการน า
เครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไปสู่การยกระดับ
ดัชนีการรับรู้การทุจริต (CPI) ของประเทศไทย   
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บทที่ 2 

กรอบแนวแนวคิดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนนิงานของเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2560 

         การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัด
อุทัยธานี (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ในครั้งนี้ได้ศึกษา
แนวความคิดต่างๆที่ส าคัญและเกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้ 

2.1 แนวคิดในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

 แนวคิดในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสประกอบด้วยแนวคิดที่ส าคัญ คือ แนวความคิด          
ธรรมาภิบาล (Good Governance) แนวคิดเรื่องยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการปูองกันและปราบปรามการทุจริต
ระยะที่ 3 (พ.ศ. 256๐ – 2564) แนวคิดองค์การต่อต้านการทุจริตและสิทธิพลเมือง (Anti – Corruption 
Rights Commission :ACRC) จากสาธารณรัฐเกาหลี และแนวคิดในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ของ
ส านักงานปูองกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) โดยมีรายละเอียดของแนวความคิดต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

1 แนวความคิดธรรมาภิบาล (Good Governance) 

1.1 ที่มาของธรรมาภิบาล 

   หลังจากสงครามโลกครั้งที่สองสิ้นสุดลงประเทศที่ได้ผลกระทบจากภัยสงครามได้ท าการฟ้ืนฟู
ประเทศให้กลับคืนมาดังเดิมแต่หลายประเทศไม่สามารถด าเนินการได้ด้วยตนเองเนื่องจากเป็นประเทศที่ยากจน
โดยเฉพาะกลุ่มประเทศในทวีปแอฟริกาท าให้ประเทศที่พัฒนาแล้วและองค์กรการเงินระหว่างประเทศโดยเฉพาะ
ธนาคารโลกได้ให้ความช่วยเหลือทางเศรษฐกิจจ านวนมหาศาลแก่ประเทศต่างๆในทวีปแอฟริกาโดยเฉพาะภูมิภาค
ของทวีปที่เรียกว่า Sub-Sahara region แต่หลังจากระยะเวลาผ่านไปหลายสิบปีสภาวะทางเศรษฐกิจสังคมของ
ประเทศในทวีปแอฟริกากลับไม่ดีขึ้นเท่าที่ควรยังปรากฏข่าวว่ามีประชาชนจ านวนมากอดอยากล้มตายเป็นจ านวน
มาทุกปีจ านวนคนยากจนยังมีเป็นจ านวนมากในขณะที่สงครามกลางเมืองก็ยังด ารงอยู่ในหลายๆประเทศท าให้
ธนาคารโลกส่งคณะท างานเข้าไปศึกษาผลของการให้ความช่วยเหลือของธนาคารโลกและในปลายทศวรรษ 1979 
คณะท างานได้น าเสนอรายงานชื่อ Sub-Sahara: From Crisis to Sustainable Growth ต่อคณะกรรมการ
บริหารธนาคารโลก ในรายงานฉบับนี้ได้วิเคราะห์สาเหตุส าคัญของปัญหาที่เกิดขึ้นกับกลุ่มประเทศในภูมิภาคนี้ว่ า
ปัญหาของการพัฒนาประเทศที่ท าให้ไม่สามารถเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจได้เกิดจากการคอรัปชั่นของผู้ปกครอง
และเจ้าหน้าที่รัฐการไม่ยึดกฎหมายเป็นหลักในการปกครองการขาดประสิทธิภาพในการบริหารงานการขาดการมี
ส่วนร่วมของประชาชนพร้อมกับได้เสนอว่าระบบการบริหารภาครัฐต้องยึดหลักธรรมาภิบาล(governance)       
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โดยในการให้ความช่วยเหลือทางเศรษฐกิจแก่ประเทศทั้งหลายควรค านึงถึงหลักธรรมาภิบาลด้วยโดยเฉพาะให้มี
การปฏิรูปกฎหมายและระบบบริหารภาครัฐหลังจากนั้นแนวคิดธรรมาภิบาลหรือ Good governance ถูกน าไป
เป็นเงื่อนไขหนึ่งในการพิจารณาให้ความช่วยเหลือทางเศรษฐกิจแก่ประเทศทั้งหลายและแพร่หลายเข้าไปในการ
บริหารภาคธุรกิจเอกชนที่เรียกว่าบรรษัทภิบาลหรือ Cooperate governance รวมถึงการบริหารภาครัฐที่เรียกว่า     
ธรรมาภิบาลหรือการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (Good governance) 

1.2 องค์ประกอบของธรรมาภิบาล 

          หลังจากธนาคารโลกได้เผยแพร่รายงานเรื่อง Sub-Sahara From Crisis to Sustainable Growth 
ออกไป ท าให้แนวคิดธรรมาภิบาล (Good governance) ได้รับความสนใจและมีการจัดท าองค์ประกอบของ     
ธรรมาภิบาลขึ้นในหลายองค์การ เช่น UNDP ซึ่งเป็นหน่วยงานให้การสนับสนุนการพัฒนาในประเทศต่างๆได้วาง
องค์ประกอบธรรมาภิบาล ดังนี้ 

 1. การมีส่วนร่วม (Participation) ชายและหญิงทุกคนควรมีสิทธิมีเสียงในการตัดสินทั้งโดยทางตรงและ
ทางอ้อมผ่านทางสถาบันตัวแทนอันชอบธรรมของตนการมีส่วนร่วมที่เปิดกว้างนั้นต้องอยู่บนพ้ืนฐานของการมี
เสรีภาพในการรวมกลุ่มและการแสดงความคิดเห็นรวมถึงสามารถเข้ามามีส่วนร่วมอย่างมีเหตุผลในเชิงสร้างสรรค์ 

 2. นิติธรรม (Rule of Law) กรอบตัวบทกฎหมายต้องมีความเป็นธรรมและไม่มีการเลือกปฏิบัติ
โดยเฉพาะในส่วนทีเกี่ยวข้องกับเรื่องของสิทธิมนุษยชน 

 3. ความโปร่งใส (Transparency) ต้องอยู่บนพ้ืนฐานของการไหลเวียนของข้อมูลข่าวสารโดยบุคคลที่มี
ความสนใจจะต้องสามารถเข้าถึงสถาบันกระบวนการและข้อมูลข่าวสารได้โดยตรง 

 4. การตอบสนอง (Responsiveness) สถาบันกระบวนการด าเนินงานต้องพยายามดูแลเอาใจใส่ผู้มีส่วน
ได้เสียทุกฝุาย 

 5. การมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus-Oriented) มีการประสานความแตกต่างในผลประโยชน์ของฝุาย
ต่างๆเพ่ือหาข้อยุติร่วมกันอันจะเป็นประโยชน์ต่อทุกฝุายไม่ว่าจะเป็นนโยบายและกระบวนการขั้นตอนใดๆให้มาก
ที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได ้

 6. ความเสมอภาค/ความเที่ยงธรรม (Equity) ชายและหญิงทุกคนต้องมีโอกาสในการปรับปรุงสถานะหรือ
รกัษาระดับชีวิตความเป็นอยู่ของตน 

 7. ประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Efficiency and Effectiveness) สถาบันกระบวนการต้องสร้าง
ผลสัมฤทธิ์ที่ตรงต่อความต้องการและขณะเดียวกันก็ต้องใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

 8. ภาระรับผิดชอบ (Accountability) ผู้มีอ านาจตัดสินใจไม่ว่าจะอยู่ในภาครัฐภาคเอกชนหรือองค์กร
ภาคประชาสังคมต้องมีภาระรับผิดชอบต่อสาธารณชนทั่วไปและผู้มีส่วนได้เสียในสถาบันของตน 
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 9. วิสัยทัศน์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Vision) ผู้น าและบรรดาสาธารณชนต้องมีมุมมองที่เปิดกว้างและ
เล็งการณ์ไกลเกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองและการพัฒนามนุษย์ (สังคม) รวมถึงมีจิตส านึกว่าอะไรคือความ
ต้องการและความจ าเป็นต่อการพัฒนาดังกล่าวตลอดจนมีความเข้าใจในความสลับซับซ้อนของบริบททาง
ประวัติศาสตร์วัฒนธรรมและสังคมซ่ึงเป็นสิ่งที่อยู่ในแต่ละประเด็นนั้น 

 ในส่วนของ UNESCAP ซึ่งเป็นอีกองค์กรหนึ่งของสหประชาชาติได้ก าหนดองค์ประกอบของธรรมาภิบาล
ไว้ 8 ประการคือ 

1. การมีส่วนร่วม (Participation) 
2. นิติธรรม (Rule of Law) 
3. ความโปร่งใส (Transparency) 
4. การตอบสนอง (Responsiveness) 
5. การมุ่งเน้นฉันทามต ิ(Consensus Oriented) 
6. ความเสมอภาค/ความเที่ยงธรรมและการไม่กีดกัน (Equity and Inclusiveness) 
7. ประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Effectiveness and Efficiency) 
8. ภาระรับผิดชอบ (Accountability) 

 1.3 แนวคิดธรรมาภิบาลในประเทศไทย 

 ส าหรับแนวคิดธรรมาภิบาลในประเทศไทยจะขอน าหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
(GG Framework) ตามแนวคิดของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ซึ่งประกอบด้วย 4 
หลักการส าคัญและ 10 หลักการย่อยสรุปได้ดังนี้ 
         1) การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management) ประกอบด้วย 
 ●ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการต้องใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด เกิด    
ผลิตภาพที่คุ้มค่าต่อการลงทุนและบังเกิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวมทั้งนี้ ต้องมีการลดขั้นตอนและระยะเวลาใน
การปฏิบัติงานเพ่ืออ านวยความสะดวก และลดภาระค่าใช้จ่าย ตลอดจนยกเลิกภารกิจที่ล้าสมัยและไม่มีความ
จ าเป็น 
 ●ประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการต้องมีวิสัยทัศน์เชิงยุทธศาสตร์          
เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝุายปฏิบัติหน้าที่ตามพันธกิจให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์การ มีการวางเปูาหมายการปฏิบัติงานที่ชัดเจนและอยู่ในระดับที่ตอบสนองต่อคว าม        
คาดหวังของประชาชนสร้างกระบวนการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบและมีมาตรฐานมีการจัดการความเสี่ยงและ
มุ่งเน้นผลการปฏิบัติงานเป็นเลิศ รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง 
 ●การตอบสนอง (Responsiveness) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการต้องสามารถให้บริการได้อย่างมี
คุณภาพ สามารถด าเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด สร้างความเชื่อมั่นไว้วางใจรวมถึงตอบสนองตาม
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ความคาดหวัง/ความต้องการของประชาชนผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความหลากหลายและมีความ
แตกต่างกันได้อย่างเหมาะสม 
 2) ค่านิยมประชาธิปไตย (Democratic Value) ประกอบด้วย 
 ●ภาระรับผิดชอบ/สามารถตรวจสอบได้ (Accountability) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการต้องสามารถ
ตอบค าถามและชี้แจงได้เมื่อมีข้อสงสัยรวมทั้งต้องมีการจัดวางระบบการรายงานความก้าวหน้าและผลสัมฤทธิ์ตาม
เปูาหมาย ที่ก าหนดไว้ต่อสาธารณะเพ่ือประโยชน์ในการตรวจสอบและการให้คุณให้โทษตลอดจนมีการจัดเตรียม
ระบบการแก้ไขหรือบรรเทาปัญหาและผลกระทบใดๆ ที่อาจจะเกิดขึ้น 
 ●เปิดเผย/โปร่งใส (Transparency) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการต้องปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์
สุจริต ตรงไปตรงมา รวมทั้งต้องมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่จ าเป็นและเชื่อถือได้ให้ประชาชนได้ รับทราบอย่าง
สม่ าเสมอตลอดจนวางระบบให้การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารดังกล่าวเป็นไปโดยง่าย 
 ●หลักนิติธรรม (Rule of Law) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการต้องใช้อ านาจของกฎหมาย กฎระเบียบ 
ข้อบังคับในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด ด้วยความเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ และค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของ
ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียฝุายต่าง ๆ 
 ●ความเสมอภาค (Equity) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการต้องให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน ไม่มีการ
แบ่งแยกด้านชายหญิงถิ่นก าเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุสภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะ
ทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรม และอ่ืน ๆอีกทั้งยังต้องค านึงถึงโอกาสความเท่า
เทียมกันของการเข้าถึงบริการสาธารณะของ กลุ่มบุคคลผู้ด้อยโอกาสในสังคมด้วย 
 3) ประชารัฐ (Participatory State) ประกอบด้วย 
 ●การมีส่วนร่วม/การพยายามแสวงหาฉันทามติ (Participation/Consensus Oriented) หมายถึง ใน
การปฏิบัติราชการต้องรับฟังความคิดเห็นของประชาชนรวมทั้งเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการรับรู้ เรียนรู้    
ท าความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอปัญหา/ประเด็นที่ส าคัญที่เกี่ยวข้องร่วมคิดแก้ไขปัญหาร่วมใน
กระบวนการตัดสินใจและการด าเนินงานและร่วมตรวจสอบผลการปฏิบัติงานทั้งนี้ ต้องมีความพยายามในการ
แสวงหาฉันทามติหรือข้อตกลงร่วมกันระหว่างกลุ่มผู้มี ส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะกลุ่มที่ได้รับ
ผลกระทบโดยตรงจะต้องไม่มีข้อคัดค้านที่หาข้อยุติไม่ ได้ในประเด็นที่ส าคัญ 
 ●การกระจายอ านาจ (Decentralization) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการควรมีการมอบอ านาจและ
กระจายความรับผิดชอบในการตัดสินใจและ การด าเนินการให้แก่ผู้ปฏิบัติงานในระดับต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม
รวมทั้งมีการโอนถ่ายบทบาทและภารกิจให้แก่เทศบาลเมืองหรือภาคส่วนอื่นๆ ในสังคม 
 4) ความรับผิดชอบทางการบริหาร (Administrative Responsibility) ประกอบด้วย 
 ●คุณธรรม/จริยธรรม (Morality/Ethics) หมายถึง ในการปฏิบัติราชการต้องมีจิตส านึกความรับผิดชอบ
ในการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็น ไปอย่างมีศีลธรรม คุณธรรม และตรงตามความคาดหวังของสังคมรวมทั้งยึดมั่นใน
ค่านิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรมส าหรับผู้ด ารงต าแหน่งทางการ เมืองและเจ้าหน้าที่ของรัฐประมวลจริยธรรม
ข้าราชการพลเรือน และจรรยาบรรณวิชาชีพ ตลอดจนคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของระบบราชการไทย             
8 ประการ (I AM READY) ได้แก่ 
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  I - Integrity   ซื่อสัตย์และกล้ายืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้อง 
 A - Activeness   ท างานเชิงรุก คิดเชิงบวกและมีจิตบริการ 
 M - Morality   มีศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรม 
 R - Responsiveness  ค านึงถึงประโยชน์สุขของประชาชนเป็นที่ตั้ง 
 E - Efficiency   มุ่งเน้นประสิทธิภาพ 
 A - Accountability  ตรวจสอบได ้
 D - Democracy  ยึดมั่นในหลักประชาธิปไตย 
 Y - Yield   มุ่งผลสัมฤทธิ์ 
 
ภาพที่ 2.1 แผนภาพแสดงหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (GG Framework) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 สรุปได้ว่าองค์ประกอบที่น าเสนอในที่นี้ขององค์การทั้งของต่างประเทศและของไทยต่างก็มี ความเหมือน
และความต่างกันแต่ก็มีองค์ประกอบร่วมที่ส าคัญได้แก่การมีส่วนร่วมหลักนิติธรรมประสิทธิภาพ/ประสิทธิผลภาระ
รับผิดชอบความเสมอภาค/เที่ยงธรรม 
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2 ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตระยะท่ี 3 (พ.ศ. 256๐ - 2564) 

 จากการวิเคราะห์สถานการณ์การทุจริตการวิเคราะห์ดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions 
Index : CPI) ของประเทศไทยการวิเคราะห์ทิศทางและแนวโน้มการปูองกันและปราบปรามการทุจริตของประเทศ
ตลอดจนทบทวนงานวิจัยและการศึกษาคู่เทียบ (Benchmarking) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมรวมถึงวิเคราะห์  
วงล้ออนาคต (Future Wheel Analysis) และการฉายภาพอนาคต (Future Scenario Analysis) ตลอดจนการ
รับฟังความคิดเห็นจากผู้บริหารองค์กรอิสระผู้ทรงคุณวุฒิและผู้ที่เกี่ยวข้องในภาคส่วนต่างๆสามารถน ามา
ประมวลผล เ พ่ือก าหนดยุทธศาสตร์ ช าติ ว่ าด้ ว ยการปู องกันและปราบปรามการทุ จ ริ ต ระยะที่ 3                      
(พ.ศ. 256๐ - 2564) รายละเอียดดังนี้ 

 2.1 วิสัยทัศน์ 
       “ประเทศไทยใสสะอาดไทยทั้งชาติต้านทุจริต (Zero Tolerance & Clean Thailand)” 
        ค าอธิบายวิสัยทัศน์ 
        ประเทศไทยในระยะ 5 ปีข้างหน้าจะมุ่งสู่การเป็นประเทศที่มีมาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรมเป็นสังคม  
มิติใหม่ที่ประชาชนไม่เพิกเฉยต่อการทุจริตทุกรูปแบบโดยได้รับความร่วมมือจากฝุายการเมืองหน่วยงานของรัฐ
ตลอดจนประชาชนในการพิทักษ์รักษาผลประโยชน์ของชาติและประชาชนเพ่ือให้ประเทศไทยมีศักดิ์ศรีและ
เกียรติภูมิในด้านความโปร่งใสทัดเทียมนานาอารยประเทศ 
 2.2 พันธกิจ 
      “สร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริตยกระดับธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการทุกภาคส่วนแบบบูรณาการ
และปฏิรูปกระบวนการป้องกันและปราบปรามการทุจริตทั้งระบบให้มีมาตรฐานสากล” 
       ค าอธิบายพันธกิจ 
        การปูองกันและปราบปรามการทุจริตในระยะ 5 ปีข้างหน้าจะเป็นการปฏิรูปกระบวนการด าเนินงานจาก
เดิมไปสู่กระบวนการท างานแบบบูรณาการทั้งระบบโดยเริ่มจากการวางรากฐานทางความคิดของประชาชนที่
นอกจากตนเองจะไม่กระท าการทุจริตแล้วจะต้องไม่อดทนต่อการทุจริตที่เกิดขึ้นในสังคมไทยอีกต่อไปประชาชน
ไทยต้องก้าวข้ามค่านิยมอุปถัมภ์และความเพิกเฉยต่อการทุจริตประพฤติมิชอบเจตจ านงทางการเมืองของ
ประชาชนที่ต้องการสร้างชาติที่สะอาดปราศจากการทุจริตจะต้องได้รับการสานต่อจากฝุายการเมืองและเจ้าหน้าที่
รัฐ การขับเคลื่อนนโยบายที่มีความโปร่งใสตรวจสอบได้ทุกขั้นตอนขณะเดียวกันกลไกการปูองกันและปราบปราม
การทุจริตต้องเป็นที่ได้รับความไว้วางใจและความเชื่อมั่นจากประชาชนว่าจะสามารถเป็นผู้ปกปูองผลประโยชน์
ของชาติและประชาชนได้อย่างรวดเร็วเป็นธรรมและเท่าเทียมทั้งนี้เพ่ือยกระดับมาตรฐานจริยธรรมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของประเทศไทยในทุกมิติให้มีมาตรฐานตามอนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยการต่อต้านการทุจริต         
ค.ศ. 2003 (United Nations Convention against Corruption : UNCAC) ภายในปี พ.ศ. ๒๕๖4 
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 2.3 เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
ระดับคะแนนของดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index : CPI) สูงกว่าร้อยละ 50 
 2.4 วัตถุประสงค์หลัก 
    ๑. สังคมมีพฤติกรรมร่วมต้านการทุจริตในวงกว้าง 
    ๒. เกิดวัฒนธรรมทางการเมือง (Political Culture) มุ่งต้านการทุจริตในทุกภาคส่วน 
    ๓. การทุจริตถูกยับยั้งอย่างเท่าทันด้วยนวัตกรรมกลไกปูองกันการทุจริตและระบบบริหารจัดการตามหลัก
ธรรมาภิบาล 
    ๔. การปราบปรามการทุจริตและการบังคับใช้กฎหมายมีความรวดเร็วเป็นธรรมและได้รับความร่วมมือ
จากประชาชน 
    ๕. ดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index : CPI) ของประเทศไทยมีค่าคะแนนใน
ระดับท่ีสูงขึ้น 
 2.5 ตัวช้ีวัด 
 1. ระดับความอายต่อการกระท าการทุจริต 
 2. ระดบัการปรับเปลี่ยนฐานความคิดของประชาชนในเรื่องการทุจริต 
   ๓. ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการต่อต้านการทุจริต 
 หมายเหตุ  การประเมินแบ่งระดับการมีส่วนร่วมเป็น 4 ระดับดังนี ้
    ระดับท่ี 1 ประชาชนมีส่วนร่วมคิดร่วมตัดสินใจและร่วมวางแผนในการต่อต้านการทุจริต 
    ระดับท่ี 2 ประชาชนมีส่วนร่วมด าเนินการต่อต้านการทุจริต 
    ระดับท่ี 3 ประชาชนมีส่วนร่วมในด้านของทุนในการต่อต้านการทุจริต 
     ระดับท่ี 4 ประชาชนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการด าเนินการต่อต้านการทุจริต 
    4. ร้อยละของหน่วยงานภาครัฐที่ผ่านเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA) โดยมีเปูาหมายดังนี้ 
  ปีพ.ศ. 2560 ร้อยละ 60 ของหน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมิน 
  ปีพ.ศ. 2561 ร้อยละ 65 ของหน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมิน 
  ปีพ.ศ. 2562 ร้อยละ 70 ของหน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมิน 
  ปีพ.ศ. 2563 ร้อยละ 75 ของหน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมิน 
  ปีพ.ศ. 2564 ร้อยละ 80 ของหน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมิน 
  5. ร้อยละของคดีการทุจริตค้างสะสมที่ได้รับการไต่สวนและแสวงหาข้อเท็จจริงโดยมีเปูาหมายดังนี้ 
  ปีพ.ศ. 2560 ร้อยละ 20 ของคดีการทุจริตค้างสะสม 
  ปีพ.ศ. 2561 ร้อยละ 40 ของคดีการทุจริตค้างสะสม 
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  ปีพ.ศ. 2562 ร้อยละ 60 ของคดีการทุจริตค้างสะสม 
  ปีพ.ศ. 2563 ร้อยละ 80 ของคดีการทุจริตค้างสะสม 
  ปีพ.ศ. 2564 ร้อยละ 100 ของคดีการทุจริตค้างสะสม 
 6. การเพ่ิมข้ึนของค่าดัชนีชี้วัดการรับรู้การทุจริต (CPI) ของประเทศไทยโดยมีเปูาหมายดังนี้ 
  ปีพ.ศ. 2560 ค่าคะแนนเป็นร้อยละ 40 
  ปีพ.ศ. 2561 ค่าคะแนนเป็นร้อยละ 42 
  ปีพ.ศ. 2562 ค่าคะแนนเป็นร้อยละ 44 
  ปีพ.ศ. 2563 ค่าคะแนนเป็นร้อยละ 47 
  ปีพ.ศ. 2564 ค่าคะแนนเป็นร้อยละ 50 
 2.6 ยุทธศาสตร์ 
       ยุทธศาสตร์มีความครอบคลุมกระบวนการด าเนินงานด้านการปูองกันปราบปรามการทุจริตและ    
ประพฤติมิชอบโดยก าหนดยุทธศาสตร์การด าเนินงานหลักออกเป็น 6 ยุทธศาสตร์ดังนี้ 
 ๑. สร้างสังคมท่ีไม่ทนต่อการทุจริต 
       ๒. ยกระดับเจตจ านงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริต 
       ๓. สกัดกั้นการทุจริตเชิงนโยบาย 
       ๔. พัฒนาระบบปูองกันการทุจริตเชิงรุก 
       ๕. ปฏิรูปกลไกและกระบวนการการปราบปรามการทุจริต 
       ๖. ยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index : CPI) ของประเทศไทย 

3. องค์การต่อต้านการทุจริตและสิทธิพลเมือง (Anti – Corruption Rights Commission :ACRC) จาก
สาธารณรัฐเกาหลี 

         เกาหลีใต้เป็นประเทศหนึ่งที่มีรายละเอียดที่น่าท าการศึกษากล่าวคือที่ผ่านมาเกาหลีใต้ได้ชื่อว่าเป็น
ประเทศที่มีระดับการคอร์รัปชั่นที่ค่อนข้างสูงและหลายฝุายมองว่าปัญหาการคอร์รัปชั่นเป็นสาเหตุส าคัญ    
ประการหนึ่งที่ท าให้เกาหลีใต้ประสบกับวิกฤตเศรษฐกิจในปี พ.ศ.2540 ภายหลังจากวิกฤตเศรษฐกิจเกาหลีใต้ 
เป็นอีกประเทศหนึ่งที่ด าเนินการปฏิรูประบบการบริหารจัดการภาครัฐอย่างกว้างขวางและปัญหาเรื่องการ
คอร์รัปชั่นเป็นอีกด้านหนึ่งที่เป็นเปูาหมายของการปฏิรูปโดยในเดือนกรกฎาคม พ.ศ.2544 เกาหลีใต้ได้ออก
กฎหมายการต่อต้านการคอร์รัปชั่นขึ้นมาเป็นครั้งแรกหลังจากองค์กรพัฒนาเอกชนพยายามผลักดันมาเกือบสิบปี
และในเดือนมกราคม พ.ศ.2545 ภายใต้ข้อก าหนดของกฎหมายดังกล่าวเกาหลีใต้ได้ตั้งหน่วยงานหลักที่จะท า
หน้าที่ในการต่อต้านการคอร์รัปชั่นนั่นคือคณะกรรมการอิสระต่อต้านคอร์รัปชั่น (Korea Independent 
Commission Against Corruption: KICAC) ซึ่งปัจจุบันได้ถูกปรับให้รวมกับผู้ตรวจการรัฐสภา (Ombudsman) 
และคณะกรรมการรับเรื่องอุทธรณ์การบริหารงาน (Administrative Appeals Commission) ของเกาหลีใต้แล้ว
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เปลี่ยนชื่อมาเป็น Anti-Corruption and Civil Rights Commission of Korea (ACRC) ในวันที่ 29 กุมภาพันธ์ 
พ.ศ.2551 ภายหลังจากที่เกาหลีใต้ผลักดันการปฏิรูประบบราชการและออกกฎหมายต่อต้านการคอร์รัปชั่นได้
ส่งผลท าให้สถานการณ์คอร์รัปชั่นในเกาหลีใต้คลี่คลายไปในทางที่ดีข้ึนอย่างเห็นได้ชัด 

        ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลจังหวัดอุทัยธานี (Integrity 
& Transparency Assessment: ITA) เป็นการประยุกต์แนวคิดของการประเมินคุณธรรมการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity Assessment) ขององค์การต่างประเทศที่ประสบความส าเร็จ คือองค์การต่อต้านการ
ทุจริตและสิทธิพลเมือง (Anti – Corruption Rights Commission :ACRC) จากสาธารณรัฐเกาหลี บูรณาการเข้า
กับดัชนีวัดความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ (Transparency Assessment) ของส านักงาน ป.ป.ช. และเพ่ือให้มี
การน าผลการประเมินไปใช้ในการแกไขปัญหาและปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้ดีขึ้น 
ส านักงาน ป.ป.ช. จึงไดสร้างความสมดุลในเครื่องมือการประเมินผลการทุจริต 2 รูปแบบคือ 

1. เครื่องมือการประเมินผลระดับการทุจริตในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐจากการรับรูของ
ประชาชนผู้มีประสบการณ ในการเข้ารับบริการจากภาครัฐโดยตรงและเจ้าหน้าที่รัฐในหน่วยงานนั้นๆ 
(Perception-Based)  

2. เครื่องมือการประเมินผลความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการต่อต้านการทุจริตและการสร้าง
ความโปร่งใสในการด าเนินงานซึ่งสามารถตรวจสอบไดทั้งจากเอกสารหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Based) 
และจากมุมมองการรับรู 

จากแนวคิดในการสร้างสมดุลในเครื่องมือการประเมินผลดังกล่าวส านักงาน ป.ป.ช. จึงได ก าหนดดัชนี
ส าคัญ  5  ดัชนีในการประเมินผลการท างานของเทศบาลเมืองโดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. ดัชนีความโปร่งใส (Transparency) เป็นดัชนีที่ประเมินเกี่ยวกับความสามารถในการให้และเปิดเผย
ข้อมูลต่างๆ รวมถึงข้อมูลการด าเนินงานตามภารกิจของเทศบาลเมืองจังหวัดอุทัยธานีที่ด าเนินการอย่าง
ตรงไปตรงมา ไม่ปิดบัง หรือบิดเบือนข้อมูล โดยเฉพาะกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง ซึ่งเป็นการด าเนินงานที่มีค วาม
เสี่ยงในการทุจริตมากกว่าการด าเนินงานด้านอ่ืนๆ หน่วยงานจะต้องด าเนินการและส่งเสริมให้เกิดความโปร่งใสใน
ทุกขั้นตอนตามที่กฎหมายก าหนด รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วน
ร่วมในกระบวนการด าเนินงานด้านต่างๆ ของหน่วยงาน ตั้งแต่การร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมจัดท าแผนงาน ร่วม
ด าเนินการ และการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและสามารถร้องเรียนเกี่ยวกับการด าเนินงานของหน่วยงานและ
ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ท่ีขาดคุณธรรมและความโปร่งใสได้ 

2. ดัชนีความพร้อมรับผิด (Accountability) เป็นดัชนีที่ประเมินเกี่ยวกับพฤติกรรมและทัศนคติของ
ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของเทศบาลเมืองจังหวัดอุทัยธานีที่แสดงถึง การปฏิบัติงานตามหน้าที่อย่างเต็มใจ 
กระตือรือร้น มีความพร้อมที่จะให้บริการ หรือส่งมอบผลงานต่อสาธารณะตามที่ก าหนดไว้ในพันธกิจ และยึด
หลักการกระจายผลประโยชน์ที่ถูกต้อง ชอบธรรม และเสมอภาคให้ทุกภาคส่วนได้รับการแก้ไขปัญหาและได้รับ
ผลประโยชน์อย่างแท้จริง รวมถึงความกล้าหาญที่จะรับผิดชอบในผลการปฏิบัติงานของตนเอง โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
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ผู้บริหารของหน่วยงาน ซึ่งเป็นผู้ก าหนดทิศทางของหน่วยงานในระดับนโยบายนั้น จะต้องมีเจตจ านงที่แน่วแน่ใน
การบริหารหน่วยงาน ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต พร้อมรับผิดเมื่อเกิดความผิดพลาด เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นแก่        
สาธารณชนว่าการขับเคลื่อนหน่วยงาน จะเป็นไปอย่างมีคุณธรรมและธรรมาภิบาล 

3. ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน (Corruption-Free) เป็นดัชนีที่ประเมินเกี่ยวกับ     
ผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในเทศบาลเมืองจังหวัดอุทัยธานี ที่เป็นพฤติกรรมที่เข้าข่ายการทุจริตต่อหน้าที่ หรือ
ผลการปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริหารที่เป็นพฤติกรรมที่เข้าข่ายการทุจริตในเชิงนโยบาย ซึ่งพฤติกรรมดังกล่าวจะ
สะท้อนจากการรับรู้และประสบการณ์ตรงของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ที่เข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานในภารกิจใด
ภารกิจหนึ่งของหน่วยงาน นอกจากนี้ ผลการชี้มูลความผิดจากส านักงาน ป.ป.ช. และส านักงาน ป.ป.ท. ซึ่งเป็น
ข้อเท็จจริงอันน่าเชื่อถือ ยังเป็นการสะท้อนพฤติกรรมดังกล่าวอีกด้วย 

4.ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร (Integrity Culture) เป็นดัชนีที่ประเมินเกี่ยวกับพฤติกรรมและ
ทัศนคติในการปฏิบัติงานที่มีการปลูกฝัง สั่งสอน หรือถ่ายทอดแก่กันของเจ้าหน้าที่ในเทศบาลเมืองจังหวัดอุทัยธานี
จากรุ่นสู่รุ่นจนกลายเป็นแนวทางปฏิบัติประจ าหรือวัฒนธรรมของหน่วยงาน ซึ่งวัฒนธรรมเหล่านั้นควรเป็น การ
ปฏิบัติตนหรือทัศนคติที่ดี เป็นการขัดเกลาทางสังคม (Socialization) ให้ไม่ยอมรับพฤติกรรม การทุจริตต่างๆ ใน
หน่วยงาน จนกระทั่งไม่ทนต่อการทุจริต และก่อให้เกิดการลงโทษทางสังคม (Social Sanction) ส่งผลท าให้
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเกิดความอายหรือความกลัวที่จะกระท าการทุจริตได้ รวมไปถึงกระบวนการของหน่วยงานที่
จะต้องปลูกฝังและสร้างให้เกิดวัฒนธรรมทางความคิดแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม และ
กระบวนการของหน่วยงานที่มีการก าหนดแผนการปูองกันและปราบปรามการทุจริตในหน่วยงาน นอกจากนี้ การมี
กระบวนการตรวจสอบถ่วงดุลภายในที่ เข้มแข็งและมีประสิทธิภาพ จะส่งผลให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเห็น
ความส าคัญและเกิดความตระหนักถึงผลของการทุจริต จนก่อให้เกิดเป็นวัฒนธรรมในการร่วมต่อต้านการทุจริตได้
เช่นกัน 

5. ดัชนีคุณธรรมการท างานในหน่วยงาน (Work Integrity) เป็นดัชนีที่ประเมินเกี่ยวกับกระบวนการของ
หน่วยงานและพฤติกรรมของเจ้าหน้าที่ ในเทศบาลต าบลตลุกดู่ ที่แสดงถึงการให้ความส าคัญเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานที่จะต้องก าหนดให้มีคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ชัดเจนและมีการปฏิบัติงานตามคู่มือหรือ
มาตรฐานนั้นอย่างเคร่งครัดอยู่เสมอ รวมถึงจะต้องให้ความส าคัญกับการปฏิบัติงาน อย่างเป็นธรรมและเท่าเทียม
กัน ซึ่งถือเป็นลักษณะคุณธรรมที่หน่วยงานจะต้องพึงปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน นอกจากนี้ 
เทศบาลเมืองจังหวัดอุทัยธานีจะต้องมีคุณธรรมในการบริหารงานภายในหน่วยงานทั้งการบริหารงานบุคคล 
พฤติกรรมการใช้จ่ายเงินงบประมาณของหน่วยงาน พฤติกรรมของหัวหน้างานในการมอบหมายงาน ตลอดจนการ
ให้ความส าคัญกับสภาพแวดล้อมและอุปกรณ์ที่สนับสนุนการปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดความเข้าใจที่ชัดเจนยิ่งขึ้นต่อ
ดัชนีหรือตัวชี้วัดส าคัญ 5 ด้านในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ เทศบาลเมือง
สามารถแยกองค์ประกอบส าคัญของการประเมินในแต่ละดัชนีได้ ดังนี้ 
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4. แนวคิดในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลในจังหวัดอุทัยธานี (Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) เป็นการประเมินเชิงบวกเกี่ยวกับการด าเนินงานที่มีคุณธรรม จริยธรรม 
และมีธรรมาภิบาล ที่หน่วยงานและเจ้าหน้าที่ของรัฐพึงจะต้องมีและยึดถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดอันจะสะท้อน
คุณลักษณะที่ดีในการด าเนินงานในด้านต่างๆ ของหน่วยงาน ก่อให้เกิดความเชื่อมั่นต่อสาธารณชนหรือผู้รับบริการ 
โดยหากหน่วยงานที่มีผลการประเมินอยู่ในระดับสูง ก็จะสะท้อนภาพลักษณ์ที่ดีในการด าเนินงานในด้านต่างๆ เช่น 
หน่วยงานมีความโปร่งใสในการให้ข้อมูล มีการเปิดเผยข้อมูลอย่างตรงไปตรงมา สาธารณชนหรือผู้รับบริการ
สามารถเข้าถึงข้อมูลของหน่วยงานได้อย่างสะดวกทุกช่องทางและสามารถตรวจสอบได้ หน่วยงานมีการส่งเสริม
และเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานของหน่วยงานเจ้าหน้าที่มีความพร้อม มี
ความเต็มใจและพร้อมรับผิดในการปฏิบัติงานผู้บริหารมีการแสดงเจตจ านงสุจริตที่แน่วแน่ในการบริหารงาน 
ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน หน่วยงานมีวัฒนธรรมที่ดีอันเป็น
บรรทัดฐานในการปฏิบัติงานอย่างมีคุณธรรม หน่วยงานมีระบบการด าเนินงานเพ่ือปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน
ไม่ให้เกิดการทุจริตในการปฏิบัติงาน หน่วยงานมีการด าเนินงานเพ่ือปูองกันและปราบปรามการทุจริตในหน่วยงาน 
หน่วยงานมีระบบการปฏิบัติงานที่มีมาตรฐานและมีคุณธรรมในการปฏิบัติงาน รวมทั้งมีการบริหารงานบุคคล 
บริหารงานงบประมาณ และมีการมอบหมายงานให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม เป็นต้น 
 ดังนั้น ส านักงานปูองกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช) จึงได้ก าหนดกรอบการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ออกเป็น 5 ดัชนี ดังนี้ 

(1) ดัชนีความโปร่งใส ( Transparency Index) 
(2) ดัชนีความพร้อมรับผิด ( Accountability Index) 
(3) ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน ( Corruption – free Index) 
(4) ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร (Integrity Culture Index) 
(5) ดัชนีคุณธรรมการท างานในหน่วยงาน (Work Integrity Index) 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐจึงเป็นการประเมิน
หน่วยงานภาครัฐอย่างครอบคลุมทุกมิติ ทั้งในระดับบริหารงานของผู้บริหารและระดับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
เกี่ยวกับขั้นตอนและกระบวนการด าเนินงานของหน่วยงาน วัฒนธรรมขององค์กร รวมไปถึงผลจากการด าเนินงาน
ของหน่วยงานต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งล้วนแต่มีความส าคัญและสามารถสะท้อนให้เห็นถึงคุณลักษณะที่ดีในการ
ด าเนินงานที่มีคุณธรรม มีจริยธรรม และมีธรรมาภิบาล ที่หน่วยงานภาครัฐและเจ้าที่ของรัฐพึงจะต้องมีและยึดถือ
ปฏิบัติได้เป็นอย่างดี ดังนั้น เพื่อให้การประเมินครอบคลุมในทุกมิติดังกล่าวการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ จึงประเมินทั้งจากระบบการด าเนินงานของหน่วยงานซึ่งจะพิจารณาจาก
เอกสาร/หลักฐาน และประเมินจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียซึ่งพิจารณาจากผลของการส ารวจความคิดเห็น 
โดยจะจัดเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในหน่วยงาน ได้แก่ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน และจัดเก็บจาก        
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกหน่วยงาน ได้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้ได้รับผลกระทบจากการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ส านักงาน ป.ป.ช. จึงได้ก าหนดให้มีเครื่องมือส าหรับการประเมิน จ านวน 3 เครื่องมือ ได้แก่ 
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(1) แบบส ารวจหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Based Integrity and Transparency Assessment: 
EBIT) 

(2) แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: 
IIT) 

(3) แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: 
EIT) 
 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส่ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ จึงเป็นการประเมินทั้ง     
เชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ มีความครอบคลุมการปฏิบัติงานในทุกมิติของหน่วยงาน และสะท้อนถึงคุณลักษณะที่
ส าคัญเกี่ยวกับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐอย่างครบถ้วน 
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ITA) ประจ าปีงบประมาณ 2560  

สถาบันพัฒนานโยบายและการจัดการ คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั หน้า ๑๘ 
 

2.2 รายละเอียดดัชนี ตัวช้ีวัด และตัวชี้วัดย่อยในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2560 

 ภาพที่ 2.2 กรอบความคิดการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2560 
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โครงการจ้างส ารวจขอ้มูล วิเคราะห์ข้อมูลและสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบล          
ตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทยัธานี (Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ 2560 

 

 

สถาบันพัฒนานโยบายและการจดัการ คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หน้า ๑๙ 

 ส าหรับรายละเอียดดัชนี ตัวชี้วัดและตัวชี้วัดย่อยในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส                 
ในการด าเนินงานของเทศบาลต าบล จังหวัดอุทัยธานี ปีงบประมาณ พ.ศ.2560 มีดังต่อไปนี ้

2.2.1 ดัชนีความโปร่งใส 

 ดัชนีความโปร่งใสเป็นดัชนีที่ประเมินเกี่ยวกับความสามารถในการให้และเปิดเผยข้อมูลต่างๆ รวมถึง
ข้อมูลการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานที่ด าเนินการอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบัง หรือบิดเบือนข้อมูล
โดยเฉพาะกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง ซึ่งเป็นการด าเนินงานที่มีความเสี่ยงในการทุจริตมากกว่าการด าเนินงาน
ด้านอื่นๆ หน่วยงานจะต้องด าเนินการและส่งเสริมให้เกิดความโปร่งใสในทุกขั้นตอนตามที่กฎหมายก าหนดรวม
ไปถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการด าเนินงานด้าน
ต่างๆ ของหน่วยงาน ตั้งแต่การร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมจัดท าแผนงาน ร่วมด าเนินการ และการมีส่วนร่วม
ในการตรวจสอบและสามารถร้องเรียนเกี่ยวกับการด าเนินงานของหน่วยงานและร้องเรียนเจ้าหน้าที่ที่ขาด
คุณธรรมและความโปร่งใสได้ โดยมีตัวชี้วัดและตัวชี้วัดย่อย ดังนี้ 

ภาพที่ 2.3 ดัชนีความโปร่งใส 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
2.2.1(1) ตัวช้ีวัดการให้ เปิดเผย และเข้าถึงข้อมูล 
 การให้ เปิดเผย และเข้าถึงข้อมูลประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ (1) การด าเนินการเกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้าง และ (2) การให้ เปิดเผย และเข้าถึงข้อมูลของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 (1) การด าเนินการเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง  
 เป็นตัวชี้วัดย่อยที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับกระบวนการของหน่วยงานในการด าเนินงานเกี่ยวกับการจัดซื้อจัด
จ้าง ที่ต้องด าเนินการตามที่กฎหมายก าหนดให้หน่วยงานภาครัฐจะต้องด าเนินการ เพ่ือเป็นมาตรการให้



โครงการจ้างส ารวจขอ้มูล วิเคราะห์ข้อมูลและสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบล          
ตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทยัธานี (Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ 2560 

 

 

สถาบันพัฒนานโยบายและการจดัการ คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หน้า ๒๐ 

หน่วยงานด าเนินงานอย่างโปร่งใส และลดโอกาสในการเกิดการทุจริตในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างของ
หน่วยงานได้ โดยประเด็นการประเมินแยกตามประเภทของแบบส ารวจ ดังนี้ 

ตารางท่ี 2.1 กระบวนการของหน่วยงานในการให้และเปิดเผยข้อมูลบทบาท 

EBIT มีการประกาศเผยแพร่แผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจ้าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2560             
(ภายในระยะเวลา 30 วันท าการ หลังจากวันที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2560) 
มีการเปิดเผยแพร่ข้อมูลอย่างเป็นระบบเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ในปีงบประมาณ พ.ศ.2560 เพ่ีอ
ให้สาธารณชนสามารถตรวจสอบข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานได้ โดยมีองค์ประกอบดังนี้  

(1) ชื่อโครงการ 

(2) งบประมาณ 

(3) ผู้ซื้อของ 

(4) ผู้ยื่นซอง 

(5) ผู้ได้รับคัดเลือก  
มีแนวทางการตรวจสอบถึงความเกี่ยวข้องระหว่างเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจัดจ้างและ      
ผู้เสนองาน เพื่อปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
ในปีงบประมาณ พ.ศ.2560 หน่วยงานของท่านมีการด าเนินการเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลการ
จัดซื้อจัดจ้างแต่ละโครงการให้สาธารณชนรับทราบ ตามกระบวนการดังต่อไปนี้ 

(1) มีการประกาศเผยแพร่การจัดซื้อจัดจ้างแต่ละโครงการล่วงหน้าไม่น้อยกว่าระยะเวลาตามที่
กฎหมายของแต่ละหน่วยงานก าหนด 

(2) มีการประกาศเผยแพร่หลักเกณฑ์ในการพิจารณาคัดเลือก/ตัดสินผลการจัดซื้อจัดจ้างแต่ละ
โครงการ 

(3) มีการประกาศเผยแพร่วิธีการค านวณราคากลางแต่ละโครงการ 

(4) มีการประกาศเผยแพร่รายชื่อผู้มีคุณสมบัติเบื้องต้นในการซื้อหรือจ้างแต่ละโครงการ 

(5) มีการประกาศเผยแพร่ผลการจัดซื้อจัดจ้างแต่ละโครงการ พร้อมระบุวิธีการจัดซื้อจัดจ้างและ
เหตุผลที่ใช้ในการตัดสินการจัดซื้อจัดจ้าง 
มีการวิเคราะห์ผลการจัดซื้อจัดจ้าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2559 
มีการน าผลการวิเคราะห์การจัดซื้อจัดจ้าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2559 มาใช้ในการปรับปรุง
การจัดซือ้จัดจ้าง ในปีงบประมาณ พ.ศ.2560 



โครงการจ้างส ารวจขอ้มูล วิเคราะห์ข้อมูลและสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบล          
ตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทยัธานี (Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ 2560 

 

 

สถาบันพัฒนานโยบายและการจดัการ คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หน้า ๒๑ 

 (2)การให้ เปิดเผย และเข้าถึงข้อมูลของหน่วยงาน 
 เป็นตัวชี้วัดย่อยที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับกระบวนการของหน่วยงานในการให้และเปิดเผยข้อมูลบทบาท
ภารกิจของหน่วยงาน และข้อมูลการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่ที่กฎหมายก าหนดของหน่วยงาน โดย
หน่วยงานจะต้องเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้าถึงข้อมูลของหน่วยงานได้หลากหลายช่องทาง 
รวมทั้งข้อมูลดังกล่าวจะต้องมีความถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน และเผยแพร่อย่ างตรงไปตรงมา ไม่มีการ
บิดเบอืนข้อมูล โดยมีประเด็นการประเมินแยกตามประเภทของแบบส ารวจ ดังนี้ 

ตารางท่ี 2.2 แสดงการประเมินแยกประเภทตามแบบส ารวจ 

EBIT มีหน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ที่ท าการของหน่วยงาน 
มีสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทอ านาจหน้าที่ของหน่วยงานทางช่องทางใดบ้าง 
มีการแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกิจที่เป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์ของหน่วยงานหรือสื่อ
อ่ืนๆ 
มีระบบการให้ข้อมูลการด าเนินงานของหน่วยงานผ่านหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะหรือระบบ          
Call Center โดยมีระบบตอบรับอัตโนมัติหรือมีเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้บริการตอบข้อมูล
ตลอดเวลาท าการของหน่วยงาน 

EIT หน่วยงานมีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินงานของหน่วยงานอย่างชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน 
สมบูรณ์ และปรับข้อมูลเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล 

 
2.2.1(2) ตัวช้ีวัดการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ (1) การมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงาน และ (2) การจัดการเรื่องร้องเรียน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
 (1) การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
 เป็นตัวชี้วัดย่อยที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับกระบวนการของหน่วยงานที่แสดงถึงการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้      
ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานในขั้นตอนต่างๆ ของหน่วยงาน ตั้งแต่การร่วมแสดงความคิดเห็น      
ร่วมวางแผน/จัดท าแผนงาน ร่วมด าเนินการ และร่วมติดตามตรวจสอบการด าเนินงานของหน่วยงานซึ่งจะ
สะท้อนให้เห็นถึงการด าเนินงานด้วยความโปร่งใสของหน่วยงาน โดยมีประเด็นการประเมินแยกตามประเภท
ของแบบส ารวจ ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 2.3 ตัวชี้วัดการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (การมีส่วนร่วม) 
 
EBIT ผู้มีส่วนได้เสียเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแผนงาน/โครงการ ตามภารกิจ

หลักของหน่วยงาน 
ผู้มีส่วนได้เสียเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าแผนงาน/โครงการ ตามภารกิจหลักของหน่วยงาน 
ผู้มีส่วนได้เสียเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินโครงการ ตามภารกิจหลักของหน่วยงาน 



โครงการจ้างส ารวจขอ้มูล วิเคราะห์ข้อมูลและสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบล          
ตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทยัธานี (Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ 2560 

 

 

สถาบันพัฒนานโยบายและการจดัการ คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หน้า ๒๒ 

EIT หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้ประชาชน/ผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้เสีย แสดงความคิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่หรือการด าเนินงานของหน่วยงาน 
หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้ประชาชน/ผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ติดตามและตรวจสอบการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 

 
 (2) การจัดการเรื่องร้องเรียน 
 เป็นตัวชี้วัดย่อยที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับกระบวนการของหน่วยงานที่แสดงถึงการเปิดโอกาสและให้
ความส าคัญกับการให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบ และสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียน
เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ รวมถึงเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการด าเนินงานในกระบวนการต่างๆของ
หน่วยงาน อันไม่โปร่งใสหรือทุจริตติอหน้าที่ ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงานพร้อมที่จะให้มีการตรวจสอบจากผู้
มีส่วนได้เสีย และแสดงให้เห็นถึงความโปร่งใสของหน่วยงานได้ โดยมีประเด็นการประเมินแยกตามประเภท
ของแบบส ารวจ ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 2.4 ตัวชี้วัดการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (การจัดการเรื่องร้องเรียน) 
 
EBIT มีการก าหนดช่องทางการร้องเรียนและขั้นตอน/การะบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน 

มีการก าหนดหน่วยงานหรือเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน 
มีระบบการตอบสนองหรือรายงานผลการด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
มีรายงานสรุปผลการด าเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมระบุปัญหา อุปสรรคและแนวทางการแก้ไ ข 
และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบผ่านเว็บไซต์หรือสื่ออ่ืนๆ 

EIT หน่วยงานมีกระบวนการรับเรื่องร้องเรียนและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน และประชาสัมพันธ์
แนวทางการรับเรื่องร้องเรียนให้ประชาชนได้รับทราบอย่างชัดเจน 

 
2.2.2 ดัชนีความพร้อมรับผิด 
 ดัชนีความพร้อมรับผิด เป็นดัชนีที่ประเมินเกี่ยวกับพฤติกรรมและทัศนคติของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานที่แสดงถึงการปฏิบัติงานตามหน้าที่อย่างเต็มใจ กระตือรือร้น มีความพร้อมที่จะให้บริการ หรือ
ส่งมอบผลงานต่อสาธารณะตามที่ก าหนดไว้ในพันธกิจ และยึดหลักการกระจายผลประโยชน์ที่ถูกต้องชอบ
ธรรม และเสมอภาคให้ทุกภาคส่วนได้รับการแก้ไขปัญหาและได้รับผลประโยชน์อย่างแท้จริง รวมถึงความกล้า
หารที่จะรับผิดชอบในผลการปฏิบัติงานของตนเอง โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหารของหน่วยงาน ซึ่งเป็นผู้ก าหนด
ทิศทางของหน่วยงานในระดับนโยบายนั้น จะต้องมีเจตจ านงที่แน่วแน่ในการบริหารหน่วยงานด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริตพร้อมรับผิดเมื่อเกิดความผิดพลาด เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นแก่สาธารารณชนว่าการขับเคลื่อน
หน่วยงานจะเป็นไปอย่างมีคุณธรรมและธรรมาภิบาล โดยมีตัวชี้วัดและตัวชี้วัดย่อย ดังนี้ 
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 ภาพที่ 2.4 ดัชนีความพร้อมรับผิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.2.2(1) ตัวช้ีวัดความพร้อมรับผิด 
 ความพร้อมรับผิด ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ (1) ความพร้อมรับผิดในการปฏิบัติงาน และ(2) 
ความพร้อมรับผิดในการบริหารงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 (1)ความพร้อมรับผิดในการปฏิบัติงาน 

เป็นตัวชี้วัดย่อยที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับพฤติกรรมและทัศนคติในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน        
ที่แสดงถึงความมุ่งมั่นตั้งใจปฏิบัติงานอย่างเต็มประสิทธิภาพ มีความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงานตาม
ภาระหน้าที่ ให้ความส าคัญกับการปฏิบัติงานตามภารกิจหน้าที่มากกว่าเรื่องส่วนตัวพร้อมรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุเปูาหมาย และมีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานหากเกิดความผิดพลาดหรือความ
เสียหายขึ้น รวมถึงกระบวนการของหน่วยงานในการจัดการกับเจ้าหน้าที่ที่ไม่ปฏิบัติงานและขาดความ
รับผิดชอบต่อการปฏิบัติงานตามภารกิจ โดยมีประเด็นการประเมินแยกตามประเภทของแบบส ารวจ ดังนี้ 

 
ตารางท่ี 2.5 ตัวชี้วัดความพร้อมรับผิด (ความพร้อมรับผิดในการปฏิบัติงาน) 
 
IIT เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ กระตือรือร้น เต็มความสามารถโดยมุ่ง

ผลส าเร็จของงาน 
หน่วยงานของท่านมีความพร้อมที่จะบริการหรือส่งมอบผลงานต่อสาธารณะ ตามที่ก าหนดไว้ใน   
พันธกิจ 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านให้ความส าคัญกับการปฏิบัติงานตามภารกิจหน้าที่ความรับผิดชอบ
มากกว่าการท าธุระส่วนตัวในเวลาปฏิบัติงาน 
ท่านระลึกอยู่เสมอว่าท่านจะต้องมีส่วนในความรับผิดชอบเมื่อหน่วยงานเกิดความเสียหายอัน
เนื่องมาจากการปฏิบัติงานที่ผิดพลาดของท่าน  
หน่วยงานของท่านมีมาตรการที่เหมาะสมในการจัดการกับเจ้าหน้าทั้งไม่มีความรับผิดชอบต่อการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจหน้าที่ความรับผิดชอบ 

EIT เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ กระตือรือร้น เต็มความสามารถ โดยมุ่งผลส าเร็จ
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ของงาน 
หน่วยงานมีความพร้อมที่จะบริการหรือส่งมอบผลงานต่อสาธารณะ ตามท่ีก าหนดไว้ในพันธกิจ 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้ความส าคัญกับการปฏิบัติงานตามภารกิจหน้าที่ความรับผิดชอบมากกว่า
การท าธุระส่วนตัวในเวลาปฏิบัติงาน 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานพร้อมรับฟังการวิพากษ์หรือติชมจากประชาชน/ผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานพร้อมที่จะแสดงความรับผิดชอบหากปฏิบัติงานผิดพลาดหรือเกิดความ
เสียหาย 

 
 (2)ความพร้อมรับผิดในการบริหารงาน 

เป็นตัวชี้วัดย่อยท่ีมีเนื้อหาเกี่ยวกับพฤติกรรมและทัศนคติในการบริหารงานของผู้บริหารของหน่วยงาน 
ซ่ึงมีผลต่อการด าเนินงานในภาพรวมของหน่วยงาน ดังนั้น ผู้บริหารจะต้องมีความรับผิดชอบทั้งผลจากการ
ปฏิบัติงานของตนเอง และผลการด าเนินงานในภาพรวมของหน่วยงานด้วย โดยมีประเด็นการประเมินแยกตาม
ประเภทของแบบส ารวจ ดังนี้ 

ตารางท่ี 2.6 ตัวชี้วัดความพร้อมรับผิด (ความพร้อมรับผิดในการบริหารงาน) 

IIT ผู้บริหารของหน่วยงานท่านพร้อมที่จะแสดงความรับผิดชอบ หากงานนั้นส่งผลกระทบและเกิด
ความเสียหายต่อสังคมโดยรวม 

EIT ผู้บริหารของหน่วยงานพร้อมที่จะแสดงความรับผิดชอบ หากงานนั้นส่งผลกระทบและเกิดความ
เสียหายต่อสังคมโดยรวม 

 
2.2.2(2) ตัวชีวัดเจตจ านงสุจริต 
 เจตจ านงสุจริตประกอบด้วย 1 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ เจตจ านงสุจริตในการบริหารงาน โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
เจตจ านงสุจริตในการบริหารงาน 
 เป็นตัววัดย่อยที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับพฤติกรรมและทัศนคติในการบริหารงานของผู้บริหารของหน่วยงาน     
ที่จะต้องมีจิตส านึกในการบริหารหน่วยงานอย่างมีคุณธรรมและธรรมาภิบาล และมุ่งน าหน่วยงานให้ด าเนิน
ตามภารกิจด้วยความโปร่งใสและปราศจากการทุจริต โดยการแสดงเจตนารมณ์ที่แน่วแน่ว่าจะบริหารงานด้วย
ความซื่อสัตย์สุจริต และให้ความส าคัญกับการบริหารงานอย่างมีคุณธรรม และพร้อมที่จะรับผิดชอบหากเกิด
ความไม่เป็นธรรมหรือการทุจริตขึ้นในหน่วยงาน เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานและสาธารณชนเกิดความ
เชื่อมั่นในการด าเนินงานของหน่วยงานที่เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี      
โดยมีประเด็นการประเมินแยกตามประเภทของแบบส ารวจ ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 2.7 ตัวชี้วัดเจตจ านงสุจริต (เจตจ านงสุจริตในการบริหารงาน) 
 
EBIT ผู้บริหารของหน่วยงานมีการแสดงเจตจ านงว่าจะบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตต่อเจ้าหน้าที่ใน

หน่วยงาน 
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ผู้บริหารของหน่วยงานมีการแสดงเจตจ านงว่าจะบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตต่อสาธารณชน 
ผู้บริหารของหน่วยงานมีการก าหนดนโยบาย มาตรการ แผนงาน หรือโครงการ/กิจกรรม เพ่ือ
พัฒนาหน่วยงานให้มีคุณธรรมและความโปร่งใสตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในแต่ละด้าน 

(1) ด้านความโปร่งใส 
(2) ด้านความพร้อมรับผิด 
(3) ด้านความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน 
(4) ด้านวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร 
(5) ด้านคุณธรรมการท างานในหน่วยงาน 
(6) ด้านการสื่อสารภายในหน่วยงาน 

IIT ผู้บริหารของหน่วยงานท่านได้แสดงเจตจ านงสุจริตที่แน่วแน่ว่า จะมุ่งมั่นในการบริหารหน่วยงาน
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
ผู้บริหารของหน่วยงานท่านมีการสนับสนุนงบประมาณหรือการด าเนินการ เพ่ือให้เกิดความโปร่งใส
และซื่อสัตย์สุจริตมากข้ึนในหน่วยงาน 

EIT ผู้บริหารของหน่วยงานมีภาพลักษณ์ที่ยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริตในการบริหารงาน 
 
2.2.3 ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน 
 ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน เป็นดัชนีที่ประเมินเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานที่เป็นพฤติกรรมที่เข้าข่ายการทุจริตต่อหน้าที่ หรือผลปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริหารเป็น
พฤติกรรมที่เข้าข่ายการทุจริตในเชิงนโยบาย ซึ่งพฤติกรรมดังกล่าวจะสะท้อนจากการรับรู้และประสบการณ์
ตรงของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ที่เข้ามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานในภารกิจใดภารกิจหนึ่งของหน่วยงาน นอกจากนี้ 
ผลการชี้มูลความผิดจากส านักงาน ป.ป.ช. และส านักงาน ป.ป.ท. ซึ่งเป็นข้อเท็จจริงอันน่าเชื่อ ยังเป็นการ
สะท้อนพฤติกรรมดังกล่าวอีกด้วย โดยมีตัวชี้วัดและตัวชี้วัดย่อย ดังนี้ 
 
 ภาพที่ 2.5 ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน 
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2.2.3(1) ตัวช้ีวัดการถูกชี้มูลความผิด 
 การถูกชี้มูลความผิดประกอบด้วย 1 ตัวชี้วัดย่อย คือ เรื่องชี้มูลความผิด โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
เรื่องช้ีมูลความผิด 
 เป็นตัวชี้วัดย่อยท่ีมีเนื้อหาเกี่ยวกับผลจากการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่เป็นพฤติกรรม
อันเข้าข่ายการทุจริตต่อหน้าที่โดยพิจารณาจากเรื่องกล่าวหาที่มีมติชี้มูลความผิดของส านักงาน ป .ป.ช. และ
ส านักงาน ป.ป.ท. ในช่วงระยะเวลาระหว่างวันที่ 1 กรกฎาคม 2559 –30 เมษายน 2560 ซึ่งเป็นช่วง
ระยะเวลาการใช้ข้อมูลเรื่อชี้มูลความผิดของเจ้าหน้าที่ประกอบการประเมินที่ต่อเนื่องจากการประเมินใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2559 ทั้งนี้เรื่องกล่าวหานั้นจะต้องมีมูลเหตุแห่งความผิดเกิดขึ้นตั้งแต่ปี พ.ศ. 2558 ซึ่ง
เป็นปีแรกที่ได้มีกาประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐเต็ มรูปแบบทั่ว
ประเทศ โดยมีประเด็นการประเมินดังนี้ 
 
ตารางท่ี 2.8 แสดงรายะละเอียดข้อมูลชี้มูลความผิด 
 

ข้อมูลการถูกชี้มูลความผิด เรื่องชี้มูลความผิดของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานตามฐานข้อมูลของส านักงาน 
ป.ป.ช และส านักงาน ป.ป.ท.  

 
2.2.3(2) ตัวช้ีวัดการทุจริตต่อหน้าที่ 
 การทุจริตตอ่หน้าที่ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ (1) การรับสินบน (2) การใช้ต าแหน่งหน้าที่ใน
การเอ้ือประโยชน์โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 (1)การรับสินบน 
 เป็นตัวชี้วัดย่อยที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่เป็นพฤติกรรมอันเข้า
ข่ายการทุจริตต่อหน้าที่ในลักษณะที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการรับหรือเรียกรับเงินสิ่งของหรือผลประโยชน์
ใดๆ จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอาจเกิดจากการรับรู้การรับสินบนเหล่านั้น จากการเคยได้ยิน 
ได้เห็น หรือรับทราบจากแหล่งอ่ืนๆ หรืออาจเกิดจากการเคยจ่ายสินบนให้แก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานจริง โดย
มีประเด็นการประเมินแยกตามประเภทของแบบส ารวจ ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 2.9 แสดงการประเมินแยกประเภทตามแบบส ารวจ ตัวชี้วัดการทุจริตต่อหน้าที่ 
 
IIT เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการรับสิ่งของ การอ านวยความสะดวก ความบันเทิง หรือ สิ ทธิ

ประโยชน์อื่นๆ จากผู้ที่ต้องการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต  
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการเรียกรับเงินหรือประโยชน์จากผู้อื่น 

EIT ท่านเคยได้ยินหรือรับทราบว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการรับสิ่งของ การอ านวยความสะดวก ความ
บันเทิง หรือสิทธิประโยชน์อื่นๆ จากผู้ที่ต้องการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทน
ในอนาคต 
ท่านเคยได้ยินหรือรับทราบว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการเรียกรับเงินหรือประโยชน์จากผู้อื่น 
ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานเรียกรับเงินหรือประโยชน์อื่นๆ 
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(2)การใช้ต าแหน่งหน้าที่ในการเอื้อประโยชน์ 
 เป็นตัวชี้วัดย่อยที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่เป็นพฤติกรรมอันเข้า
ข่ายการทุจริตต่อหน้าที่ ในลักษณะที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่หรือการ
ใช้ต าแหน่งหน้าที่ของตนเองอย่างไม่เป็นธรรม เพ่ือเอ้ือประโยชน์แก่ตนเอง พวกพ้องหรือผู้อ่ืน ซึ่งผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียอาจเกิดการรับรู้การใช้ต าแหน่งหน้าที่ในการเอ้ือประโยชน์ของเจ้าหน้าที่เหล่านั้นจากการเคยได้ยิน ได้
เห็น หรือรับทราบจากแหล่งอ่ืนๆ หรืออาจเกิดจากการเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้อ านาจหน้าที่ในการ
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมโดยตรง เพ่ือเอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง โดยมีประเด็นการประเมินแยกตาม
ประเภทของแบบส ารวจ ดังนี้ 
 
ตารางที่ 2.10 แสดงการประเมินแยกประเภทตามแบบส ารวจ ตัวชี้วัดการใช้ต าแหน่งหน้าที่ในการเอ้ือ
ประโยชน์ 
 
IIT เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการใช้อ านาจหน้าที่เพ่ือเอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีส่วนได้ส่วนเสียในสัญญาโครงการหรือสัมปทานใดๆของหน่วยงาน 
EIT ท่านเคยได้ยินหรือรับทราบว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้อ านาจหน้าที่เพ่ือเอ้ือประโยชน์แก่

ตนเองหรือพวกพ้อง 
ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม เพ่ือเอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวก
พ้อง 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีส่วนได้ส่วนเสียในสัญญาโครงการหรือสัมปทานใดๆของหน่วยงาน 

 
2.2.3(3) ตัวช้ีวัดความปลอดจากการทุจริตเชิงนโยบาย 
 ตัวชี้วัดความปลอดจากการทุจริตเชิงนโยบายประกอบด้วย 1 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ความปลอดจาก       
การทุจริตเชิงนโยบาย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
ความปลอดจากการทุจริตเชิงนโยบาย 
 เป็นตัวชี้วัดย่อยที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของผู้บริหารของหน่วยงานที่เป็นพฤติกรรมอันเข้ า
ข่ายการทุจริตเชิงนโยบาย ซึ่งมีลักษณะเป็นการทุจริตที่เกิดจากความสัมพันธ์เกื้อหนุนกันระหว่างผู้บริหารของ
หน่วยงานกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เป็นหน่วยธุรกิจเอกชน/พวกพ้อง หรือมีการแทรกแซงทางการเมืองร่วมกัน      
เพ่ือเอ้ือผลประโยชน์ในสัญญาโครงการหรือสัมปทานของหน่วยงาน หรือแลกเปลี่ยนกับการก าหนดนโยบาย
หรือการอนุมัติใดๆ ของผู้บริหารของหน่วยงาน โดยมีประเด็นการประเมินแยกตามประเภทของแบบส ารวจ 
ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 2.11 แสดงการประเมินแยกประเภทตามแบบส ารวจ ตัวชี้วัดความปลอดจากการทุจริตเชิงนโยบาย 
 
IIT คู่สัญญาโครงการหรือสัมปทานใดๆ ของหน่วยงานมีความเกี่ยวข้องเชิงอุปถัมภ์หรือมีผลประโยชน์

ร่วมกันกับผู้บริหารของหน่วยงาน 
นโยบาย/ทิศทาง/การด าเนินงาน/การอนุมัติต่างๆ ของหน่วยงานท่านถูกแทรกแซงจากฝุาย
การเมืองหรือผู้มีอ านาจ ก่อให้เกิดประโยชน์กับกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 
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EIT คู่สัญญาโครงการหรือสัมปทานใดๆ ของหน่วยงานมีความเกี่ยวข้องเชิงอุปถัมภ์หรือมีผลประโยชน์
ร่วมกันกับผู้บริหารของหน่วยงาน 
นโยบาย/ทิศทาง/การด าเนินงาน/การอนุมัติต่างๆ ของหน่วยงานถูกแทรกแซงจากฝุายการเมือง
หรือผู้มีอ านาจ ก่อให้เกิดประโยชน์กับกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 

 
2.2.4 ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร 
 ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร เป็นดัชนีที่ประเมินเกี่ยวกับพฤติกรรมและทัศนคติในกาปฏิบัติงาน
ที่มีการปลูกฝัง สั่งสอน หรือถ่ายทอดแก่กันของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานจากรุ่นสู่รุ่นจนกลายเป็นแนวทางปฏิบัติ
ประจ าหรือวัฒนธรรมของหน่วยงาน ซึ่งวัฒนธรรมเหล่านั้นควรเป็นการปฏิบัติตนหรือทัศนคติที่ดี เป็นการขัด
เกลาทางสังคม (Socialization) ให้ไม่ยอมรับพฤติกรรมการทุจริตต่างๆในหน่วยงาน จนกระทั่งไม่ทนต่อการ
ทุจริต และก่อให้เกิดการลดโทษทางสังคม (Social Sanction) ส่งผลท าให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเกิดความอาย
หรือความกลัวที่จะกระท าการทุจริตได้ รวมไปถึงกระบวนการของหน่วยงานที่จะต้องปลูกฝังและสร้างให้เกิด
วัฒนธรรมความคิดแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม และกระบวนการของหน่วยงานที่มี
การก าหนดแผนปูองกันและปราบปรามกาทุจริตในหน่วยงาน นอกจากนี้ การมีกระบวนการตรวจสอบถ่วงดุล
ภายในที่เข้มแข็งและมีประสิทธิภาพ จะส่งผลให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเห็นความส าคัญและเกิดความตระหนัก
ถึงผลของการทุจริตจนก่อให้เกิดวัฒนธรรมในการร่วมต่อต้านการทุจริตได้เช่นกัน โดยมีตัวชี้วัดและตัวชี้วัดย่อย 
ดังนี้ 
  
ภาพที่ 2.6 ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.2.4(1) ตัวชี้วัดการสร้างวัฒนธรรมสุจริตในหน่วยงาน 
 การสร้างวัฒนธรรมสุจริตในหน่วยงาน ประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัดย่อยได้แก่ (1) กาสืบทอดวัฒนธรรม
สุจริต (2) การไม่ทนต่อการทุจริต (3) การอายและเกรงกลัวที่จะทุจริต โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 (1)  การสืบทอดวัฒนธรรมสุจริต 
 เป็นตัวชี้วัดย่อยท่ีมีเนื้อหาเกี่ยวกับพฤติกรรมและทัศนคติในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ที่แสดงถึงการสั่งสอนหรือถ่ายทอดการปฏิบัติตนที่ดีระหว่างเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่ส่งเสริม
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ให้เกิดคุณธรรมและความซื่อสัตย์สุจริต จนเกิดกระบวนการขัดเกลาทางสังคม (Socialization) และกลายเป็น
วัฒนธรรมสุจริตของหน่วยงาน โดยมีประเด็นการประเมินแยกตามประเภทของแบบส ารวจดังนี้ 
 
ตารางท่ี 2.12 ตัวชี้วัดการสร้างวัฒนธรรมสุจริตในหน่วยงาน (การสืบทอดวัฒนธรรมสุจริต) 
 
IIT เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการถ่ายทอดพฤติกรรมการท างานที่ดี มีคุณธรรม และซื่อสัตย์สุจริต

ให้แก่กันอยู่เสมอ 
 
 (2) การไม่ทนต่อการทุจริต 
 เป็นตัวชี้วัดย่อยที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับพฤติกรรมและทัศนคติของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานที่ไม่ยอมรับการ
ทุจริตที่เกิดข้ึนในหน่วยงาน ไม่ทนที่จะเห็นการทุจริตในหน่วยงาน พร้อมที่จะด าเนินการเพ่ือหาทางตรวจสอบ
และยับยั้งการทุจริตนั้น จนเกิดกระแสการลงโทษทางสังคม (Social Sanction) ภายในหน่วยงานโดยมี
ประเด็นการประเมินแยกตามประเภทของแบบส ารวจดังนี้ 
 
ตารางท่ี 2.13 ตัวชี้วัดการสร้างวัฒนธรรมสุจริตในหน่วยงาน (การไม่ทนต่อการทุจริต) 
 
IIT หากท่านพบเห็นการทุจริตเกิดข้ึนในหน่วยงานของท่าน ท่านจะไม่เพิกเฉยและพร้อมที่จะด าเนินการ 

(เช่น ร้องเรียน แจ้งเบะแส หรือให้ข้อมูลแกส่่วนงานตรวจสอบภายในของหน่วยงาน) เพ่ือให้เกิดการ
ตรวจสอบการทุจริตนั้น 

  
(3) การอายและเกรงกลัวที่จะทุจริต  
 เป็นตัวชี้วัดย่อยที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับพฤติกรรมและทัศนคติของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ที่เห็นว่าการ
ทุจริตนั้นเป็นสิ่งที่น่าอับอาย เนื่องจากจะไม่ได้รับการยอมรับและถูกต่อต้านจากสังคม (Social Sanction) จน
ไม่กล้าที่จะกระท าการทุจริต หรือตระหนักถึงบทลงโทษและผลของการทุจริตจนไม่กล้าที่จะกระท าการทุจริต 
โดยมีประเด็นการประเมินแยกตามประเภทแบบส ารวจ ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 2.14 ตัวชี้วัดการสร้างวัฒนธรรมสุจริตในหน่วยงาน (การอายและเกรงกลัวที่จะทุจริต) 
 
IIT เจ้าหน้าที่ที่ท าการทุจริตในหน่วยงานของท่านยังคงลอยนวล และยังได้รับการยอมรับในหน่วยงาน

อยู่ 
หากเกิดการกระท าการทุจริตในหน่วยงานของท่าน เรื่องดังกล่าวถือเป็นเรื่องที่น่าอับอายและจะถูก
แรงกดดันทางสังคมจากทุกส่วนในหน่วยงานเสมอ 
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2.2.4(2) ตัวช้ีวัดการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
 การปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน ประกอบด้วย 1 ตัวชี้วัดย่อยคือ การด าเนินการเพ่ือปูองกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อนในหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
การด าเนินการเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนในหน่วยงาน 
 เป็นตัวชี้วัดย่อยที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับกระบวนการของหน่วยงานที่ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมี
ความเข้าใจเกี่ยวกับการกระท าที่เป็นผลประโยชน์ทับซ้อนหรือสามารถแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวมได้ รวมถึงพฤติกรรมของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานที่ไม่เข้าข่ายการมีผลประโยชน์ทับซ้อน 
โดยมีประเด็นการประเมินแยกตามประเภทของแบบส ารวจ ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 2.15 ตัวชี้วัดการปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
 
EBIT มีการวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 

มีการจัดท าคู่มือเกี่ยวกับการปฏิบัติงานเพ่ือปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
มีกาประชุมหรือสัมมนาหรือแลกเปลี่ยนความรู้ภายในหน่วยงาน เพ่ือให้ความรู้เรื่องการปูองกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อนแก่เจ้าหน้าที่ 
มีการปรับปรุงขั้นตอน/แนวทางการปฏิบัติงานหรือระเบียบเพื่อปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

IIT เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านยังคงมีการน าวัสดุ อุปกรณ์ หรือของใช้ในรายการ ไปใช้ในการส่วนตัว 
การบริหารงานและการปฏิบัติงานในหน่วยงานท่านมีการเอื้อประโยชน์ต่อบุคคลบางกลุ่ม 

 
2.2.4(3) ตัวช้ีวัดการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในหน่วยงาน 
 การปูองกันและปราบปรามการทุจริตในหน่วยงาน ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ (1) 
แผนปฏิบัติการปูองกันและปราบปรามการทุจริต และ (2) การตรวจสอบถ่วงดุลภายในหน่วยงาน โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
 (1)แผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
 เป็นตัวชี้วัดย่อยที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับกระบวนกาของหน่วยงานที่แสดงถึงการให้ความส าคัญในการ
ปูองกันการทุจริต โดยการจัดท าแผนการปฏิบัติการปูองกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงานซึ่งนอกจาก
จะต้องมีการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ ดังกล่าวในปีที่ผ่านมาแล้ว ยังต้องมีการน าไปสู่
การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมและมีประสิทธิภาพเช่นกัน โดยมีประเด็นการประเมินแยกตามประเภทของแบบ
ส ารวจ ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 2.16 แผนปฏิบัติการปูองกันและปราบปรามการทุจริต 
 
EBIT มีการวิเคราะห์ผลการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการปูองกันและปราบปรามการทุจริตของ

หน่วยงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 เพ่ือน ามาปรับแผนปฏิบัติการปูองกันและปราบปราม
การทุจริตในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
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มีผลการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการปูองกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงานประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2560 

IIT แผนปฏิบัติการปูองกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงานท่านถูกน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม 
แผนปฏิบัติการปูองกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงานท่านสามารถยับยั้งการทุจริตใน
หน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
(2)การตรวจสอบถ่วงดุลภายในหน่วยงาน 

 เป็นตัวชี้วัดย่อยที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับกระบวนการของหน่วยงานในการตรวจสอบถ่วงดุลภายเกี่ยวกับ
การด าเนินงานที่มีความเสี่ยงหรือมีโอกาสที่จะเกิดการทุจริต โดยกลุ่มคนที่มีบทบาทหน้าที่ ซึ่งจะต้องมีการ
ด าเนินการอย่างเป็นอิสระและมีประสิทธิภาพในการตรวจสอบถ่วงดุลภายในหน่วยงาน โดยมีประเด็นการ
ประเมินแยกตามประเภทของแบบส ารวจ ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 2.17 การตรวจสอบถ่วงดุลภายในหน่วยงาน 
 
EBIT มีการรวมกลุ่มของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเพื่อการบริหารงานที่โปร่งใส 

กรณีที่มีการรวมกลุ่มของเจ้าหน้าที่เพ่ือการบริหารงานที่โปร่งใส กลุ่มดังกล่าวมีกิจกรรมที่แสดงถึง
ความพยายามที่จะปรับปรุงการบริหารงานของหน่วยงานให้มีความโปร่งใสยิ่งขึ้น 

IIT หน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานท่านมีการด าเนินงานอย่างอิสระ ไม่ถูกแทรกแซงจาก
ผู้บริหารหรือผู้มีอ านาจ 
หน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานท่านสามารถตรวจสอบ ยับยั้ง หรือปูองกันการทุจริตได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

2.2.5 ดัชนีคุณธรรมการท างานในหน่วยงาน 

 ดัชนีคุณธรรมการท างานในหน่วยงาน เป็นดัชนีที่ประเมินเกี่ยวกับกระบวนการของหน่วยงานและ
พฤติกรรมของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานที่แสดงถึงการให้ความส าคัญเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่จะต้องก าหนดให้มี
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ชัดเจนและมีการปฏิบัติงานตามคู่มือหรือมาตรฐานนั้นอย่างเคร่งครัดอยู่
เสมอ รวมถึงจะต้องให้ความส าคัญกับการปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียมกัน ซึ่งถือเป็นลักษณะ
คุณธรรมที่หน่วยงานจะต้องพึงปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่อยงาน นอกจากนี้ หน่วยงานจะต้องมี
คุณธรรมในการบริหารงานภายในหน่วยงานทั้งการบริหารงานบุคคล พฤติกรรมการใช้จ่ายเงินงบประมาณของ
หน่วยงาน พฤติกรรมของหัวหน้างานในการมอบหมายงาน ตลอดจนการให้ความส าคัญกับสภาพแวดล้อมและ
อุปกรณ์ท่ีสนับสนุนการปฏิบัติงาน โดยมีตัวชีวัดและตัวชีวัดย่อย ดังนี้ 
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สถาบันพัฒนานโยบายและการจดัการ คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หน้า ๓๒ 

ภาพที่ 2.7 ดัชนีคุณธรรมการท างานในหน่วยงาน 

 

 

 

 

 

 

2.2.5(1) ตัวช้ีวัดมาตรฐานและคุณธรรมในการปฏิบัติงาน 
 มาตรฐานและคุณธรรมในการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ (1) มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน และ (2) ความเป็นธรรมในการปฏิบัติงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 (1)มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
 เป็นตัวชี้วัดย่อยที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับกระบวนการของหน่วยงานที่แสดงถึงการให้ความส าคัญเกี่ยวกับ
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน โดยการก าหนดให้มีคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ชัดเจน และ
มีการก ากับดูแลเจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติงานตามคู่มือหรือมาตรฐาน รวมทั้งเจ้าหน้าที่จะต้องมีพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นมาตรฐาน และเป็นไปตามระเบียบขั้นตอนอย่างเคร่งครัดอยู่เสมอ โดยมีประเด็นการ
ประเมินแยกตามประเภทของแบบส ารวจ ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 2.18 ตัวชี้วัดมาตรฐานและคุณธรรมในการปฏิบัติงาน (มาตรฐานการปฏิบัติงาน) 
 
EBIT มีคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก 

มีรายงานผลการปฏิบัติงานตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก 
EIT เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติงานตามระเบียบขั้นตอนอย่างเคร่งครัด เป็นมาตรฐาน และยึดหลัก

ความถูกต้องอยู่เสมอ 
 
 (2) ความเป็นธรรมในการปฏิบัติงาน 
  เป็นตัวชี้วัดย่อยที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับกระบวนการของหน่วยงานที่แสดงถึงการให้ความส าคัญ
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานที่มีความเป็นธรรมต่อผู้รับบริการหรือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
อย่างเท่าเทียมกัน โดยการแสดงขั้นตอนการปฏิบัติงานและระยะเวลาที่ใช้ในการด าเนินการให้ผู้ใช้บริการหรือ
ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบอย่างชัดเจน มีระบบการตรวจสอบเพ่ือปูองกันการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ของ
เจ้าหน้าที่ รวมทั้งเจ้าหน้าที่จะต้องมีพฤติกรรมการปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรม เท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติหรือละ
เว้นการปฏิบัติในกรณีใดกรณีหนึ่ง โดยมีประเด็นการประเมินแยกตามประเภทของแบบส ารวจ ดังนี้ 
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ตารางท่ี 2.19 ตัวชี้วัดมาตรฐานและคุณธรรมในการปฏิบัติงาน (ความเป็นธรรมในการปฏิบัติงาน) 
 
EBIT มีการแสดงขั้นตอนการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักและระยะเวลาที่ใช้ในการด าเนินการให้

ผู้รับบริการหรือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบอย่างชัดเจน 
มีระบบการปูองกันหรือการตรวจสอบเพื่อปูองกันการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจหลัก 

EIT เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติงานโดยยึดหลักความเป็นธรรม เท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ 
 
2.2.5(2) ตัวชี้วัดคุณธรรมในการบริหารงาน 
  คุณธรรมในการบริหารงาน ประกอบด้วย 4 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ (1) การบริหารงานบุคคล            
(2) การบริหารงบประมาณ (3) คุณธรรมในการมอบหมายงาน และ(4) การบริหารสภาพแวดล้อมในการ
ท างาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 (1) การบริหารงานบุคคล 
  เป็นตัวชี้วัดย่อยที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับกระบวนการของหน่วยงานที่แสดงถึงการมีคุณธรรมในการ
บริหารงานบุคคลภายในหน่วยงาน ทั้งในด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การคัดเลือก การบรรจุแต่งตั้ง 
โยกย้าย พิจารณาความดีความชอบ ด้านกระบวนการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานและการธ ารงรักษาคนดี    
คนเก่ง และด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยมีประเด็นการประเมินแยกตามประเภทของแบบส ารวจ ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 2.20 ตัวชี้วัดคุณธรรมในการบริหารงาน (การบริหารงานบุคคล) 
 
IIT กระบวนการคัดเลือก บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนระดับ การพิจารณาความดีความชอบ หรือการให้

สิทธิประโยชน์ต่างๆ ในหน่วยงานท่าน ยังคงมีการยึดโยงกับระบบอุปถัมภ์ เส้นสาย หรือผลประโยชน์
อ่ืนๆ แอบแฝง 
หน่วยงานของท่านมีระบบการธ ารงรักษาคนดี คนเก่ง และเสริมสร้างแรงจูงใจให้เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานอย่างจงรักภักดี 
หน่วยงานของท่านมีระบบการพัฒนาบุคลากร การคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การสัมมนา 
การศึกษาดูงาน การให้ทุนการศึกษา อย่างโปร่งใส เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ 

  
 (2) การบริหารงบประมาณ 
  เป็นตัวชี้วัดย่อยที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการด าเนินงานของหน่วยงานที่แสดงถึงการมีคุณธรรมในการ
บริหารงบประมาณ มีการใช้จ่ายเงินงบประมาณอย่างโปร่งใส และจะต้องพิจารณาใช้จ่ายในสิ่งที่จ าเป็นต่อการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานอย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด โดยเมื่อมีการใช้จ่ายเงินงบประมาณ
แล้ว ก็จะต้องมีการรายงานตามข้อเท็จจริงเช่นกัน โดยมีประเด็นการประเมินแยกตามประเภทของแบบส ารวจ 
ดังนี้  
 
ตารางท่ี 2.21 ตัวชี้วัดคุณธรรมในการบริหารงาน (การบริหารงานงานงบประมาณ) 
 
IIT หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณอย่างโปร่งใสและตรวจสอบได้ 
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หน่วยงานของท่านยังคงมีการรายงานการใช้เงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าล่วงเวลา ค่าเดินทาง ค่าวัสดุ
อุปกรณ์ต่างๆ ฯลฯ 
หน่วยงานของท่านใช้จ่ายเงินงบประมาณตามความจ าเป็นและเกิดความคุ้มค่าสูง 

  
 (3) คุณธรรมในการมอบหมายงาน 
  เป็นตัวชี้วัดย่อยที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับพฤติกรรมของหัวหน้างานที่แสดงถึงการมีคุณธรรมในการ
สั่งงานหรือมอบหมายงานให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา ที่จะต้องค านึงถึงขอบเขตอ านาจหน้าที่ตามกฎหมาย ขอบเขต
ตามค าบรรยายลักษณะงานที่หน่วยงานก าหนด หรือขอบเขตตามภารกิจ หน้าที่และความรับผิดชอบ ไม่สั่งงาน
ในเรื่องที่เกี่ยวกับธุระส่วนตัว มีความเป็นธรรม เท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ มีการสื่อสารสร้างความเข้าใจ เอาใจ
ใส่ติดตาม ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาอยู่เสมอ และพร้อมเข้าช่วยเหลือเมื่อผู้ใต้บังคับบัญชา
เกิดปัญหาในการปฏิบัติงาน โดยมีประเด็นการประเมินแยกตามประเภทของแบบส ารวจ ดังนี้  
 
ตารางท่ี 2.22 ตัวชี้วัดคุณธรรมในการบริหารงาน (การบริหารงานงานงบประมาณ) 
 
IIT ผู้ด ารงต าแหน่งในระดับหัวหน้างานในหน่วยงานของท่านยังปรากฏพฤติกรรมสั่งงานในเรื่องที่เกี่ยวกับ

ธุระส่วนตัว 
ผู้ด ารงต าแหน่งในระดับหัวหน้างานในหน่วยงานของท่านมีการมอบหมายงานต่อผู้ใต้บังคับบัญชา
อย่างเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ 
ผู้ด ารงต าแหน่งในระดับหัวหน้างานในหน่วยงานของท่านมีการอธิบายรายละเอียดของงาน ก าหนด
เปูาหมาย ติดตาม ให้ค าแนะน า และร่วมแก้ไขปัญหา ในงานที่ได้รับมอบหมายให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
เสมอ 

 
 (4) การบริหารสภาพแวดล้อมในการท างาน 
  เป็นตัวชี้วัดย่อยที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับกระบวนการของหน่วยงานที่แสดงถึงการให้ความส าคัญกับ
สภาพแวดล้อมที่เอ้ืออ านวยและสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ โดยมีประเด็นการประเมินแยกตาม
ประเภทของแบบส ารวจ ดังนี้  
 
ตารางท่ี 2.23 ตัวชี้วัดคุณธรรมในการบริหารงาน (การบริหารสภาพแวดล้อมในการท างาน) 
 
IIT หน่วยงานของท่านมีความพร้อมด้านสถานที่และอุปกรณ์สนับสนุนการปฏิบัติงาน 

 
หมายเหตุ: EBIT หมายถึงแบบส ารวจหลักฐานเชิงประจักษ์  

(Evidence-Based Integrity and Transparency Assessment) 
   IIT หมายถึง แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายใน 
   (Internal Integrity and Transparency Assessment) 

   EIT หมายถึง แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายนอก  
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 



โครงการจ้างส ารวจขอ้มูล วิเคราะห์ข้อมูลและสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบล          
ตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทยัธานี (Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ 2560 
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บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 
3.1 วิธีการศึกษาและวิจัย   

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส่ในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน 
จังหวัดอุทัยธานี ที่ปรึกษาโครงการฯ ใช้วิธีวิจัยที่ส าคัญ ๒ วิธี คือ 

- การวิจัยจากเอกสาร (Document Research) โดยจัดเก็บข้อมูลเอกสารหรือหลักฐานต่างๆตาม
แบบส ารวจใช้หลักฐานเชิงประจักษ์หรือ Evidence-Based & Transparency Assessment โดยให้เทศบาล
ต าบลตลุกดู ่อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี ตอบค าถามเกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติงาน กระบวนการ หรือกิจกรรมที่
หน่วยงานด าเนินการจริงและมีหลักฐานประกอบที่มีคุณลักษณะที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล คุณธรรม จริยธรรม
และความโปร่งใสส าหรับเทศบาลต าบล 

- การวิจัยจากการส ารวจกลุ่มตัวอย่าง (Sample Survey Research) โดยจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับ
ข้อคิดเห็น การรับรู้และประสบการณ์จากกลุ่มตัวอย่างที่ตอบค าถามตามแบบส ารวจความคิดเห็น External 
Integrity & Transparency Assessment และแบบส ารวจความคิดเห็น Internal Integrity & Transparency 
Assessmentเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน กระบวนการ และพฤติกรรมของบุคลากรในเทศบาลต าบลในเรื่องความ
โปร่งใส ความพร้อมรับผิด ความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน วัฒนธรรมในองค์กรและคุณธรรมการ
ท างานในหน่วยงาน โดยการก าหนดกลุ่มตัวอย่างให้สอดคล้องและเหมาะสม มีลักษณะของความเป็นตัวแทนที่
ดีตามหลักวิชาการ 
กล่าวโดยสรุปภาพรวมวิธีการศึกษาและวิจัยด าเนินการตามล าดับขั้นตอนดังนี้ 
 1. ที่ปรึกษาแจ้งแนวทางการปฏิบัติตามระบบประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ พร้อมส่ง
แบบประเมินส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและค าอธิบายการตอบแบบประเมินพร้อมแจ้งชื่อผู้
ประสานงานของทีมที่ปรึกษา เบอร์โทรศัพท์ อีเมลและที่อยู่ในการติดต่อ 
 2. ที่ปรึกษาแจ้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่งด าเนินการจัดท าบัญชีรายชื่อผู้รับบริการ/
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตลอดจนบัญชีรายชื่อบุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยให้จัดส่งมาตาม
จ านวนที่ก าหนดในแต่ละประเภทของแบบส ารวจหลังจากนั้นที่ปรึกษาจะสุ่มตัวอย่างด้วยขนาดตัวอย่างที่
สอดคล้องเหมาะสมและมีลักษณะของความเป็นตัวแทนที่ดี 
 3. ที่ปรึกษาจัดเก็บข้อมูลเอกสารหรือหลักฐานต่างๆตามแบบประเมินเชิงประจักษ์ส าหรับ
หน่วยงาน Evidence- Based Integrity and Transparency Assessment  
 4. ที่ปรึกษาจัดเก็บข้อมูลจากกลุ่มส ารวจตัวอย่าง (Sample Survey Research) เกี่ยวกับ
ข้อคิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่างที่ตอบค าถามตามแบบประเมิน External Integrity and Transparency 
Assessment และ Internal Integrity and Transparency Assessment  
 5. ที่ปรึกษารวบรวม/วิเคราะห์/ประมวลผลคะแนนระดับคุณธรรมและความโปร่งใสฯ จากแบบ
ประเมินทั้ง 3 แบบ (Evidence - Based, Internal, External)  
 6.ตรวจสอบ/พิจารณาการอุทธรณ์ของหน่วยงานที่เข้ารับการประเมิน (กรณีมีการอุทธรณ์)  



โครงการจ้างส ารวจขอ้มูล วิเคราะห์ข้อมูลและสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบล          
ตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทยัธานี (Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ 2560 

 

 

สถาบันพัฒนานโยบายและการจดัการ คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หน้า ๓๖ 

 7. ที่ปรึกษารายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment – ITA) ต่อส านักงานท้องถิ่นจังหวัดอุทัยธานีและ
ส านักงานคณะกรรมการปูองกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) 
 8. จัดส่งผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ พร้อมข้อเสนอแนะในการพัฒนาการ
ด าเนินงานให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เข้ารับการประเมินฯ 
3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างเป้าหมาย 

โครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน 
จังหวัดอุทัยธานี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๐ โดยได้จ าแนกกลุ่มประชากรเปูาหมาย (Target 
Population) ตามประเภทของการประเมิน ดังต่อไปนี้ 

3.2.1 การประเมิน Internal Integrity &Transparency Assessment : IIT 
กลุ่มประชากรเปูาหมายในการประเมิน ได้แก่ บุคลากรภายในของ เทศบาลต าบลตลุกดู่       

อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี ปฏิบัติงานในปีงบประมาณ พ.ศ.2560 ที่มีอายุการท างานตั้งแต่ ๑ ปีขึ้นไป และ
ครอบคลุมทุกระดับตามสายการบังคับบัญชา ทั้งนี้บุคลากรหมายถึงข้าราชการเจ้าหน้าที่พนักงานราชการ
ลูกจ้างฯลฯที่สังกัดเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานีเป็นผู้ที่ปฏิบัติงานในหน่วยงานนั้นๆไม่
น้อยกว่า 1 ปีนับจนถึงวันที่ 30 กันยายน พ.ศ.2560 ให้เทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี 
จัดส่งข้อมูลบุคลากรจ านวน 300 ราย (หากมีน้อยกว่า 300 รายให้ส่งข้อมูลทั้งหมด) โดยที่ปรึกษาจะส ารวจ
โดยสุ่มตัวอย่าง (Sample Survey Research) ด้วยขนาดตัวอย่างที่สอดคล้องเหมาะสมและมีลักษณะของความ
เป็นตัวแทนที่ดีซึ่งจะคัดเลือกให้ได้ขนาด 100 ตัวอย่าง 

3.2.2 การประเมิน External Integrity &Transparency Assessment: EIT 
กลุ่มประชากรเปูาหมายในการศึกษา ได้แก่ ผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของเทศบาลต าบล   

ตลุกดู ่ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ทั้งนี้ผู้รับบริการหมายถึงผู้ที่ติดต่อราชการกับหน่วยงานเช่นผู้ใช้บริการผู้
มาติดต่อขออนุมัติ/อนุญาตตามภารกิจของหน่วยงานฯลฯผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหมายถึงผู้เป็นคู่สัญญาผู้ซื้อซองผู้
ยื่นประมูลฯลฯตลอดจนผู้ได้รับผลกระทบจากภารกิจของหน่วยงาน 

ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เคยรับบริการในระหว่างวันที่  1 ตุลาคม พ.ศ.2559 - 30 
กันยายน พ.ศ.2560 ให้หน่วยงานจัดส่งข้อมูลผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจ านวน 300 ราย (หากมี
น้อยกว่า 300 รายให้ส่งข้อมูลทั้งหมด) ให้ครอบคลุมตามกลุ่มภารกิจของหน่วยงานได้แก่ภารกิจหลักภารกิจ
สนับสนุนและในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างโดยที่ปรึกษาจะส ารวจโดยสุ่มตัวอย่าง  (Sample Survey 
Research) ด้วยขนาดตัวอย่างที่สอดคล้องเหมาะสมและมีลักษณะของความเป็นตัวแทนที่ดีซึ่งจะคัดเลือกให้ได้
ขนาด 100 ตัวอย่าง 

3.2.3 การประเมิน Evidence-Based & Transparency Assessment : EBIT 
กลุ่มประชากรเปูาหมายในการประเมิน คือ เทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี 

ที่เข้ารับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๘ ทั้งนี้แบบส ารวจหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) ให้เทศบาลต าบลตลุกดู่          
อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี ตอบค าถามโดยใช้ข้อมูลในปีงบประมาณพ.ศ.2560 เว้นแต่ข้อค าถามจะ
ก าหนดใหใ้ช้หลักฐานของปีงบประมาณอ่ืนๆทั้งนี้ให้ตอบทุกข้อค าถามตามแบบส ารวจหลักฐานเชิงประจักษ์ทั้ง
รอบที่ 1 และรอบที่ 2 พร้อมหลักฐานประกอบจ านวน 1 ชุดเพ่ือรอรับการเข้าตรวจประเมินตามปฏิทิน
ระยะเวลาที่ก าหนด 



โครงการจ้างส ารวจขอ้มูล วิเคราะห์ข้อมูลและสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบล          
ตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทยัธานี (Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ 2560 

 

 

สถาบันพัฒนานโยบายและการจดัการ คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หน้า ๓๗ 

3.3 การคัดเลือกสุ่มตัวอย่าง 
การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างเพ่ือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาล

ต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานีประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๐ ได้จ าแนกการสุ่มตัวอย่าง 
(Sampling Method) และขนาดตัวอย่าง (Sample Size) ตามประเภทของการประเมิน ดังต่อไปนี้ 

3.3.1 การประเมิน Internal Integrity &Transparency Assessment : IIT 
การเลือกตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified Systematic Sampling) ซึ่งเป็นวิธีการสุ่ม
ตัวอย่างที่ค านึงถึงความเป็นไปได้ในทางสถิติ โดยการท าแบ่งชั้นภูมิตามลักษณะโครงสร้างการบริหารงานของ
แต่ละหน่วยงานและให้มีการกระจายตัวอย่างตามลักษณะของประชากรโดยเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน 
จังหวัดอุทัยธานีจะเป็นผู้รวบรวมข้อมูลรายชื่อของบุคลากรทั้งหมดที่มีอายุการท างานเกิน ๑ ปีขึ้นไปภายใน
หน่วยงานที่รับการประเมินทุกหน่วยงาน เพ่ือจัดส่งให้ที่ปรึกษาด าเนินการสุ่มคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 
๑๐๐ รายชื่อ  

3.3.2 การประเมิน External Integrity &Transparency Assessment: EIT 
การเลือกตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified Systematic Sampling) ซึ่งเป็น

วิธีการสุ่มตัวอย่างที่ค านึงถึงความเป็นไปได้ในทางสถิติ โดยท าการแบ่งชั้นภูมิตามลักษณะประเภทผู้รับบริการ/
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานีรวมทั้งให้มีการกระจายของกลุ่ม
ตัวอย่างตามลักษณะของประชากรเปูาหมาย จากกลุ่มประชากรที่ที่ปรึกษาก าหนด ซึ่งส่วนหนึ่งมาจากรายชื่อ
ผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน ที่เทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานีส่งให้
หน่วยงานที่รับผิดชอบการประเมิน โดยส่งให้ที่ปรึกษาด าเนินการสุ่มคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง จ านวน ๑๐๐ 
รายชื่อ ทั้งนี้ที่ปรึกษาสามารถก าหนดจ านวนประชากรและขนาดตัวอย่างได้ตามความเหมาะสมของแต่ละ
หน่วยงาน โดยต้องค านึงถึงความเป็นตัวแทนที่ดีตามหลักการสุ่มตัวอย่างทางสถิติ 
   ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างแบบ External คณะที่ปรึกษาได้แยกประเภทของผู้รับบริการ/กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 
 1) กลุ่มผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตามภารกิจหลักหมายถึงผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอกของหน่วยงาน ที่มาติดต่อหน่วยงานในภารกิจตามกฎหมายจัดตั้งของหน่วยงานและหน่วยงานให้
ความส าคัญมากที่สุด (สามารถเลือกได้มากกว่า 1 ภารกิจ) 
  2) กลุ่มผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตามภารกิจสนับสนุนหมายถึงผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอกของหน่วยงาน ที่มาติดต่อหน่วยงานในกลุ่มงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
การเงิน การคลังและงบประมาณ การวิจัย นโยบายและยุทธศาสตร์ การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร 
 3) กลุ่มผู้รับบริการ/กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง หมายถึง ผู้รับริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
ของหน่วยงาน ที่มาติดต่อหน่วยงานในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง เช่น ผู้ซื้อซอง ผู้ ยื่นซอง ผู้ได้รับการคัดเลือก 
คูค่้า คู่สัญญา ผู้ได้รับสัมปทาน  

 3.3.3 การประเมิน Evidence-Based & Transparency Assessment : EBIT 
กลุ่มตัวอย่างได้แก่ เทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานีโดยใช้แบบส ารวจใช้

หลักฐานเชิงประจักษ์ Evidence-Based & Transparency Assessment : EBIT จ านวน ๑ ชุด ต่อ ๑ 
หน่วยงาน โดยหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินจะต้องด าเนินการตอบแบบส ารวจตามความเป็นจริงพร้อมแนบ
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เอกสาร/หลักฐาน หรือเอกสารอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือประกอบการอ้างอิงค าตอบในแต่ละข้อค าถามตามความ
เป็นจริง 
3.4 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัย 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เป็นการประเมินที่
มุ่งเน้นการส ารวจการส ารวจพฤติกรรมของหน่วยงานทั้งในระดับหน่วยงาน คือ การส ารวจเกี่ยวกับ
กระบวนการด าเนินงานและการบริหารของเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี และในระดับ
บุคคล คือ การส ารวจจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและภายนอกของหน่วยงาน โดยใช้แนวทางการวิจัยเชิง
ผสมผสาน (Mixed methods Research) ในการออกแบบเครื่องมือในการส ารวจได้ดังนี้ 
 (1) แบบส ารวจหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence – Based Integrity and Transparency 
Assessment : EBIT) เก็บข้อมูลเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติและกระบวนการด าเนินงานของเทศบาลต าบลตลุกดู่    
อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี 
 (2) แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) เก็บข้อมูลการรับรู้หรือประสบการณ์ตรงของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal 
Stakeholders) ต่อเทศบาลต าบลตลุกดู ่อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี  
 (3) แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) เก็บข้อมูลการรับรู้หรือประสบการณ์ตรงของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Stakeholders) ของเทศบาลต าบลตลุกดู ่อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี 
3.5 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของเทศบาลต าบลจังหวัดอุทัยธานี ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ ก าหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
 1. การส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) เก็บรวบรวมข้อมูลโดย 
  1.1 ที่ปรึกษาแจกแบบสอบถามให้บุคลากร 
  1.2 ให้บุคลากรภายในของหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินตอบแบบส ารวจด้วยตนเองไม่มี
การระบุตัวตนของผู้ตอบแบบส ารวจและสามารถสอบทานฐานข้อมูลได้ 
  1.3 ที่ปรึกษาเก็บรวบรวมข้อมูลจากบุคลากรโดยตรง 

2. การส ารวจ External Integrity and Transparency Assessment เก็บรวบรวมข้อมูลโดย 
  2.1 ที่ปรึกษาลงพื้นที่เก็บรวบรวมข้อมูลโดยตรงจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดยการสัมภาษณ์ตาม
แบบส ารวจแบบเผชิญหน้าหรือให้กลุ่มตัวอย่างกรอกแบบส ารวจด้วยตนเองไม่มีการระบุตัวตนของผู้ตอบแบบ
ส ารวจและสามารถสอบทานฐานข้อมูลได้ 
  2.2 ที่ปรึกษาสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ 
 3. การส ารวจ Evidence-Based Integrity & Transparency Assessment เก็บรวบรวม
ข้อมูลจากเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องโดย 
  3.1 ที่ปรึกษาจัดส่งแบบสอบถาม 1 ชุดต่อ 1 หน่วยงานพร้อมค าอธิบายให้กับหน่วยงาน
ท้องถิ่นท่ีเข้ารับการประเมิน 



โครงการจ้างส ารวจขอ้มูล วิเคราะห์ข้อมูลและสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบล          
ตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทยัธานี (Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ 2560 

 

 

สถาบันพัฒนานโยบายและการจดัการ คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หน้า ๓๙ 

  3.2 หน่วยงานท้องถิ่นตอบแบบส ารวจตามความเป็นจริงและจัดส่งเอกสาร/หลักฐานหรือ
เอกสารอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ิมเติมเพ่ือประกอบการอ้างอิงค าตอบมาที่ที่ปรึกษาโดยส่งทางไปรษณีย์หรือส่งทาง
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) 
  3.3 ตัวชี้วัดเกี่ยวกับการถูกชี้มูลความผิดของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานส านักงานส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่นจังหวัดอุทัยธานีประสานงานเพ่ือจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับการถูกชี้มูลความผิดของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานจากส านักงาน ป.ป.ช. และส านักงาน ป.ป.ท. 
3.6 การประมวลผลและเกณฑ์การประเมิน 
 1.การให้คะแนน 
 การประเมินผลแบบส ารวจความคิดเห็นบุคลากรในหน่วยงาน (Internal Integrity & Transparency 
Assessment: IIT) แบบส ารวจความคิดเห็นผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External Integrity & 
Transparency Assessment: EIT) และแบบส ารวจใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence – Based Integrity 
& Transparency Assessment: EBIT) คณะที่ปรึกษาได้ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติในการประมวลผลโดย
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติในรูปแบบร้อยละ (Percent) และค่าเฉลี่ย (Mean) ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
การด าเนินการซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
  1.1. การให้คะแนนตามแบบส ารวจความคิดเห็นบุคลากรในหน่วยงาน (Internal Integrity 
& Transparency: IIT) และแบบส ารวจความคิดเห็นผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External Integrity 
& Transparency: EIT) เป็นการให้คะแนนตามค าตอบของผู้รับการประเมินซึ่งมีลักษณะเป็นตัวเลือก 2 หรือ 
4 ตัวเลือกโดยท าการแทนค่าค าตอบในแต่ละข้อค าถามเป็นค่าคะแนนระหว่าง 0 – 100 ตามตัวเลือกที่มี
ความแตกต่างกันโดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  
 การตรวจให้คะแนน 
 ให้คะแนนตามตัวเลือกค าตอบของแต่ละข้อค าถามหากตัวเลือกค าตอบที่แสดงถึงพฤติกรรมที่มี
คุณธรรมและความโปร่งใสมากจะให้คะแนนมากส่วนตัวเลือกค าตอบที่แสดงถึงพฤติกรรมที่มีคุณธรรมและ
ความโปร่งใสน้อยจะให้คะแนนน้อยโดยแต่ละข้อค าถามจะมีคะแนนระหว่าง 0 – 100 คะแนน 

ตัวอย่างการตรวจให้คะแนน 
 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจกระตือรือร้นเต็มความสามารถโดยมุ่ง
ผลส าเร็จของงาน 
  เห็นด้วย = 100  
  ค่อนข้างเห็นด้วย = 67  
  ค่อนข้างไม่เห็นด้วย = 33  
  ไม่เห็นด้วย = 0 
แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  
 การตรวจให้คะแนน 
 ให้คะแนนตามตัวเลือกค าตอบของแต่ละข้อค าถามหากตัวเลือกค าตอบที่แสดงถึงพฤติกรรมที่มี
คุณธรรมและความโปร่งใสมากจะให้คะแนนมากส่วนตัวเลือกค าตอบที่แสดงถึงพฤติกรรมที่มีคุณธรรมและ
ความโปร่งใสน้อยจะให้คะแนนน้อยโดยแต่ละข้อค าถามจะมีคะแนนระหว่าง 0 – 100 คะแนน 
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 ตัวอย่างการตรวจให้คะแนน 
 ท่านเคยได้ยินหรือรับทราบว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการเรียกรับเงินหรือประโยชน์จากผู้อื่น 
  มีมาก = 0  
  มีค่อนข้างมาก = 33  
  มีค่อนข้างน้อย = 67  
  ไม่มี = 100 
1.2การให้คะแนนตามแบบส ารวจใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence – Based Integrity & Transparency: 
EBIT) เป็นการให้คะแนนตามค าตอบของหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินรวมไปถึงความถูกต้องและครบถ้วน
ของเอกสารหลักฐานประกอบที่หน่วยงานจัดเตรียมไว้เพ่ือรับการประเมินโดยก าหนดให้แต่ละค าถามมีคะแนน
ระหว่าง 0 - 100 คะแนนโดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
การตรวจให้คะแนน 
 - ถ้าค าตอบและหลักฐานที่อ้างอิงประกอบมีความถูกต้องและชัดเจนตามหลักการที่ส านักงาน ป.ป.ช. 
ก าหนดจะมีการให้คะแนนดังนี้ 
  •100 คะแนน 
  •200 คะแนน (EB1 (1) และ EB1 (2) ของแบบส ารวจ EBIT รอบท่ี 1)  
  •600 คะแนน (EB1 (3) ของแบบส ารวจ EBIT รอบท่ี 1) 
   - ถ้าค าตอบและหลักฐานที่ที่อ้างอิงประกอบไม่ถูกต้องหรือไม่ชัดเจนเพียงพอจะให้คะแนน  0 
คะแนน 
การอุทธรณ์คะแนนแบบส ารวจ EBIT  
  •จะอุทธรณ์ได้ในข้อค าถามของแบบส ารวจ EBIT รอบท่ี 2 เท่านั้น 
  •หน่วยงานยื่นอุทธรณ์ได้เฉพาะข้อค าถามท่ีได้ตอบและส่งเอกสาร/หลักฐานประกอบการตอบ
มาแล้วเท่านั้นหากไม่มีการตอบและส่งเอกสาร/หลักฐานประกอบการตอบจะไม่มีการพิจารณาอุทธรณ์ 
 2.การค านวณคะแนน 

2.1 การค านวณคะแนนจากแบบส ารวจความคิดเห็นบุคลากรในหน่วยงาน (Internal Integrity 
& Transparency: IIT) มีดังนี ้

1) คะแนนแต่ละข้อค าถามหมายถึงคะแนนเฉลี่ยของข้อค าถามนั้น 
2) คะแนนของตัวชี้วัด/ตัวชี้วัดย่อยหมายถึงคะแนนของผลรวมคะแนนแต่ละข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด/ตัวชี้วัดย่อย 
3) คะแนนตามแบบส ารวจความคิดเห็นInternalหมายถึงคะแนนเฉลี่ยของผลรวมคะแนน

ของตัวชี้วัด/ตัวชี้วัดย่อยตามแบบส ารวจความคิดเห็นInternalของดัชนี 
2.2 การค านวณคะแนนจากแบบส ารวจความคิดเห็นผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

(External Integrity & Transparency: EIT) มีดังนี ้
1) คะแนนแต่ละข้อค าถามหมายถึงคะแนนเฉลี่ยของข้อค าถามนั้น 
2) คะแนนของตัวชี้วัด/ตัวชี้วัดย่อยหมายถึงคะแนนของผลรวมคะแนนแต่ละข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด/ตัวชี้วัดย่อย 
3) คะแนนตามแบบส ารวจความคิดเห็น External หมายถึงคะแนนเฉลี่ยของผลรวม

คะแนนของตัวชี้วัด/ตัวชี้วัดย่อยตามแบบส ารวจความคิดเห็น External ของดัชนี 
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2.3 การค านวณคะแนนจากแบบหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence – Based Integrity & 
Transparency: EBIT) ได้แก่ 

1) คะแนนแต่ละข้อค าถามหมายถึงคะแนนเฉลี่ยของข้อค าถามนั้น 
2) คะแนนของตัวชี้วัด/ตัวชี้วัดย่อยหมายถึงคะแนนของผลรวมคะแนนแต่ละข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด/ตัวชี้วัดย่อย 
3) คะแนนตามแบบหลักฐานเชิงประจักษ์ Evidence – Based หมายถึงคะแนนเฉลี่ย

ของผลรวมคะแนนของตัวชี้วัด/ตัวชี้วัดย่อยตามแบบหลักฐานเชิงประจักษ์ Evidence – Based ของดัชนี 
2.4 การค านวณคะแนนของดัชนี 

คะแนนของดัชนีหมายถึงร้อยละของผลรวมคะแนน Internal, External และ Evidence – 
Based ในดัชนี (ใช้ส าหรับการเปรียบเทียบคะแนนในแต่ละดัชนี)  

2.5 การค านวณคะแนนคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(คะแนน ITA) คะแนน ITA หมายถึงผลรวมของคะแนนดัชนีที่ถ่วงค่าน้ าหนัก 

3.เกณฑ์การประเมินผล 
ค่าคะแนนของผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบล    

ตลุกดู ่อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานีมีค่าคะแนนระหว่าง 0 – 100 คะแนนวิเคราะห์ข้อมูลโดยให้น้ าหนักแต่
ละข้อค าถามในแบบส ารวจจาก 3 แหล่งได้แก่ 

3.1 แบบส ารวจความคิดเห็นบุคลากรภายในหน่วยงาน (Internal Integrity & Transparency 
Assessment: IIT)  

3.2 แบบส ารวจความคิดเห็นผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External Integrity & 
Transparency Assessment: EIT) และ 

3.3 แบบส ารวจใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence – Based Integrity & Transparency 
Assessment: EBIT)  

โดยเกณฑ์การให้คะแนนคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
แบ่งเป็น 5 ระดับดังนี ้
 
ตารางท่ี 3.1 ระดับคะแนนคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

 

 

 

ระดับ 5 80 - 100 คะแนน       = มีระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานสูงมาก 
ระดับ 4 60 - 79.99 คะแนน    = มีระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานสูง 
ระดับ 3 40 - 59.99 คะแนน    = มีระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานปานกลาง 
ระดับ 2 20 - 39.99 คะแนน    = มีระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานต่ า 
ระดับ 1 0 - 19.99 คะแนน      = มีระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานต่ ามาก 
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3.7 แผนและขั้นตอนการด าเนินงาน  
1 แผนด าเนินงาน ตลอดโครงการ ระยะเวลาด าเนินโครงการ ๑๘๐ วัน (นับถัดจากวันที่ลงนามใน

สัญญาจ้าง) โดยมีแผนการด าเนินงาน ดังนี้ 
ตารางท่ี 3.2 แผนด าเนินงานตลอดโครงการ 

กิจกรรมการด าเนนิงาน 

เดือน 

ก.ย.60 ต.ค.60 พ.ย.60 ธ.ค.60 ม.ค.61 ก.พ.61 

1. คณะท่ีปรึกษาศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของ
โครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

      

2. คณะท่ีปรึกษาศึกษารวบรวมข้อมูลเบื้องต้น
เกี่ยวกับหน่วยงานองค์กรปกครองท้องถิ่นและ
ประชากรท่ีศึกษา 

      

3. คณะท่ีปรึกษาจัดประชุมสัมมนาคณะนักวิจัยและ
ผู้ช่วยนักวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการจัดเก็บและ
ประมวลผลข้อมูล ตามแบบส ารวจ แบบ
ตรวจสอบและก าหนดกลุ่มประชากร 
(Population) ของหน่วยงานท่ีเข้ารับการประเมิน 

      

4. คณะท่ีปรึกษาสรุปประมวลผลข้อมูลเพื่อก าหนด
แผนปฏิบัติงานโครงการ       

5. คณะท่ีปรึกษาจัดท าและส่งมอบรายงานฉบับต้น
(Inception Report)       

6. คณะท่ีปรึกษาประชุมร่วมระหว่างที่ปรึกษาและ
ส านักงานท้องถิ่นจังหวัดเพ่ือประสานแผนการ
ด าเนินงาน 

      

7. คณะท่ีปรึกษาจัดท าหนังสือแจ้งให้หน่วยงานท่ี
เป็นหน่วยการประเมินทราบเพื่อให้หน่วยงานท่ี
เข้ารับการประเมินเตรียมความพร้อมด้านสถานท่ี
และบุคลากรในการจัดเก็บข้อมูลตามแบบส ารวจ
ความคิดเห็นและแบบรายงาน 

      



โครงการจ้างส ารวจขอ้มูล วิเคราะห์ข้อมูลและสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบล          
ตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทยัธานี (Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ 2560 
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กิจกรรมการด าเนนิงาน 

เดือน 

ก.ย.60 ต.ค.60 พ.ย.60 ธ.ค.60 ม.ค.61 ก.พ.61 

8. คณะนักวิจัยนัดหมายและด าเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูลตามแบบ IIT จากประชากรและกลุ่ม
ตัวอย่างบุคลากรภายในหน่วยงาน ผ่านช่องทาง 

8.1 ออกเยี่ยมหน่วยงานแจกแบบส ารวจให้ตอบ
ด้วยตนเอง 

8.2 นัดหมายและท าการสัมภาษณ์แบบ
เผชิญหน้าและทางโทรศัพท์ 

8.3 การส ารวจทางไปรษณีย์หรือการส ารวจทาง
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 

      

9. คณะนักวิจัยนัดหมายและด าเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูลตามแบบEITจากกลุ่มตัวอย่างผู้รับบริการ/ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

9.1 ออกเยี่ยมหน่วยงานแจกแบบส ารวจให้ตอบ
ด้วยตนเอง 

9.2 นัดหมายและท าการสัมภาษณ์แบบ
เผชิญหน้าและทางโทรศัพท์ 

9.3 การส ารวจทางไปรษณีย์หรือการส ารวจทาง
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 

 

   

 

 

 

 

 

 

10. คณะนักวิจัยนัดหมายและด าเนินการรวบรวม
ข้อมูลจากหลักฐานเชิงประจักษ์ EBIT 

10.1 จัดประชุมชี้แจงให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ
การประเมินผลรวบรวมจัดส่งให้คณะท่ี
ปรึกษา 

10.2 องค์กรปกครองท้องถิ่นรวบรวมและจัดท า
รายงานข้อมูล 

10.3 คณะนักวิจัยตรวจเยี่ยมหน่วยงาน
ด าเนินการตรวจสอบและประเมินผล
หน่วยงาน 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11. คณะท่ีปรึกษาจัดท าและส่งมอบรายงานขั้นกลาง 
(Interim Report) 

   
 

  

12. คณะนักวิจัยด าเนินการประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูล 
จาก 

 

12.1 แบบส ารวจ IIT โดยตรวจสอบการตอบลง
รหัสบันทึกในฐานข้อมูลเพื่อประมวลผล       
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กิจกรรมการด าเนนิงาน 

เดือน 

ก.ย.60 ต.ค.60 พ.ย.60 ธ.ค.60 ม.ค.61 ก.พ.61 

และวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติตามดัชนี
และตัวชี้วัดในแต่ละด้าน 

12.2 แบบส ารวจ EIT โดยตรวจสอบการตอบ
รหัสบันทึกในฐานข้อมูลเพื่อประมวลผล
และวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติตามดัชนี
และตัวชี้วัดในแต่ละด้าน 

      

12.3 ตรวจสอบองค์ประกอบของเอกสาร/
หลักฐานหรือเอกสารอื่นๆท่ีเกี่ยวข้องตาม
แบบ EBITและพิจารณาให้คะแนนใน
เบื้องต้น 

      

12.4 คณะนักวิจัยแจ้งให้หน่วยงานท่ีเข้ารับการ
ประเมินทราบผลการพิจารณาหลักฐาน
เชิงประจักษ์ และท าหนังสือขอหลักฐาน/
เอกสารเพิ่มเติมจากหน่วยงานหากมีกรณี
เอกสาร/หลักฐานไม่ครบถ้วนตามเกณฑ์
ของแบบส ารวจหรือไม่สอดคล้องกับข้อ
ค าถามในแบบส ารวจ 

      

13. คณะนักวิจัยจัดท ารายงานผลการประเมิน
ภาพรวมเบื้องต้นระดับหน่วยงานและจัดส่งค่า
คะแนนตามแบบส ารวจใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ : 
EBITให้หน่วยงานท่ีเข้ารับการประเมินพิจารณา
ผลการประเมินเพื่อรับทราบผลและอุทธรณ์ผล
การประเมินภายในระยะเวลา 15 วัน 

      

14. คณะนักวิจัยพิจารณาการอุทธรณ์และแจ้งผลการ
อุทธรณ์ใหห้น่วยงานท่ีเข้ารับการประเมินทราบ 

      

15. คณะท่ีปรึกษาสรุปผลการแจ้งผลประเมิน การ
อุทธรณ์รายงานให้ส านักงาน ป.ป.ช. เพื่อทราบ
และหรือหาข้อยุติกรณีไม่เห็นด้วยกับผลประเมิน 

      

16. คณะนักวิจัยจัดท าและส่งมอบรายงานฉบับ
สุดท้าย 
ฉบับร่าง รายหน่วยงานปกครองท้องถิ่นท่ีเข้ารับ
การประเมินแต่ละหน่วยต่อคณะท่ีปรึกษา 

     

  

17. คณะท่ีปรึกษารวบรวม จัดท าส่งมอบรายงานฉบับ
สุดท้าย ฉบับร่าง (Draft Final Report)ท้ังใน

      



โครงการจ้างส ารวจขอ้มูล วิเคราะห์ข้อมูลและสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบล          
ตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทยัธานี (Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ 2560 

 

 

สถาบันพัฒนานโยบายและการจดัการ คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หน้า ๔๕ 

กิจกรรมการด าเนนิงาน 

เดือน 

ก.ย.60 ต.ค.60 พ.ย.60 ธ.ค.60 ม.ค.61 ก.พ.61 

รายงานภาพรวมของจังหวัดและรายงานราย
หน่วยงานทุกหน่วยงาน 

 

18. คณะท่ีปรึกษาจัดท ารายงานสรุปผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ: ITA ประจ าปีงบประมาณพ.ศ. 
2558 ฉบับสมบูรณ์ 

     

 

 

19. คณะท่ีปรึกษาส่งมอบรายงานฉบับสุดท้าย ฉบับ
สมบูรณ์ (Final Report)ท่ีประกอบด้วย 

 บทสรุปรายงานผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของเทศบาลเมืองส าหรับ
ผู้บริหารในภาพรวม (ฉบับภาษาไทย
และภาษาอังกฤษ) 

 รายงานผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสการด าเนินงานของ
เทศบาลเมือง ในภาพรวม 

 รายงานผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
เทศบาลเมือง พร้อมบทสรุปผู้บริหาร 
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บทที่ 4 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนนิงานของเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2560 
 

ในบทนี้น าเสนอผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลตลุกดู่ 
อ าเภอทัพทัน  จังหวัดอุทัยธานี ในสามส่วนด้วยกันคือ  

4.1 ข้อมูลพื้นฐานของเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทันจังหวัดอุทัยธานี 
4.2 กลุ่มเปูาหมายและผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินเทศบาลต าบลตลุกดู่ 

อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี  
4.3 ผลการรวบรวมข้อเสนอแนะจากแบบส ารวจ 

 
4.1 ข้อมูลพื้นฐานขององค์การบริหารส่วนต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี 
      ลักษณะท่ีตั้ง 
 เทศบาลต าบลตลุกดู่ ตั้งอยู่ในเขตต าบลตลุกดู่  (ทั้งต าบล) อยู่ทางด้านทิศตะวันตกของอ าเภอทัพทัน 
ห่างจากอ าเภอทัพทันประมาณ 14 กิโลเมตร ห่างจากจังหวัดอุทัยธานี ประมาณ 33 กิโลเมตร มีหมู่บ้านใน
เขตเทศบาล จ านวน 17 หมู่บ้าน จัดเป็นชุมชน 21 ชุมชน มีพ้ืนที่ประมาณ 81 ตารางกิโลเมตร หรือ 
50,625 ไร่อาณาเขตติดต่อ 
 ทิศเหนือ ติดต่อกับ ต าบลหนองกระทุ่ม  อ าเภอทัพทัน  จังหวัดอุทัยธานี 
 ทิศใต ้  ติดต่อกับ ต าบลอุทัยเก่า   อ าเภอหนองฉาง จังหวัดอุทัยธานี 
 ทิศตะวันออก ติดต่อกับ ต าบลหนองสระ   อ าเภอทัพทัน  จังหวัดอุทัยธานี 
 ทิศตะวันตก ติดต่อกับ ต าบลประดู่ยืน   อ าเภอลานสัก  จังหวัดอุทัยธานี 
ลักษณะทางภูมิศาสตร์ 
 สภาพทั่วไปมีลักษณะลาดเทจากทิศตะวันตกไปทาง ทิศตะวันออก และที่ราบสลับเชิงเขา คือ เขา
หนองแมงรัก เขาผาลาดและเขาปฐวี พื้นที่ 1 ใน 3 เป็นปุาไม้ คือ ปุาทับเสลาฝั่งซ้ายและปุาไผ่เขียว ส่วนใหญ่
ประกอบอาชีพด้านการเกษตรกรรม เช่น การท านา การท าไร่ข้าวโพดและการเลี้ยงสัตว์ 
วิสัยทัศน์ในการพัฒนาท้องถิ่น 

ตลุกดู่ เมืองน่ าอยู่  คนสุขภาพดี  มีการศึกษา  พัฒนาแหล่ งน้ า ให้สมบู รณ์  เ พ่ิม พูนรายได้                                
ขยายเศรษฐกิจพอเพียง 

เทศบาลต าบลตลุกดู่ เป็นเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทันขนาดเล็ก มีหน้าที่ดูแลทุกข์สุขของ
ประชาชนและด ารงธรรมน าไทยใสสะอาดในเขตพ้ืนที่ จึงมีวิสัยทัศน์ ในการที่พัฒนาท้องถิ่นให้ไปสู่จุดมุ่งหมาย
ที่ได้ก าหนดไว้ในการพัฒนาต้องให้ครอบคลุมในทุก ๆ ด้าน และประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น
อย่างทั่วถึง 
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ประวัติความเป็นมา 
 สุขาภิบาลตลุกดู่ ได้รับการเปลี่ยนแปลงฐานะเป็นเทศบาล ตามพระราชบัญญัติเปลี่ยนแปลงฐานะของ
สุขาภิบาลเป็นเทศบาล พ.ศ.2542 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 116 ตอนที่ 9 ก เมื่อวันที่ 24 
กุมภาพันธ์ พ.ศ.2542 และมีผลบังคับใช้ภายใน 90 วัน เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม พ.ศ.2542 
สัญลักษณ์ตราประทับ 
 รูปเขาปฐวี หมายถึง มีเขาปฐวีเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญของเทศบาลต าบลตลุกดู่ ตั้งอยู่หมู่ที่ 5 
ต าบล ตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี 
 ท้องทุ่งนา หมายถึง ราษฏรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม เช่น ท านา ท าไร่ ท าสวน 
สถานที่ท่องเที่ยว 
 เขาปฐวี ตั้งอยู่หมู่ที่ 5 บ้านเขาปฐวี ตามปทานุกรม ค าว่า ปฐวี,ปถวี,ปถพี อ่านว่า ปะ-ถะ-วี,ปะ- ถะ-พี 
แปลว่า แผ่นดิน เรียกชื่อตามท้องถิ่นว่า เขา-ปัด-ถะ-หวี รูปร่างลักษณะเป็นพืดยาวประมาณ 720 เมตร สูง 
260 เมตร ลักษณะเป็นก้อนหินกรม ๆ แบน ๆ เรียงซ้อนกันสูงขึ้นเป็นยอดคล้ายกระจาดคว่ า บางแห่งเป็น
ชะง่อนผาชัน มีถ้ าอยู่หลายถ้ า ในลักษณะต่าง ๆ กันประมาณ 30 ถ้ า เช่น ถ้ าประทุน ถ้ าบันได ถ้ า ฤาษี ถ้ า
อ่าง ถ้ าค้างคาว ฯลฯ และมีฝูงลิงอาศัยอยู่จ านวนมาก วันอาทิตย์จะมีตลาดนัดขายของซึ่ งน าสินค้ามาจ าหน่าย
มากมาย 
จ านวนครัวเรือนและจ านวนประชากร 
 ข้อมูล ณ วันที่ 29 กันยายน 2560 
  จ านวนครัวเรือน  3,507  ครัวเรือน 
  จ านวนประชากร  11,499  คน ชาย  5,640 หญิง  5,859 
พันธกิจ 
 1.  พัฒนาระบบคมนาคม  สาธารณูปโภคและสาธารณูปการให้ได้มาตรฐาน 
 2.  พัฒนาแหล่งน้ าส าหรับใช้ในการอุปโภค-บริโภคและน้ าเพ่ือการเกษตรให้เพียงพอ 
 3.  ส่งเสริมและอนุรักษ์ฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้มีความสมดุล 
 4.  ส่งเสริมสนับสนุนการประกอบอาชีพของประชาชนให้มีรายได้เพ่ิมข้ึน 
 5.  ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดีขึ้น 
 6.  ส่งเสริมการศึกษา  กีฬา  และอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมประเพณีของท้องถิ่น 
 7.  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนและพัฒนาศักยภาพขององค์กรให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 
เป้าประสงค์ 
 1.  เพ่ือให้ประชาชนมีระบบคมนาคม สาธารณูปโภคและสาธารณูปการที่ได้มาตรฐานและทั่วถึง 
 2.  เพ่ือให้ประชาชนมีน้ าในส าหรับอุปโภค – บริโภคอย่างมีคุณภาพและมีน้ าเพ่ือการเกษตรอย่าง  
               เพียงพอ 
 3.  เพ่ือให้ประชาชนมีสภาพแวดล้อมความเป็นอยู่ที่ดี 
 4.  เพ่ือให้ประชาชนได้รับการศึกษาและมีคุณภาพชีวิตและสังคมที่ดีข้ึน 
 5.  เพ่ือให้ประชาชนอยู่ดีมีสุข มีรายได้เพ่ิมข้ึน 
 6.  เพ่ือให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นและองค์กรมีศักยภาพสามารถปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 



โครงการจ้างส ารวจขอ้มูล วิเคราะห์ข้อมูลและสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบล          
ตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทยัธานี (Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ 2560 

 

 

สถาบันพัฒนานโยบายและการจดัการ คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หน้า ๔๘ 

4.2 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน
จังหวัดอุทัยธานี ที่รับการประเมิน 

1) การวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม  Internal  ในส่วนของข้อมูลทั่วไป ผู้ตอบ
แบบสอบถามซึ่งเป็นบุคลากรสังกัดของเทศบาลต าบลตลุกดู่ มีจ านวน 85 (คนร้อยละ 100) ประกอบด้วย
อายุ ต่ ากว่า 20 ปี 1 คน (ร้อยละ 1.18) 20-40 ปี 36 คน (ร้อยละ 42.35) และ41-60 ปี 48 คน (ร้อย
ละ 56.47) มีเพศชาย 48 คน (ร้อยละ 56.47) เพศหญิง 35 (ร้อยละ 41.18) ไม่ระบุเพศ 2 คน (ร้อยละ 
2.35) มีวุฒิการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี 40 คน (ร้อยละ 47.06) ปริญญาตรี 26 คน (ร้อยละ 30.59) 
ปริญญาโท 17 คน (ร้อยละ 20.00) ปริญญาเอก 2 (ร้อยละ 2.35)  มีระดับต าแหน่ง เป็นผู้บริหารระดับสูง 
3 คน (คิดเป็นร้อยละ 3.53) ระดับหัวหน้า/ผู้อ านวยการทั่วไป 12 คน (ร้อยละ 14.12) ข้าราชการระดับ
ปฏิบัติการ-เชี่ยวชาญ 7 คน (ร้อยละ 8.24) ข้าราชการระดับปฏิบัติการ -อาวุโส 6 คน (ร้อยละ 7.06) 
ลูกจ้าง/พนักงานราชการ 57 คน (ร้อยละ 67.06) และระยะเวลาการปฏิบัติงาน ต่ ากว่า 5 ปี 11 คน (ร้อย
ละ 12.94) 5 – 10 ปี 33 คน (ร้อยละ 38.82) 11 – 20 ปี 35 คน (ร้อยละ 41.18) มากกว่า 20 ปี 6 
คน (ร้อยละ 7.06) ปรากฏตามตารางที่ 4.1 

ลักษณะข้อมูลส่วนบุคคลของบุคลากรสังกัด 
เทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี 

ตารางท่ี 4.1  ลักษณะข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม Internal 

ข้อมูลพื้นฐาน 
IIT 

จ านวน ร้อยละ 
อาย ุ

     ต่ ากว่า 20 ปี 1 1.18 
  20-40 ปี 36 42.35 
  41-60 ปี 48 56.47 
  มากกว่า 60 ปี - - 

 
รวม 85 100.00 

เพศ 
     ชาย 48 56.47 

  
หญิง 
ไม่ระบุ 

35 
2 

41.18 
2.35 

  รวม 85 100.00 
ระดับการศึกษา 

    ต่ ากว่าปริญญาตรี 40 47.06 
  ปริญญาตรี 26 30.59 
  ปริญญาโท 17 20.00 
  ปริญญาเอก 2 2.35 
  รวม 85 100.00 
ระดับต าแหน่ง 

    ผู้บริหารระดับสูง 3 3.53 
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ข้อมูลพื้นฐาน 
IIT 

จ านวน ร้อยละ 
  หัวหน้า/ผู้อ านวยการขึ้นไป 12 14.12 
  ข้าราชการระดับปฏิบัติการ-เชี่ยวชาญ 7 8.24 
  ข้าราชการระดับปฏิบัติการ-อาวุโส 6 7.06 
  ลูกจ้าง/พนักงานราชการ 57 67.06 
  รวม 85 100.00 
ระยะเวลาการปฏิบัติงานในหน่วยงาน 

    ต่ ากว่า 5 ปี 11 12.94 
  5-10 ปี 33 38.82 
  11-20 ปี 35 41.18 
  มากกว่า 20 ปี 6 7.06 
  รวม 85 100.00 

 
  
 2) การวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม External  
          ผู้ตอบแบบสอบถามคือกลุ่มประชาชนผู้รับบริการและผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียที่อยู่ในพ้ืนที่ที่อยู่ในความ
รับผิดชอบของเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี จ านวน 100 คน  
ลักษณะข้อมูลส่วนบุคคลของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย    
 กลุ่มที่ตอบแบบสอบถาม external มี  3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มแรก คือ ประชาชนที่เป็นผู้รับบริการตาม
ภารกิจ หรือบริการสาธารณะที่จัดโดยเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี กลุ่มที่ 2 คือ
ประชาชนที่มาใช้บริการในภารกิจสนับสนุนของเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี กลุ่มที่ 3 
คือกลุ่มผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียของการจัดซื้อจัดจ้างของการด าเนินงานเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัด
อุทัยธานี โดยลักษณะข้อมูลส่วนบุคคล ดังปรากฏตามตารางที่ 4.2 โดยเป็นเพศหญิง ร้อยละ 44.00 เพศชาย
ชายร้อยละ 42.00 และไม่ระบุเพศร้อยละ 14.00 และร้อยละ 81.00 มีการศึกษาต่ ากว่าระดับปริญญาตรี 
ประกอบอาชีพเกษตรกรรมแม่บ้าน,รับจ้างทั่วไป,ข้าราชบ านาญ ร้อยละ 63.00 ผู้ใช้บริการร้อยละ 62.00 
เป็นผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป 
ตารางท่ี 4.2 ลักษณะข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม External 

ข้อมูลพื้นฐาน 
EIT 

จ านวน ร้อยละ 
อาย ุ   

    ต่ ากว่า 20 ปี 0 - 
  20-40 ปี 9 9.00 
  41-60 ปี 20 20.00 

  
มากกว่า 60 ปี 
ไม่ระบุ 

62 
9 

62.00 
9.00 

  รวม 100 100.00 
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เพศ   
    ชาย 42 42.00 

  หญิง 
ไม่ระบุ 

44 
14 

44.00 
14.00 

  รวม 100 100.00 
ระดับการศึกษา 

    ต่ ากว่าปริญญาตรี 81 81.00 
  ปริญญาตรี 8 8.00 
  ปริญญาโท 0 - 
  ปริญญาเอก 0 - 
  ไม่ระบุ 11 11.00 
  รวม 100 100.00 
อาชีพ   

    เจ้าหน้าที่ของรัฐ/ข้าราชการ/พนักงานราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 4 4.00 
  พนักงานบริษัทเอกชน/ประกอบธุรกิจส่วนตัว 18 18.00 
  อ่ืนๆ เช่นเกษตร,แม่บ้าน,รับจ้างทั่วไป,ข้าราชบ านาญ เป็นต้น 63 63.00 

 
ไม่ระบุ 15 15.00 

  รวม 100 100.00 
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 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลบ้านไร่ อ าเภอบ้านไร่ 
จังหวัดอุทัยธานีจะถูกน าเสนอออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) คะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานในภาพรวม (ITA score) 2) คะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานรายตัวชี้วัด ดังนี้ 
 
 สรุปผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานในภาพรวมขององค์การ
บริหารส่วนต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี 
 
 แผนภาพที่ 4.1 สรุปผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบล ตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี  
 

                     คะแนน ITA = 80.33

ดัชนี
คะแนนดัชนี 

(ร้อยละ)
ความโปร่งใส 84.45
ความพร้อมรับผิด 89.41
ความปลอดจากการทจุริตในการ
ปฏิบัติงาน

82.56

วัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร 54.35
คุณธรรมการท างานในหน่วยงาน 85.65

ปานกลาง
สูงมาก

ระดับผลการประเมนิ
(คะแนนทีถ่่วงน ้าหนักแล้ว) สูงมาก

ระดับผลการประเมนิ

สูงมาก
สูงมาก

สูงมาก

ความโปร่งใส

ความพร้อมรับผิด

ความปลอดจากการ
ทุจริตในการ
ปฏิบัติงาน

วัฒนธรรมคุณธรรมใน
องค์กร

คุณธรรมการท างาน
ในหน่วยงาน

84.45

82.5654.35

89.41
85.65

 
หมายเหตุ :  1.  คะแนนITA หมายถึง ผลรวมของคะแนนแต่ละดัชนีที่ถ่วงน้ าหนักแล้ว 
      2.  คะแนนดัชนีเป็นการค านวณคะแนนเฉลี่ยของทุกข้อค าถามจากทุกแบบส ารวจใน 
  ดัชนีที่ยังไม่ถ่วงน้ าหนักส าหรับการเปรียบเทียบในแต่ละดัชนี 
 
           ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลตลุกดู่ 
อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี โดยภาพรวมได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 80.33 (คะแนนที่ถ่วน้ าหนักแล้ว) ซึ่งถือ
ว่ามีคุณธรรม และความโปร่งใสในการด าเนินงานในระดับสูงมาก โดยคะแนนตัวชี้วัดด้านที่ได้คะแนนสูงสุด คือ 
ดัชนีด้านความพร้อมรับผิดเท่ากับร้อยละ 89.41 ซึ่งอยู่ในระดับสูงมาก ส่วนคะแนนตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ าสุด 
คือ ดัชนีด้านวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร เท่ากับร้อยละ 54.35 ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง 
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ล าดับ
ดัชนี/ตัวช้ีวดั/ตัวช้ีวดัยอ่ยในการประเมินคุณธรรมและ
ความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั

ค่าน้ าหนัก
(รอ้ยละ)

EBIT IIT EIT
คะแนนทีไ่ด้

(100)
คะแนนหลัง
ถ่วงน้ าหนัก

ความโปรง่ใส 26 84.45 21.96

1.1 การให ้เปดิเผย และเขา้ถงึขอ้มูล 79.30

1.1.1 การด้าเนินการเกีย่วกบัการจัดซื อจัดจ้าง 70.00 70.00

1.1.2 การให ้เปดิเผย และเขา้ถงึขอ้มูลของหน่วยงาน 100.00 84.39 94.80

1.2 การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 92.70

1.2.1 การมีส่วนร่วมในการด้าเนินงาน 100.00 72.83 89.13

1.2.2 การจัดการเร่ืองร้องเรียน 100.00 81.35 96.27

ความพรอ้มรบัผิด 18 89.41 16.09

2.1 ความพร้อมรับผิด 81.88

2.1.1 ความพร้อมรับผิดในการปฏิบติังาน 84.30 79.07 81.69

2.1.2 ความพร้อมรับผิดในการบริหารงาน 87.91 77.80 82.85

2.2 เจตจ้านงสุจริต 96.35

เจตจ้านงสุจริตในการบริหารงาน 100.00 85.57 81.47 96.35

ความปลอดจากการทจุรติในการปฏิบัติงาน 22 82.56 18.16

3.1 การถกูชี มูลความผิด 100.00

เร่ืองชี มูลความผิด 100.00 100.00

3.2 การทจุริตต่อหน้าที่ 84.07

3.2.1 การรับสินบน 84.92 80.22 82.10

3.2.2 การใชต้้าแหน่งหน้าที่ในการเอื อประโยชน์ 88.68 84.28 86.04

3.3 ความปลอดจากการทจุริตเชงินโยบาย 74.42

ความปลอดจากการทจุริตเชงินโยบาย 82.19 66.65 74.42

วฒันธรรมคุณธรรมในองค์กร 16 54.35 8.70

4.1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริตในหน่วยงาน 75.11

4.1.1 การสืบทอดวัฒนธรรมสุจริต 70.20 70.20

4.1.2 การไม่ทนต่อการทจุริต 76.09 76.09

4.1.3 การอายและเกรงกลัวที่จะทจุริต 77.08 77.08

4.2 การปอ้งกนัผลประโยชน์ทบัซ้อน 60.93

การด้าเนินการเพือ่ปอ้งกนัผลประโยชน์ทบัซ้อนในหน่วยงาน 50.00 82.78 60.93

4.3 การปอ้งกนัและปราบปรามการทจุริตในหน่วยงาน 39.04

4.3.1 แผนปฏิบติัการปอ้งกนัและปราบปรามการทจุริต 0.00 79.66 39.83

4.3.2 การตรวจสอบถว่งดุลภายในหน่วยงาน 0.00 76.51 38.26

คุณธรรมการท างานในหน่วยงาน 18 85.65 15.42

5.1 มาตรฐานและคุณธรรมในการปฏิบติังาน 94.57

5.1.1 มาตรฐานการปฏิบติังาน 100.00 83.73 94.58

5.1.2 ความเปน็ธรรมในการปฏิบติังาน 100.00 83.72 94.57

5.2 คุณธรรมในการบริหารงาน 80.29

5.2.1 การบริหารงานบคุคล 75.21 75.21

5.2.2 การบริหารงบประมาณ 79.42 79.42

5.2.3 คุณธรรมในการมอบหมายงาน 83.97 83.97

5.2.4 การบริหารสภาพแวดล้อมในการท้างาน 87.13 87.13

คะแนนรายแบบส้ารวจ (100) 79.55 81.57 79.30

1

3

80.33คะแนนคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน

5

4

2

ตารางที่ 4.2.3 แสดงรายละเอียดคะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี จ าแนกตามแหล่งข้อมูล 
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 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลตลุกดู่ 
อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี พิจารณาทั้งจากความคิดเห็นของประชาชนผู้รับบริการสาธารณะ การรับรู้
ของบุคลากรสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลหนองตลุกดู่ ที่มีต่อ วัฒนธรรม คุณธรรมขององค์กร และ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ท่ีเป็นหลักฐานแสดงถึงการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลตลุกดู่ การประเมิน
ในส่วนนี้ประกอบด้วย 5 ดัชนี พบว่า 
1) ดัชนีความโปร่งใส 
 ดัชนีความโปร่งใส โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 84.45 ประเมินความคิดเห็นจากประชาชน
ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) และข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Based) 
จ าแนกคะแนนในแต่ละตัวชี้วัด ดังนี้ 
 1.1) การให้ เปิดเผย และเข้าถึงข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 79.30 โดยมีรายละเอียด 
ตัวชี้วัดย่อย ดังนี้ 
      1.1.1) การด าเนินการเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 70.00 โดยเป็น
คะแนนที่ได้จากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Based)  
      1.1.2) การให้ เปิดเผย และเข้าถึงข้อมูลของหน่วยงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ
94.80โดยเป็นคะแนนจากกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เท่ากับร้อยละ 84.39 และ
คะแนนจากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) เท่ากับร้อยละ 100.00 เห็นได้ว่า
คะแนนที่ได้จาก External และ Evidence – Based มีความสอดคล้องกัน 
 1.2) การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 92.70โดยมีรายละเอียด 
ตัวชี้วัดย่อย ดังนี้ 
        1.2.1)การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.13 โดยเป็น
คะแนนจากกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เท่ากับร้อยละ 72.83 คะแนนจากข้อมูล
เอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) เท่ากับร้อยละ 100.00 จะเห็นได้ว่าคะแนน External 
และ Evidence – Based ไม่สอดคล้องกัน เนื่องจาก ข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - 
Based) สูงกว่าคะแนนของ กลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) 
        1.2.2) การจัดการเรื่องร้องเรียน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.27 โดยเป็นคะแนน
จากกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เท่ากับร้อยละ 81.35 คะแนนจากข้อมูลเอกสาร/
หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) เท่ากับร้อยละ 100.00 เห็นได้ว่าคะแนนที่ได้จาก External 
และ Evidence – Based มีความสอดคล้องกัน  
2) ดัชนีความพร้อมรับผิด 
 ดัชนีความพร้อมรับผิดโดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 89.41 ประเมินความคิดเห็นจากกลุ่ม
บุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ ( Internal) ประชาชนผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(External) และข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Based) จ าแนกคะแนนในแต่ละตัวชี้วัด ดังนี้ 
 2.1) ความพร้อมรับผิด โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 81.88 โดยมีรายละเอียดตัวชี้วัดย่อย ดังนี้ 
  2.1.1) ความพร้อมรับผิดในการปฏิบัติงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 81.69 โดย
เป็นคะแนนจากกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เท่ากับร้อยละ 79.07 และกลุ่มบุคลากร
และเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal) เท่ากับร้อยละ 84.30 เห็นได้ว่าคะแนนที่ได้จาก External และ 
Internal สอดคล้องกัน 
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       2.1.2) ความพร้อมรับผิดในการบริหารงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 82.85 โดย
เป็นคะแนนจากกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เท่ากับร้อยละ 77.80 และกลุ่มบุคลากร
และเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal) เท่ากับร้อยละ 87.91 เห็นได้ว่าคะแนนที่ได้จาก External และ 
Internalสอดคล้องกัน 
 2.2) เจตจ านงสุจริต หรือเจตจ านงสุจริตในการบริหารงาน โดยผู้บริหารของหน่วยงานโดยรวมได้
คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.35 โดยเป็นคะแนนจากกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เท่ากับ
ร้อยละ 81.47 และกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal) เท่ากับร้อยละ 85.57 และ
จากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Based) เท่ากับร้อยละ 100.00 เห็นได้ว่าคะแนน 
External  Internalและ Evidence – Based สอดคล้องกัน 
3) ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน 
 ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 82.56 ประเมิน 
ความคิดเห็นจากกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal) ประชาชนผู้รับบริการหรือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย (External) และการถูกชี้มูลแห่งความผิดจ าแนกคะแนนในแต่ละตัวชี้วัด ดังนี้ 
 3.1) การถูกชี้มูลความผิด ได้คะแนนเท่ากับ 100.00 (ไม่มีเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานถูกชี้มูลระหว่าง
วันที่ 1 กรกฎาคม 2559 – วันที่ 30 เมษายน 2560) 
 3.2) การทุจริตต่อหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 84.07 โดยมีรายละเอียดตัวชี้วัดย่อยดังนี้ 
  3.2.1 การรับสินบน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 82.10 โดยเป็นคะแนนจากกลุ่ม
ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เท่ากับร้อยละ 80.22 และกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานภาครัฐ (Internal) เท่ากับร้อยละ 84.92 เห็นได้ว่าคะแนนที่ได้จาก External และ Internal 
สอดคล้องกัน 
       3.2.2 การใช้ต าแหน่งหน้าที่ในการเอ้ือประโยชน์โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 86.04
โดยเป็นคะแนนจากกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เท่ากับร้อยละ 84.28 และกลุ่ม
บุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ ( Internal) เท่ากับร้อยละ 88.68 เห็นได้ว่าคะแนนที่ได้จาก 
External และ Internalสอดคล้องกัน 
 3.3) ความปลอดจากการทุจริตเชิงนโยบาย โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 74.42 โดยเป็น
คะแนนจากกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เท่ากับร้อยละ 66.65 และกลุ่มบุคลากรและ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal) เท่ากับร้อยละ 82.19 เห็นได้ว่าคะแนนที่ได้จาก External และ 
Internal มีความสอดคล้องกัน 
4) ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร 
 ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 54.35 ประเมินความคิดเห็นจาก 
กลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal) และข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ 
(Evidence-Based) จ าแนกคะแนนในแต่ละตัวชี้วัดดังนี้ 
 4.1) การสร้างวัฒนธรรมสุจริตในหน่วยงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 75.11 ซึ่งเป็นความคิดเห็น 
จากกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal) โดยมีรายละเอียดตัวชี้วัดย่อย ดังนี้ 
       4.1.1) การสืบทอดวัฒนธรรมสุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 70.20 
       4.1.2) การไม่ทนต่อการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 76.09 
       4.1.3)การอายและเกรงกลัวที่จะทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 77.08 
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 4.2) การปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน หรือการด าเนินการเพ่ือปูองกันผลประโยชน์ทับซ้ อนใน
หน่วยงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 60.93 โดยเป็นคะแนนจากกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานภาครัฐ (Internal) เท่ากับร้อยละ 82.78 และข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-
Based) เท่ากับร้อยละ 50.00 เห็นได้ว่าคะแนน Internal และ Evidence-Based ไม่มีความสอดคล้องกัน
เนื่องจากข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Based) ต่ ากว่าคะแนนของ กลุ่มบุคลากรและ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal) 
 4.3) การปูองกันและปราบปรามการทุจริตในหน่วยงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 39.04 โดยมี
รายละเอียดตัวชี้วัดย่อย ดังนี้ 
        4.3.1) แผนปฏิบัติการปูองกันและปราบปรามการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 
39.83โดยเป็นคะแนนจากกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal) เท่ากับร้อยละ 79.66
และข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Based) เท่ากับร้อยละ 0.00 เห็นได้ว่าคะแนน 
Internal และ Evidence-Based ไม่สอดคล้องกัน โดย Internal ได้คะแนนสูงกว่าคะแนน Evidence-Based 
        4.3.2) การตรวจสอบถ่วงดุลภายในหน่วยงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 38.26 
โดยเป็นคะแนนจากกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ ( Internal) เท่ากับร้อยละ 76.51 และ
ข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Based) เท่ากับร้อยละ 0.00 เห็นได้ว่าคะแนน Evidence-
Based ไม่สอดคล้องกัน โดย Evidence-Based ได้คะแนนต่ ากว่าคะแนน Internal 
5) ดัชนีคุณธรรมในการท างานของหน่วยงาน 
 ดัชนีคุณธรรมการท างานของหน่วยงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 85.65 ประเมินความ
คิดเห็นจากกลุ่มบุคลากรและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ ( Internal) ประชาชนผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย (External) และข้อมูลเอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Based) จ าแนกคะแนนในแต่ละ
ตัวชี้วัด ดังนี้ 
 5.1) มาตรฐานและคุณธรรมในการปฏิบัติงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 94.57 โดยมีรายละเอียด 
ตัวชี้วัดย่อย ดังนี้ 
       5.1.1) มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 94.58 โดยเป็นคะแนน
จากกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เท่ากับร้อยละ 83.73 และข้อมูลเอกสาร/หลักฐาน 
เชิงประจักษ์ (Evidence-Based) เท่ากับร้อยละ 100.00 เห็นได้ว่าคะแนนที่ได้จาก External และ 
Evidence-Based มีความสอดคล้องกัน  
      5.1.2) ความเป็นธรรมในการปฏิบัติงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 94.57 โดยเป็น
คะแนนจากกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) เท่ากับร้อยละ 83.72 และข้อมูลเอกสาร/
หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Based) เท่ากับร้อยละ 100.00 เห็นได้ว่าคะแนนที่ได้จาก External และ 
Evidence-Based มีความสอดคล้องกัน  
 5.2) คุณธรรมในการบริหารงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 80.29 ซึ่งเป็นคะแนนจากกลุ่มบุคลากร
และเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐ (Internal) โดยมีรายละเอียดตัวชี้วัดย่อย ดังนี้ 
        5.2.1 การบริหารงานบุคคล ได้คะแนนเท่ากับ 75.21 
        5.2.2 การบริหารงบประมาณ ได้คะแนนเท่ากับ 79.42 
        5.2.3 คุณธรรมในการมอบหมายงาน ได้คะแนนเท่ากับ 83.97 
       5.2.4 การบริหารสภาพแวดล้อมในการท างาน ได้คะแนนเท่ากับ 87.13 
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4.3 ผลการรวบรวมข้อเสนอแนะจากแบบส ารวจ 
ข้อมูลจากแบบสอบถามในส่วนของ Internal ผู้ตอบแบบสอบถามให้ข้อเสนอโดยรวมว่า 
 1. เทศบาลฯควรด าเนินการตรวจสอบให้ระเอียดชัดเจนถูกต้องในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับโครงการทุกเรื่อง
ที่อาจเกิดความเสี่ยง มีผลกระทบต่อประชาชน 
          2. แบบสอบถามบางข้อค าถามไม่ชัดเจน ท าให้ไม่แน่ใจในการตอบและต้องตีความค าถาม 
ข้อมูลจากแบบสอบถามในส่วนของ External ผู้ตอบแบบสอบถามให้ข้อเสนอโดยรวมว่า 
         1. ต้องการให้เทศบาลฯ ปรับปรุงระเบียบวินัยของพนักงาน และลูกจ้างให้มีคุณธรรมจริยธรรมต่อ
หน้าที่ในการปฏิบัติงานให้บริการประชาชนให้เพิ่มมากกว่านี้  
         2. อยากให้ทุก ๆ หน่วยงานของรัฐท างานด้วยความซื่อสัตย์เพ่ือพัฒนาประเทศให้เจริญสืบต่อไปตามที่
ตามหลักการทรงงานและแนวพระราชด าริของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว รัชการที่ 9 
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บทที่ 5 

สรุปและอภิปรายผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนนิงานของเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี 

5.1 สรุปผลการประเมิน 
      5.1.1 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพ
ทัน จังหวัดอุทัยธานีสรุปได้ดังนี้ 
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน 
จังหวัดอุทัยธานี โดยภาพรวมได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 80.33(คะแนนที่ถ่วงน้ าหนักแล้ว) ซึ่งถือว่าคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานในระดับสูงมาก โดยคะแนนตัวชี้วัดด้านที่ได้คะแนนสูงสุด คือดัชนีความพร้อม
รับผิด เท่ากับร้อยละ 89.41 ซึ่งอยู่ในระดับสูงมาก ส่วนคะแนนตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ าที่สุด คือ ดัชนี
วัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กรเท่ากับร้อยละ 54.35ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง รายละเอียดดังปรากฏใน ตารางที่ 
5.1 
 
ตารางท่ี 5.1 สรุปผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอ
ทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี 

ดัชนี คะแนน (ร้อยละ) ผลคะแนน 
ความโปร่งใส 84.45 สูงมาก 
ความพร้อมรับผิด 89.41 สูงมาก 
ความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน 82.56 สูงมาก 
วัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร 54.35 ปานกลาง 
คุณธรรมการท างานในหน่วยงาน 85.65 สูงมาก 

คะแนน (ร้อยละ) 80.33 สูงมาก 
 
 5.1.2 สรุปผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลตลุกดู่ 
อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทัยธานี จ าแนกตามรายตัวชี้วัดและตัวชี้วัดย่อยสามารถสรุปผลได้ดังนี้ 
 1. ความโปร่งใส (Transparency) ประเมินจากความคิดเห็นของประชาชนผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียตามประสบการณ์ ในการรับบริการจากหน่วยงานภาครัฐ (External) และจากข้อมูลเอกสาร/หลักฐาน
เชิงประจักษ์ (Evidence Based) บนพื้นฐานของข้อเท็จจริงในการด าเนินงานของหน่วยงาน เป็นการวัดระดับ
การปฏิบัติตามเงื่อนไขหรือของกระบวนการขั้นตอนในการด าเนินงานให้บริการอย่างโปร่งใสและการมีส่วนร่วม
ของผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียในการปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 84.45โดยจ าแนกเป็น
การการให้การเปิดเผยและเข้าถึงข้อมูล ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ79.30และการมีส่วนร่วมของผู้ที่มีส่วนได้
ส่วนเสีย ร้อยละ 92.70 
 2. ความพร้อมรับผิด (Accountability) ประเมินจากความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
(Internal) และประชาชนผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามประสบการณ์ในการรับบริการจากหน่วยงาน
ภาครัฐ (External) และจากหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence Based) บนพ้ืนฐานของข้อเท็จจริงในการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 89.41 เป็นการวัด โดยจ าแนกเป็นความพร้อมรับผิดได้



โครงการจ้างส ารวจขอ้มูล วิเคราะห์ข้อมูลและสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบล          
ตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทยัธานี (Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ 2560 

 

 

สถาบันพัฒนานโยบายและการจดัการ คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หน้า ๕๘ 

คะแนนเท่ากับร้อยละ 81.88 ตลอดจนวัดเจตจ านงในการจะปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตของผู้บริหาร
ได้คะแนนร้อยละ 96.35 
 3. ความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน (Corruption - Free) ประเมินจากการถูกชี้มูล
ความผิดของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานเป็นหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence based ) การรับรู้ของประชาชน
ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อการให้บริการของหน่วยงานภาครัฐ (External) และการรับรู้ของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ (Internal)ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 82.56 เป็นการวัดจาก 3 ประเด็นได้แก่ ประเด็นแรก
การถูกชี้มูลความผิด ได้คะแนนร้อยละ 100 ประเด็นที่สองการทุจริตต่อหน้าที่ ในเรื่องของการที่เจ้าหน้าที่รัฐ
ด าเนินการโดยไม่เป็นธรรมและไม่โปร่งใส ไม่เป็นไปตามกระบวนการมาตรฐานในระหว่างการให้บริการและ
ขั้นตอนการให้บริการ การใช้ต าแหน่งเอ้ือประโยชน์ในการเลือกปฏิบัติ  การรับสินบนได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 
84.07โดยจ าแนกเป็นคะแนนจากการรับสินบน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 82.10และการใช้ต าแหน่งหน้าที่ใน
การเอ้ือประโยชน์ คะแนนเท่ากับร้อยละ86.04และประเด็นที่สามความปลอดทุจริตเชิงนโยบาย ได้คะแนน
ร้อยละ 74.42 
 4. วัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร (Integrity Culture) ประเมินจากมุมมองความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่
ของรัฐภายในหน่วยงาน(Internal )และจากหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence Based) บนพ้ืนฐานของ
ข้อเท็จจริงในการด าเนินงานของหน่วยงาน การสร้างวัฒนธรรมสุจริตในหน่วยงาน การสืบทอดวัฒนธรรมสุจริต  
การอายและเกรงกลัวที่จะทุจริต การปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน แผนปฏิบัติการด้านการปูองกันและ
ปราบปรามการทุจริต และการตรวจสอบถ่วงดุลภายในหน่วยงาน ได้คะแนนในภาพรวมเท่ากับร้อยละ 54.35 
โดยจ าแนกเป็นคะแนนสร้างวัฒนธรรมสุจริตในหน่วยงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ75.11 การปูองกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อนได้คะแนน 60.93และคะแนนจากการปูองกันและปราบปรามทุจริตในหน่วยงาน ได้
คะแนนเท่ากับร้อยละ39.04 
 5. คุณธรรมการท างานในหน่วยงาน (Work Integrity) ประเมินจากมุมมองความคิดเห็นของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐภายในหน่วยงาน( Internal ) การรับรู้ของประชาชนผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อ
การให้บริการของหน่วยงานภาครัฐ (External)  และจากหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence Based) พบว่าใน
ภาพรวมได้คะแนน 85.65  โดยจ าแนกเป็นคะแนนด้านมาตรฐานและคุณธรรมในการปฏิบัติงานคิดเป็นร้อย
ละ 94.57 ด้านคุณธรรมในการบริหารงาน ได้แบ่งย่อยออกเป็นเรื่องระบบการบริหารงานบุคคล การบริหาร
งบประมาณ คุณธรรมในการมอบหมายงาน และการบริหารสภาพแวดล้อมในการท างานโดยได้คะแนนรวม
เท่ากับร้อยละ80.29 โดยจ าแนกเป็นคะแนนบริหารบุคคลจากมุมมองของเจ้าหน้าที่ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ
75.21 คะแนนการบริหารงบประมาณจากมุมมองของเจ้าหน้าที่ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  79.42คุณธรรม
ในการมอบหมายงานจากมุมมองของเจ้าหน้าที่ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ83.97และการบริหารสภาพแวดล้อม
ในการท างานจากมุมมองของเจ้าหน้าที่ ได้คะแนนร้อยละ 87.13 
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5.2 อภิปรายผลการประเมิน  
การประเมินเชิงภาพลักษณ์ (Percertion – Based) โดยการวิเคราะห์ดัชนีและตัวชี้วัดที่เป็นจุดบกพร่องจาก
ค าถามการประเมินเชิงภาพลักษณ์ (Percertion – Based) พบว่า ดัชนีที่เป็นจุดบกพร่องมี 4 ดัชนี ได้แก่ 
 
ตารางท่ี 5.2 การประเมินเชิงภาพลักษณ์ (Perception – Based)  

 
ดัชนีที่

หน่วยงาน
บกพร่อง 

แหล่งข้อมูล  
ตัวช้ีวัดที่

หน่วยงานต้อง
ปรับปรุง 

 
ประเด็นที่หน่วยงาน

ต้องปรับปรุง 

 
ข้อเสนอประเด็น
ที่ทบทวนตัวชี้วัด IIT EIT 

ดัชนีวัฒนธรรม
คุณธรรมใน
องค์กร 

 
 
 
 
 
 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    - 
 
 
 
 
 
   - 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 4.1.1 การสืบ
ทอดวัฒนธรรม
สุจริต 
 
 
 
 
4.2 การด าเนินการ
เพ่ือปูองกัน
ผลประโยชน์ทับ
ซ้อนในหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- เจ้าหน้าที่ของหน่วย 
งานมีการถ่ายทอด 
พฤติกรรมการท างานที่ 
ดี มีคุณธรรมและ 
ซื่อสัตย์สุจริต ให้แก่กัน 
อยู่เสมอ  
-ค่าคะแนนในภาพรวม 
ในดัชนีนี้ไม่สอดคล้อง 
กันระหว่าง EBIT และ 
IIT ดังนั้นควรปรับปรุง 
และพัฒนาเจ้าหน้าที่ 
ของหน่วยงานให้เกิด 
จิตส านึกท่ีดีเกิดความ 
ตระหนักในการไม่น า 
วัสดุ อุปกรณ์  
และของใช้ราชการ 
ไปใช้ในการส่วนตัว รวม 
ทั้งในการปฏิบัติงานจะ 
ต้องปรับปรุงกฎ 
ระเบียบหรือการปฏิบัติ 
ให้เข้มงวดมากข้ึน 
เพ่ือปูองกันผลประ 
โชน์ทับซ้อนและไม่เอ้ือ 
ประโยชน์ต่อ 
บุคคลบางกลุ่ม 
 
 
 

1.การจะปรับปรุง
หรือหรือพัฒนา
ตัวชี้วัด 
การสืบทอด
วัฒนธรรมสุจริต 
การด าเนินการ
เพ่ือปูองกันผล 
ประโยชน์ทับซ้อน
ในหน่วยงาน และ
การตรวจสอบ
ถ่วงดุลภายใน
หน่วยงาน 
คือผู้บริหาร
ระดับสูงต้องมี
ความมุ่งม่ัน 
จริงจังในการ
แก้ปัญหา รวมทั้ง
เปิดโอกาสให้
เจ้าหน้าที่และ
บุคลากรของ
ท้องถิ่น 
รวมกลุ่มกันเองทั้ง
ที่เป็นทางการ
และไม่เป็น
ทางการเพ่ือ
ตรวจสอบการ
บริหารงาน
ท้องถิ่นได้อย่าง
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ดัชนีที่

หน่วยงาน
บกพร่อง 

แหล่งข้อมูล  
ตัวช้ีวัดที่

หน่วยงานต้อง
ปรับปรุง 

 
ประเด็นที่หน่วยงาน

ต้องปรับปรุง 

 
ข้อเสนอประเด็น
ที่ทบทวนตัวชี้วัด IIT EIT 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
     - 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.3.2 การ
ตรวจสอบถ่วงดุล
ภายในหน่วย งาน 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
- ค่าคะแนนในภาพรวม 
ในดัชนีนี้ไม่สอดคล้อง 
กันระหว่าง EBIT และ 
IIT ดังนั้นควรปรับปรุง 
โดยให้หน่วยงานตรวจ 
สอบภายในมีการด า 
เนินงานอิสระมากขึ้น 
ไม่ถูกแทกแซงจาก 
ผู้บริหาร  
 

 

เป็นอิสระ 
2.การท างานที่มี
มาตรฐานและ
คุณธรรมในการ
ปฏิบัติงานนั้นต้อง
สร้างperception 
และต้องมีการ
บันทึก มี
ระบบงาน 
กระบวนการใน
การด าเนินการ
ใดๆท่ีมุ่งไปสู่การ
สร้าง/มีคุณธรรม
การท างานใน
หน่วยงานด้วย 
 
 
 
 
 
 
 

ดัชนีคุณธรรม
การท างานใน
หน่วยงาน 

 
 

    - 5.2.1 การ
บริหารงานบุคคล 

1) กระบวนการคัดเลือก 
บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย 
เลื่อนระดับ กาพิจารณา
ความดีความชอบหรือ
การให้สิทธิประโยชน์
ต่างๆในหน่วยงานควรมี 
ระบบปูองกันการยึดโยง
กับระบบอุปถัมภ์เส้น
สาย หรือผลประโยชน์
อ่ืนๆแอบแฝงโดยยึดการ
บริหารงานบุคคลที่เป็น

การท างานที่มี
มาตรฐานและ
คุณธรรมในการ
ปฏิบัติงานนั้น
จะต้องเริ่มจากคน
ภายใน โดย
จะต้องสร้าง
ระบบและพัฒนา
ระบบการ 
บริหารงานบุคคล
ให้ 
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ดัชนีที่

หน่วยงาน
บกพร่อง 

แหล่งข้อมูล  
ตัวช้ีวัดที่

หน่วยงานต้อง
ปรับปรุง 

 
ประเด็นที่หน่วยงาน

ต้องปรับปรุง 

 
ข้อเสนอประเด็น
ที่ทบทวนตัวชี้วัด IIT EIT 

ตามระบบคุณธรรมเป็น
หลัก 
2) หน่วยงานควรมี
ระบบการธารงรักษาคน
ดี คนเก่งและเสริมสร้าง
แรงจูงใจให้เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานปฏิบัติงาน
ให้กับหน่วยงานอย่างจง
รัก 
ภักด ี

คนในท้องถิ่นเกิด
การยอมรับ 
เชื่อถือ 
เป็นระบบที่มี
คุณภาพและ
มาตรฐานเป็นที่
ยอมรับของทุก
ฝุาย 
ที่เก่ียวข้อง 
สุดท้ายจะน าไปสู่
การสร้าง
คุณธรรมการ
ท างานให้เกิดข้ึน
ในท้องถิ่น 

ตารางท่ี 5.2 การประเมินเชิงภาพลักษณ์ (Perception – Based) (ต่อ)  
 

ดชันีที่
หน่วยงาน
บกพร่อง 

แหล่งข้อมูล  
ตัวช้ีวัดที่

หน่วยงานต้อง
ปรับปรุง 

 
ประเด็นที่หน่วยงาน

ต้องปรับปรุง 

 
ข้อเสนอประเด็น
ที่ทบทวนตัวชี้วัด IIT EIT 

ดัชนีความ
โปร่งใส 

  
 

1.2.1 การมีส่วน
ร่วมในการ
ด าเนินงาน 

1) การเปิดโอกาสให้
ประชาชน/ผู้รับบริการ/ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย แสดง
ความคิดเห็นต่อ การ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
หรือการด าเนินงานของ
ท้องถิ่น 
2) การเปิดโอกาสให้
ประชาชน/ผู้รับบริการ/ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ติดตามและตรวจสอบ 
การด าเนินงานของ
ท้องถิ่น  

 
 
 
 
 
 
 
 

ดัชนีความ   3.3 ความปลอด คู่สัญญาโครงการหรือ  
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ปลอดจากการ
ทุจริตในการ
ปฏิบัติงาน 

 จากการทุจริตเชิง
นโยบาย 

สัมปทานใดๆ ของ
หน่วยงานมีความ
เกี่ยวข้องเชิงอุปถัมภ์ 
หรือมีผลประโยชน์
ร่วมกันกับผู้บริหารของ
หน่วยงาน 
 

 
การประเมินหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) 
 ประเด็นส าคัญที่หน่วยงานจะต้องปรับปรุงด าเนินงานตามแบบประเมินหลักฐานเชิ งประจักษ์ 
(Evidence - Based) มี 4 ประเด็น ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 5.3 การประเมินหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence - Based) 
EBIT ที่พบ ประเด็นที่ต้องปรับปรุง ข้อเสนอประเด็นที่ทบทวนตัวช้ีวัด 
EB ๔ (๓) แนวทางในการ
ตรวจสอบความเกี่ยวข้องระหว่าง
เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวกับการจัดซื้อจัด
จ้างและผู้เสนองานเพื่อปูองกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

การมีเพียงหนังสือสั่งการให้
ตรวจสอบหรือแผนปูองกัน
ประโยชน์ทับซ้อน ทีเ่ป็นรายงาน
ทั่วไป กล่าวถึงหลักการ แนวคิด
และรูปแบบผลประโยชน์ทับซ้อน
เท่านั้น ไม่สามารถใช้เป็นแนวทาง
ปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม 

 

EB6 หน่วยงานมีการวิเคราะห์ผล
การจัดซื้อจัดจ้าง 

การน าผลมาวิเคราะห์การจัดซื้อ
จัดจ้างที่มีรายละเอียดแต่ละ
โครงการพร้อมข้อเสนอแนะหรือ
แนวทางการปรับปรุง
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2559 
มาใช้ในการปรับปรุงการจัดซื้อจัด
จ้างในปีงบประมาณ พ.ศ.2560 
 

- การก าหนดรายละเอียดการ
ปรับปรุงแก้ไขในการด าเนินการ
จัดซื้อจัดจ้าง โดยจะต้องมีการ
รายงานเสนอต่อผู้บริหารท้องถิ่น 

EB10.การด าเนินการปูองกันและ
ปราบปรามการทุจริตใน
หน่วยงาน  
 

1.มีแผนฯแต่ขาดความเข้าใจ 
เนื้อหาของแผน โครงการ หรือ
กิจกรรมไม่สอดคล้องกันใน
รายละเอียด ซึ่งจะท าให้การน า
โครงการไปปฏิบัติตามแผนจะไม่
สะท้อนสัมฤทธิผลของแผน

ผู้บริหารท้องถิ่นก าหนดแผน
ปูองกันและปราบปรามการทุจริต
ให้เกิดข้ึนอย่างเป็นรูปธรรมรวมทั้ง
การตั้งคณะท างานในการติดตาม
และประเมินผล โดยมีบทลงโทษ
และกระบวนการลงโทษผู้กระท า
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EBIT ที่พบ ประเด็นที่ต้องปรับปรุง ข้อเสนอประเด็นที่ทบทวนตัวช้ีวัด 
ดังกล่าว  ดังนั้นควรมีการ
ฝึกอบรมเจ้าหน้าที่เพราะขาด
ความเข้าใจและเชื่อมโยงแผนงาน 
โครงการ กิจกรรมของแผน
ปูองกันและปราบปรามทุจริต
ส่งผลต่อการปฏิบัติและผลส าเร็จ
ที่จะเกิดขึ้นด้วย 
2.หลังจากเจ้าหน้าที่ท้องถิ่นเข้า
รับการอบรมฯแล้ว ให้แต่ละ
ท้องถิ่นจัดท าแผนปูองกันและ
ปราบปรามการทุจริต ให้เกิดขึ้น
อย่างเป็นรูปธรรมโดยการก าหนด
แผนหรือกิจกรรม/โครงการที่
เกี่ยวข้องกับการปูองกันและ
ปราบปรามการทุจริต ทั้งนี้อาจ
ศึกษาแผนต้นแบบหรือตัวอย่างที่
ดี (Best Practice) มาเป็น
แนวทางในการเขียนให้เหมาะสม
ในการปฏิบัติงานในแต่ละท้องถิ่น 
 

ผิดอย่างจริงจังและเพ่ิมข้ึน 
 

EB11  การรวมกลุ่มเพื่อ
ตรวจสอบการบริหารงานใน
หน่วยงาน  

1.ยังไม่มีการริเริ่มด าเนินการใดๆ
เกี่ยวกับการรวมกลุ่มเพ่ือ
ตรวจสอบ 
ในทางปฏิบัติ การรวมกลุ่มเพ่ือ
ถ่วงดุลเป็นไปได้ค่อนข้างยาก 
อาจเพิ่มการตรวจสอบถ่วงดุลจาก
ภาคประชาชนภายนอกอีกทาง
หนึ่ง 
2.ผู้บริหารระดับสูงต้องใจกว้าง  
 โดยการเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่
และบุคลากรของท้องถิ่นรวมกลุ่ม
กันเองทั้งท่ีเป็นทางการและไม่
เป็นทางการเพ่ือตรวจสอบการ
บริหารงานท้องถิ่นได้อย่างเป็น
อิสระ 

-เนื่องจากองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น เป็นองค์กรภาครัฐขนาด
เล็ กที่ สุ ด เ มื่ อ เ ป รี ย บ เที ยบกั บ
หน่วยงานภาครัฐอ่ืนๆ เช่น กรม,
จังหวัด,รัฐวิสาหกิจหรือ องค์กร
อิสระ ในทางปฏิบัติจึงเป็นการยาก
มากในการวมกลุ่มของคนภายใน
เพ่ือตรวจสอบการบริหารงานใน
หน่วยงานเพ่ือบรรลุตัวชี้วัดดังนั้น
จึงควรปรับข้อค าถามให้เหมาะสม 
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5.3 ข้อเสนอแนะ 
5.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน
จังหวัดอุทัยธานี รายดัชนีทั้ง 5 ดัชนี สามารถน าไปสู่ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายได้ ดังนี้ 
1. ผู้บริหารระดับสูงต้องให้ความส าคัญในการก าหนดนโยบายต่างๆในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลตลุกดู่ พร้อมกับมีกระบวนการลงโทษผู้กระท าผิดอย่างจริงจังและเพ่ิมขึ้น
นอกจากนี้ผู้บริหารระดับสูงควรตระหนักและเห็นความส าคัญในโครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ของส านักงาน ป.ป.ช.หรือ ITAโดยสั่งการให้ผู้ประสานงานหรือผู้ที่เกี่ยวข้องรวบรวมเอกสารข้อมูลที่เป็นระบบ 
สะดวกและง่ายต่อการตรวจประเมิน 
2. การเชิญชวนให้ข้าราชการและบุคลากรภายในเทศบาลต าบลตลุกดูน่้อมน าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมา
เป็นหลักในการครองตนจนสามารถสร้างเป็นวิถีชีวิตซึ่งจะช่วยให้ข้าราชการและบุคลากรลดความโลภอันเป็น
ต้นเหตุของการทุจริต 
3. การเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในเทศบาลต าบลตลุกดู่มีส่วนร่วมในการพัฒนาและปรับปรุงนโยบายและ
กระบวนการการจัดผลประโยชน์ทับซ้อน ความมีอิสระของงานตรวจสอบ/งานควบคุมภายใน มีการตรวจสอบ 
ติดตาม การปรับปรุง และการปูองกันการทุจริตภายในหน่วยงาน มีบทลงโทษและกระบวนการลงโทษผู้กระท า
ผิดอย่างจริงจังและเพ่ิมข้ึน 
4. ประเด็นการด าเนินงานเรื่องการปูองกันและปราบปรามการทุจริตพบว่าการด าเนินงานของเทศบาลต าบลต
ลุกดู่ ยังไม่มีข้อมูลเชิงประจักษ์ที่ชัดเจนจึงขอเสนอแนะให้ เทศบาลต าบลตลุกดู่จัดท าแผนปูองกันและ
ปราบปรามการทุจริตให้เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมทั้งการก าหนดแผนปฏิบัติการกิจกรรม/โครงการที่ เกี่ยวข้อง
กับการปูองกันปราบปรามการทุจริต 
5. ประเด็นเรื่องการปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อน พบว่าเทศบาลต าบลตลุกดู่ มีการจัดท าคู่มือเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานเพื่อปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อนแต่ยังขาดการน าไปเผยแพร่หรือปฏิบัติให้เป็นรูปธรรม จึงเสนอแนะ
ให้ประกาศใช้คู่มือเกี่ยวกับการปฏิบัติงานเพ่ือปูองกันผลประโยชน์ทับซ้อนรวมทั้งท าความเข้าใจและวิเคราะห์
ร่วมกันระหว่าง ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ และบุคลากรเกี่ยวกับเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน รวมทั้งหาแนวทางปูองกัน
แก้ไขเพ่ือลดโอกาสในการเกิดผลประโยชน์ทับซ้อนในท้องถิ่น 
6. ประเด็นเรื่องการรวมกลุ่มของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเพ่ือการบริหารงานที่โปร่งใส พบว่า เทศบาลต าบลต
ลุกดู ่ยังไม่มีการรวมกลุ่มเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเพื่อตรวจสอบการบริหารงานที่โปร่งใส แต่มีการตรวจสอบการ
บริหารงานภายในผ่านค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการชุดต่างๆในเฉพาะเรื่องนั้นๆ จึงเสนอแนะให้คณะผู้บริหารเปิด
โอกาสให้เจ้าหน้าที่และบุคลากรของเทศบาลต าบลตลุกดู่ สามารถรวมกลุ่มกันเอง ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็น
ทางการเพื่อตรวจสอบการบริหารงานได้อย่างเป็นอิสระ 
7. ควรมีการบังคับใช้กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตคอรัปชั่นอย่างจริงจังและเข้มงวด และรวมทั้งการออก
กฎจรรยาบรรณ (Code of Conduct) ของเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างชัดเจน 
8. ส่งเสริมให้ประชาชนรวมตัวกันรังเกียจการทุจริตและมีส่วนร่วมในการต่อต้านทุจริต ด้วยการชี้เบาะแสเมื่อ
พบเห็นการกระท าความผิด 
9. เพ่ือเสริมสร้างจิตส านึกของเจ้าหน้าที่ของรัฐให้ตระหนักและร่วมมือกับภาคเอกชนในการปูองกันและ
ปราบปรามการทุจริต โดยให้ภาคเอกชน ประชาชน และภาคประชาสังคมเข้ามามีส่วนร่วมในการประเมิน
คุณธรรมความซื่อตรงและความโปร่งใส (Integrity andTransparency Assessment – ITA.) อย่างกว้างขวาง 
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10. ผู้บริหารเทศบาลฯ ควรก าหนดโครงการบูรณาการความร่วมมือระหว่างเทศบาลฯ  หน่วยงานภาครัฐ และ
พัฒนาศักยภาพบุคลากร และโครงการพัฒนากลไกการปฏิบัติงานด้านปูองกันการทุจริตให้เอื้อและมีมาตรฐาน
สอดคล้องกับสถานการณ์การทุจริตที่เปลี่ยนแปลงไปในโลกปัจจุบัน 
11. ผู้บริหารเทศบาลฯ ควรก าหนดโครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสื่อสารและ
ประชาสัมพันธ์ในการปูองกันและปราบปรามการทุจริต เป็นการสื่อสารทางเว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ (Social 
media) 
12. ข้อเสนอให้มีการก าหนดตัวชี้วัดการปฏิบัติงานของผู้บริหารเทศบาลฯ โดยก าหนดให้ผลประเมิน ITA เป็น
ตัวชี้วัดตัวหนึ่งในการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารเทศบาลฯ 
 
5.3.2 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลตลุกดู่รายดัชนีทั้ง 5 
ดัชนี สามารถน าไปสู่ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติได้ ดังนี้ 

1. จัดสัมมนาโครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ก่อนการด าเนินการประเมินฯจริง เพ่ือชี้แจงถึงความส าคัญและความตระหนักในการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสฯรวมทั้งเปิดรับฟังความคิดเห็นจากตัวแทนหรือผู้ประสานงานของแต่ละองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นและอธิบายกระบวนการในการประเมินอย่างละเอียด โดยเฉพาะกลุ่มตัวอย่างผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของหน่วยงาน (External) ตามภารกิจ 3 อย่างได้แก่ ภารกิจหลัก ภารกิจสนับสนุนและกระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้าง 
    2. ด้านระบบการร้องเรียนของหน่วยงาน ควรพัฒนาช่องทางการร้องเรียน ที่สะดวกรวดเร็วและ
หลากหลายอย่างเป็นระบบครบวงจร ตั้งแต่การร้องเรียน ติดตาม ตรวจสอบและแจ้งผลการด าเนินงาน 
3. ฐานข้อมูลรายชื่อเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน (internal) ส่วนใหญ่ไม่พบปัญหามากนัก หากจะมีก็เป็นเรื่องของ
รายชื่อเจ้าหน้าที่ท่ีผิดพลาดและไม่เป็นปัจจุบัน ได้แก่ รายชื่อเจ้าหน้าที่ที่มีการโอนย้าย เกษียณ หรือลาออกไป
แล้วหรือมีการเปลี่ยนแปลงต าแหน่งและสังกัด เป็นต้น ดังนั้นจึงควรปรับปรุงบางข้อมูลของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานให้ถูกต้องสม่ าเสมอ และเป็นปัจจุบันก่อนจะน าส่งให้ที่ปรึกษาและส านักงาน ป.ป.ช. 
    4.  ฐานข้อมูลรายชื่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน (External) พบว่า มีปัญหา
ค่อนข้างมาก เนื่องจากฐานข้อมูลที่ได้รับ เช่น ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ไม่เป็นข้อมูลปัจจุบัน หมายเลขโทรศัพท์
ไม่ครบถ้วน ไม่มีหมายเลขผู้ใช้บริการตามท่ีได้รับข้อมูลมา ดังนั้น หน่วยงานควรมีฐานข้อมูลรายชื่อผู้รับบริการ
และ/หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานให้มากขึ้นและเป็นปัจจุบัน เพ่ือให้การเก็บข้อมูลเป็นไปอย่าง
ครอบคลุมและครบถ้วนสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 
  5. ข้อเสนอแนะด้านเอกสารหลักฐาน (Evidence based) ที่ทางคณะที่ปรึกษาได้ด าเนินการตรวจสอบนั้น 
พบว่า มีปัญหาด้านความไม่สอดคล้องและขาดความเชื่อมโยงระหว่างภารกิจหลัก โครงการ แผนงาน และ
หลักฐาน ในแต่ละประเด็นส่วนใหญ่ ท าให้ต้องขอเอกสารตรวจทาน เอกสาร/หลักฐานที่ส่งมาพิจารณาในแต่ละ
ประเด็นค าถามให้สอดคล้องกับภารกิจที่หน่วยงานเลือก และประเด็นค าถามที่ต่อเนื่องควรตรวจทานเอกสาร /
หลักฐานภายใต้แผนงาน /โครงการเดียวกัน รวมทั้งตรวจทานระยะเวลาของเอกสาร /หลักฐาน ให้สอดคล้อง
กับรอบปีงบประมาณที่ประเมินด้วย ทั้งนี้ เพ่ือให้การประเมินด้านเอกสาร หลักฐาน ด าเนินไปด้วยความ
สะดวกรวดเร็ว และช่วยให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินของหน่วยงานมีระดับคะแนน
สูงขึ้น 
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5.3.3 ข้อเสนอแนะอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
      1.  เลือกประเด็นที่มีผลการประเมินคะแนนต่ า น ามาพัฒนาโดยการฝึกอบรมบุคลากรที่รับผิดชอบและ
สร้างเครือข่ายองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดการความรู้และแลกเปลี่ยนความรู้ โดยมีการติดตามและ
ประเมินผลการฝึกอบรมเป็นระยะ 
      2.  ฝึกอบรมให้ความรู้บุคลากรและผู้รับผิดชอบในการปฏิบัติราชการตามประเด็นการประเมินคุณธรรม
ความโปร่งใสในการด าเนินงานอย่างชัดเจนเพื่อเตรียมความพร้อมในการรับการตรวจประเมินในปีต่อไป 
      3.ข้อเสนอโครงการฝึกอบรมพิเศษให้กับเจ้าหน้าที่เทศบาลฯที่รับผิดชอบด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างและ
ผู้ประกอบการในการลดความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาลการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ 
4. ข้อค าถามในแบบส ารวจความคิดเห็นของประชาชนผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พบว่าข้อค าถามที่
ประชาชนเข้าใจยากอยู่หลายข้อ จึงขอเสนอให้มีการปรับข้อค าถามให้มีความเข้าใจง่ าย หรือใช้ภาษาที่ง่าย
กว่าเดิม 
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          ปรามการทุจริตแห่งชาติ(2560).คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ 
หน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ส าหรับที่ปรึกษาการประเมิน. 
ส านักงานคณะกรรมการปูองกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (2560).ยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการ 
ปูองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2555).หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี. 
          กรุงเทพฯ : ส านักพิมพ์คณะรัฐมนตรีและราชกิจจานุเบกษา. 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



โครงการจ้างส ารวจขอ้มูล วิเคราะห์ข้อมูลและสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบล          
ตลุกดู่ อ าเภอทัพทัน จังหวัดอุทยัธานี (Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ 2560 

 

 

สถาบันพัฒนานโยบายและการจดัการ คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย หน้า ๖๘ 
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ภาคผนวก ก แบบสอบถาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

              แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
       External Integrity and Transparency Assessment: EIT 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหนว่ยงานภาครัฐ 
             ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 จังหวัดอุทัยธานี 

ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้ด าเนินโครงการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
ซึ่งเป็นการประเมินเพื่อวัดระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน  มีกรอบการประเมินใน 5 ดัชนี ได้แก่ 
1.ดัชนีความโปร่งใส 2.ดัชนีความพร้อมรับผิด 3.ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน 4.ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมใน
องค์กร และ 5.ดัชนีคุณธรรมการท างานในหน่วยงาน โดยมีเครื่องมือที่ใช้ส าหรับการประเมิน 3 เครื่องมือ ได้แก่ 1.แบบส ารวจ
หลักฐานเชิงประจักษ์ Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment(EBIT) 2.แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วน
เสียภายใน Internal Integrity and Transparency Assessment(IIT)และ 3.แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนเสียภายนอก 
External Integrity and Transparency Assessment(EIT) 

ส าหรับแบบส ารวจนี้เป็นแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนเสียภายนอก External Integrity and Transparency 
Assessment(EIT) ใช้ประเมินในดัชนีความโปร่งใส ความพร้อมรับผิด ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน และดัชนี
คุณธรรมการท างานในหน่วยงาน โดยจะจัดเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสียภายนอกของหน่วยงาน ด้วยจ านวนและ
สัดส่วนท่ีมีลักษณะความเป็นตัวแทนท่ีเหมาะสมของแต่ละหน่วยงาน 

แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนเสียภายนอกExternal Integrity and Transparency Assessment(EIT) แบ่งเป็น 3 
ส่วน ได้แก่ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบส ารวจ 
ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน 

 ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 
 ผลประเมินจะแสดงถึงระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน เพื่อให้หน่วยงานได้รับทราบและ
ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินงาน/การปฏิบัติราชการให้มีคุณธรรมและความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น ลดโอกาส
การทุจริตในหน่วยงาน และเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและสังคมสูงสุด ทั้งนี้ “ส านักงาน ป.ป.ช. ขอยืนยันว่า ท่านสามารถ
แสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ ข้อมูลส่วนบุคคลและค าตอบของท่านจะถูกเก็บไว้เป็นความลับอย่างดีที่สุด และจะไม่ถูกน าไป
เผยแพร่หรือใช้เพ่ือการใดๆ ทั้งสิ้น โดยการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลจะเป็นไปในลักษณะภาพรวมเท่านั้น ไม่มีการวิเคราะห์
หรือรายงานเป็นรายบุคคลแต่อย่างใด ความร่วมมือของท่านจะช่วยสนับสนุนให้เกิดการปรับปรุงระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ” 
 
 
 
 
 
 

 



ชื่อหน่วยงานที่ท่านประเมนิ ......................................................................................................................................... 
ท่านเคยติดต่อกับหน่วยงานในเร่ืองใด........................................................................... 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
SQ1. อาย ุ
  ต่ ากว่า 20 ป ี  20-40 ป ี   41-60 ป ี   มากกว่า 60 ปี 
SQ2. เพศ 
 ชาย    หญิง 
SQ3. ระดับการศึกษา 
  ต่ ากว่าปริญญาตร ี  ปริญญาตร ี  ปริญญาโท  ปริญญาเอก 
SQ4. อาชีพ 
  เจ้าหน้าท่ีของรัฐ/ข้าราชการ/พนักงานราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
  พนักงานบริษัทเอกชน/ประกอบธุรกิจส่วนตัว 
  อื่นๆ (โปรดระบุ) ....................................................................................................................................... 
 
ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน 
โปรดใส่เคร่ืองหมาย ในช่อง ที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 

ดัชนีความโปร่งใส 
E1.หน่วยงานมีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินงานของหน่วยงานอย่างชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์และ 
     ปรับข้อมูลเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
E2.เจ้าหนา้ที่ของหน่วยงานปฏิบัตงิานด้วยความโปร่งใส ไม่ปดิบังหรอืบิดเบือนข้อมูล 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
E3.หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้ประชาชน/ผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย แสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่หรือ

การด าเนินงานของหน่วยงาน 
มีมาก   มีค่อนข้างมาก มีค่อนข้างน้อย ไม่ม ี
E4. หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้ประชาชน/ผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ติดตามและตรวจสอบการด าเนินงานของหน่วยงาน 
มีมาก   มีค่อนข้างมาก มีค่อนข้างน้อย ไม่ม ี
E5.หน่วยงานมีกระบวนการรับเรื่องร้องเรียนและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน และประชาสัมพันธ์แนวทาง 
การรับเรื่องร้องเรียนให้ประชาชนได้รับทราบอย่างชัดเจน 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
ดัชนีความพร้อมรับผิด 
E6.เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ กระตือรือร้น เต็มความสามารถ โดยมุ่งผลส าเร็จของงาน 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
E7.หน่วยงานมีความพร้อมที่จะบริการหรือส่งมอบผลงานต่อสาธารณะ ตามที่ก าหนดไว้ในพันธกิจ 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 



E8.เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานให้ความส าคัญกับการปฏิบัติงานตามภารกิจหน้าที่ความรับผิดชอบ มากกว่าการท าธุระส่วนตัวในเวลา
ปฏิบัติงาน 

เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
E9.เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานพร้อมรับฟังการวิพากษ์หรือติชมจากประชาชน/ผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
E10.เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานพร้อมที่จะแสดงความรับผิดชอบหากปฏิบัติงานผิดพลาดหรือเกิดความเสียหาย 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
E11.ผู้บริหารของหน่วยงานท่ีจะแสดงความรับผิดชอบ หากงานนั้นส่งผลกระทบและเกิดความเสียหายต่อสังคมโดยรวม 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
E12.ผู้บริหารของหน่วยงานมีภาพลักษณ์ที่ยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริตในการบริหารงาน 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน 
E13.ท่านเคยได้ยินหรือรับทราบว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการรับสิ่งของ การอ านวยความสะดวก ความบันเทิงหรือสิทธิ

ประโยชน์อ่ืนๆ จากผู้ที่ต้องการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต 
มีมาก   มีค่อนข้างมาก มีค่อนข้างน้อย ไม่ม ี
E14.ท่านเคยได้ยินหรือรับทราบว่าเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานมีการเรียกรับเงินหรือผลประโยชน์จากผู้อื่น 
มีมาก   มีค่อนข้างมาก มีค่อนข้างน้อย ไม่ม ี
E15.ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานเรียกรับเงินหรือประโยชน์อ่ืนๆ 
เคย             ไม่เคย 
E16.ท่านเคยได้ยินหรือรับทราบว่าเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานมีการใช้อ านาจหน้าที่เพื่อเอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง 
มีมาก   มีค่อนข้างมาก มีค่อนข้างน้อย ไม่ม ี
E17.ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม เพื่อเอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง 
เคย             ไม่เคย   
E18.เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานมีส่วนได้ส่วนเสียในสัญญาโครงการหรือสัมปทานใดๆ ของหน่วยงาน 
มีมาก   มีค่อนข้างมาก มีค่อนข้างน้อย ไม่ม ี
E19.คู่สัญญาโครงการหรือสัมปทานใดๆ ของหน่วยงานมีความเกี่ยวข้องเชิงอุปถัมภ์หรือมีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้บริหารของ

หน่วยงาน 
มีมาก   มีค่อนข้างมาก มีค่อนข้างน้อย ไม่ม ี
E20.นโยบาย/ทิศทาง/การด าเนินงาน/การอนุมัติต่างๆ ของหน่วยงานถูกแทกแซงจากฝ่ายการเมืองหรือผู้มีอ านาจก่อให้เกิด
ประโยชน์กับกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
 
 
 
 



ดัชนีคุณธรรมการท างานในหน่วยงาน 
E21.เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานปฏิบัติงานตามระเบียบขั้นตอนอย่างเคร่งครัด เป็นมาตรฐาน และยึดหลักความถูกต้องอยู่เสมอ 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
E22.เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานปฏิบัติงานโดยยึดหลักความเป็นธรรม เท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
 
ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมต่อหน่วยงานที่ท่านประเมิน เพื่อให้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เกดิคณุธรรมและความโปร่งใส และป้องกันมิ
ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานกระท าการทุจริตต่อหน้าท่ี  
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
................................................................................................ 
 

ขอขอบคุณส าหรับความร่วมมือ 
ส านักงาน ป.ป.ช. 

  



 

               แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
        Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหนว่ยงานภาครัฐ 
               ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 จังหวัดอุทัยธานี 

ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้ด าเนินโครงการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
ซึ่งเป็นการประเมินเพื่อวัดระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน มีกรอบการประเมินใน 5 ดัชนี ได้แก่ 1.
ดัชนคีวามโปร่งใส 2.ดัชนีความพร้อมรับผิด 3.ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน 4.ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร 
และ 5.ดัชนีคุณธรรมการท างานในหน่วยงาน โดยมีเครื่องมือที่ใช้ส าหรับการประเมิน 3 เครื่องมือ ได้แก่ 1.แบบส ารวจหลักฐานเชิง
ประจักษ์ Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment(EBIT) 2.แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนเสียภายใน 
Internal Integrity and Transparency Assessment(IIT)และ 3.แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนเสียภายนอก External 
Integrity and Transparency Assessment(EIT) 

ส าหรับแบบส ารวจนี้เป็นแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนเสียภายใน Internal Integrity and Transparency 
Assessment (IIT) ใช้ประเมินในดัชนีความพร้อมรับผิด ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรม
ในองค์กร และดัชนีคุณธรรมการท างานการท างานในหน่วยงาน โดยจะจัดเก็บข้อมูลจากเจ้าหน้ าที่ภายในหน่วยงานที่มีอายุการ
ท างานมากกว่า 1 ปี ด้วยจ านวนและสัดส่วนท่ีมีลักษณะความเป็นตัวแทนท่ีเหมาะสมของแต่ละหน่วยงาน 

แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนเสียภายใน Internal Integrity and Transparency Assessment(IIT) แบ่งเป็น 3 ส่วน 
ได้แก่ 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบส ารวจ 
ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน 

 ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 
 ผลประเมินจะแสดงถึงระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน เพื่อให้หน่วยงานได้รับทราบและ
ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินงาน/การปฏิบัติราชการให้มีคุณธรรมและความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น ลดโอกาส
การทุจริตในหน่วยงาน และเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและสังคมสูงสุด ทั้งนี้ “ส านักงาน ป.ป.ช. ขอยืนยันว่า ท่านสามารถ
แสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ ข้อมูลส่วนบุคคลและค าตอบของท่านจะถูกเก็บไว้เป็นความลับอย่างดีที่สุด และจะไม่ถูกน าไป
เผยแพร่หรือใช้เพ่ือการใดๆ ทั้งสิ้น โดยการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลจะเป็นไปในลักษณะภาพรวมเท่านั้น ไม่มีการวิเคราะห์
หรือรายงานเป็นรายบุคคลแต่อย่างใด ความร่วมมือของท่านจะช่วยสนับสนุนให้เกิดการปรับปรุงระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ”  
 
 
 
 
 
 



ชื่อหน่วยงานที่ท่านประเมนิ ........................................................ 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
SQ1. อาย ุ
  ต่ ากว่า 20 ป ี   20-40 ป ี   41-60 ป ี  มากกว่า 60 ปี 
SQ2. เพศ 
 ชาย    หญิง 
SQ3. ระดับการศึกษา 
  ต่ ากว่าปริญญาตร ี  ปริญญาตร ี  ปริญญาโท  ปริญญาเอก 
SQ4. ประเภทหน่วยงาน/ระดับต าแหน่ง 

 องค์กรอิสระ/องค์กรตาม
รัฐธรรมนูญ ส านักงานศาล        
(เฉพาะงานธุรการศาล) 

 ส่วนราชการระดับกรม/                 
ส่วนภูมิภาค 

 องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

 ผู้บริหารระดับสูง 
 หัวหน้า/ผู้อ านวยการขึ้นไป 
ข้าราชการระดับปฏิบัติการ-ทรงคุณวุฒิ 
ข้าราชการระดับปฏิบัติงาน-ทักษะพิเศษ 
ลูกจ้าง/พนักงานราชการ 

 ผู้บริหารระดับสูง 
 หัวหน้า/ผู้อ านวยการขึ้นไป 
 ข้าราชการระดับปฏิบตัิการ-ทรงคุณวุฒิ 
ข้าราชการระดับปฏิบัติงาน-ทักษะพิเศษ 
ลูกจ้าง/พนักงานราชการ 

 ผู้บริหารระดับสูง 
 หัวหน้า/ผู้อ านวยการขึ้นไป 
 ข้าราชการระดับปฏิบตัิการ-
เชี่ยวชาญ 
ข้าราชการระดับปฏิบัติงาน-
อาวุโส 
ลูกจ้าง/พนักงานราชการ 

 รัฐวิสาหกิจ  องค์การมหาชน  สถาบันอุดมศึกษาของ
รัฐ 

ผู้บริหารระดับสูง 
หัวหน้า/ผู้อ านวยการขึ้นไป 
 พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
 ลูกจ้าง 

ผู้บริหารระดับสูง 
หัวหน้า/ผู้อ านวยการขึ้นไป 
 เจ้าหน้าท่ีองค์การมหาชน 
 ลูกจ้าง 

ผู้บริหารระดับสูง 
หัวหน้า/ผู้อ านวยการขึ้นไป 
 บุคลากรประเภทวิชาการ 
 พนักงาน/ข้าราชการ 
ระดับปฏิบัติการ-เชี่ยวชาญ 
 พนักงาน/ข้าราชการ 
     ระดับปฏิบัติงาน-ช านาญงาน
พิเศษ 
 ลูกจ้าง 

หมายเหตุ : หากต าแหน่งของท่านไม่ปรากฏในตัวเลือก ให้เทียบเคยีงกับต าแหน่งที่ใกล้เคียงท่ีสุด 
SQ5. ระยะเวลาการปฏิบตัิงานในหน่วยงาน 
ต่ ากว่า 5 ป ี   5-10 ป ี  11-20 ป ี  มากกว่า 20 ป ี
 
 
 
 



ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน 
โปรดใส่เคร่ืองหมาย ในช่อง  ที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 

ดัชนีความพร้อมรับผิด 
I1. เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ กระตือรือร้น เต็มความสามารถ โดยมุ่งผลส าเร็จของงาน 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
I2. หน่วยงานของท่านมีความพร้อมที่จะบริการหรือส่งมอบผลงานตอ่สาธารณะ ตามที่ก าหนดไว้ในพันธกิจ 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
I3. เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานให้ความส าคัญกับการปฏิบัติงานตามภารกิจหน้าที่ความรับผิดชอบ มากกว่าการท าธุระส่วนตัวในเวลา

ปฏิบัติงาน 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
I4. ท่านระลึกอยู่เสมอว่าท่านจะต้องมีส่วนในความรับผิดชอบเมื่อหน่วยงานเกิดความเสียหายอันเนื่องมาจากการปฏิบัติงานที่

ผิดพลาดของท่าน 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
I5.หน่วยงานของท่านมีมาตรการที่เหมาะสมในการจัดการกับเจ้าหน้าที่ที่ไม่มีความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงานตามภารกิจหน้าที่

ความรับผิดชอบ 
มีมาก  มีค่อนข้างมาก มีค่อนข้างน้อย ไม่ม ี
I6.ผู้บริหารของหน่วยงานท่านพร้อมที่จะแสดงความรับผิดชอบ หากงานนั้นส่งผลกระทบและเกิดความเสียหายต่อสังคมโดยรวม 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
I7.ผู้บริหารของหน่วยงานท่านได้แสดงเจตจ านงสุจริตที่แน่วแน่ว่า จะมุ่งมั่นในการบริหารหน่วยงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
I8. ผู้บริหารของหน่วยงานท่านมีการสนับสนุนงบประมาณหรือการด าเนินการ เพื่อให้เกิดความโปร่งใสและซื่อสัตย์สุจริตมากขึ้นใน

หน่วยงาน 
มีมาก   มีค่อนข้างมาก มีค่อนข้างน้อย ไม่ม ี
ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏิบัติงาน 
I9. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการรับสิ่งของ การอ านวยความสะดวก ความบันเทิง หรือสิทธิประโยชน์อื่นๆ จากผู้ที่ต้องการ

สร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต 
มีมาก   มีค่อนข้างมาก มีค่อนข้างน้อย ไม่ม ี
I10. เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านมีการเรียกรับเงินหรือประโยชน์จากผู้อื่น 
มีมาก   มีค่อนข้างมาก มีค่อนข้างน้อย ไม่ม ี
I11. เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านมีการใช้อ านาจหน้าที่เพื่อเอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง 
มีมาก   มีค่อนข้างมาก มีค่อนข้างน้อย ไม่ม ี
I12. เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านมีส่วนได้ส่วนเสียในสัญญาโครงการหรือสมัปทานใดๆ ของหน่วยงาน 
มีมาก   มีค่อนข้างมาก มีค่อนข้างน้อย ไม่ม ี



I13. คู่สัญญาโครงการหรือสัมปทานใดๆ ของหน่วยงานมีความเกี่ยวข้องเชิงอุปถัมภ์หรือมีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้บริหารของ
หน่วยงาน 

มีมาก   มีค่อนข้างมาก มีค่อนข้างน้อย ไม่ม ี
I14. นโยบาย/ทิศทาง/การด าเนินงาน/การอนุมัติต่างๆ ของหน่วยงานท่านถูกแทรกแซงจากฝ่ายการเมืองหรือผู้มีอ านาจก่อให้เกิด
ประโยชน์กับกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 
มีมาก   มีค่อนข้างมาก มีค่อนข้างน้อย ไม่ม ี
ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร 
I15. เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านมีการถ่ายทอดพฤติกรรมการท างานท่ีดี มีคุณธรรม และซื่อสัตย์สุจริต ให้แก่กันอยู่เสมอ 
มีมาก   มีค่อนข้างมาก มีค่อนข้างน้อย ไม่ม ี
I16. หากท่านพบเห็นการทุจริตเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ท่านจะไม่เพิกเฉยและพร้อมที่จะด าเนินการ (เช่น ร้องเรียน แจ้ง

เบาะแส หรือให้ข้อมูลแก่ส่วนงานตรวจสอบภายในของหน่วยงาน) เพื่อให้เกิดการตรวจสอบการทุจริตนั้น 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
I17.เจ้าหน้าท่ีที่ท าการทุจริตในหนว่ยงานของท่านยังคงลอยนวล และยังไดร้ับการยอมรับในหน่วยงานอยู่ 
มีมาก   มีค่อนข้างมาก มีค่อนข้างน้อย ไม่ม ี
I18.หากเกิดการกระท าการทุจริตในหน่วยงานของท่าน เรื่องดังกล่าวถือเป็นเรื่องที่น่าอับอายและจะถูกแรงกดดันทางสังคมจากทุก

ส่วนในหน่วยงานเสมอ 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
I19. เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่านยังคงมีการน าวัสดุ อุปกรณ์ และของใช้ในราชการ ไปใช้ในการส่วนตัว 
มีมาก   มีค่อนข้างมาก มีค่อนข้างน้อย ไม่ม ี
I20.การบริหารงานและการปฏิบัตงิานในหน่วยงานท่านมีการเอื้อประโยชน์ต่อบุคคลบางกลุ่ม 
มีมาก   มีค่อนข้างมาก มีค่อนข้างน้อย ไม่ม ี
I21.แผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจรติของหน่วยงานท่านถูกน าไปสู่การปฏิบตัิอย่างเปน็รูปธรรม 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
I22.แผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจรติของหน่วยงานท่านสามารถยับยั้งการทุจริตในหน่วยงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
I23.หน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานท่านมีการด าเนินงานอย่างอิสระ ไม่ถูกแทรกแซงจากผู้บริหารหรือผู้มีอ านาจ 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
I24.หน่วยงานตรวจสอบภายในของหน่วยงานท่านสามารถตรวจสอบ ยับยั้ง หรือป้องกันการทุจริตไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
 
ดัชนีคุณธรรมการท างานในหน่วยงาน 
I25.กระบวนการคัดเลือก บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนระดับ การพิจารณาความดีความชอบ หรือการให้สิทธิประโยชน์ต่างๆใน

หน่วยงานท่าน ยังคงมีการยึดโยงกับระบบอุปถัมภ์ เส้นสาย หรือผลประโยชน์อ่ืนๆแอบแฝง 
มีมาก   มีค่อนข้างมาก มีค่อนข้างน้อย ไม่ม ี



I26.หน่วยงานของท่านมีระบบการธ ารงรักษาคนดี คนเก่ง และเสรมิสร้างแรงจูงใจให้เจ้าหน้าท่ีในหนว่ยงานปฏิบัติงานให้กับ
หน่วยงานอย่างจงรักภักด ี

มีมาก   มีค่อนข้างมาก มีค่อนข้างน้อย ไม่ม ี
I27.หน่วยงานของท่านมีระบบการพัฒนาบุคลากร การคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การสัมมนา การศึกษาดูงาน การให้

ทุนการศึกษา อย่างโปร่งใส เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
I28.หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณอย่างโปร่งใสและตรวจสอบได้ 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
I29.หน่วยงานของท่านยังคงมีการรายงานการใช้เงินท่ีเป็นเท็จ เช่น ค่าล่วงเวลา ค่าเดินทาง ค่าวัสดุอปุกรณ์ตา่งฯลฯ 
มีมาก   มีค่อนข้างมาก มีค่อนข้างน้อย ไม่ม ี
I30.หน่วยงานของท่านใช้จ่ายเงินงบประมาณตามความจ าเป็นและเกิดความคุ้มคา่สูงสดุ 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
I31.ผู้ด ารงต าแหน่งในระดับหัวหนา้งานในหน่วยงานของท่านยังปรากฏพฤติกรรมการสั่งงานในเรื่องที่เกี่ยวกับธุระส่วนตัว 
มีมาก   มีค่อนข้างมาก มีค่อนข้างน้อย ไม่ม ี
I32.ผู้ด ารงต าแหน่งในระดับหัวหนา้งานในหน่วยงานของท่านมีการมอบหมายงานต่อผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรมไมเ่ลือกปฏิบัติ 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
I33.ผู้ด ารงต าแหน่งในระดับหัวหนา้งานในหน่วยงานของท่านมีการอธิบายรายละเอียดของงาน ก าหนดเป้าหมาย ติดตามให้

ค าแนะน า และร่วมแกไ้ขปัญหาในงานท่ีรับมอบหมายใหผู้้ใต้บังคับบญัชาเสมอ 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
I34.หน่วยงานของท่านมีความพรอ้มด้านสถานท่ีและอุปกรณส์นับสนุนการปฏิบัติ 
เห็นด้วย   ค่อนข้างเห็นด้วย ค่อนข้างไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
 
ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมต่อหน่วยงานของท่าน เพื่อให้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เกิดคณุธรรมและความโปร่งใส และป้องกันมิให้
เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานกระท าการทุจริตต่อหน้าท่ี  
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................................
.............................................................................. 
 

ขอขอบคุณส าหรับความร่วมมือ 
ส านักงาน ป.ป.ช. 

  



 

                       แบบส ารวจหลักฐานเชิงประจกัษ์ 

    Evidence–Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT 

ส าหรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

           ประจ าปงีบประมาณพ.ศ. 2560 จังหวัดอุทัยธานี รอบที่ 1 

ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ(ส านักงาน ป.ป.ช.)ได้ด าเนินโครงการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ซึ่งเป็นการประเมินเพื่อ
วัดระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน มีกรอบการประเมินใน 5 ดัชนี ได้แก่ 1. ดัชนีความโปร่งใส 2. 
ดัชนีความพร้อมรบัผิด 3. ดัชนีความปลอดจากการทุจริตในการปฏบิัติงาน 4. ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร และ 5. ดัชนี
คุณธรรมการท างานในหน่วยงาน โดยมเีครื่องมือท่ีใช้ส าหรบัการประเมิน 3 เครื่องมือ ได้แก่ 1. แบบส ารวจหลักฐานเชิงประจักษ์ 
Evidence–Based Integrity and Transparency Assessment (EBIT) 2.แบบส ารวจความคดิเห็นผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีภายใน Internal Integrity and 

Transparency Assessment (IIT) และ 3.แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มสี่วนได้ส่วนเสียภายนอก External Integrity and Transparency 

Assessment (EIT) 

ส าหรับแบบส ารวจนี้เป็นแบบส ารวจหลักฐานเชิงประจักษ์ Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment (EBIT) 

รอบที่ 1 ใช้ประเมินในดัชนีความพร้อมรับผดิ ซึ่งจะจดัเก็บข้อมลูจากการตอบแบบส ารวจหลักฐานเชิงประจักษ์น้ี พร้อมกับ
เอกสาร/หลักฐานท่ีแนบประกอบการตอบจ านวน 1 ชุด ต่อ 1 หน่วยงานผลการประเมินจะแสดงถึงระดับคณุธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน เพื่อให้หน่วยงานได้รับทราบและใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินงาน/
การปฏิบัตริาชการให้มคีุณธรรมและความโปร่งใสมากยิ่งข้ึน ลดโอกาสการทุจริตในหน่วยงาน และเพือ่ให้เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชนและสังคมสูงสุด 

                                                       ขอขอบคุณในความรว่มมือมา ณ โอกาสนี ้

 

 

ชื่อหน่วยงาน            

ค าอธิบายวิธีการตอบแบบส ารวจ 

1. โปรดใส่เครื่องหมาย ลงในช่อง ที่เป็นตัวเลือกค าตอบ“มี” หรือ “ไม่มี” พร้อมระบุรายการเอกสาร/ หลักฐานที่อ้างอิ ง 
ทั้งนี้ หน่วยงานจะต้องแนบเอกสาร/หลักฐานที่อ้างอิงประกอบการตอบแบบส ารวจด้วย 

2. ติดเครื่องหมายที่หลักฐานในแต่ละข้อพร้อมท าแถบสีเน้นข้อความในหลักฐานที่ใช้ตอบทั้งนี้เพื่อให้ผู้ตรวจประเมินสามารถ
พิจารณาเอกสาร/หลักฐานได้ตรงตามวัตถุประสงค์ของข้อค าถามและให้คะแนนอย่างแม่นตรงมากที่สุด 



การด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานในภาพรวมในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2560 

 

ดัชนีความพร้อมรับผิด 

EB1 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ผู้บริหารของหน่วยงานได้แสดงเจตจ านงสุจริตในการบริหารงาน หน่วยงาน
อย่างไร 

1) ผู้บริหารของหน่วยงานมีการแสดงเจตจ านงว่าจะบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตต่อเจ้าหน้าท่ี 
 ในหน่วยงาน หรือไม ่

 มี หลักฐานคือ           

             

 ไม่ม ี

หมายเหต:ุ             

             

2) ผู้บริหารของหน่วยงานมีการแสดงเจตจ านงว่าจะบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตต่อสาธารณชน  หรือไม ่

 มี หลักฐานคือ           

             

 ไม่ม ี

หมายเหต:ุ             

             

3) ผู้บริหารของหน่วยงานมีการก าหนดนโยบาย มาตรการ แผนงาน หรือโครงการ/กิจกรรม เพื่อพัฒนา หน่วยงานให้มี
คุณธรรมและความโปร่งใสตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
 ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในแต่ละด้าน หรือไม ่

(1) ด้านความโปร่งใส 

 มี หลักฐานคือ           

             

 ไม่ม ี

หมายเหต:ุ             



             

(2) ด้านความพร้อมรับผิด 

 มี หลักฐานคือ           

             

 ไม่ม ี

หมายเหต:ุ             

             

(3) ด้านความปลอดจากการทุจรติในการปฏิบัติงาน 

 มี หลักฐานคือ           

             

 ไม่ม ี

หมายเหต:ุ             

             

(4) ด้านวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร 

 มี หลักฐานคือ           

             

 ไม่ม ี

หมายเหต:ุ             

             

(5) ด้านคุณธรรมการท างานในหน่วยงาน 

 มี หลักฐานคือ           

             

 ไม่ม ี

หมายเหต:ุ             

             



(6) ด้านการสื่อสารภายในหน่วยงาน 

 มี หลักฐานคือ           

             

 ไม่ม ี

หมายเหต:ุ             

             

 

ขอขอบคุณส าหรับความร่วมมือ 

ส านักงาน ป.ป.ช. 

  



 

                         แบบส ารวจหลักฐานเชิงประจักษ์ 

        Evidence–Based Integrity and Transparency Assessment 

ส าหรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

          ประจ าปงีบประมาณพ.ศ. 2560จังหวัดอุทัยธานี รอบที่ 2 

ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ(ส านักงาน ป.ป.ช.)ได้ด าเนินโครงการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ซึ่งเป็นการ
ประเมินเพื่อวัดระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานมีกรอบการประเมินใน 5 ดัชนี ได้แก่ 1.ดัชนีความ
โปร่งใส 2.ดัชนีความพร้อมรับผดิ 3. ดัชนีความปลอดจากการทุจรติในการปฏิบัติงาน 4. ดัชนีวัฒนธรรมคณุธรรมในองค์กร และ 
5. ดัชนีคุณธรรมการท างานในหนว่ยงาน โดยมีเครื่องมือที่ใช้ส าหรับการประเมิน 3 เครื่องมือ ได้แก่ 1. แบบส ารวจหลักฐานเชิง
ประจักษ ์Evidence–Based Integrity and Transparency Assessment (EBIT)2.แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย
ภายใน Internal Integrity and Transparency Assessment (IIT) และ 3.แบบส ารวจความคิดเหน็ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายนอก
External Integrity and Transparency Assessment (EIT) 

ส าหรับแบบส ารวจนี้เป็นแบบส ารวจหลักฐานเชิงประจักษ์ Evidence–Based Integrity and Transparency 
Assessment (EBIT) รอบที่ 2 ใช้ประเมินในดัชนีความโปร่งใสดัชนวีัฒนธรรมคณุธรรมในองค์กร และดัชนีคุณธรรมการท างานใน
หน่วยงาน ซึ่งจะจัดเก็บข้อมลูจากการตอบแบบส ารวจหลักฐานเชิงประจักษ์นี้ พร้อมกับเอกสาร/หลักฐานที่แนบประกอบการตอบ
จ านวน 1 ชุด ต่อ 1 หน่วยงาน 

แบบส ารวจหลักฐานเชิงประจักษ์ Evidence–Based Integrity and Transparency Assessment (EBIT) แบ่งเป็น 2 
ส่วน ได้แก ่

ส่วนที่1การด าเนินการเพื่อส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตามภารกจิหลัก ในปีงบประมาณพ.ศ. 
2560 

ส่วนที่2การด าเนินการเพื่อส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานในภาพรวมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

ผลการประเมินจะแสดงถึงระดับคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน เพื่อให้หน่วยงานได้รับ
ทราบและใช้เป็นแนวทางในการพฒันาและปรบัปรุงการด าเนินงาน/การปฏิบัตริาชการให้มคีุณธรรมและความโปร่งใสมากยิ่งข้ึน ลด
โอกาสการทุจริตในหน่วยงาน และเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและสังคมสูงสดุ 

                                                   ขอขอบคุณในความร่วมมือมา ณ โอกาสน้ี 

 

 



ชื่อหน่วยงาน            

ค าอธิบายวิธีการตอบแบบส ารวจ 

1. โปรดใส่เครื่องหมาย ลงในช่อง ที่เป็นตัวเลือกค าตอบ “ม”ี หรือ “ไม่มี” พร้อมระบุรายการเอกสาร/ หลักฐานที่อ้างอิ ง 
ทั้งนี้ หน่วยงานจะต้องแนบเอกสาร/หลักฐานที่อ้างอิงประกอบการตอบแบบส ารวจด้วย 

2. กรณีหน่วยงานไม่สามารถตอบค าถามข้อใดได้ เนื่องจากข้อจ ากัดด้านกฎหมาย ขอให้หน่วยงานท าหนังสือ ช้ีแจงโดยละเอียด 
พร้อมแนบเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้คณะกรรมการที่เกี่ยวข้องพิจารณาการอุทธรณ์ต่อไป 

3. “ภารกิจหลัก”หมายถึง ภารกิจของหน่วยงานตามกฎหมายจัดตั้งของหน่วยงาน ทั้งนี้ หากหน่วยงานมีภารกิจตามกฎหมาย
จัดตั้งมากกว่า 1 ภารกิจ ให้คัดเลือกเพียงภารกิจเดียว โดยพิจารณาจากภารกิจที่หน่วยงานให้ความส าคัญมากที่สุดใช้บุคลากรและ
ทรัพยากรต่างๆ มีการจัดสรรงบประมาณ มีระยะเวลาในการ  ด าเนินงานจ านวนมากที่สุดและมีความเสี่ยงท่ีจะเกิดการทุจริต โดย
ข้อค าถามที่เกี่ยวกับภารกิจหลัก ได้แก่ ข้อ EB1EB2 แลEB3ให้หน่วยงานใช้บริบทของภารกิจหลักในการตอบค าถาม ส่วนข้อ
ค าถามที่ไม่ได้ระบุถึงภารกิจหลักให้ใช้บริบทภารกิจในภาพรวมของหน่วยงานในการตอบ 

4. ติดเครื่องหมายท่ีหลักฐานในแต่ละข้อพร้อมท าแถบสีเน้นข้อความในหลักฐานที่ใช้ตอบทั้งนี้ เพื่อให้ ผู้ ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น
สามารถพิจารณาเอกสาร/หลักฐานได้ตรงตามวัตถุประสงค์ของข้อค าถาม และให้คะแนน อย่างแม่นตรงมากที่สุด 

 

ส่วนที่1 การด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตามภารกิจหลกัในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2560 

 

ภารกจิหลักของหน่วยงาน คือ          

             

(เลือกเพียง 1 ภารกิจหลัก เพ่ือใช้ตอบข้อ EB1 – EB3 กรณีที่ภารกิจหลักในการตอบข้อ EB1 – EB3 ไม่ใช่ภารกิจเดียวกัน จะ
ไม่พิจารณาคะแนน) 

ดัชนีความโปร่งใส 

EB1 หน่วยงานของท่านเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 

 ตามภารกจิหลักของหน่วยงานอย่างไร 

หมายเหตุ: 1. พิจารณาเฉพาะโครงการ/กิจกรรม ท่ีด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 2. จะต้องเป็นโครงการ/กจิกรรมเดยีวกัน โดยแสดงให้เห็นถึงกระบวนการมีส่วนร่วมตั้งแต ่

  การร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมจดัท าแผนงาน/โครงการ และร่วมด าเนินการ 

1) ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียเข้ามามสี่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับแผนงาน/โครงการ ตามภารกิจหลัก ของหน่วยงาน
หรือไม ่



ม ี หลักฐาน คือ           

 

             

ไมม่ ี

หมายเหตุ:            . 

            . 

2) ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียเข้ามามสี่วนร่วมในการจัดท าแผนงาน/โครงการ ตามภารกิจหลักของหน่วยงาน หรอืไม่ 

ม ี หลักฐาน คือ          . 

            . 

ไมม่ ี

หมายเหตุ:            . 

            . 

3) ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียเข้ามามสี่วนร่วมในการด าเนินการโครงการ ตามภารกิจหลักของหน่วยงาน หรือไม่ 

ม ี หลักฐาน คือ          . 

            . 

ไมม่ ี

หมายเหตุ:            . 

            . 

 

ดัชนีคุณธรรมการท างานในหน่วยงาน 

EB2 หน่วยงานของท่านมีการปฏิบัติงานตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจหลกัอย่างไร 

1) มีคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก หรือไม่ 

 มี หลักฐาน คือ          . 



 

EB3 หน่วยงานของท่านมีการปฏิบัติงาน/การบริการตามภารกจิหลกัด้วยความเป็นธรรมอย่างไร 

1) มีการแสดงข้ันตอนการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักและระยะเวลาที่ใช้ในการด าเนินการใหผู้้รับบริการหรือ ให้ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสยีทราบอย่างชัดเจน หรือไม ่

 ม ี หลักฐาน คือ          . 

            . 

 ไม่ม ี

หมายเหตุ:            . 

            . 

2) มีระบบการป้องกันหรือการตรวจสอบเพื่อป้องกันการละเว้นการปฏบิัติหน้าที่ตามภารกจิหลัก หรือไม่ 

 ม ี หลักฐาน คือ          . 

            . 

 ไม่ม ี

            . 

 ไม่ม ี

หมายเหตุ:            . 

            . 

2) มีรายงานผลการปฏิบตัิงานตามคูม่ือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานตามภารกจิหลัก หรือไม่ 

 มี หลักฐาน คือ          . 

            . 

 ไม่ม ี

หมายเหตุ:            . 

            . 



หมายเหตุ:            . 

            . 

 

 

ดัชนีความโปร่งใส 

EB4 หน่วยงานของท่านมีการด าเนินการเกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจ้างด้วยความโปร่งใสอย่างไร 

1) มีการประกาศเผยแพร่แผนปฏิบตักิารจัดซื้อจดัจ้าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 (ภายในระยะเวลา  30 วันท า
การ หลังจากวันที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560) หรือไม่ 

 ม ี หลักฐาน คือ          . 

            . 

 วันท่ีได้รับการจัดสรรงบประมาณ คือ       . 

 วันท่ีประกาศเผยแพร่ คือ        . 

 ไม่ม ี

หมายเหตุ:            . 

            . 

2) มีการเผยแพร่ข้อมูลอย่างเป็นระบบเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 เพื่อให ้ สาธารณชนสามารถ
ตรวจสอบข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานได้ โดยมีองค์ประกอบดังต่อไปนี้ หรือไม่ 

หมายเหตุ: 1. ระบบข้อมูลเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจา้งต้องสามารถสอบทานกลับ เพื่อตรวจสอบความมีอยู่จริง 
 ของระบบและข้อมลูที่น ามาใช้ประกอบการประเมินได้ 

 2. เป็นโครงการที่หน่วยงานด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 ม ี องค์ประกอบ 

 2.1 ช่ือโครงการ  มี  ไม่ม ี

 2.2 งบประมาณ  มี  ไม่ม ี

 2.3 ผู้ซื้อซอง  มี  ไม่ม ี

ส่วนที่ 2 การด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานในภาพรวม 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 



 2.4 ผู้ยื่นซอง  มี  ไม่ม ี

 2.5 ผู้ไดร้ับคัดเลือก  มี  ไม่ม ี

 หลักฐาน คือ          . 

            . 

 ไม่ม ี

หมายเหตุ:            . 

            . 

3) มีแนวทางการตรวจสอบถึงความเกี่ยวข้องระหว่างเจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจัดจ้าง และผู้เสนองาน เพื่อป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อน หรือไม ่

 ม ี หลักฐาน คือ          . 

            . 

 ไม่ม ี

หมายเหตุ:            . 

            . 

 

EB5 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 หน่วยงานของท่านมีการด าเนินการเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูล 

 การจัดซ้ือจัดจ้างแต่ละโครงการให้สาธารณชนรับทราบอย่างไร 

หมายเหตุ: 1. พิจารณาจากโครงการของหน่วยงานท่ีด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 โดยเรียง 

ตามล าดับงบประมาณสูงสดุ จ านวน 5 โครงการ 

 2. กรณีมีการจัดซื้อจัดจ้างไม่ถึง 5 โครงการ ให้แสดงโครงการทั้งหมดเท่าท่ีมี 

1) โครงการที่ 1 

 1.1 มีการประกาศเผยแพร่การจัดซื้อจดัจ้างแต่ละโครงการล่วงหน้าไม่น้อยกว่าระยะเวลาตามที่กฎหมาย 
 ของแต่ละหน่วยงานก าหนด หรือไม่ 

  มี หลักฐาน คือ         . 

           . 

  ไม่ม ี



 1.2 มีการประกาศเผยแพรห่ลักเกณฑ์ในการพิจารณาคัดเลือก/ตัดสินผลการจัดซื้อจดัจ้างแตล่ะโครงการ  
 หรือไม ่

  มี หลักฐาน คือ         . 

           . 

  ไม่ม ี

 1.3 มีการประกาศเผยแพร่วิธีการค านวณราคากลางแตล่ะโครงการ หรือไม่ 

  มี หลักฐาน คือ         . 

           . 

  ไม่ม ี

 1.4 มีการประกาศเผยแพรร่ายชื่อผูม้ีคณุสมบัติเบื้องต้นในการซื้อหรือจ้างแต่ละโครงการ หรือไม่ 

  มี หลักฐาน คือ         . 

           . 

  ไม่ม ี

 1.5 มีการประกาศเผยแพรผ่ลการจดัซือ้จัดจ้างแต่ละโครงการ พร้อมระบุวิธีการจัดซื้อจดัจ้าง และ  
 เหตุผลที่ใช้ในการตัดสินผลการจัดซื้อจัดจ้าง หรือไม ่

  มี หลักฐาน คือ         . 

           . 

  ไม่ม ี

หมายเหต:ุ            . 

2) โครงการที่ 2 

 2.1 มีการประกาศเผยแพร่การจัดซื้อจดัจ้างแต่ละโครงการล่วงหน้าไม่น้อยกว่าระยะเวลาตามที่กฎหมาย 

 ของแต่ละหน่วยงานก าหนด หรือไม่ 

  มี หลักฐาน คือ         . 

           . 

  ไม่ม ี

 



2.2 มีการประกาศเผยแพรห่ลักเกณฑ์ในการพิจารณาคัดเลือก/ตัดสินผลการจัดซื้อจดัจ้างแตล่ะโครงการ  
 หรือไม ่

  มี หลักฐาน คือ         . 

           . 

  ไม่ม ี

 2.3 มีการประกาศเผยแพร่วิธีการค านวณราคากลางแตล่ะโครงการ หรือไม่ 

  มี หลักฐาน คือ         . 

           . 

  ไม่ม ี

 2.4 มีการประกาศเผยแพรร่ายชื่อผูม้ีคณุสมบัติเบื้องต้นในการซื้อหรือจ้างแต่ละโครงการ หรือไม่ 

  มี หลักฐาน คือ         . 

           . 

  ไม่ม ี

 2.5 มีการประกาศเผยแพรผ่ลการจดัซือ้จัดจ้างแต่ละโครงการ พร้อมระบุวิธีการจัดซื้อจดัจ้าง และ  

 เหตุผลที่ใช้ในการตัดสินผลการจัดซื้อจัดจ้าง หรือไม ่

  มี หลักฐาน คือ         . 

           . 

  ไม่ม ี

หมายเหต:ุ            . 

3) โครงการที่ 3 

 3.1 มีการประกาศเผยแพร่การจัดซื้อจดัจ้างแต่ละโครงการล่วงหน้าไม่น้อยกว่าระยะเวลาตามที่กฎหมาย 
 ของแต่ละหน่วยงานก าหนด หรือไม่ 

  มี หลักฐาน คือ         . 
           . 
  ไม่ม ี
 



 3.2 มีการประกาศเผยแพรห่ลักเกณฑ์ในการพิจารณาคัดเลือก/ตัดสินผลการจัดซื้อจดัจ้างแตล่ะโครงการ  
 หรือไม ่

  มี หลักฐาน คือ         . 

           . 

  ไม่ม ี

 3.3 มีการประกาศเผยแพร่วิธีการค านวณราคากลางแตล่ะโครงการ หรือไม่ 

  มี หลักฐาน คือ         . 

           . 

  ไม่ม ี

 3.4 มีการประกาศเผยแพรร่ายชื่อผูม้ีคณุสมบัติเบื้องต้นในการซื้อหรือจ้างแต่ละโครงการ หรือไม่ 

  มี หลักฐาน คือ         . 

           . 

  ไม่ม ี

 3.5 มีการประกาศเผยแพรผ่ลการจดัซือ้จัดจ้างแต่ละโครงการ พร้อมระบุวิธีการจัดซื้อจดัจ้าง และ  
 เหตุผลที่ใช้ในการตัดสินผลการจัดซื้อจัดจ้าง หรือไม ่

  มี หลักฐาน คือ         . 

           . 

  ไม่ม ี

หมายเหต:ุ            . 

4) โครงการที่ 4 

 4.1 มีการประกาศเผยแพร่การจัดซื้อจดัจ้างแต่ละโครงการล่วงหน้าไม่น้อยกว่าระยะเวลาตามที่กฎหมาย 
 ของแต่ละหน่วยงานก าหนด หรือไม่ 

  มี หลักฐาน คือ         . 

           . 

  ไม่ม ี

 

 



 4.2 มีการประกาศเผยแพรห่ลักเกณฑ์ในการพิจารณาคัดเลือก/ตัดสินผลการจัดซื้อจดัจ้างแตล่ะโครงการ  
 หรือไม ่

  มี หลักฐาน คือ         . 

           . 

  ไม่ม ี

 4.3 มีการประกาศเผยแพร่วิธีการค านวณราคากลางแตล่ะโครงการ หรือไม่ 

  มี หลักฐาน คือ         . 

           . 

  ไม่ม ี

 4.4 มีการประกาศเผยแพรร่ายชื่อผูม้ีคณุสมบัติเบื้องต้นในการซื้อหรือจ้างแต่ละโครงการ หรือไม่ 

  มี หลักฐาน คือ         . 

           . 

  ไม่ม ี

 4.5 มีการประกาศเผยแพรผ่ลการจดัซือ้จัดจ้างแต่ละโครงการ พร้อมระบุวิธีการจัดซื้อจดัจ้าง และ  
 เหตุผลที่ใช้ในการตัดสินผลการจัดซื้อจัดจ้าง หรือไม ่

  มี หลักฐาน คือ         . 

           . 

  ไม่ม ี

หมายเหต:ุ            . 

5) โครงการที่ 5 

 5.1 มีการประกาศเผยแพร่การจัดซื้อจดัจ้างแต่ละโครงการล่วงหน้าไม่น้อยกว่าระยะเวลาตามที่กฎหมาย 

 ของแต่ละหน่วยงานก าหนด หรือไม่ 

  มี หลักฐาน คือ         . 

           . 

  ไม่ม ี

 



 5.2 มีการประกาศเผยแพรห่ลักเกณฑ์ในการพิจารณาคัดเลือก/ตัดสินผลการจัดซื้อจดัจ้างแตล่ะโครงการ  
 หรือไม ่

  มี หลักฐาน คือ         . 

           . 

  ไม่ม ี

 5.3 มีการประกาศเผยแพร่วิธีการค านวณราคากลางแตล่ะโครงการ หรือไม่ 

  มี หลักฐาน คือ         . 

           . 

  ไม่ม ี

 5.4 มีการประกาศเผยแพรร่ายชื่อผูม้ีคณุสมบัติเบื้องต้นในการซื้อหรือจ้างแต่ละโครงการ หรือไม่ 

  มี หลักฐาน คือ         . 

           . 

  ไม่ม ี

 5.5 มีการประกาศเผยแพรผ่ลการจดัซือ้จัดจ้างแต่ละโครงการ พร้อมระบุวิธีการจัดซื้อจดัจ้าง และ  

 เหตุผลที่ใช้ในการตัดสินผลการจัดซื้อจัดจ้าง หรือไม ่

  มี หลักฐาน คือ         . 

           . 

  ไม่ม ี

หมายเหต:ุ            . 

 

 

EB6 หน่วยงานของท่านมีการวิเคราะห์ผลการจัดซ้ือจัดจ้างอย่างไร 

1) มีการวิเคราะหผ์ลการจดัซื้อจัดจ้าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 หรือไม่ 



 ม ี หลักฐาน คือ          . 

            . 

 ไม่ม ี

หมายเหตุ:            . 

            . 

 

2) มีการน าผลการวิเคราะห์การจัดซือ้จัดจ้าง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 มาใช้ในการปรับปรุง 
 การจัดซื้อจดัจ้างในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 หรือไม่ 

 ม ี หลักฐาน คือ          . 

            . 

 ไม่ม ี

หมายเหตุ:            . 

            . 

 

EB7 หน่วยงานของท่านมีช่องทางให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลของหน่วยงานอย่างไร 

1) มีหน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ท่ีท าการของหน่วยงาน หรือไม ่

 ม ี หลักฐาน คือ          . 

            . 

 ไม่ม ี

หมายเหตุ:            . 

            . 

2) มีสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทอ านาจหน้าที่ของหน่วยงานทางช่องทางใดบ้าง (อย่างน้อย 4 ช่องทาง) 

 ม ี หลักฐาน คือ (1)         . 

 (2)         . 



 (3)         . 

 (4)         . 

 ไม่ม ี

หมายเหตุ:            . 

            . 

3) มีการแสดงข้อมูลการด าเนินงานตามบทบาทภารกจิที่เป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์ของหน่วยงานหรือสื่ออ่ืนๆ  หรือไม ่

 ม ี หลักฐาน คือ          . 

            . 

 ไม่ม ี

หมายเหตุ:            . 

            . 

4) มีระบบการให้ข้อมูลการด าเนินงานของหน่วยงานผ่านหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะหรือระบบ Call Center  โดยมรีะบบ
ตอบรับอัตโนมัติหรือมีเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานให้บริการข้อมูลตลอดเวลาท าการของ หน่วยงาน หรือไม ่

 ม ี หลักฐาน คือ          . 

            . 

 ไม่ม ี

หมายเหตุ:            . 

            . 

 

EB8 หน่วยงานของท่านมีการด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการปฏบิัติงาน/การให้บริการอย่างไร 

1) มีการก าหนดช่องทางการร้องเรียนและขั้นตอน/กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรยีน หรือไม่ 

 ม ี หลักฐาน คือ          . 

            . 

 ไม่ม ี

หมายเหตุ:            . 



            . 

2) มีการก าหนดหน่วยงานหรือเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียน หรอืไม่ 

 ม ี หลักฐาน คือ          . 

            . 

 ไม่ม ี

หมายเหตุ:            . 

            . 

3) มีระบบการตอบสนองหรือรายงานผลการด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องรอ้งเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ หรือไม่ 

 ม ี หลักฐาน คือ          . 

            . 

 ไม่ม ี

หมายเหตุ:            . 

            . 

4) มีรายงานสรุปผลการด าเนินการเรือ่งร้องเรียน พร้อมระบุปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข และเผยแพร่ ให้
สาธารณชนรับทราบผ่านเว็บไซตห์รือสื่ออ่ืนๆ หรือไม่ 

หมายเหตุ: รายงานสรุปผลให้แยกเป็น 2 กรณี คือ (1) ข้อร้องเรียนเกีย่วกับการจัดซื้อจดัจ้าง  
 (2) ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบตัิงานหรือการด าเนินงานของหน่วยงาน 

 ม ี หลักฐาน คือ          . 

            . 

 ไม่ม ี

หมายเหตุ:            . 

            . 

 

ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร 

EB9 หน่วยงานของท่านมีการด าเนินการเพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนในหน่วยงานอย่างไร 



1) มีการวิเคราะห์ความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน หรือไม่ 

 ม ี หลักฐาน คือ          . 

            . 

 ไม่ม ี

หมายเหตุ:            . 

            . 

2) มีการจัดท าคู่มือเกี่ยวกับการปฏิบตัิงานเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน หรือไม่ 

 ม ี หลักฐาน คือ          . 

            . 

 ไม่ม ี

หมายเหตุ:            . 

            . 

3) มีการประชุมหรือสัมมนาหรือแลกเปลี่ยนความรูภ้ายในหน่วยงาน เพื่อให้ความรู้เรื่องการป้องกัน ผลประโยชน์ทับซ้อน
แก่เจ้าหน้าที่ หรือไม ่

 ม ี หลักฐาน คือ          . 

            . 

 ไม่ม ี

หมายเหตุ:            . 

            . 

4) มีการปรับปรุงขั้นตอน/แนวทางการปฏิบัติงานหรือระเบียบเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน หรือไม่ 

 ม ี หลักฐาน คือ          . 

            . 

 ไม่ม ี

หมายเหตุ:            .
           . 



 

EB11 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่านมีการรวมกลุม่เพ่ือตรวจสอบการบริหารงานในหน่วยงานอย่างไร 

1) มีการรวมกลุ่มของเจ้าหน้าท่ีในหนว่ยงานเพื่อการบริหารงานท่ีโปร่งใส หรือไม่ 

หมายเหต:ุ กลุ่มของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานต้องไม่ใช่กลุ่มตามโครงสร้างหน่วยงาน เช่น กลุ่มตรวจสอบ ภายใน หรือ
คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง เป็นต้น 

 ม ี หลักฐาน คือ          . 

            . 

EB10 หน่วยงานของท่านมีการด าเนินการด้านการป้องกันและปราบปรามการทจุริตในหน่วยงานอย่างไร 

1) มีการวิเคราะหผ์ลการด าเนินการตามแผนปฏบิัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน ประจ าปี
งบประมาณพ.ศ. 2559 เพื่อน ามาปรับแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 หรอืไม่ 

 ม ี หลักฐาน คือ          . 

            . 

 ไม่ม ี

หมายเหตุ:            . 

            . 

2) มีผลการด าเนินการตามแผนปฏิบตัิการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน ประจ า 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

หมายเหตุ: เป็นโครงการที่หน่วยงานด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

 ม ี หลักฐาน คือ          . 

            . 

 ไม่ม ี

หมายเหตุ:            . 

            . 



 ไม่ม ี

หมายเหตุ:            . 

            . 

2) กรณีที่มีการรวมกลุ่มของเจ้าหน้าที่เพ่ือการบริหารงานท่ีโปร่งใส กลุม่ดังกล่าวมีกิจกรรมท่ีแสดงถึง 

 ความพยายามที่จะปรับปรุงการบริหารงานของหน่วยงานให้มีความโปร่งใสยิ่งข้ึน หรือไม่ 

 ม ี หลักฐาน คือ          . 

            . 

 ไม่ม ี

หมายเหตุ:            . 

            . 

 

                                                           ขอขอบคุณส าหรับความร่วมมือ 

                                                                     ส านักงาน ป.ป.ช. 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

                                         ภาคผนวก ข รูปภาพการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 
 


