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เรียน คลังจังหวัดสระบุรี ผ่านผู้อำนวยการกลุ่มงานวิจาการ

ตามหนังส ือคณะทำงานพ ัฒนาค ุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หมวด ๓ 
ท่ี กค ๐๔๐๑.๖/๐๐๐๑๑๒ ลงวันที่ ๑ มิถุนายน ๒๔๖๓ กำหนดให้สำนักงานคลังจังหวัดจัดทำข้อมูล 
ข้อร้องเรียนของกลุ่มผู้รับบริการและผู้มีล่วนได้ส่วนเสีย (ถ้ามี) และประเมินผลความพึงพอใจ/ไม'พึงพอใจ 
ของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการของหน่วยงานเป็นประจำทุกเดือน นั้น

กลุ่มงานวิขาการขอเรียนว่า ในเดือน พฤศจิกายน ๒๔๖๖ ไม'มีข้อร้องเรียนของกลุ่มผู้รับบริการ 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และได้ประเมินผลความพึงพอใจนัม่พึงพอใจของกลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
จากการให ้บริการของสำนักงานคลังจ ังหวัดสระบุร ี ประจำเด ือน พฤศจิกายน ๒๔๖๖ เรียบร้อยแล้ว 
รายละเอียดตามเอกสารที่แนบ

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ

o

(นางสาวซมพูนุข ตรีซินะพงศ์) 
นักวิซาการคลังปฏิฟ้ติการ

คลังจังหวัดสระบุรี



แบบฟอร์มประเมินผลความพึงพอใจ/ใม,พึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสิยจากการให้บริการของหน่วยงาน
ประจำเดือน พฤศจิกายน 2566

วันท่ี เดือน ปี หน่วยงานผู้ให้บริการ อาข้พของผู้รับบริการ ระบุอาท่ีพท่ีบ ๆ ดืคต่อขอรับบริการเก่ียวกับ
ระบุบริการอ๋ึนท่ีขอรับ 

บริการ
การให้บริการของ 

เวัาหน้าท่ี
ระยะเวลาในการ 

ให้บริการ สถานท่ี ข้อเลนอแนะ
23 พฤศจิกายน 2566 สนง.คลังจังหวัดสระบุรี ข้าราซการ การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ
29 พฤศจิกายน 2566 สนง.คลังจังหวัดสระบุรี ผู้รับบำนาญ เงินเสือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ
30 พฤศจิกายน 2566 สนง.คลังจังหวัดสระบุรี ข้าราชการ การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ
30 พฤศจิกายน 2566 สนง.คลังจังหวัดสระบุรี ข้าราชการ การจัด$อจัดจ้าง พอใจ พอใจ — ใจ
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