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ไม,พึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการของหน่วยงาน
เรียน หัวหน้าคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หมวด ๓

ตามหนังส ือคณะทำงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หมวด ๓ 
ท่ี กค 0๔ 0๑ .๖ /000๑ ๑ ๒  ลงวันท่ี ๑ มิถุนายน ๒๔๖๓ กำหนดให้สำนักงานคลังจังหวัดจัดทำรายงาน 
ข้อร้องเรียนของกลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และจัดทำประเมินผลความพึงพอใจ/ไมพังพอใจของ 
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการของหน่วยงาน และรวบรวมจัดส่งสรุปรายงานดังกล่าว 
ภายในเดือนกันยายนของทุกปี ทาง e-mail: pubrelat@gmail.com น้ัน

สำนักงานคลังจังหวัดสระบุรีขอเรียนว่า ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๔๖๖ ไม่ได้รับข้อร้องเรียนของ 
^  ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พร้อมนี้ขอส่งสรุปรายงานการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของ

ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๔๖๖ 
(เดือนตุลาคม ๒๔๖๔-กันยายน ๒๔๖๖) รายละเอียดตามเอกสารท่ีแบบ

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ

(นายนิติรุจน่ จิรสนองสิทธ)
คลังจังหวัดสระบุรี
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แบบฟอรัมประเรนฝ็ลความพงพอใจ/ไม่'m พอใจของฝัรับบริการและผู้มส่วนให้ส่วนเสิยจ้ากการให้บริการของหน่วยงาน
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ประจำเดือน กันยายน 2565
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1
หน่วยงานผู้ให้บริการ 1 อาข้พของผู้รับบริการ ระบุอา?พอน ๆ ติดต่อขอรับบริการเกียวกับ

ระบุบริการกีนที 
ขอรับบริการ การให้บริการของเข้าหน้าที ระยะเวลาในการให้บริการ สถานที ข้อเสนอนบะ

1 ก ัน ย า ย น ส ำ น ัก ง า น ค ล ัง จ ัง ห ว ัด ส ร ะ บ ุ1 ผ ู้ร ับ บ ำ น า ญ เ ง น เ ด อ น  ค ่า จ ้า ง  บ ำ เ ห น ็จ บ ำ น า ญ พ อ ใ จ พ อ ใ จ พ อ ใ จ

1 ก ับ ย า ย น ส ำ น ัก ง า น ค ล ัง จ ัง ห ว ัด ส ร ะ บ ุร ี 1 ผ ู้ร ับ บ ำ น า ญ เ ง ํน เ ด อ น  ค ่า จ ้า ง  บ ำ เ ห น ็จ บ ำ น า ญ พ อ ใ จ พ อ ใ จ พ อ ใ จ


