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บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ สำนักงานคลังจังหวัดลำปาง โทร. 0 ๕๔๒๖ ๕๐๓๑ มท. ๒๘๕๕๗

ลูป ๐๐๐๓/-  วันที่ (ริ, กรกฎาคม ๒๕๖๖

เรื่อง รายงานผลการประเมินความพึงพอใจ/ใม่พึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการ 

ของหน่วยงาน ประจำเดือนมิถุนายน ๒๕๖๖

เรียน คลังจังหวัดลำปาง

ตามที่ได้รับมอบหมายจากคลังจังหวัดลำปางให้ดำเนินการจัดทำการประเมินความพึงพอใจ/ 

ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการของเจ้าหน้าที่สำนักงานคลังจังหวัดลำปางเนิน 

รายเดือน พร้อมทั้งสรุปรายงานทุกสิ้นเดือน เพ ื่อรวบรวมเสนอคลังจังหวัดลำปาง ไม่เกินวันที่ ๕ ของเดือน 

ถัดไป น้ัน

ฝ่ายบริหารทั่วไป ขอรายงานผลของการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีสำนักงานคลังจังหวัดลำปางโดยสรุปรายงานแยกเนินรายบุคคลและ 

ภาพรวมของหน่วยงาน ประจำเดือนมิถุนายน ๒๕๖๖ รายละเอียดตามเอกสารแนบ

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ

(นางสุภาภรณ์ จุลละสุภา) 

คลังจังหวัดลำปาง

(ว่าท่ี ร.ต (หญิง)ณีรนุซ ลีสุฃสาม) 

เจ้าหน้าที่การคลัง



สถติคิวามพงึพอ?จลงูสดุ ประจำเติอนมิถุนๆยน 2566 
สำนกังานคลงัจงัหวดัลำปาง
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สรุปการให้บริการแยกตามเรึ๋องที่ติดต่อ

•ลำดับ (* เร๋ึองท่ีติคต่อ จำบวบค?ง

๑ ๓ ฬร ๒๖

๒ การจัดซ้ือจัดจ้าง ๒๑

๓ เงินเดือน ค่าจัาง บำเหน็จบำนาญ ๑0

๔ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ี ๖

๔ โครงการตามนโยบายรัฐบาล ๔

๖ กฎหมายและระเบียบการคลัง ๓

๗ อ่ืนๆ ๓

๘ ค่าเข่าบ้าน ๑

๙ ค่ารักบาพยาบาล ๑

รวม ๗๔

๓๔.ฅเ196 

๒ ๘ .๐ %

๑๓.๓'96 

๘.๐'96

๔.๓'% 

๔.๐% 

๔.๐% 

๑.๓'% 

๑.๓%

สรุปการให้บริการแยกตามข่องทางการติดต่อ 

โดยเรียงลำดับจำนวนค?งจากมากไปน้อย

๖๙.๓% 

๒๒.๗'96 

๘.๐'%

ค่ารักษาพยาบาล 

ค่าเช่าบ้าน 

อื่นๆ

กฎหมายและระเบียบการคลัง 

โครงการตามนโยบายรัฐบาล 

ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวทน้าเจ้าหน้าที่ 

เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ 

การจัดชื้อจัดจ้าง 

6คฟ่15

9



สรุปภาพรวมการให้บริการชองเจัาหน้าที่ลำนักงาบคลังจังหวัดลำปางประจำเสือบ มธุนายน 2566
1. 1,, --'.เ)-""' ---------------------------------

รายช้ือผู้ให้บริการ การจัดช้ือจัคจัาง

เงินเสือบ 
คำจัาง 
บ่าเหนัจ 
บำนาญ

กฎหมายและ 
ระเนัยบการ 

คลัง
๓ ^ แร คำรักษาพยาบาล คำเล่าเริยบบุตร คำเช่าน้าบ

โครงการตามนโยบายรัฐบาล 
(บัตรสวัสดการ,คบละคร่ีง 

.เราชนะฯลฯ)

ลงทะเนัยบ 
ผู้ค้าภาครัฐ/ 

พัวหน้า 
เจัาหน้าท่ีพัสด

ขัอมูล 
เศรษฐกิจ 
การคลัง

อ๋ึบ ๆ

มธุบาอบ 2566 ต.ค 65 - นิ.อ 66

ช่องหาง 
ตดต่อด้วย 
ตบเอง

ช่องทาง
มก6

ช่องทาง 
โหรสัพทํ รวม

ช่องหาง 
ตดต่อด้วย 
ตบเอง

ช่องทาง 
นก©

ช่องหาง 
โทรสัพทํ รวม

กลุ่มงาบวํชาการ 21 10 3 1 1 3

นางสาวเกศรา ศรสนพันธุ 11 1 ......3 1 1 3 17 2 1 20 69 12 28 109

บางวรรณา สมสักด้ิ 6 9 15 15 86 86

บางกัลย์กมล ใจบุญ 14 14

บางสาวอัมพร เฅวํขัย 84 38 10 132

นางสาวอรวรรณ ทำว่อง 4 4 4 50 50

กลุ่มงาบระบนการคลัง 26

บางรัศม ตุ่นสิใส 23 23

บางสาว,ซนิดา เรองมณ 10 1 9 10 33 116 28 177

บางสาวพรทิพย์ กำลังช่วย 3 3 3 21 10 6 37

บางสาวนิลวรรณ ทารักษ์ 7 3 4 7 41 77 47 165

นางสาวธัญญารัตน์ หล่อ1วิไลกุล 6 2 3 1 6 23 47 7 77
กลุ่นงานนไยบา ยและเสรบฐกิจจัง!(วัส 3

บางศุภามาศ ใจเยบ
^ พรกัญญา ทิขัยกุล

สาวธัญจํรา บุญรักบา 1 2 3 6

บางสาวอัญชล จิบสร 3 3 3 3 3

บางสาวอาริสา ช่วยหลำ 1 1
ฝ่ายบริหารพัวใป 7

บางมณฤสื ยาปะบะ
บางชาสิบ ลอบศร
ว่าท่ี ร.ต. (หญํง) ณรบุช ลสุขสาม 7 7 48 48

รวม 21 10 3 26 1 1 3 7 3 52 17 6 75 496 303 129 928
รวมยอตสะสม ต.ค 65 - ม.ค 66 258 98 33 415 25 4 8 14 43 1 29 9*

I



ล';ปการใหับริภารแยกคามฟองทีติคต่อ

1 โดยเรียงลำดับจำบวบคร้ังจากมากไปบอย ประจำเดัอบ มธุบายบ 2566 ยอคละลมการใหับริการคามฟองทีติดต่อ ค๎งแต่ ค.ค 65 - มิ.ย. 66

ลำสับ

V

ฟองทีติ*ต่อ จำบวบคร้ัง นก6
ติดต่อด้วย 

ตบเฮง
โทรศัพท์ นก6

ติดต่อด้วย 

ตบเอง
โทรศัพท์ รวม

1 0™ เ5 26 15 6 5 223 118 74 415

2 การอัดสัออัดจ้าง 21 1 20 45 185 28 258

3 เงินเตือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ 10 10 17 76 5 98

4 ลงทะเบียนผู้สัาภาครัฐ/หัวหบ้าเจ้าทบ้าที่ 6 6 42 42

5 อื่นๆ 3 3 5 21 3 29

6 กฎหมายและระเบียบการคลัง 3 3 3 27 3 33

7 ค่ารักษาพยาบาล 1 1 5 16 4 25

8 ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง 1 1

9 โครงการนโยบายของรัฐ 4 4 3 9 3 15

10 ค่าเล่าเรียบบุตร 1 2 1 4

11 ค่าเข่าบ้าน 1 1 2 4 2 8

รวม 75 17 52 6 305 500 123 928

*



การประเมินผลความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มิส่วบใดัส่วบเสิยจากการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีสำนักงาบคลังจังหวัคลำปาง

ประจำเคอบ 2ชุบายบ ๒๔'๖๖

สำคบ วับ/1คีอบ/ปี อารพของผู้รับบริการ เร่ืองท่ีตลต่อขอรับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใบ

สถาบท่ี

ระดับคะแบบ

ข่องทางการให้บริการ ขอเสบอแบะ
ของเจ้าหน้าท่ี การให้บริการ การให้บริการ

กลุ่มงาบวิชาการ
บางสาว๓ครา คริสบพันธ์

๑ 9) มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัคช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยดบเอง
๒ ๘ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเปียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยดบเอง
๓ ๘ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเปียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๔ ๙ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ นัชุ!ช้ภาครัฐ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๔ ๙ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ บโยบายนัญช้ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๖ ๙ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ นัชุ!'ชิ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๗ ๙ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง ให้คำแบะน่าติมาก
๘ ๔ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเปียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๙ ๙ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง
*0 9)๖ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๑® ๑๗ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ □ก© ให้คำแบะน่าได้ติมากค่ะ
๗0 9)๗ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดอบ ค่าจ้าง น่าเหบจน่าบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
5)๓ ๑๗ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่าเช่าน่าน พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรลัพท์
9)๔ ๑๗ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก©
9)๔ ๖๑ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
9)๖ ๖๑ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง
๑๗ ๖๑ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

"X ?— ๖๑ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
) - ๖๗ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๖0 ๓0 มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

ร้อยละความพงพอใจใบแด่ละด้าบ ๑00.00 ๑00.00 ๑๐0.00
ระดับคะแบบการให้บริการโดยเอล่ีย ๔.๐๐

บางวรรผา สมลักค
9) ๗ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดอบ ค่าจ้าง น่าเหนจน่าบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๒ ๑๓ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
* ๑๔ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิบเดอบ ค่าจ้าง น่าเหบจน่าบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๔ ๑๔ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดอบ ค่าจ้าง น่าเหบจน่าบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๔ ๑๔ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิบเดอบ ค่าจ้าง น่าเหนจน่าบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๖ ๑๔ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๗ ๑๖ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง
๘ ๖๗ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดีอบ ค่าจ้าง น่าเหบจน่าบาชุ) พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๙ ๖๘ มิ.ย. ๖๖ ผู้รับน่าเหบจ/น่าบาชุ) เงินเดึอบ ค่าจ้าง น่าเหบจน่าบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
9)0 ๖๙ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
9)9) ๖๙ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิบเดอบ ค่าจ้าง น่าเหบจน่าบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
9)๖ ๖๙ มิ.ย. ๖๖ ผู้รับน่าเหบจ/น่าบาชุ) เงินเดอบ ค่าจ้าง น่าเหบจน่าบาชุ) พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
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ลาตับ
*

ว ับ /ฟ ้อ บ /ป ี อา?พของผ ู้ร ับบร ิการ เรื่องท ี่ต ิคต่อขอรับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใบ

สถานที่

ระต ับคะแบบ

ข่องทางการให้บริการ ข ้อเสบอแบะ

ของเจ้าหน้าที่ การให้บริการ การให้บริการ

8)01 10๙ มิ.ย. ๖๖ ผู้รับบำเหนจ/บาบาญ เงินฟ้อน ค่าจ้าง น่าเหนัจน่าบา^! พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ตดต่อด้วยตบเอง

8)๔ ๓0 มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

8)๔ ๓๐ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

ร้อยละความพงพอใจใบแต่ละด้าบ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉล่ีย ๔.๐๐

บางกัลย์กมล ใจบุญ

ร้อยละความพงพอใจในแต่ละดัาบ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉล่ีย #017/๐!

บางสาวอรวรรผ ทำว่อง

8) ๘ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๒ ๘ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๓ ๒๘ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔ ๓๐ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

ร้อยละความพงพอใจใบแต่ละดัาบ ๑๐๐. ๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.0๐

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉล่ีย ๔.๐๐

กลุ่มงาบระบบการคล้ง

บางรัดมิ ตุ่น?!ใส

ร้อยละความพงพอใจในแต่ละดัาบ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

ระดับคะแนบการให้บริการโดยเฉล่ีย #คยฯ

บางสาวขนํดา เริองมผี

8) ๗ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*05 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก©

๒ ๙ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 61^15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๓ ๙ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 67^15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก©

๔ ๑๔ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 67*05 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ น ก©

๔ ๑๖ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*05 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก©

๖ ๒๐ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 67*05 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก©

๗ ๒๒ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 61*05 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๘ ๒๓ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*05 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๙ ๒๗ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*05 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก©

8)0 ๓๐ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*05 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก©
ร้อยละความพงพอใจใบแต่ละด้าน ๑๐๐.0๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉล่ีย ๔.๐๐

บางสาวพรทิพย์ กำตังช่วย

* ๑๔ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 67*05 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๒๒ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 67*05 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๒ ๓๐ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*05 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

ร้อยละความพงพอใจใบแต่ละดัาบ ๑๐๐.๐๐ *๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

วแ ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉล่ีย ๔.๐๐



ล๋ิาคับ
*

วับ/เดิอบ/ปี อาสัพของผู้รับบริการ เร่ืองท่ีติคต่อขอรันบริการ

การให้นริการ ระยะเวลาใบ

สถานท่ี

ระคับคะแบบ

ข่องทางการให้บริการ ข้อเสบอแบะ
ของเจ้าหบัาท๋ึ การให้บริการ การให้บริการ

นางสาวมิลวรรณ ทารักษ์
๑ ๒ มิ.ย. ๖๖ สัาราชการ/ทนักงาบราขการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ด™#ร ทอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6
๒ ๖ มิ.ย. ๖๖ สัาราชการ/ทนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 06&415 ทอใจ พอใจ ทอใจ ๔ 1๒6
๓ ๙ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/ทนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 661ฬ15 ทอใจ ทอใจ ทอใจ ๔ ติดต่อทางโทรคัทห่
๔ ๑๔ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/ทนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 66^15 ทอใจ ทอใจ ทอใจ ๔ ติดต่อทางโทรดัทท์
๔ ๑๙ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/ทนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ อะฬเร ทอใจ ทอใจ ทอใจ ๔ นก6
๖ ๒๓ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/ทนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 66น1ร ทอใจ ทอใจ ทอใจ ๔ ติดต่อทางโทรดัพท
๗ ๓0 มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/ทนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ดคฬร ทอใจ ทอใจ ทอใจ ๔ ติดต่อทางโทรดัพท์

ร้อยละความพิงทอใจใบแต่ละคัาบ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐. ๐๐ 0*00.๐๐

ระดับคะแบบการให้บริการใดยเฉล่ีย ๔.๐๐
นางสาวสัญญารัตน์ หล่อวั1ลกุล

01 ๘ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/ทนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 06&/115 ทอใจ ทอใจ ทอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๒ ๑๓ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/ทนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 06^15 ทอใจ ทอใจ ทอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๓ ๒๓ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/ทนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 06^15 ทอใจ ทอใจ ทอใจ ๔ ติดต่อทางโทรดัทห่
๔ ๒๘ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/ทนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 06^15 ทอใจ ทอใจ ทอใจ ๔ นก6
๔ ๒๙ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 66^15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6
๖ ๒๙ มิ.ย. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 66^15 ทอใจ ทอใจ ทอใจ ๔ 1๒6

ร้อยละความพิงทอใจใบแต่ละดัาบ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

1 .
ระดับคะแบบการให้บริการใดยเฉล่ีย ๔.๐๐

กลุ่มงาบบใยบายและเศรนฐกิจจ้ง์หวัด
บางๆ ภามาศ ใจเยบ

ร้อยละความพิงทอใจใบแต่ละดัาบ *๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐
ระดับคะแบบการให้บริการใดยเฉล่ีย #866!

บางพรกัญญา พิสัยกุล
ร้อยละความพิงพอใจใบแต่ละดัาบ ๑๐๐.๐๐ *๐๐.๐๐ ๑๐๐. ๐๐

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉล่ีย #86ค

บางสาวสัญจรา บุญรักนา
ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉล่ีย #866!

บางสาวอัญชล จ่นสร

๑ ๒๗ มิ.ย. ๖๖ ประชาชนท่ัวไป
โครงการตามบโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ1คบละคร่ืง 
.เราชบะๆ ลๆ ) ทอใจ ทอใจ ทอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๒ ๒๗ มิ.ย. ๖๖ ประชาชบท่ีมิบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ
โครงการตามบโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละคร่ืง 
.เราขบะๆ ลๆ ) ทอใจ ทอใจ ทอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๓ ๓๐ มิ.ย. ๖๖ ประชาชบท่ีมิบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ
โครงการตามบโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ.คบละคร่ืง 
.เราชนะๆ ลๆ ) ทอใจ พอใจ ทอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
ร้อยละความพิงพอใจใบแต่ละดัาบ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐. ๐๐

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉล่ีย ๔.๐๐
บางสาวอาริสา ช่วยหลำ

1 7 ร้อยละความพิงทอใจใบแต่ละดัาบ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

0 - ระดับคะแบนการให้บริการโดยเฉล่ีย #866!
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ลา*บ
ข

วัน/เตอบ/จ อา?พซองผู้วับบริการ เร่ีองทีสิตต่อซอวับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใน

สถานที

ระตับคะแบบ

ซ่องทางการให้บริการ ข้อเสนอแบะ
ของเจ้าหบ้าที การให้บริการ การให้บริการ

ฝายบริหารท่ัวไป
บางมณฤดิ ยาปานะ

ร้อยละความพงพอไจใบแต่ละค้าบ ®๐0.๐๐ ®๐๐.๐๐ ®๐๐.๐๐

ระคับคะแบบการให้บริการไคยเฉล่ีย #8๓
บางชาสิบ ลอน*ร

ร้อยละความพงพอใจใบแต่ละค้าบ ®๐๐.๐๐ ®๐๐.๐๐ ®๐๐.๐๐
ระคับคะแบบการไห้บริการไคยเฉล่ีย #8๓

ว่าที ร.ต. (หญิง) ณรบุข สิสุขสาม
® ๑๒ มิ.ย. ๖๖ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกขบ ลงทะเบ้ยนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหบ้าเจ้าหบ้าทีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๒ ๑๔ มิ.ย. ๖๖ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกซบ ลงทะเบ้ยบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหบ้าเจ้าหบ้าทีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง
๓ ๒® มิ.ย. ๖๖ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกขบ ลงทะเบ้ยบผู้ค้าภาครัฐ/ห้วหบ้าเจ้าหบ้าทีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๔ ๒® มิ.ย. ๖๖ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกขบ ลงทะเบ้ยนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหบ้าทีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

๔ ๒® มิ.ย. ๖๖ ประขาขบท่ัวไป
โครงการตามบโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละคร่ีง 
1เราขบะๆ ลๆ ) พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๖ ๒๘ มิ.ย. ๖๖ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกขบ ลงทะเบ้ยบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหบ้าเจ้าหบ้าทีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
ฟ ๓๐ มิ.ย. ๖๖ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกขบ ลงทะเบ้ยบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหบ้าเจ้าหบ้าทีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

ร้อยละความพงพอใจใบแต่ละค้าน • ๐๐.๐๐ • ๐๐.๐๐
ระคับคะแบบการให้บริการโตยเฉล่ีย 1 ๔.00

9
หมายเหดุ:

ร้อยละความพงพอใจใบแด่ละค้าบ - จำบวบความพงพอใจ X •๐๐ 
จำบวบผู้ประเมิน

ระคับคะแนบการให้บริการโดยเฉล่ีย * ผลรวมขอคะแนบการให้บริการ X •๐๐ 
จำบวบผู้ประเมิน
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การประฌินผลความพิงพอใจ/ไม่พิงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนให้ส่วนเสิยจากการให้บริการของสำนักงานคลังจังทวัดสำปาง

ประจำเคีอน มิถุนายน ๒(*๖๖

ลำดับ วับ/เดือน/ปี อาชึพของผู้รับบริการ เรื่องที่ติดต่อขอรับบริการ
การให้บริการ 

ของเจ้าหน้าที่

ระยะเวลาโน 

การให้บริการ สถานที่
ข่องทางการ 

ให้บริการ
ข่องทางการให้บริการ ขอเสบอแนะ

๑ ๑ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/ฐกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง
๒ ๒ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/ฐกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 0̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๙ นก6
- ๖ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/ฐกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ &เแแร พอใจ พอใจ พอใจ ๙ นก©
๙ ๑! มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/ฐกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดอบ ค่าจ้าง บ่าเหบจบ่าบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อค้วยตบเอง
๙ ๑! มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/ฐกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ฅ**5 พอใจ พอใจ พอใจ ๙ 1๒6
๖ ๘ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงานราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ กฎหมายและระเบ่ยบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง
ฬ ๘ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบยบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง
๘ ๘ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/ฐกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจ้ดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง
๙ ๘ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง
41๐ ๘ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/ฐกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (3**ร พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง
0๑ ๙ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ปัญข้ภาครัฐ พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง
๑เซ ๙ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ บโยบายปัญข้ พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง
๑๓ ๙ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ปัเแข้ พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง
๑๙ ๙ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง ใหัคำแบะบ่าดิมาก
๑๙ ๙ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบ่ยบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง
๑๖ ๙ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง
๑ฝ ๙ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 61**ร พอใจ พอใจ พอใจ ๙ 1-๒6
๑๘ ๙ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ &แ*ร พอใจ พอใจ พอใจ ๙ นก6

1 ๑๙ ๙ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ย**ร พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อทางโทรด้พท์
' * ๑๒ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง

เอ® ๑๒ มิ.ย. ๖๖ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชบ ลงทะเปียบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหปัาเจ้าหปัาทีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง
เอเซ ๑๓ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง
เซ๓ ๑๓ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง
เซ๔ ๑๙ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิบเดอบ ค่าจ้าง บ่าเหบจบ่าบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง
เอ๙ ๑๙ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (2**ร พอใจ พอใจ พอใจ ๙ 1๒6
เซ๖ ๑๙ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ย**ร พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง
๒๑! ๑๙ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ย**ร พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อทางโทรด้พท์
๒๘ ๑๙ มิ.ย. ๖๖ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกขบ ลงทะเปียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าทีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง
๒๙ ๑๙ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิบเดอบ ค่าจ้าง บ่าเหนจบ่าบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง
๓๐ ๑๙ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิบเดอบ ค่าจ้าง บ่าเหบจบ่าบา̂ พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง
๓๑ ๑๙ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง
๓๒ ๑๖ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง
๓๓ ๑๖ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ย **ร พอใจ พอใจ พอใจ ๙ 1-๒6
๓๔ ๑๑! มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจ้ดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๙ 1-๒6 ใหัคำแบะน่าได้ดมากค่ะ
๓๙ ๑๑! มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิบเดอบ ค่าจ้าง บ่าเหบจบ่านาคุ! พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง
๓๖ ๑๑! มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงานราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่าเข่าปัาบ พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อทางโทรด้พท์
๓ฝ ๑๑! มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ ๙ นก6
๓๘ ๑๙ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ย **ร พอใจ พอใจ พอใจ ๙ นก6
๓๙ ๒๐ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ย **ร พอใจ พอใจ พอใจ ๙ นก6
๙๐ ๒๑ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง
๙๑ ๒๑ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตนเอง
๙๒ ๒๑ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง

1 ๙๓ ๒๑ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง
1' ^ ๒® มิ.ย. ๖๖ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกขบ ลงทะเปียบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหปัาเจ้าหน้าทีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง

๙๙ ๒® มิ.ย. ๖๖ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชบ ลงทะเบ่ยบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหปัาเจ้าหน้าทีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๙ ติดต่อด้วยตบเอง
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๔๖* ,๒๑ มิ.ย. ๖๖ ประขาชนท่ัวไป [ครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละคร่ึง,เราชนะๆ ลๆ ) พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ดิดต่อด้วยตบเอง
๔๗ ๒๒ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ(^เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 1๒6
๔๘ ๒๒ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราขการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ๐1=̂15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๔๙ ๒๓ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราขการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ต่ะฬเร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๔๐ ๒๓ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราขการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ(ะฬเร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรค้พท์
๔*) ๒๓ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรค้พท์
๔๒ ๒๗ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๔๓ ๒๗ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดิอบ ค่าจ้าง นำเหบจนำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๔๔ ๒๗ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ตพร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 1๒6
๔๔ ๒๗ มิ.ย. ๖๖ ประชาชนท่ัวไป โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละคร่ึง,เราชนะๆ ลๆ ) พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๔๖ ๒๗ มิ.ย. ๖๖ ประชาชนท่ีมิบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละคร่ึง,เราชบะๆ ลๆ ) พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๔๗ ๒๗ มิ.ย. ๖๖ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกขน ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๔๘ ๒๘ มิ.ย. ๖๖ ผู้รับนำเหบจ/บำนาญ เงินเดิอบ ค่าจ้าง นำเหบีจนำบาถ! พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๔๙ ๒๘ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างไนหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๖๐ ๒๘ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างไนหน่วยงานภาครัฐ ยพร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6
๖*) ๒๙ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๖๒ ๒๙ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดิอบ ค่าจ้าง นำเหบจนำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๖๓ ๒๙ มิ.ย. ๖๖ ผู้รับนำเหนจ/นำบาญ เงินเดิอบ ค่าจ้าง นำเหบีจนำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๖๔ ๒๙ มิ.ย. ๖๖ ผู้รับนำเหบจ/นำบาญ เงินเดิอบ ค่าจ้าง นำเหนจนำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๖๔ ๒๙ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ(พร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6
๖๖ ๒๙ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ยพร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6
๖๗ ๓๐ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างไนหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๖๘ ๓๐ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๖๙ ๓๐ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๗๐ ๓๐ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

1 ๗*. ๓๐ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6
๙๒ ๓๐ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ(พร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
*๓ ๓๐ มิ.ย. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ(พร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรด้พท์
๗๔ ๓๐ มิ.ย. ๖๖ ประขาชบท่ีมิบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละคร่ึง,เราขบะๆ ลๆ ) พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง
๗๔ ๓๐ ม.ย. ๖๖ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชน ลงทะเบียนผู้ด้าภาครัฐ/หังหบ้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

จำนวนคร๊ังท่ีประเมิน ๑๐๙ คร๊ัง คะแนนเฉลย ๔.๐๐๐
สรุป ะ ร้อยละความพงพอใจชองผู้รับบ?การและผู้มิส่วน,เด้ส่วนเสียจากการให้บ?การของฟ้านักงาบคลังจังหวัดลำปางใบแต่ละด้าน

๑. ร้อยละความพงพอใจชองการใหับ?การของเจ้าหนัาท่ี

๒. ร้อยละความพงพอใจของระยะIวลาในการใด้น?การ 

๓. ร้อยละความพงพอใจของสถานท่ี 

ร้อยดะความพงพอใจชองผู้รับบ?การและผู้ปีส่วนใด้ส่วนเสียจาก 

การใคบ?การของฟ้านักงาบคลังจังหวัคฟ้าปางในภาพรวม

• 0๐.00 
•0๐.00

*  ซองร้อยละความพงพอใจท่ัง ๓ ด้าน

๓

• ๐0.00


