
บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ สำนักงานคลังจังหวัดลำปาง โทร. ๐ ๕๔๒๖ ๕๐๓๑ มท. ๒๘๕๕๗

ท่ี ลบ 0 0 0 ๙ - วันที่ ฅ  กันยายน ๒๕๖๕

เรื่อง รายงานผลการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการ 

ของหน่วยงาน ประจำเดือนสิงหาคม ๒๕๖๕

เรียน คลังจังหวัดสำปาง

ตามที่กลุ่มงานระบบการคลังได้จัดทำการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการ 

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีสำนักงานคลังจังหวัดลำปางเป็นรายเดือน พร้อมทั้งสรุปรายงาน 

ทุกสิ้นเดือน เพื่อรวบรวมเสนอคลังจังหวัดลำปาง ไม,เกินวันที, ๕ ของเดือนถัดไป น้ัน

กลุ่มงานระบบการคลังขอรายงานผลของการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีสำนักงานคลังจังหวัดลำปางโดยสรุปรายงานแยกเป็นรายบุคคลและ 

ภาพรวมของหน่วยงาน ประจำเดือนสิงหาคม ๒๕๖๕ รายละเอียดตามเอกสารแนบ

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ

(นายคีรีวัฒน่ จันทร์มณี)

นักวิชาการคลังขำนาญการพิเศษ



สำนักงานคลังจังหวัดลำปาง
นางสาวอัมพร เตวิจัย(ยุ้ย)
นักวิซาการเงินและบัญชีชำนาญการ

กลุ่มงานวิซาการ
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สรุปภาพรวมการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีสำนักงาบคลังจังหวัดสำปางประจำเดีอบ สิงหาคม 2565

รายข๋ึอผู้ให้บริการ
การจัดท่ี'อ 

จัดจ้าง

เงินเดีอน 

ค่าจ้าง 

บำเหน็จ 

บำนาญ

กฎหมายและ 

ระเบียบการ 

คลัง

(วิ̂ 1 5

ค่า

รักษาพยาบ 

าล

ค่าเล่า 

เรียนบุตร
ค่าเช่าบ้าน

โครงการตาม 

นโยบาย 

รัฐบาล(บัตร 

สวัสดิการ 

.คนละคร๋ึง 

.เราขบะฯลฯ)

ลงทะเบียน 

ผู้ค้าภาครัฐ/ 

หัวหบ้า 

เจ้าหน้าท่ีพัสดุ

ข้อมูล 

เศรษฐกิจ 

การคลัง

อ่ืน ๆ

สิงหาคม 2565 ต.ค 64 - ส.ค 65

ช่องทาง 

ติดต่อ 

ด้วยตนเอง

ช่องทาง 

นก6

ซ่องทาง 

โทรศัพท์
รวม

ช่องทาง 

ติดต่อ 

ด้วย 

ตนเอง

ซ่องทาง 

นก6

ช่องทาง 

โทรศัพท์
รวม

กลุ่มงาบวิชาการ 39 11 6 7 4 3 5

นางรัศมี ตุ่นสีใส 3 3 3 49 8 24 81

นางวรรณา สมสักส์ 5 5 1 1 12 12 110 2 16 128

นายวีรพล เทพานนท์ 57 1 2 60

นางกัลย์กมล ใจบุญ 2 1 3 3 47 13 60

นางสาวอัมพร เตวีขัย 29 4 5 7 2 3 5 26 19 10 55 150 71 49 270

นางสาวอรวรรณ ทำว่อง 2 2 2 5 5
กลุ่มงานระบบการคลัง 4 1 49 3

นายคีรีวัฒน็ จันทร์มณี 2 10 12

- *

นางสาวซนิดา เรืองมณี 1 15 5 9 2 16 41 210 68 319

.างสาวพรทิพย์ กำลังช่วย 1 7 8 8 48 15 16 79

นางสาวนิลวรรณ ทารักษ์ 3 13 3 3 8 8 19 58 42 54 154

นางสาวสัญญารัตน์ หล่อวิใลกุล 14 3 6 5 14 17 50 24 91
กลุ่มงานนโยบายและเดร'ษฐกิจจังหวัด 1 1

นางสุภามาศ ใจเยีน 8 8 16

นางพีรกัญญา พิชัยกุล

นางสาวธัญจิรา บุญรักษา 8 13 20 41

นางวิภาพรรณ สถาอุ่น 21 7 17 45

นางสาวอ้ญซลี ป่นสร

นางสาวอารีสา ช่วยหลำ 1 1 2 2 3 9 24 36
ฟ้ายบริหารหัวใป 6

นางมณกุดี ยาปะนะ 20 7 8 35

นางชาลินี ลือนคร 11 3 13 27

ว่าท่ี ร.ต. (หญิง) ณีรบุช สิสุขสาม 6 6 6 125 1 8 134
รวม 43 12 6 56 4 3 4 6 1 5 71 44 25 140 780 439 374 1,593

รวมยอดสะสม ต.ค 64 -31 ส.ค 65 336 204 105 593 50 16 3 107 91 22 66 1593

1



สรุปการให้บริการแยกตามเรื่องที่ติดต่อ 

โดยเรียงลำดับจำบวนครั้งจากมากไปน้อย ประจำเดือบสิงหาคม 2565

ยอดสะสมการให้บริการตามเรื่องที่ติดต่อ ตั้งแต่ 

ต.ค 64 -ส.ค 65

ลำดับ เรื่องที่ติดต่อ จำนวนครั้ง นก6
ติดต่อด้วย 

ตนเอง
โทรศัพท์ ชก6

ติดต่อ 

ด้วยตนเอง
โทรศัพท์ รวม

1 56 21 21 14 279 160 154 593

2 การจ ัดซ ื้อจ ัดจ ้าง 43 11 25 7 51 202 83 336

3 เง ินเด ือน ค ่าจ้าง บำเหน ็จบำนาญ 12 2 10 21 143 40 204

4 โครงการนโยบายร ัฐบาล(บ ัตร 4 2 1 1 14 44 49 107

5 กฎหมายและระเบ ียบการคล ัง 6 2 3 1 15 59 31 105

6 ลงทะเบ ียนผ ู้ค ้าภาคร ัฐ /ห ัวหน ้า 6 6 2 80 9 91

7 อ ื่นๆ 5 4 1 11 46 9 66

8 ค ่าร ักษาพยาบาล 4 2 2 7 35 8 50

9 ข ้อม ูลเศรษฐก ิจการคล ัง 1 1 8 4 10 22

10 ค ่าเล ่าเร ื่ยบบ ุตร 3 2 1 5 6 5 16

11 ค ่าเช ่าบ ้าน 0 2 0 1 3

รวม 140 43 73 24 415 779 399 1,593

*
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การประเม ินผลความพ ึงพอใจ/ไม ่พ ึงพอใจของผ ู้ร ับบริการและผ ู้ม ีส ่วนไค ้ส ่วนเส ิยจากการให้บริการของ1จ ้าหน ้าท ี่สำน ักงาบคลังจ ังหวัดสำปาง

ประจำเด ือน ส ิงหาคม ๒๕๖๕

สำลับ ว ับ /เด ือน /ซ อาขีพของผู้ร ับบริการ เรื่องท ี่ด ืดต ่อขอรับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใบ

สถานที่

ระล ับคะแนน
ขัองหางการ 

ให้บริการ
ข้อเลนปีแนะ

ของเจ้าหน ัวท ี่ การให้บริการ การให้บริการ

กลุ่มงานวิขาการ

บางรัศมี ตุ่นสิ'โส

๑ ๑๐ ส.ค. ๖๕ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

๒ ๒๒ ส.ค. ๖๕ ข้าราขการ/พนักงาบราขการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

๓ ๒๔ ส.ค. ๖๕ ข้าราขการ/พนักงาบราขการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

ร้อยละความพึงพอใจใบแต่ละด้าน ๑ ๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

ระดับคะแนนการให้บริการโดยเฉลี่ย 1 0 ๐

นางวรรณา สมลักด

๑ ๔ ล.ค. ๖๕ ข้าราขการ/พนักงาบราขการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

๒ ๔ ส.ค. ๖๕ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

๓ ๔ ส.ค. ๖๕ ข้าราขการ/พนักงาบราขการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอไจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

๔ ๕ ส.ค. ๖๕ ข้าราขการ/พนักงาบราขการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

๕ ๕  ส.ค. ๖๕ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

๖ ๑๖ ส.ค. ๖๕ ข้าราขการ/พนักงาบราขการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

๗ ๒๓ ส.ค. ๖๕ ข้าราขการ/หนักงาบราขการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

๘ ๒๓ ส.ค. ๖๕ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

1  ๙ ๒๓ ส.ค. ๖๕ ข้าราขการ/พนักงาบราขการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

๑๐ ๒๓ ส.ค. ๖๕ ผู้ร ับบำเหน็จ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

๑๑ ๒๔ ส.ค. ๖๕ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

๑๒ ๓๐ ส.ค. ๖๕ ข้าราขการ/พนักงาบราขการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

ร้อยละความพึงพอใจใบแต่ละด้าน ๑ ๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย 1 ๕.0 0

บางกัลย์กมล ใจบุญ

๑ ๔  ส.ค. ๖๕ ผู้รันบำเหน็จ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

๒ ๑๑ ส.ค. ๖๕ ผู้ร ับบำเหน็จ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

๓ ๑๙ ส.ค. ๖๕ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

ร้อยละความพึงพอใจในแต่ละด้าน ๑ ๐๐.๐๐ ๑ ๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

ระดับคะแนนการให้บริการโดยเฉลี่ย ๕.๐๐ —

นางสาวอัมพร เตวิขัย

๑ ๒ ส.ค. ๖๕ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ ๕ 11ก© พี่ย ุ้ยน่ารักมากค่ะ ให้คำตอบได้ขัดเจน

๒ ๒ ส.ค. ๖๕ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 61=^15 พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อทางโทรด้พท์

๓ ๒ ส.ค. ๖๕ ข้าราขการ/พนักงาบราขการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก© ขอขอบพระคุณคลังจังหวัดมากนะคะ ให้บริการดีมาก ประทับใจมากค่ะ

๔ ๒ ส.ค. ๖๕ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

๕ ๒ ส.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราขการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ชก©

๖ ๒ ส.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การลงทะเบียนสิทธิรักษาพยาบาลข้าราขการใหม่ พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก©

๗ ๓ ส.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อทางโทรทัพท์ ส ุดยอดมากค่ะบรรยายดีและน่ารัก

๘ ๓ ส.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 6 ฅ ฬ ร พอใจ พอใจ พอใจ ๕ 11ก©

๙ ๓ ส.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก©

๑๐ ๓ ส.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อทางโทรทัพท์

ทบ้า 1



*-

ลำด ับ ว ับ /เด ือน /จ อาชีพของผู้ร ับบริการ เร ื่องท ี่ต ิดต ่อขอรับบร ิการ

การให้บริการ ระยะเวลาใบ

สถานที่

ระด ับคะแบบ
ชีองทางการ 

ให้บริการ
ข้อเสบอแนะ

ของเจ้าหน้าที่ การให้บริการ การให้บริการ

๑๑ ๓ ส.ค. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๒ ๓ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่าเล่าเริยบบุตร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๑๓ ๓ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 1๒6

๑๔ ๓ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 1-๒6

๑๔ ๘ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ค่าเล่าเรียบบุตร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๖ ๘ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๗ ๘ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๑๘ ๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว ้เ^ เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๙ ๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๒0 ๑0 ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์

๒๑ ๑๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราโเการ/ทนักงานราชการ/ยูกข้างโบหน่วยงานภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 1-๒6

๒๒ ๑ ๔  ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 1๒6

๒๓ ๑๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/หนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ค่าเล่าเรียนบุตร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๒๔ ๑๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 0เ™ เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์

๒๔ ๑๗ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๒๖ ๑๗ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 6คท ํเร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๒๗ ๑๘ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๒๘ ๑๘ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๒๙ ๑๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๓0 ๑๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์ ทำดืมากๆ แล้วครับ
๓๑ ๑๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 1๒6

๓๒ ๑๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์ ให้บริการทุกๆเรื่องดีมาก ประทับใจและพึงพอใจมากค่ะ

๓๓ ๑๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ ตรวจสอบพัสด ุประจำปี พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๓๔ ๑๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6 ^ 1 5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๓๔ ๑๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 1-๒6

๓๖ ๑๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอโจ พอใจ ๔ นก6

๓๗ ๒๒ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ ' พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๓๘ ๒๒ ส.ค. ๖๔ ข้าราซการ/ทนักงาบราชการ/ยูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๓๙ ๒๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การลงทะเบียนคุมทรัพย์ส ิบ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง อยากทำความเข้าใจใบการเข้าระบบให้มากกว่าบี้ค่ะขอบคณค่ะ

๔ 0 ๒๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๔๑ ๒๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์ กับผู้ขอรับบริการได้เปีบอย่างดี

๔๒ ๒๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 1๒6

๔๓ ๒๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์

๔๔ ๒๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบ ียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์

๔๔ ๒๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ หลักส ูตรการตรวจสอบพัสดุประจำปี พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง อยากให้มีการอบรมโดยการใช้คอมพึวเตอรีใบการอ'ชรมดวยคะ

๔๖ ๒๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔๗ ๒๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔๘ ๒๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๔๙ ๓ 0 ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๔ 0 ๓ 0  ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔๑ ๓0 ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบ ียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6



ลำดับ ว ับ /เด ีอบ /ป ี อาช ีพของผู้ร ับบริการ เรื่องท ี่ต ิดต ่อขอรับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใบ

สถานที่

ระด ับคะแบบ
ชีองทางการ 

ให้บริการ
ข้อเสบอแบะ

ของเจ้าหน้าท ี่ การให้บริการ การให้บริการ

๕๒ ๓๐ ส.ค. ๖๕ ข้าราขการ/พนักงาบราขการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การตรวจสอบพัสดุครุภัณฑ์'ประจำปี พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

๕๓ ๓๐ ส.ค. ๖๕ ข้าราขการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

๕๔ ๓๐ ส.ค. ๖๕ ข้าราขการ/หนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

๕๕ ๓๑ ส.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

ร้อยละความพงพอใจใบแต่ละด้าน ๑ ๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ เ ^ ^ ^ ^ ^ ^

ระดับคะแนบการให้บริการโดยเฉลย 1 (2.00

นางสาวอรวรรณ ทำว่อง

๑ ๒ ส.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

๒ ๑๖ ส.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

ร้อยละความพงพอใจใบแต่ละด้าน ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

ระดับคะแนบการให้บริการโดยเฉลี่ย ๕ .๐๐

กลุ่นงาบระบบการคลัง

นายคีรีวัฒน่ จันทร์มณี

ร้อยละความพงพอใจใบแต่ละด้าน ๑๐๐.๐๐ ๑ ๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย # 8 ๓

บางสาวขนิคา เรืองมณี

๑ ๑ ส.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก6

๒ ๓ ส.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก6

๓ ๑๐ ส.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

๔ ๑๐ ส.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

น น ๒๒ ส.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

๖ ๒๒ ส.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

ฅเ ๒๒ ส.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก6

๘ ๒๓ ส.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นกค

๙ ๒๓ ส.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™15 พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๐ ๒๓ ส.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™15 พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อทางโทรศัพท์ จบท.ให้คำปริกษาได้ดีมากค่ะ รวดเรีว

๑๑ ๒๕ ส.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™15 พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก6

๑๒ ๒๕ ส.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก6

๑๓ ๒๕ ส.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก6

๑๔ ๓๑ ส.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ (วิ™15 พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก6

๑๕ ๓๑ ส.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™เ5 พอไจ พอใจ พอใจ ๕ 11ก6

๑๖ ๓๑ ส.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อทางโทรศัพท์

รัอยละความพงพอใจใบแต่ละด้าน ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

ระด ับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย ๕ .๐๐

หน้า 3



ลำด ับ ว ับ /เค ือบ /ป ี อา?พของผ ู้ร ับบร ิการ เร ื่องท ี่ด ิดต ่อขอรับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใบ

สถานที่

ระด ับคะแนบ
ช่องทางการ 

ให้บริการ
ข้อเสบอแบะ

ของเจ้าหน้าท ี่ การให้บริการ การให้บริการ

บางสาวพรทิพย์ กำลังช่วย

9) ๑๐ ส.ค. ๖๔ ข้าราขการ/พบักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6 (^15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๒ ๑๐ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6 ^ 1 5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๓ ๑๑ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๔ ๑๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔ ๑๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๖ ๑๘ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๗ ๒๖ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 0 ^ 1 5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๘ ๓๑ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

ร้อยละความพงพอใจใบแต่ละดัาบ ๑๐๐.๐๐ ๑ ๐๐.๐๐ ๑ ๐๐.๐๐ 1
ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย ๔ .๐๐

ไงสาวบิลวรรณ ทารักษ์

๑ ๔  ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6 ^ 1 5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๒ ๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61^15 พอใจ หอไจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรดัพท์

๓ ๑๐ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอไจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔ ๑๐ ล.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔ ๑๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 11กด

๖ ๑๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ โครงการตามบโยบายรัฐบาล (บ ัตรสวัสดิการ,คบละครื่ง,เราชนะๆลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นกด

๗ ๑๖ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 1-1กด ให้คำปรึกษาได้ดี เข้าใจได้ง่าย

๘ ๑๖ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรดัพท์

1 ๙ ๑๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรดัพท์

๑๐ ๑๙ ส.ค. ๖๔ ประชาชนทั่วไป โครงการตามบโยบายรัฐบาล (บ ัตรสวัสดิการ,คบละครื่ง,เราชบะๆลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรด้พท์

๑๑ ๑๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61^15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 1!กด

๑!© ๒๒ ส.ค. ๖๔ ประชาชบที่บ ิบ ัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามบโยบายรัฐบาล (บ ัตรสวัสดิการ,คบละครื่ง,เราชนะๆลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๓ ๒๒ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นกด

๑๔ ๒๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 11กด ให้คำปรึกษาได้ดืมาก เข้าใจง่าย

๑๔ ๒ ๔  ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พ!]ไจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรดัพท์

๑๖ ๒ ๔  ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๑๗ ๒๖ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรดัพท์

๑๘ ๒๖ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอไจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๙ ๒๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอไจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์

ร้อยละความพงพอใจใบแต่ละด้าน ๑๐๐.๐๐ ๑ ๐๐ .๐๐ ๑ ๐๐.๐๐

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย ๔.๐๐



ลำดับ ว ับ /เด ิอน /จ อา?พของผ ู้ร ับบร ิการ เร ื่องท ี่ต ิดต ่อขอรับบร ิการ

การให้บริการ ระยะเวลาใบ

สถานที่

ระด ับคะแบน
ข้องทางการ 

ให้บริการ
ข้อเสบอแนะ

ของเจ ้าหน ัาท ี่ การให้บริการ การให้บริการ

บางสาวธัญญารัตน์ หล่อวิไลกุล

๑ ๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงานราซการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 0 ^ 1 5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๒ ๔  ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6 ^ 1 5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๓ ๔  ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6 ^ 1 5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรดัพท์

๔ ๘ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61^15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๔ ๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 6คฬ1ร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรดัพท์

๖ ๑๐ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (3 ^15 พอไจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์

๗ ๑๑ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 6 ^ 1 5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๘ ๑๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61^15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรดัพท์

๙ ๑๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ ^ เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๐ ๑๗ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61^15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก©

๑๑ ๒๒ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชกาVลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 0 ^ 1 5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก©

๑๒ ๒๒ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธโฬ เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก©

๑๓ ๒๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 0 ^ 1 5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๔ ๓๑ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 61^15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย ๔.๙๒

กลุ่มงาบนโยบายและเสรษฐกิจจังหวัด

บางสภามาส ใจเยบ

ร้อยละความพิงพอใจในแต่ละดัาบ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ โ ไ :  - ^
ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย # 8 ๓

บางพีรกัญญา พิชัยกุล

รัอยละความพิงพอใจใบแต่ละด้าน ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑ ๐๐.๐๐

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย # 8 ๓

.บางสาวธัญจิรา บุญรักษา

ร้อยละความพิงพอใจในแต่ละด้าน ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑ ๐๐.๐๐

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย # 8 ๓

บางสาวอัญชลี ป ีบสร

ร้อยละความพิงพอใจใบแต่ละด้าน ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑ ๐๐.๐๐

ระดับคะแนบการให้บริการโดยเฉลี่ย # 8 ๓

บางสาวอาริสา ซ่วยหลำ

๑ ๑ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ข ้อมูลเศรษฐกิจการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก©

๒ ๑๗ ส.ค. ๖๔ ประชาชบที่ม ีบ ัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละครื่ง,เราชนะๆลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 11ท©

ร้อยละความพิงพอใจใบแต่ละด้าน ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑ ๐๐.๐๐

ระดับคะแนบการให้บริการโดยเฉลี่ย ๔ .๐๐



ลำด ับ ว ับ /เด ีอบ /ป ี อาช ีพของผ ู้ร ับบริการ เร ื่องท ี่ต ิดต ่อขอรับบร ิการ

การให้บริการ ระยะเวลาใน

สถานที่

ระด ับคะแบบ
ชีองทางการ 

ให้บริการ
ข้อเสบอแบะ

ของเจ้าหน้าท ี่ การให้บริการ การให้บริการ

ฟ้ายบรํหารทั่วไป

บางนณฤดี ยาปานะ

ร้อยละความพงพอใจใบแต่ละค้าน ๑๐๐.๐๐ ๑ ๐๐.๐๐ ๑ ๐๐.๐๐

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลย #86ค

บาง'ซาสิบ ลือบคร

ร้อยละความพงพอใจในแต่ละค้าน 1 ๑ ๐๐.๐๐ 1 ๑ ๐๐.๐๐ ๑ ๐๐.๐๐ — 1
ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย # 8 ๓

ว่าที ร.ต. (หญิง) ณีรบุข ลีสุขสาม

๑ ๑ ส.ค. ๖๕: ผู้ค ้าก ับภาครัฐ/เอกขบ ลงทะเบียนผู้ค ้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่พ ัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

๒ ๒ ส.ค. ๖๕: ผู้ค ้าก ันภาครัฐ/เอกขบ ลงทะเบียนผู้ค ้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่พ ัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

๓ ๘ ส.ค. ๖๕: ผู้ค ้าก ับภาครัฐ/เอกขบ ลงทะเบียนผู้ค ้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่พ ัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

๔ ๑๘ ส.ค. ๖๕: ผู้ค ้าก ันภาครัฐ/เอกขบ ลงทะเบียนผู้ค ้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่พ ัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

๕ ๒๒ ส.ค. ๖๕ ผู้ค ้าก ับภาครัฐ/เอกขบ ลงทะเบียนผู้ค ้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่พ ัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

๖ ๒๕ ส.ค. ๖๕ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ลงทะเบียนผู้ค ้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่พ ัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

ร้อยละความพ ึงพอใจใบแต่ละค ้าน ©๐๐.๐๐ © ๐๐.0๐
ระด ับคะแบนการให้บริการโดยเฉลีย 1 00

หมายเหต:
ร้อยละความพ ึงพอใจใบแต ่ละค ้าน - จำมวบความพ ิงพอใจ X .100

จำบวบผ ้ประเม ิน

ระด ับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย . ผลรวมขอคะแบบการให้บริการ X ©๐๐
จำบวบผ ู้ประเม ิน

หน้า 6



การประเมินผลความพังพอใจ/ใมพังพอใจของผู้รับบริการและผู้มิส่วบใค้ส่วบเสิยจากการให้บริการของสำนักงาบคลังจังหวัดลำปาง

ประจำเค้อน สิงหาคม ๒๔๖๔

ลำคับ วัน/เค ้อน/จ อา?พของผู้รับบริการ เรีองที่ติดต่อขอรับบริการ
การให้บรีการ 

ของเจ้าหน้าที่

ระยะเวลาใบ 

การให้บรีการ สถานที่
ข่องหางการ 

ให้บรีการ
ข่องหางการให้บริการ ข้อเสบอแบะ

๑
๑ ล.ค. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/ดูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดซื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๒ ๑ ส.ค. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงาบราขการ/ดูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ข้อยูลเครบฐกิจการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

01 ๑ ล.ค. ๖๔ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกขน ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าทพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔ ๒ ส.ค. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงาบราขการ/ดูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่ารักบาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6 ที่ยุ้ยน่ารักมากค่ะ ให้คำตอบใด้ชัดเจน

๔ ๒ ส.ค. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/ดูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61ะ&415 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อ'ทาง'โทรค้พท์

๖ ๒ ส.ค. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/ดูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดซื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6 ขอขอบพระคฌคลังจังหวัดมากบะคะ ให้บริการดมาก ประหับใจมากค่ะ

๗ ๒ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราขการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดซื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๘ ๒ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๙ ๒ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การลงทะเบียนสิทธํรักบาพยาบาลข้าราชการใหม่ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ [.เก6

๑0 ๒ ส.ค. ๖๔ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชน ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๓ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรค้พท์ สดยอดมากค่ะบรรยายค้และน่ารัก

๑๒ ๓ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ดูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 6 ^ 1 5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6
๑๓ ๓ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๑๔ ๓ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรค้พท์

๑๔ ๓ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ดูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดซื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๑๖ ๓ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่าเล่าเรัยบบุตร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 11ก6
๑๗ ๓ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเค้อบ ค่าจ้าง บำเหบีจบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๑๘ ๓ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ เงินเค้อบ ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๑๙ ๓ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6 ^ 1 5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ [.เก6

๒๐ ๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๒๑ ๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดอบ ค่าจ้าง บำเหบีจบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๒๒ ๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเค้อบ ค่าจ้าง บำเหบีจบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๒๓ ๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ [.เก6
๒๔ ๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ [.เก6

๒๔ ๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรค้พท์

๒๖ ๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิบเดอบ ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๒๗ ๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดอบ ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๒๘ ๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ หอใจ ๔ ติดต่อทางโทรค้พท์

๒๙ ๘ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่าเล่าเรียบบุตร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๓0
๘ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ เงินเดอบ ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๓๑ ๘ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดอบ ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๓๒ ๘ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๓๓ ๘ ส.ค. ๖๔ ผู้ค้ากันภาครัฐ/เอกขบ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

01๔ ๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6โ*415 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๓๔ ๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๓๖ ๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรค้พท์



๑
๑ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๓๗ ๑๐ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๓๘ ๑๐ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรค้พท'

๓๙ ๑๐ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ ธ™ เร พอใจ พอใจ หอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔0 ๑๐ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ธ™ เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔๑ ๑๐ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ™ เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔๒ ๑๐ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ™ เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔๓ ๑๐ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๔๔ ๑๐ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ หอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔๔ ๑๐ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ™ เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรค้พท์

๔๖ ๑๑ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิบเดีอบ ค่าจ้าง ปาเหบจบัาบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔๗ ๑๑ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๔๘ ๑๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๔๙ ๑๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๕๐ ๑๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่าเล่าเรียบบุตร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๔๑ ๑๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรค้พท'

๔๒ ๑๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง ให้คำแบะนำดิเยี่ยม เข้าใจง่าย และนำไปปฎิบตได้ถกต้อง

๔๓ ๑๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔๔ ๑๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๔๔ ๑๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ โครงการตามบโยบายรัฐบาล (บัดรสวัสดิการ,คบละครึ่ง,เราชบะๆลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๔๖ ๑๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรค้พท์

๔๗ ๑๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ™ เ5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔๘ ๑๖ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔๙ ๑๖ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ!1ฬเร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6 ให้คำปรีกษาได้ดิ เข้าใจได้ง่าย

๖๐ ๑๖ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อ'ทาง'โทรค้พห่
๖๑ ๑๗ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๖๒ ๑๗ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ™ เ5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๖๓ ๑๗ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๖๔ ๑๗ ส.ค. ๖๔ ประชาชบที่มีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามบโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละครึ่ง,เราชบะๆลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๖๔ ๑๘ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๖๖ ๑๘ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๖๗ ๑๘ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ™ เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๖๘ ๑๘ ส.ค. ๖๔ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชน ลงทะเปียบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๖๙ ๑๙ ล.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๗0 ๑๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์ ทำดีมากๆ แล้วครับ

๗๑ ๑๘ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๗๒ ๑๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์ ให้บรีการทกๆเรื่องดีมาก ประทับใจและพึงพอใจมากค่ะ

๗๓ ๑๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ตรวจสอบพัสดุประจำปี พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๗๔ ๑๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๗๔ ๑๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6
๗๖ ๑๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

1 ๗๗ ๑๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์

๗๘ ๑๙ ส.ค. ๖๔ ประชาชนทั่วไป บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์



๑
๑ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๗๙ ๑๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (ว ิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๘๐ ๒๒ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๘๑ ๒๒ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๘๒ ๒๒ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๘๓ ๒๒ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๘๔ ๒๒ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๘๔ ๒๒ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6โเฬเ5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๘๖ ๒๒ ส.ค. ๖๔ ประชาชบที่มีบัตรสวัสดีการแห่งรัฐ โครงการตามบโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดีการ,คบละครึ๋ง,เราชนะๆลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๘๗ ๒๒ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๘๘ ๒๒ ส-ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว ิ™  15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๘๙ ๒๒ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว ิ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๙๐ ๒๒ ส.ค. ๖๔ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชน ลงทะเบํยบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหนัาเจ้าหน้าที่พัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๙๑ ๒๓ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๙๒ ๒๓ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๙๓ ๒๓ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๙๔ ๒๓ ล.ค. ๖๔ ผู้รับบำเหน็จ/บำนาญ เงบเดีอบ ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๙๔ ๒๓ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ (ว ิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๙๖ ๒๓ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว ิ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๙๗ ๒๓ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ (ว ิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์ จบท.ให้คำปรึกษาได้ดมากค่ะ รวดเร็ว

๙๘ ๒๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๙๙ ๒๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๑๐๐ ๒๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การลงทะเบียนคุมทรัพย์สิบ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง อยากทำความเข้าใจใบการเข้าระบบให้มากกว่านี้ค่ะขอบคผค่ะ

๑๐๑ ๒๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๑๐๒ ๒๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรค้พท์ เปีบประโยชน่กับผ้ขอรับบริการได้เป็นอย่างดี

๑๐๓ ๒๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๑๐๔ ๒๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๐๔ ๒๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๐๖ ๒๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ หลักสูตรการตรวจสอบพัสดุประจำปี พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง อยากให้มีการอบรมโดยการใช้คอมฟ้วเตอรึใบการอบรมดวยคะ

๑๐๗ ๒๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว ิ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6 ให้คำปรึกษาได้ดีมาก เข้าใจง่าย

๑๐๘ ๒๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ (ว ิ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๐๙ ๒๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว ิ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๑๑๐ ๒๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๑๑ ๒๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว ิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๑๑๒ ๒๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว ิ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๑๑๓ ๒๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว ิ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 1๒6

๑๑๔ ๒๔ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๑๔ ๒๖ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว ิ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๑๖ ๒๖ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว ิ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๑๗ ๒๖ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ (ว ิ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๑๘ ๒๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๑๙ ๒๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๒๐ ๒๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว ิ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์
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๑
๑ ส.ค. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/ฐกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

0)๒๑ ๒๙ ส.ค. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงาบราชการ/ฐกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 6^415 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรภัพฑ์

๑๒๒ ๓๐ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ฐกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๒๓ ๓๐ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ฐกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๒๔ ๓๐ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ฐกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๒๔ ๓๐ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ฐกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ กฎหมายและระเบยบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๑๒๖ ๓๐ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ฐกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การตรวจสอบพัสดุครุภัณฑ์ประจำปี พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๒๗ ๓๐ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ฐกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ หอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๒๘ ๓๐ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ฐกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๒๙ ๓๑ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ฐกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๓๐ ๓๑ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ฐกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๑๓๑ ๓๑ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ฐกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6?ฬเร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๑๓๒ ๓๑ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ฐกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 61=^15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรคัพฑ์

๑๓๓ ๓๑ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ฐกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๓๔ ๓๑ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ฐกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 6โ1\41ร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๓๔ ๓๑ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ฐกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๓๖ ๓๑ ส.ค. ๖๔ ผู้รับบำเหน็จ/นำบาญ เงบเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จนำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๓๗ ๓๑ ส.ค. ๖๔ ผู้รับนำเหบจ/นำบาญ เงํบเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จนำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๑๓๘ ๓๑ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ฐกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๓๙ ๓๑ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง ไม่ม

๑๔๐ ๓๑ ส.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ฐกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6?1ฒร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

จำบวบผู้ประเมบทั้งหมด

สรุป ะ ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการของสำนักงานคลังจังหวัดลำปางใบแด่ละด้าน

0๐๐.00
๑. ร้อยละความพงพอใจของการให้บริการของเจ้าหนัาที่

๒. ร้อยละความพงพอใจของระยะเวลาใบการให้บริการ 

๓. ร้อยละความพึงพอใจของสถานที่ 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจาก

การใหบริการของสำนักงาบคลังจังหวัดลำปางในภาพรวม

000 .00

000 .00

3 ผลรวมของร้อยละความพึงพอไจทั้ง ๓ ด้าน

๓

-  ๓๐๐

๓

0๐๐.00
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สรุปการให้บริการแยกตามเรื่องที่ติดต่อ

ลำดับ เรื่องทีติดต่อ จำนวนครั้ง

๑ 6™ เ5 ๕๖

๒ การจัดซ้ือจัดจ้าง ๔๓

๓ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ ๑๒

(X. ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ ๖

๕ กฎหมายและระเบียบการคลัง ๖

๖ อื่นๆ ๕

๘ ค่ารักษาพยาบาล ๔

๗ โครงการนโยบายรัฐบาล(บัดรสวัสดิการ,คนละครื่ง,เราชนะ ฯลฯ) ๔

๙ ค่าเล่าเรียนบุตร ๓

๑๐ ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง ๑

๑๑ ค่าเช่าบ้าน ๐

รวม ๑๔๐

๔๐.๐'96 

๓๐.๗'96

๘.๖% 

๔.๓%

๔. ๓'% 

๓ .๖'96

๖ .๙ 9 6  

๒.๔'96 

๒.๑% 

๐.๗'96 

๐.๐96

สรุปการให้บริการแยกตามซ่องทางการติดต่อ 

โดยเรียงลำดับจำนวนครั้งจากมากไปน้อย

เรื่องที่ติดต่อ จำนวนครั้ง

ติดต่อด้วยตนเอง ๗๑

นก6 ๔๔

ติดต่อทางโทรศัพท์ ๒๔

รวม ๑๔๐

๔๐.๗'96 

๓®.๔96 

๑๗.๙96

ข ้อม ูลเศรษฐก ิจการคล ัง

ค ่าเล ่าเร ียนบ ุตร

โครงการนโยบายร ัฐบาล(บ ัตรสว ัสด ิการ,คนละ 

ครี่ง,เราชนะ ฯลฯ)

ค ่าร ักษาพยาบาล 

อ ื่นๆ

กฎหมายและระเบ ียบการคล ัง 

ลงทะเบ ียนผ ู้ค ้าภาคร ัฐ/ห ัวหน ้าเจ ้าหน ้าท ี่พ ัสด ุ 

เง ินเด ือน ค ่าจ ้าง บำเหน ็จบำนาญ  

การจ ัดซ ื้อจ ัดจ ้าง 

61=1/115

(


