
บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ สำนักงานคลังจังหวัดลำปาง โทร. ๐ ๕๔๒๖ ๕๐๓๑ มท. ๒๘๕๕๗

ท่ี ลป ๐๐๐๓/- วันที่ โวิ พฤษภาคม ๒๕๖๕

เรื่อง รายงานผลการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการ 

ของหน่วยงาน ประจำเดือนเมษายน ๒๕๖๕

เรียน คลังจังหวัดสำปาง

ตามที่กลุ่มงานระบบการคลังได้จัดทำการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการ 

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีสำนักงานคลังจังหวัดลำปางเป็นรายเดือน พร้อมทั้งสรุปรายงาน 

ทุกสิ้นเดือน เพื่อรวบรวมเสนอคลังจังหวัดลำปาง ไม่เกินวันที่ ๕ ของเดือนลัดไป น้ัน

กลุ่มงานระบบการคลัง ขอรายงานผลของการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีสำนักงานคลังจังหวัดลำปางโดยสรุปรายงานแยกเป็นรายบุคคลและ 

ภาพรวมของหน่วยงาน ประจำเดือนเมษายน ๒๕๖๕ รายละเอียดตามเอกสารแนบ

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ

(นางสุภาภรณ์ จุลละสุภา) 

คลังจังหวัดลำปาง

( ว ั̂ ]
(นายคีรีวัฒน์ จันทร์มณี)

นักวิชาการคลังขำนาญการพิเศษ

/ลัเร'นุ



ง * ^ ^ ^ * * *

สถิติความพึงพอใจสูงสุด ประจำเดือนเมษายน 2565

สำนักงานคลังจังหวัดลำปาง
นางสาวซนิดา เรืองมณี (ไก่)
นักวิซาการเงินและบัญชีชำนาญการ 

กลุ่มงานระบบการคลัง

*

เพ่ือมุ่งส่การให้บริการท่ีเปิบเลศ
(5x06116006 560/106)

จำนวนทเงการช!*เมินตานชร*เกทเ1อง?)ใฟ้ฬการ 
ค่าเช่าบ้าน 0 0.00'!6 I

ค่าเล่าเรึยนบุตร 1

ข้อมูลเศรา!ฐกิจการคสัง 2 ^ 1.649๖

4.109๖ค่ารกษาพยาบาล 

โครงการนโยบายรฐบาล... ; I  7

อ่ีนๆ
สแกน 0^ 0วป6 

ประเมนความพึงพอใจเข้าหน้าท่ี 
สำน้างานคล้งจ้งหว้ดลำปาง กฎหมายแล"ร"เบยบ -

0- 1ะ^ ไเI—-1 ลงทะเบียนผ้ค้าภาครั'V-..; 0 1 *เงินเดือน ค่าข้าง... 

การจัดซ้ึอจัดข้าง

ฬเร

จำบวบคร๊ัง

ฝาฟองหางการใฟ้๒ริการ □ก# ต๊ดด่อห้วย*นเอง หางโหรฟ้พหํ
46 ครั้ง (37.7%) 39 ครั้ง (32 .0^) 37 ค^  (30.3**)



สรุปภาพรวมการให้บริการของเจ้าหน้าทีสำนักงาบคลังจังหวัดลำปาง 
ประจำเสือบ เมษายน ๒๕๖๕

รายขอผู้ให้บริการ
การจัดช้ือ 
จัดจัาง

เงินเสือบ 
ค่าจัาง 
บำเหนจ 
บำนาญ

กฎหมายและ 
ระเบียบการ 

คลัง
(วเิ^เร ค่ารักษาพยาบาล

ค่าเล่า 
เรียบบุตร

ค่า
เช่า
บ้าน

โครงการตาม 
นโยบาย 

รัฐบาล (น้ตร 
สวัสดิการ,คบ 
ละคร่ืง,เรา 
ชนะฯลฯ)

ลงทะเบียน 
ผู้ค้าภาครัฐ/ 

ห้วหบ้า 
เจัาหน้าทีพัสดุ

ข้อมูล 
เศรษฐกิจ 
การคลัง

อ่ืน ๆ รวม

กลุ่มงานริชาการ ๙ 9)๒ ๕ 0 ๕ ® ๐ 0 0 0 ๐ ๓๒

บางรัศมี ตุ่นสิ'ใส ๒ ๐ ๕ ๐ ๐ ๐ 0 ๐ 0 ๐ 0 ๗

บางวรรเนา สมดักด ๕ ๓ ๐ 0 ๐ ๑ ๐ 0 0 ๐ 0 ๙

บางกัลย์กมล ใจบุญ 0 ๒ 0 ๐ ๓ ๐ 0 0 0 ๐ ๐ ๕

บางสาวอัมพร เตว‘ชัย ๒ ๗ ๐ ๐ ๒ ๐ 0 ๐ 0 ๐ ๐ ๑๑

กลุ่มงาบระบบการคลัง ๓ 0 ๒ ๕ฟ 0 0 0 0 0 0 ๒ ๖๔

นายคีรีวัฒน์ จันทร์มณี ๐ 0 0 6) 0 ๐ 0 ๐ ๐ ๐ 0 ๑

บางสาวชบิดา เรืองมณี 0 ๐ ๒ ๓๒ 0 ๐ 0 0 0 0 ๑ ๓๕

บางสาวพรทพย์ กำลังช่วย ๓ ๐ ๐ ๕ ๐ ๐ 0 0 0 0 ๑ ๙

บางสาวบิลวรรณ ทารักษ์ 0 ๐ 0 ๑๑ 0 ๐ ๐ 0 ๐ ๐ ๐ ๑๑

บางสาวธัญญารัตน์ หล่อริโลกุล 0 0 ๐ ๘ ๐ ๐ 0 0 ๐ ๐ ๐ ๘
กลุ่มงาบนโยบายและเศรษฐกิจจังหวัด 0 0 0 0 0 0 0 ๖ © ๒ © ©0

นางศภามาศ ใจเย็น 0 0 0 0 0 0 ๐ ๐ 0 ๑ ๐ ๑

บางวิภาพรรณ สถาอุ่น 0 ๐ ๐ 0 0 ๐ ๐ ๓ ๐ ๐ ๐ ๓

บางสาวธัญจิรา บุญรักษา ๑ ๐ 0 ๐ 0 ๐ 0 ๑ 0 ๐ ๑ ๓

บางสาวอารีสา ช่วยหล่า 0 0 ๐ 0 0 0 ๐ ๒ 0 ๑ ๐ ๓

" V ฝ่ายบริหารทวใป ๒ 0 1 0 0 0 0 0 ๑ ๙ 0 ๔ ©๖

บางมณฤดี ยาปะนะ ๐ ๐ 0 ๐ ๐ 0 ๐ ๑ ๐ ๐ ๒ ๓

บางขาสิบิ ลอนศร ๒ ๐ 0 ๐ ๐ 0 ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๒

ว่าที ร.ต. (หญิง) ณีรบุข ลสุฃสาม 0 ๐ 0 ๐ 0 0 ๐ 0 ๙ ๐ ๒ ๑๑

รวม 9๕ ©๒ ๗ ๕๗ ๕ © ๐ ๗ ๙ ๒ ๗ ©๒๒

สรุปการให้บริการแยกตามเร่ืองท่ีติดต่อ 
โดยเริยงลำดับจำนวนคร้ังจากมากไปน้อย

ลำคับ เร๋ึองทีติตต่อ จำบวบคร้ัง

๑ 6^15 ๕๗

๒ การจัดช้ือจัดจ้าง ๑๕

๓ เงินเดือน ค'าจ้าง บำเหน็จบำนาญ ๑๒

๔ ลงทะเบียนผู้'ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ ๙
๕ กฎหมายและระเบียบการคลัง ๗

๖ อันๆ ๗

๗ โครงการนโยบายรัฐบาล(บัตรลวัลติการ,คนละคร๋ึง,เราชนะ ฯลา) ๗

๘ ค่ารักษาพยาบาล ๕

๙ ข้อรุ}ลเศรษฐกิจการคลัง ๒

๑๐ ค่าเล่าเรียนบุตร ๑

๑๑ ค่าเช่าบ้าน ๐

รวม ๑๒๒

สรุปการให้บริการแยกตามช่องทางการติดต่อ 
โดยเรียงลำดับจำนวนคร้ังจากมากใปน้อย

เรีองท๋ึติ*ต่อ จำนวนคร้ัง

นก6 ๔๖

ดีดต่อด้วยตบเอง ๓๙

ติดต่อทางโทรดัพท' ๓๗

รวม ©๒๒



# สรุปการให้บริการแยกตามเรื่องที่ติดต่อ

ลำดับ เร่ืองท่ีติดต่อ จำนวนครั้ง

*๑ ธ(ะ^15 ๕๓!

๒ การจัดซื้อจัดจ้าง ๑๔

๓ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ ๑๒

๔ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ ๙

๕ กฎหมายและระเบียบการคลัง ๗

๖ อ่ืนๆ ๗

๗ โครงการนโยบายรัฐบาล(บัตรสวัสดิการ,คนละครึ่ง,เราขนะ ฯลฯ) ๗

๘ ค่ารักษาพยาบาล ๕

๙ ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง ๒

๑๐ ค่าเล่าเรียนบุตร ๑

๑๑ ค่าเช่าบ้าน ๐

รวม ๑๒๒

๔๖.๗๒% 

๑ ๒ .๓ ๐ '96 

๙.๘๔% 

๗ .๓ ๘ %  

๔.๗๔'96 

๔.๗๔% 

๔.๗๔% 

๔.๑๐% 
๑.๖๔'96 

๐.๘๒% 

๐ .๐ ๐ '96

สรุปการให้บริการแยกตามซ่องทางการติดต่อ 
โดยเรียงลำดับจำนวนครั้งจากมากไปน้อย

4  1
เร่ืองที่ติดต่อ จำนวนครั้ง

นก6 ๔๖

ติดต่อด้วยตนเอง ๓๙

ติดต่อทาง'โทรสัพที่ ๓๗

รวม ๑๒๒

๓ ๗ .๗ '%  

๓ เอ.0 %  

๓ 0 . ^

ค่าเ'ซ่าบ้าน

ค่าเล่าเรียนบุตร 

ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง 

ค่ารักษาพยาบาล

โครงการนโยบายรัฐบาล(บัตรสวัสดิการ...

อื่นๆ

กฎหมายและระเบียบการคลัง 

ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่... 

เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ 

การจัดซื้อจัดจ้าง 

6 ™ แ ร 57 ^  46.721เ6 

60



การประ)มนีผลความพงิพอใจ/โมพ่งิพอใจไ)องผูร้บ้บรกิารและผูม้สีวํบใดสัว่บ)สยีจากการใหบ้ริการไ)อง)จา้หนา้ทีส่ำนกังาบคลงัขงัหวัดสำปาง

ประจำเดอีน เมบายน 2565

ลำดบั วบั /เสอีบ/ป ี อาชพีของผูรั้บบริการ เรือ่งทีต่ดิตอ่ขอรับบริการ

การใหบ้ริการ ระยะเวลาใบ

สถานที่

ระดบัคะแนน
ขอ่งทางการ 

ใหบ้ริการ
ขอ้เสนอแบะ

ไ)องเจา้หบา้ที่ การให้บริการ การใหบ้ริการ

กลุ่มงานวิชาการ

บางรัศม ี ตุ่นสีใส

1 ๑ เม.ย. ๖(ะ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

2 ๕ ฌ.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรค้พท์

3 ๕ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรกัพท์

4 ๗ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

5 ๒๖ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

6 ๒๘ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

7 ๒๙ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรสัพท์

ร้อยละความพิงพอใจในแด่ละด้าน 100.00 100.00 100.00 ■ ■ ■ ■ 1

ระดับคะแบบการให้บริการโดย)ฉส๋ีย 5.00

บางวรรณา สมศักดิ'

1 ๒ เม.ย. ๖๕ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชบ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

2 ๔ เม.ย. ๖๕ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชบ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

3 ๕ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงํบเสือบ ค่าจ้าง บำเหนัจบ0าบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

4 ๗ เม.ย. ๖๕ ผู้รับบำเหบจ/บ0าบาญ เงิบเสือบ ค่าจ้าง บ0าเหนัจบ0าบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

5 ๑๒ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิบเสือบ ค่าจ้าง บ0าเหนัจบำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

6 ๒๑ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ชก6

7 ๒๕ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

8 ๒๖ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่าเล่าเริยบบุตร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรกัพท์

9 ๒๗ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

ร้อยละความพิงพอใจใบแด่สะด้าน 100.00 100.00 100.00 [ ; ,  ̂ ^  1

ระดับคะแบบการให้บริการโดย)อสีย 5.00

บางกัสยก์มล ใจบุญ

1 ๑ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิบเสือบ ค่าจ้าง บ0าเหนัจบ0าบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรสัพท์

2 ๔ เม.ย. ๖๕ ผู้รับบ0าเหนัจ/บ0าบาญ เงิบเสือบ ค่าจ้าง บ0าเหนัจบ0าบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

3 ๔ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่ารักบาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรสัพท์

4 ๑๑ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่ารักบาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

5 ๑๙ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่ารักบาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

เ') ร้อยละความพงึพอใจใบแต่ละด้าน 100.00 100.00 100.00

I
ระดับคะแนบการให้บริการโดย)ฉส๋ึย 5.00

หน้า 1



ลำดบั วบั /เดอิบ/ป ี อาขพีของผูรั้บบรกิาร เรือ่งทีต่ดิตอ่ขอรับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใบ

สถานท่ี

ระดบัคะแบบ
ขอ่งทางการ 

ใหบ้ริการ
ขอ้เสบอแนะ

ของเจา้หนา้ที่ การใหบ้ริการ การใหบ้ริการ

นางสาวอัมพร เตวิชัย

1 ๑ เม.ย. ๖๕ ข้าราซการ/พนักงาบราซการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรสัพท์

2 ๑ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิบเสือบ ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 บท6

3 ๑ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

4 ๑ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิบเสือบ ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

5 ๔ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิบเสือบ ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 บก6

6 ๔ ฌ.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิบเสือบ ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

7 ๔ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิบเสือบ ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 11ก6

8 ๒๐ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดร่ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

9 ๒๑ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิบเสือบ ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

10 ๒๑ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงํบเสือบ ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรสัพท์

11 ๒๕ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดสัอจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรสัพท์

ร้อยละความพงิทอใจใบแต่ละด้าน 100.00 100.00 100.00

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเอล่ีย 5.00

กลุม่งานระบบการคลัง

นายคีรีวัฒน่ จันทร์มณี

1  1 ๒๕ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ๓ ฒร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรสัพท์

ร้อยละความพึงพอใจในแต่ละด้าน 100.00 100.00 100.00

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเอล๋ึย 5.00

นางสาว1ชนิดา เรืองมณี

1 ๗ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6^15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 บก6

2 ๗ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61^15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 1๒6 เจ้าหน้าท่ีน่ารักมากค่ะ

3 ๘ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61ะ!ฒร พอใจ พอใจ พอใจ 5 บก6

4 ๘ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6^15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรสัพท์

5 ๑๑ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6^15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรสัพท์

6 ๑๑ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธเะเฬเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 บก6

7 ๑๒ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6โ1ฬ15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 บก6

8 ๑๒ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธเะเหเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

9 ๑๘ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6^15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรสัพท์

10 ๑๘ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ๓ ฬเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6 ได้รับคำแบะนำ ช่วยเหลือท่ีสืมากๆค่ะ

11 ๑๗ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6 /̂115 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรสัพท์

12 ๑๘ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 01=̂115 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

13 ๑๙ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

เ̂  14 ๒๐ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 01=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

15 ๒๐ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ๓ ฬเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรสัพท์

16 ๒๐ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การให้บริการทางกลุ่มไลน่ พอใจ พอใจ พอใจ 5 บก6



ลำดบั วบั /เท อีบ/จ อา?พของผูร้บับรกิาร เรือ่งทีต่ดิตอ่ขอรบับรกิาร

การใบบ้ริการ ระยะเวลาใน

สถานท่ี

ระดบัคะแนน
ชอ่งทางการ 

ใหบ้ริการ
ขอ้เสนอแนะ

ขอรเจา้หนา้ที การใบบ้ริการ การใบบ้ริการ

17 ๒๑ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราขการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 □ก©

18 ๒๑ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=̂115 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรสัพท์

19 ๒๒ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ๓ ฒร พอใจ ไม่พอใจ พอใจ 5 □ก©

20 ๒๕ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 □ก©

21 ๒๕ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ๓ ฬเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 □ก© พัฒบาการบริการให้ดีเย่ียมตลอดไป

22 ๒๖ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6เะ*ต่1ร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

23 ๒๖ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6^15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 □ก©

24 ๒๖ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ชะ/ฬ15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 □ท©

25 ๒๗ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ชะ&/แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรสัพท์

26 ๒๗ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบยบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรสัพท์

27 ๒๗ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61ะ/ฒร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

28 ๒๗ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ชะ^เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 □ก©

29 ๒๘ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ชะ*41ร พอใจ พอใจ พอใจ 5 □ก©

30 ๒๘ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ชะ&แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

31 ๒๘ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ๓ Vแร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

32 ๒๙ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว่^/แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

33 ๒๙ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ช !พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

34 ๒๙ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ชะ!พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

35 ๒๙ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบึยบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรสัพท์

ร้อยละความพึงพอใจใบแต่ละด้าน 100.00 100.00 100.00 1 1

ระดับคะแบนการโบ้บริการโดยเอล๋ีย 5.00

นางสาวพรทพย์ กำลังช่วย

1 ๑ ฌ.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

2 ๑ ๓.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 □ก©

3 ๔ ๓.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ชฬเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรสัพท์

4 ๔ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ช!พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรสัพท์

5 ๘ ๓.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ช เพ 5 พอใจ พอใจ พอใจ 5 □ท©

6 ๒๒ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรสัพท์

7 ๒๕ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ช!พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

8 ๒๕ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ช !พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

9 ๒๖ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ข้อมูลหลักผู้ชาย พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

ร้อยละความพึงพอใจในแต่ละด้าน 100.00 100.00 100.00 1

ระดับคะแนนการใบ้บริการโดยเอล่ีย 5.00

(

ห บ้า 3



ลำดบั วบั/เแอน/ป ี อาชพีของผูรั้บบริการ เร่ืองทีต่ดิตอ่ขอรบับรกิาร

การใหบ้ริการ ระยะเวลาใน

สถานท่ี

ระดบัคะแนบ
ขอ่งทางการ 

ใหบ้ริการ
ขอ้เสนอแบะ

ของเจา้หนา้ที่ การใหบ้ริการ การใหบ้ริการ

นางสาวนิลวรรณ ทารักษ์

1 ๕ เม.ย. ๖๕: ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

2 ๗ เม.ย. ๖๕: ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

3 ๗ เม.ย. ๖๕: ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

4 ๘ เม.ย. ๖๕: ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

5 ๑๑ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=1̂15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

6 ๑๒ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

7 ๑๘ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

8 ๑๘ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

9 ๒๒ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

10 ๒๕ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

11 ๒๙ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 61=1̂415 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

ร้อยละดวามพงิพอใจในแต่สะด้าน 100.00 100.00 1๓.00 1 1

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉล่ีย 5.00

นา')สาวธัญญารัตน์ หส่อวิไลกุส

1 ๑ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

ว 2 ๔ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

3 ๒๖ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

4 ๒๖ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=1ฬ15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

5 ๒๗ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=̂415 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

6 ๒๘ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

7 ๒๙ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

8 ๒๙ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61*415 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

ร้อยละดวามพงิพอใจใบแตล่ะด้าน 100.00 100.00 100.00 เ ^ ^ ^ 1 ; ]

ระดับคะแนนการให้บริการโดยเฉล่ีย 5.00

กลน่งานนโยบายและเดรบ๓ จจังหวัด .

บางศุภานาด ใจเย็น

1 ๒๑ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ข้อมูลเศรบฐกํจการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

ร้อยละความพงึพอใจใบแต่ละด้าบ 100.00 100.00 100.00

ระดับคะแนนการใหบ้ริการโดยเอล่ีย 5.00

ห บ้า 4



ลำดบั วนั /เดอิบ/ป ี อาชพีของผูรั้บบริการ เร่ืองทีต่ดิตอ่ขอรับบริการ

การใหบ้ริการ ระยะเวลาใบ

สถานที่

ระดบัคะแนน
ชอ่งทางการ 

ใหบ้ริการ
ขอ้เสนอแบะ

ของเจา้หนา้ที่ การใหบ้ริการ การให้บริการ

นางวิภาพรรณ สถาอุ่น

1 ๘ เม.ย. ๖๕ ประขาชบท่ีมีบัตรสวัสดีการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดีการ,คนละคร่ืง,เราชนะๆลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ดีดต่อทางโทรค้พท์

2 ๑๘ เม.ย. ๖๕ ประขาชนท่ีมีบัตรสวัสดีการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดีการ,คนละคร่ืง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ดีดต่อทาง'โทรค้พท์

3 ๒๑ เม.ย. ๖๕ ประชาชนท่ีมีบัตรสวัสดีการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดีการ,คนละคร่ืง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

ร้อยละความพึงพอใจในแต่ละค้าน 100.00 100.00 100.00

ระดับคะแนนการให้บริการโดยเฉล่ีย 5.00

นางสาวธัญจิรา บุญรัก,ษา

1 ๙ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พบักงานราขการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัด^อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

2 ๙ เม.ย. ๖๕ ประชาขน กอช. พอใจ พอใจ พอใจ 5 ดีดต่อทางโทรค้พท์

3 ๑๒ เม.ย. ๖๕ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชน โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดีการ,คนละคร่ืง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

ร้อยละความพึงพอใจใบแต่ละค้าน 100.00 100.00 100.00

ระอับคะแนนการใหบ้ริการโดยเอล๋ึย 5.00

บางสาวอาวิสา ช่วยหลำ

1 ๑ เม.ย. ๖๕ ประชาชนท่ีมีบัตรสวัสดีการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดีการ,คนละคร่ืง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ดีดต่อทางโทรสัพท์

2 ๑๙ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดีการ,คนละคร่ืง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ดีดต่อทางโทรค้พท์

3 ๒๕ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ ข้อมูลเศรบฐกํจการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

1 ร้อยละควานพิงพอใจในแค่ละด้าน 100.00 100.00 100.00

ระอับคะแนนการใหบ้ริการโดยเฉล๋ีย 5.00

ฝ่ายบริหารทวาป

นางมณฤดี ยาปานะ

1 ๑ เม.ย. ๖๔ ประชาขบท่ัวใป บัญข้ส์ารองฯสลากกํนแบ่งรัฐบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ดีดต่อทางโทรค้พท์

2 ๑๘ เม.ย. ๖๔ ประชาขนท่ัวใป โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดีการ,คบละคร่ืง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ดีดต่อด้วยตนเอง

3 ๒๕ เม.ย. ๖๔ ประชาชนท่ัวไป สอบถามการจัดสรรโควค้าสลากฯ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ดีดต่อทางโทรค้พท์

ร้อยละความพึงพอใจใบแต่ละค้าน 100.00 100.00 100.00

ระอับคะแบบการใหบ้ริการโดยเอล๋ีย 5.00

บางชาลันี ลอนคร

1 ๘ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัด^อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ดีดต่อด้วยตนเอง

2 ๒๐ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัด^อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ดีดต่อทางโทรค้พท์

ร้อยละความพิงพอใจในแค่ละด้าน 100.00 100.00 100.00

ระอับคะแนนการใหบ้ริการใดยเอล่ีย 5.00

หน้า 5



ลำดบั วบั/เดอีน/จ อาชพีของผูรั้บบริการ เร่ืองทีต่ดิตอ่ขอรับบริการ

การใหบ้ริการ ระยะเวลาใน

สถานท่ี

ระดบัคะแนน
ขอ่งทางการ 

ใหบ้ริการ
ขอ้เสนอแบะ

ของเจา้หนา้ที่ การใหบ้ริการ การใหบ้ริการ

ว่าท่ี ร-ต. (หญิง) ณีรบุ'1ซ ลีสุข?เาม

1 ๑ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ลงทะเปียบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหบ้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

2 ๕ เม.ย. ๖๕ พนักงาบรัฐวสาหกิจ ลงทะเปียบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

3 ๕ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ลงทะเปียบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

4 ๑๑ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ลงทะเปียบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

5 ๑๒ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ลงทะเปิยบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

6 ๑๘ เม.ย. ๖๕ ประชาชบท่ีมีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ ดิบบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

7 ๑๙ เม.ย. ๖๕ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชบ ลงทะเปียบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

8 ๒๒ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ลงทะเปียบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

9 ๒๕ เม.ย. ๖๕ ประชาชบท่ีมีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ ดิบบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

10 ๒๕ เม.ย. ๖๕ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชบ ลงทะเปียบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

11 ๒๘ เม.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ลงทะเปียบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

ร้อยละความพจ็พอใจในแคล่ะดา้น 100.00 100.00 100.00 1 ะ "  ^ เ แ
ระดบัคะแนนการใหบ้ริการใคยเฉลย 5.00

หมายเทต:ุ
ร้อยละความพงัพอใจไนแคล่ะหา่บ

ระดบัคะแนนการใหบ้ริการโดยเลลยี

จำนวนความพงัพอไจ X 100 
จำนวนผู'้ประเมนิ

ผลรวมขอคะแนนการใหบ้ริการ X 100 
จำนวนผูป้ระเมนิ

ห บ้า 6



การประเมินผลความพึงพอใจ/วัม่พึงพอใจของผ้รับบริการและผ้มิส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการขอฬำน้กงานคลังจังหวัดสำปาง

ประจำเดือน เมษายน ๒๕๖๕

ลำดับ วบั/เดอิบ/จ อาชีพของผู้รับบริการ เร่ืองท่ีติดต่อขอรับบริการ
การใหับริการ 
ของเจ้าหน้าท่ี

ระยะเวลาใบ 
การใหับริการ สถานท่ี

ช่องทางการ 
ใหับริการ

ช่องหางการใหับริการ ข้อเสบอแนะ

๑ ๑ เม.ย. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๒ ๑ เม.ย. ๖๔ ประขาขบท่ัวไป บัญชีสำรองๆสลากกิบแบ่งรัฐบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๓ ๑ เม.ย. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงาบราขการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๔ 9) เม.ย. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๔ ๑ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๖ ๑ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 มก6

๗ ๑ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๘ ® ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๙ ๑ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๑๐ ๑ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๑ ๑ ๓.ย. ๖๔ ประชาชบท่ีมนัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละคร่ืง1เราชบะๆลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๒ 8) ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๓ ๒ ๓.ย. ๖๔ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชน การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๑๔ ๔ ๓.ย. ๖๔ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกขบ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๕ ๔ ๓.ย. ๖๔ ผู้รับบำเหน็จ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๖ ๔ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๗ ๔ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๑๘ ๔ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๙ ๔ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๒๐ ๔ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (31=1ฬเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๒๑ ๔ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (31=1ฬเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๒๒ ๔ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6?ฬเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

๒๓ ๔ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๒๔ ๔ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๒๔ ๔ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๒๖ ๔ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๒๗ ๔ ๓.ย. ๖๔ พนักงาบรัฐวิสาหกิจ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๒๘ ๔ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๒๙ ๗ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๓๐ ๗ ๓.ย. ๖๔ ผู้รับบำเหน็จ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๓๑ ๗ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว่^/แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๓๒ ๗ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6^15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

๓๓ ๗ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (31=1ฬเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

๓๔ ๗ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6ศฬ1ร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

1 ๓๔ ๘ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ (3^15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก© เจ้าหน้าท่ีน่ารักมากค่ะ
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๑ ๑ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๓๖ ๘ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๓๗ ๘ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๓๘ ๘ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 0=^15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๓๙ ๘ เม.ย. ๖๔ ประชาซบท่ีมีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามบโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละคร่ึง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๔๐ ๘ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๔๑ ๙ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๔๒ ๙ ๓.ย. ๖๔ ประชาชน กอช. พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๔๓ ๑๑ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง ได้รับคำแบะนำ ช่วยเหลีอท่ีดืมากๆค่ะ

๔๔ ๑๑ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๔๔ ๑๑ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 61=1พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 บก6

๔๖ ๑๑ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 บก6

๔๗ ๑๑ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๔๘ ๑๒ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๔๙ ๑๒ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6?เพร พอใจ พอใจ พอใจ 5 บก6

๔๐ ๑๒ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=1พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 บก6

๔๑ ไเ®โเม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 61=1พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๔๒ ๑๒ เม.ย. ๖๔ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชน โครงการตามบโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละคร่ึง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 บก6

๔๓ ๑๒ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๔๔ ๑๗ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=1พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์ พัฒนาการบริการใหัดืเย่ียมตลอดไป

๔๔ ๑๘ ๓.ย. ๖๔ ประขาชนท่ัวไป โครงการตามบโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละคร่ึง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๔๖ ๑๘ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6คพร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๔๗ ๑๘ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 61=7พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 บก6

๔๘ ๑๘ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=1พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 บก6

๔๙ ๑๘ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6?เพร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๖๐ ๑๘ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=7พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 บก©

๖๑ ๑๘ เม.ย. ๖๔ ประชาชบท่ีมีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามบโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละคร่ึง,เราซบะๆลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๖๒ ๑๘ ๓.ย. ๖๔ ประชาชบท่ีมีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ คีบบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๖๓ ๑๙ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๖๔ ๑๙ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=1พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๖๔ ๑๙ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ โครงการตามบโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละคร่ึง,เราขบะๆลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๖๖ ๑๙ ๓.ย. ๖๔ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกขบ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๖๗ ๒๐ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ อีบิดด้ิง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๖๘ ๒๐ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

๖๙ ๒๐ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=1พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๗๐ ๒๐ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การให้บริการทางกลุ่มใลบํ พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

๗๑ ๒๐ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๗๒ ๒๑ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๗๓ ๒๑ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๗๔ ๒® ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๗๔ ๒๑ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=1พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 บก©

๗๖ ๒๑ ๓.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=1พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์
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๑ ๑ เม.ย. ๖๕ ข้าราซการ/พนักงาบราขการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๗๗ ๒๑ เม.ย. ๖(ะ ข้ารา•ซการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๗๘ ๒๑ เม.ย. ๖๔ ประขาชบท่ีมีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามบโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละคร่ีง,เราขบะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๗๙ ๒๒ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™เร พอใจ โม่พอใจ พอใจ 5 นก6

๘๐ ๒๒ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๘๑ ๒๒ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๘๒ ๒๒ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหนัาเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๘๓ ๒๔ เม.ย. ๖๔ ประชาชบท่ัวไป สอบถามการจัดสรรโควต้าสลากๆ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๘๔ ๒๔ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๘๔ ๒๔ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๘๖ ๒๔ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๘๗ ๒๔ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๘๘ ๒๔ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๘๙ ๒๔ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

๙๐ ๒๔ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๙๑ ๒๔ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๙๒ ๒๔ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

๙๓ ๒๔ เม.ย. ๖๔ ประขาชบท่ีมีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ คืบบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

๙๔ ๒๔ เม.ย. ๖๔ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชบ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

๙๔ ๒๖ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๙๖ ๒๖ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่าเล่าเรียบบุตร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๙๗ ๒๖ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

๙๘ ๒๖ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

๙๙ ๒๖ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

๑๐๐ ๒๖ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ข้อมูลหลักผู้ชาย พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

๑๐๑ ๒๖ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

๑๐๒ ๒๖ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

๑๐๓ ๒๗ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๐๔ ๒๗ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๐๔ ๒๗ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๐๖ ๒๗ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๐๗ ๒๗ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

๑๐๘ ๒๗ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๑๐๙ ๒๘ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 11ก©

๑๑๐ ๒๘ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

๑๑๑ ๒๘ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๑๒ ๒๘ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๑๑๓ ๒๘ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิเะ1ฬเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

๑๑๔ ๒๙ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

1 ๑๑๔ ๒๙ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

1 ๑๑๖ ๒๙ เม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6



ข

๑ ๑ เม.ย. ๖๕: ข้ารา■ชการ/พนักงาบรา•ชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๑๗ ๒๙ เม.ย. ๖๕: ข้าราชการ/พนักงาบรา•ชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6เ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๑๑6* ๒๙ เม.ย. ๖๕: ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๑๙ ๒๙ เม.ย. ๖๕: ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61^15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๑๒๐ ๒๙ เม.ย. ๖๕: ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (3^15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๑๒๑ ๒๙ เม.ย. ๖๕: ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 01=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๒๒ ๒๙ เม.ย. ๖๕: ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัลดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

หมายเ'หต:ุ รอ้ยละความพงิพอใจ ^ จำบวนความพอใจ X ๑00

จำนวนผูป้ระเมนิทง็หมด

สรปุ ะ รอ้ยละความพงิพอใจของผูร้บับรกิารและผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีจากการใหบ้รกิารของสำนกังาบคลงัจงัหวคัลำปางใบแดล่ะคา้น

๑. ร้อยละความพงิพอใจของการใหบ้รกิารของเจา้ห

๒. รอ้ยละความพงิพอใจของระยะเวลาในการใหบ้ร ิ

๓. รอ้ยละความพงิพอใจของสลาบที ่

รอ้ยละความพงิพอใจของผูร้บ้บรกิารและผูม้สิว่นใดส้ว่นเสยีจาก 

การใหบรกิารของสำนกังาบคลงัจงัหวดัลำปางใบภาพรวม

๑๐๐.0๐

๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐

ะ  ผลรวมของรอ้ยละความพงึพอใจทัง้ ๓ ด้าน

๓
ะ: ๓๐๐

๓
ะ ๑๐๐.๐๐
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