
บนทกฃอความ
ส่วนราชการ สำนักงานคลังจังหวัดลำปาง 

ท ลป 00๐๓7-

โทร. ๐ ๕๔๒๖ ๔๐๓๑ มท. ๒๘๔๔๗

วันที่ (& กรกฎาคม ๒๔๖๔

เร่ือง รายงานผลการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการ 
ของหน่วยงาน ประจำเดือนมิถุนายน ๒๔๖๔

เรียน คลังจังหวัดลำปาง

ตามที่กลุ่มงานระบบการคลังได้จัดทำการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการ 

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีสำนักงานคลังจังหวัดลำปางเมินรายเดือน พร้อมทั้งสรุปรายงาน 

ทุกสิ้นเดือน เพื่อรวบรวมเสนอคลังจังหวัดลำปาง ไม1เกินวันที่ ๔ ของเดือนถัดไป นั้น

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีสำนักงานคลังจังหวัดลำปางโดยสรุปรายงานแยกเมินรายบุคคล และ 
ภาพรวมของหน่วยงาน ประจำเดือนมิถุนายน ๒๔๖๔ รายละเอียดตามเอกสารแนบ

กลุ่มงานระบบการคลัง ขอรายงานผลของการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการแล:

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ

(นายคีรีวัฒน์ จันทร์มณี)

นักวิฃาการคลังชำนาญการพิเศษ

(นร์งสุภาภรณี จุลละสุภา)
คลังจังหวัดลำปาง



สถีติความพึงพอใจสูงสุด ประจำเดือนมิถุนายน 2565
สำน ักงานคล ังจ ังหวัดลำปาง

นางสาวซนิดา เรืองมณี (ไก่)
นักวิซาการเงินและบญซืชำนาญการ

1

กลุ่มงานระบบการคลัง 
’ 0

เพื่อมุ่งสูการให้บริการที่เป่นเลศ

( ^ 0 6 แ 6 ก 0 6  ร6 เา/^© )
จำนวนศ?งการประเมนิคามประเภทเ1องเ{โบบ้!่การ

ค่าเช่าบ้าน 0 ^ !อ-00%

ฟ
1

ค่าเล่าเรยนบุตร 0 0,0096

ข้อมูลเศร'13ฐกิจการคลัง 1

ค่ารักษาพยาบาล 1 ^

1 0396

1.0396

โครงการนโยบายรัฐบาล... 2 ^ 2

กฎหมายและระเบียบการ..- เ ^

■0696

2.0696

สแกน 0 0  

ระเมนความหงพคใจเจ้าหนาท 

สำนักงานคลังจังหวัตลำปาง

อืน่ๆ

ลงทะเบียนผูค้้าภาครธฺ/

1996

การจ้ตฃ้ือจ้คจ้าง

เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหนจ็...

อ ฐ ุ่^ เ อ  น ัน 5ั I
จำนวนครง 0

6 ^  6.1996~]

แ |  15 -4 15ป6ื'^

น ั23 .719623

43 ^44 3396
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4 โ '^ !

ผา่นขอ่งรทงการใฟฬ้การ ก*ิก0ิ)[รช*1*ผ 1๒5 รทงฺใรเรคัร™

57ค?ง (58.895) 3 3 (34 034) 7 ค5’



สรุปภาพรวมการให้บริการของเจ้าหน้าที่สำนักงานคลังจังหวัดลำปางประจำเสือน มิถุนายน 2565

รายท่ีอฅูห ้บริการ
การจัดซื้อ 

จัดจ้าง

เงินเดือน 

ค่าจ้าง 

บำเหน็จ 

บำนาญ

กฎหมายและ 

ระเบียบการ 

คลัง

61=̂ 115

ค่า

รักษาพยาบ 

าล

ค่าเล่า 

เรียนบุตร
ค่าเช่าบ้าน

โครงการดาม 

นโยบาย 

รัฐบาล(บ ัตร 

สวัสดิการ 

.คนละครึ่ง 

.เราขนะฯลฯ)

ลงทะเบียน 

ผู้ค้าภาครัฐ/ 

หัวหบ้า 

เจ้าหบ้าที่พัสดุ

ข้อมูล 

เศรษฐกิ 

จการ 

คลัง

อื่น ๆ

มิถุนายน 2565 ด.ค 64 - มิ.ย 65

ๆ /
1

ช่องทาง 

ติดต'อ 

ค้วย ตนเอง

ช่องทาง 

นก6

ช่องทาง 

โทรศัพท์
รวม

ช่องทาง 

ติดต่อ 

ด้วย 

ตนเอง

ช่องหาง 

นก6

ช่องทาง 

โหรศัพท์
รวม

กลุ่มงาบวิชาการ 12 21 1 2

นางรัศมี ตุ่นสิใส 2 1 3 3 39 7 24 70

นางวรรณา สมศักดิ้ 6 9 15 15 87 2 16 105

นายวีรพล เทพานนท์ 57 1 2 60

นางก้ลย์กมล ใจบุญ 2 2 4 4 42 13 55

นางสาวอัมพร เตวิชัย 4 9 1 14 14 100 41 35 176

กลุ่มงาบระบบการคลัง 1 2 43 1

นายคีรีวัฒน์ จันทร์มณี 1 2 10 12

นางสาวซนิดา เรืองมณี 1 2 28 1 8 19 5 32 28 175 64 267

นางสาวพรทิพย์ กำลังช่วย 3 1 2 3 34 15 16 65

วางสาวนิลวรรณ ทารักษ์ 8 3 3 2 8 I  50 34 45 129

นางสาวธัญญารัตน์ หล่อวิใลกุล 4 4 4 '! 8 38 18 64

กลุ่มงานนโยบายและเศรษฐกิจจังหวัด 1 2 1
นางศุภามาศ ใจเย็น 8 8 16
นางพีรกัญญา พิชัยกุล

นางสาวธัญจิรา บุญรัก,ษา 1 1 2 2 8 13 20 41

นางวิภาพรรณ สถาอุ่น 21 7 17 45

นางสาวอ้ญขลี ปินสร

นางสาวอารีสา ช่วยหลำ 2 2 2 3 5 24 32

ฝ่ายบริหารห้วใป 2 4 4

นางมณถุสื ยาปะนะ 2 1 1 2 20 7 8 35

นางชาลินี ลือนคร 2 2 2 11 3 13 27

ว่าท่ี ร.ต. (หญิง) ณิรนข สิสุขสาม 4 2 6 6 115 1 8 124

รวม 15 23 1 43 2 1 4 2 6 57 33 7 97 633 349 341 1,323

รวมยอดสะสม ด.ค 64 -30 มิ.ย 65 259 176 95 478 37 12 3 102 81 20 60



สรุปการให้บริการเพกตามเรื่องท็่ติคต่อ ยอดสะสมการให้บริการตามเรื่องที่ติดต่อ ต้ังแต่

โดยเรียงลำดับจำบวบครั้งจากมากไปห้อย ประจำเดือนมิถุบายน 2565 ต.ค 64 -มิ.ย 65

ลำดับ เรื่องที่ติดต่อ จำนวนค!ง นกส
ติดต่อด้วย 

ตนเอง
โทรศัพท์ ชก6

ติดต่อ 

ด้วยตนเอง
โทรศัพท์ รวม

1 ๓ เ(ผร 43 26 10 7 228 114 136 478

2 การจัดซื้อจัดจ้าง 15 2 13 32 153 74 259

3 เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ 23 1 22 16 122 38 176

4 โครงการนโยบายรัฐบาล(บัตร 1 1 12 43 47 102

5 กฏหมายและระเบียบการคลัง 1 1 12 53 30 95

X1
.งงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้า 4 4 2 70 9 81

7 อื่นๆ 6 2 4 11 41 8 60

8 ค่ารักษาพยาบาล 2 2 4 25 8 37

9 ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง 2 2 6 4 10 20

10 ค่าเล่าเรียนบุตร 0 2 5 5 12

11 ค่าเฃ่าบ้าน 0 2 0 1 3

รวม 97 33 57 7 327 630 366 1,323



V

สฺ* *' ตุลาคม ๖๙ พฤศจํกายบ ๖๙ รับวาคม ๖๙ มกราคม ๖๔ กุมภาฟ้บอ์ ๖๔ มิบาคม ๖๔ เม'นายบ ๖๔ พฤนภาคม ๖๔ มิอบายบ ๖๔
ตบเอง โลบ์ โทรค้พท์ รวม ตบเอง โลบ์ โทรค้พท์ รวม ตบเอง โลป้ โทรลัพท์ รวม ตบเอง โลบ์ โทรสัพ'ท์ รวม ตบเอง โลบ์ โทรสัพท์ รวม ตบเอง โลบ์ โทรสัพท์ รวม ตบเอง โลบ์ โทรสัพท์ รวม ตบเอง ไลบ์ โทรสัพท์ รวม ตบเอง โลบ์ โทรลัพท์ รวม

6 ฅ ฬ ธ # ๑๗ ๒๙ ๑๙ ๖๐ ๑๘ ๓๑ ๑๖ ๖๔ ๑๗ ๒๐ ๑๔ ๔๒ ๑๐ ๑๘ ๑๑ 01๙ ๙ ๑๒ ๑๖ ๓๗ ๘ ๙๐ ๑๗ ๖๔ ๘ ๓๓ ๑๖ ๔๗ ๑๗ ๒๙ ๑๙ ๖๐ ๑๐ ๒๖ ๗ ๙๓
ผิบเตอบ ค่าจ้า-} ชา1หนฟานาญ ๑๙ ๙ ๒๓ ๑๒ ๑ ๓ ๑๖ ๖ ๔ ๑๑ ๗ ๑ ๑ ๙ ๑๘ ๑๑ ๑๓ ๙๒ ๘ ๓ ๑๑ ๘ ๒ ๒ ๑๒ ๒๗ ๒ ๒๙ ๒๒ ๑ ๒๓
กาวจัดซ้ือจัด'จ้าง ๓๘ ๓ ๗ ๙๘ ๓๒ ๒ ๖ ๙๐ ๒๑ ๑ ๙ ๒๖ ๘ ๙ ๒๙ ๙® ๙ ๙ ๙ ๒๒ ๑๒ ๖ ๑๒ ๓๐ ๗ ๒ ๖ ๑๔ ๑๓ ๓ ๖ ๒๒ ๑๓ ๒ ๑๔
อึ๋นๆ ๙ ๒ ๑๑ ๙ ๑ ๑ ๖ ๓ ๑ ๑ ๔ ๖ ๖ ๔ ๑ ๑ ๗ ๒ ๒ ๒ ๖ ๒ ๒ ๓ ๗ ๖ ๖ ๙ ๒ ๖
ลงท*!เบียนผู้ค้าภาด?ฐ/หัว'หน้า ๙ ๑ ๑๐ ๘ ๘ ๗ ๗ ๑๑ ๑ ๑๒ ๖ ๙ ๑๐ ๙ ๑ ๑๐ ๘ ๑ ๙ ๘ ๓ ๑๑ ๙ ๙
ค่ารักนาพยาบาล ๑ ๑ ๒ ๗ ๗ ๑ ๑ ๑ ๓ ๒ ๑ ๓ ๙ ๙ ๓ ๒ ๒ ๗ ๒ ๑ ๒ ๔ ๓ ๑ ๙ ๒ ๒
ข้อมูล1ศร}ฬกัจกางคลัง ๐ ๑ ๑ ๒ ๑ ๑ ๒ ๓ ๑ ๑ ๔ ๒ ๒ ๒ ๒ ๑ ๑ ๒ ๓ ๓ ๒ ๒
โครงการบโยบายรัฐบาล(ปัดร 
ลวัลเการ,คบละครึ่ง,เราชบะ ๆลๆ) ๙ ๑ ๙ ๑๔ ๗ ๑ ๖ ๑๙ ๙ ๒ ๘ ๑๙ ๑๒ ๒ ๙ ๒๓ ๓ ๑ ๑๐ ๑๙ ๒ ๖ ๑ ๒ ๙ ๗ ๒ ๑
กฎหมายและระเบียบการคลัง ๑๐ ๑ ๖ ๑๗ ๑ ๑ ๒ ๖ ๖ ๑๐ ๒ ๙ ๒® ๑๒ ๒ ๓ ๑๗ ๖ ๔ ๘ ๑๙ ๓ ๑ ๓ ๗ ๙ ๑ ๔ ๑ ๑
ค่าเล่า'.'!ยน'ขุดร ๑ ๑ ๒ ๒ ๒ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๓ ๑ ๑ ๑ ๑ ๐
ค่า;ชำบ้าบ ๐ ๐ ๐ ๐ ๑ ๑ ๑ ๑ ๐ ๑ ๑ ๐

รวม ๑๐๗ 0*, ๔๙ ๑๘๘ ๙® ๓๗ ๓๙ ๑๖๒ ๗® ๒๖ ๓๔ ๑๓๒ ๗๐ ๓๓ ๔๗ ๑๖๐ ๖๖ ๓๑ ๖๐ ๑๔๗ ๔๐ ๖๐ ๔๐ ๑๖๐ ๓๙ ๙๔ 01๘ ๑๒๒ ๗๙ ๓๐ ๓๖ ๑๙๔ ๔๗ ๗ ๙๗

นก© ตบเอง โทรค้พท์ รวม

6โฬ!ร ๒๒๘ ๑๑๔ ๑๓๖ ๙๗๘

ผินเดือน ค่าจ้าง บำเหบีฟาบาญ ๑๖ ๑๒๒ ๓๘ ๑๗๖

การจ้ดชธจ้คจ้าง ๓๒ ๑๔๓ ๗๙ ๒๔๙

อบๆ ๑๑ ๙๑ ๘ ๖๐

ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/ห''...บ่ . ๒ ๗๐ ๙ ๘๑

ค่ารักษาพยาบาล ๙ ๒๔ ๘ ๓๗

ข้อรุเลเสรนฐ?!'#การคลัง่ ๖ 1 * ๑๐ ๒๐

โครงการบโขบายรัฐบ''ล(บัตร 

ลวัลเการ,คบละครึ่ง.เราชนะ •'ล*) *๒
\

๙๗ ๑๐๒

กกห : ^ ’"’* {เยบการคลัง * ๔๓ ๓๐ ๙๔

* ๔ ๑๒

ค่าเช่าบ้าบ 1 ๒ . ๑ ๓
!

/ / ) เ / ,
รวม 1 ๓๒๗ ๓๖๖ ๑,๓๒๓

*



*
ตุลาตม ๖๔ พฤตจิกายบ ๖๔ ธันวาตม ๖๔ มกราตม ๖๔ กุมภาพันธ ๖๔ มินาคม ๖๔ เมบายบ ๖๔ พฤบภาคม ๖๔ มิถนายน ๖๔

๖๐
๔๔

๒๖๗
๖๔

๖๔

๔๔

๓๒

๓๔
๒๗

๑๒๔
๑๓๒๓

' ' - ^ ^  รายชีอผู้ให้บริการ * ตบเอง ไลน์ โทรตัพท์ รวม ตนเอง ใลน์ โทรตัพท์ รวม ตบเอง ไลน์ โทรตัพท์ รวม ตบเอง ไลน์ โทรตัพท์ รวม ตนเอง ใลน์ โทรตัพท์ รวม ตนเอง ไลน์ โทรตัพท์ รวม ตนเอง ใลน์ โทรตัพท์ รวม ตนเอง ใลน์ โทรตัพท์ รวม ตบเอง ใลน์ โทรตัพท์ รวม
^  *' กลุ่มงานวิชาการ

นางรั^ ตุ่นสิใส ๗ ๓ ๑๐ ๒ ๒ ๔ ๔ ๔ ๒ ๖ ๓ ๓ ๖ ๗ ๗ ๑๒ ๒๖ ๔ ๓ ๗ ๔ ๑ ๔ ๓ ๓
* นางวรรณา สมตักค ๖ ๖ ๘ ๘ ๘ ๘ ๓ ๑๑ ๖ ๖ ๓ ๗ ๑ ๘ ๖ ๒ ๙ ๑๗ ๑๗ ๑๔ ๑๔

นายวีรพล เทพานนท์ ๓๖ ๑ ๓ ๗ ๒® ๑ ๑ ๒๓ 0 ๐ 0 0 0 0 ๐
นางกัลย์กมล ใจบุญ ๔ ๖ ๖ ๖ ๖ ๓ ๒ ๔ ๗ ๑ ๘ ๖ ๗ ๔ ๓ ๗ ๓ ๒ ๔ ๔ (ะ) ๗ ๔ ๔
บางสาวอัมพร เตวีชัย ๑๐ ๑๐ ๒ (ะ)๒ ๖ ๖ ๗ ๗ ๑๐ ๑๐ ๙ ๒๙ ๑๙ ๑๑ ๑๙ ๔๙ ๑๐ ๖ ๒ ๑๘ ๔ ๔ ๓ ๑๑ ๒๐ ๒๐ ๑๔ ๑๔

กลุ่มงานระนบการตลัง
บายคีริวัฒน์ จันทร์มณี ๑ ๑ ๒ ๒ ๒ ๒ ๒ ๒ ๒ ๒ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ๐
นางสาวชมิตา เรองมณี ๑ ๑๖ ๖ ๒๓ ๔ ๓๔ ๑๑ ๔๙ ๒ ๑๒ ๓ ๑๗ ๒ ๗ ๘ ๑๗ ๑ ๗ ๔ ๑๓ ๓ ๓๔ ๘ ๔๖ ๓ ๒๓ ๙ ๓๔ ๔ ๒๒ ๔ ๓๔ ๑๙ ๔
บางสาวพรทิพย์ กำลังช่วย ๙ ๑ ๓ ๑๓ ๔ ๔ ๔ ๔ ๒ ๓ ๓ ๘ ๗ ๒ ๙ ๒ ๒ ๑ ๔ ๒ ๔ ๓ ๙ ๒ ๑ ๖ ๙ ๑ ๒ ๓
บางสาวบิลวรรณ ทารักษ์ ๔ ๘ ๗ ๒๐ ๗ ๓ ๒ ๑๒ ๑๑ ๙ ๓ ๒๓ ๗ ๑ ๗ ๑๔ ๓ ๓ ๖ ๑๒ ๓ ๑ ๗ ๑๑ ๓ ๔ ๔ ๑๑ ๘ ๒ ๘ ๑๗ ๓ ๓ ๒ ๘
นางสาวธัญญารัตน์ ทล่อวีไลกุล ๒ ๒ ๑ ๔ ๒ ๓ ๔ ๙ ๑ ๘ ๒ ๑๑ ๗ ๒ ๙ ๑ ๓ ๒ ๖ ๓ ๔ ๗ ๑ ๔ ๒ ๘ ๑ ๓ ๑ ๔ ๔ ๔
กลุ่มงานนโยบายและเตรบฐกิจจังหวัต
นางตุภามาต ใจเย์น ๓ ๓ ๓ ๓ ๑ ๑ ๒ ๑ ๒ ๓ ๒ ๒ ๑ ๑ ๑ ๑ 6) ๑ 0
บางทิรกัญญา พิชัยกุล ๐ ๐ 0 ๐ 0 ๐ 0 0 0
บางสาวธัญจิรา บุญรักบา ๔ ๒ ๗ ๔ ๔ ๑ ๗ ๘ ๒ ๔ ๖ ๑ ๓ ๔ ๑ ๒ ๓ ๒ ๑ ๓ ๒ ๑ ๓ ๒ ๒
นางวีภาพรรณ สถาอุ่น ๔ ๓ ๗ ๒ ๑ ๓ ๔ ๒ ๒ ๙ ๔ ๑ ๑ ๗ ๒ ๑ ๓ ๖ ๒ ๒ ๓ ๗ ๑ ๒ ๓ ๒ ๓ 0
บางสาวอัญชสิ ปิบสร ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ 0 0 0 0 ๐
บางสาวอาริสา ช่วยหลำ ๑ ๓ ๔ ๑ ๔ ๔ ๖ ๖ ๑ ๑ ๒ ๔ ๔ ๔ ๑ ๑ ๒ ๑ ๒ ๓ ๒ ๒ ๒ ๒

ฝ่ายบริหารท่ัวโป

นางมผฤต ยาปะนะ ๓ ๑ ๑ ๔ ๓ ๒ ๑ ๖ ๔ ๑ ๔ ๔ ๔ ๒ ๒ ๔ ๓ ๑ ๔ ๑ ๒ ๓ ๒ ๒ ๑ ๑ ๒
นางชาลิบิ สิอบตร ๑ ๒ ๓ ๔ ๑ ๔ ๓ ๓ ๑ ๒ ๓ ๑ ๒ ๓ ๑ ๓ ๔ ๑ ๑ ๒ ๒ ๒ ๒ ๒
ว่าท่ี ร.ต. (หญิง) ณีรนุช สิสุชลาม ๑๘ ๑ ๑๙ ๑๔ ๑๔ ๑๔ ๑๔ ๑๙ ๑๙ * ๔ ๑๓ ๙ ๑ ๑๐ ๑® ๑๑ ๑๓ ๓ ๑๖ ๖ ๖

รวม ๑๑0 ๔๓ ๔๐ *๙๓ ๙๔ ๔๔ ๒๔ ๑๖๓ ๗® ๓๑ ๓๒ ๑๓๔ ๖๘ ๓๓ ๔๑ ๑๔๒ ๖๘ ๒๘ ๖๑ ๑๔๗ ๔๙ ๖๑ ๔๐ ๑๖๐ ๓๙ ๔๖ ๓๗ ๑๒๒ ๗๗ ๓๐ ๑๘ ๑๔๔ ๔๗ ๓๓ ๗ ๙๗

รวมต.ค๖ ๔ -มิ.ย๖๔
ตนเอง ใลน์ โทรตัพท์ รวม

นางรัตมิ ตุ่บสิใส ๓๙ ๗ ๒๔ ๗๐
นางวรรณา สมตักต ๘๗ ๒ ๑๖
บายวีรพล เทพานนท์ ๔๗ ๑ ๒ ๖๐
บางกัลย์กมล ใจบุญ ๔๒ ๐ ๑๓ ๔๔
บางสาวอัมพร เตวิชัย ๑๐๐ ๔๑ ๓๔ ๑๗๖
นายตริวัฒน์ จันทร์มณี ๒ ๐ ๑๐ ๑๒

ไงสาวชบิตา เริองมณี ๒๘ ๑๗๔ ๖๔ ๒๖๗
บางสาวพรทิพย์ กำลังช่วย ๓๔ ๑๔ ๑๖ ๖๔
บางสาวบิลวรรณ ทารักษ์ ๔๐ ๓๔ ๔๔ ๑๒๙
บางสาวธัญญารัตน์ หล่อวิไลกุล ๘ ๓๘ ๑๘ ๖๔
บางตุภามาต ใจเย็น ๘ 0 ๘ ๑๖
บางพิรกัญญา พิชัยกุล ๐ 0 ๐ ๐
บางสาวธัญจิรา บุญรักบา ๘ ๑๓ ๒๐ ๔®
บางวิภาพรรณ สถาอุ่น ๒® ๗ ๑๗ ๔๔
บางสาวอัญชสิ ปิบสร ๐ ๐ ๐ ๐
บางสาวอาริสา ช่วยหลำ ๓ ๔ ๒๔ ๓๒
บางมณฤต ยาปะนะ ๒๐ ๗ ๘ ๓๔
บางชาสิบิ สิอนคร ๑๑ ๓ ๑๓ ๒๗
ว่าท่ี ร.ต. (หญิง) ณีรบุช สิสุขสาม ๑๑๔ ๑ ๘ ๑๒๔
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สรุปการให้บริการแยกตามเร่ืองท่ีติดต่อ

ลำดับ เร่ืองท่ีติดต่อ จำนวนคร้ัง

๑' 'ธ เ^ เร ๔๓

๒ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ ๒๓

๓ การจัดซื้อจัดจ้าง ๑(เ̂

ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ ๖

๔ อ่ืนๆ ๖

๖ กฎหมายและระเบียบการคลัง ๒

๗ โครงการนโยบายรัฐบาล(บัตรสวัสดิการ,คนละครึ่ง,เราชนะ ๆลฯ) ๒

๘ ค่ารักษาพยาบาล ๑

๙ ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง ๑

๑๐ ค่าเล่าเรียนบุตร ๐

๑๑ ค่าเช่าบ้าน ๐

รวม ๙๗

สรุปการให้บริการแยกตามซ่องทางการติดต่อ 
โดยเรียงลำดับจำนวนคร้ังจากมากไปน้อย

เร่ืองท่ีติดต่อ จำนวนคร้ัง
0  1 V
ติดต่อด้วยตนเอง ๔๗

นท6 ๓๓

ติดต่อทางโทรศัพท์ ๗

รวม ๙๗

ค่าเซ่าบ้าน
๔๔.๓๓% 

๒๓.๗๑'96 

๑๔.๔๖% 

๖.๑๙'96

๖.๑๙% 

๒.๐๖96 

๒.๐๖% 

๑ .๐ ๓ %  

๑ .0๓96

อ.00%

อ.00%

ค่าเล่าเรียนบุตร 

ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง 

ค่ารักษาพยาบาล

โครงการนโยบายรัฐบาล(บัตรสวัสดิการ... 

กฎหมายและระเบียบการคลัง 

อื่นๆ

ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ี...

การจัดซ้ือจัดจ้าง 

เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ 

6 ค /แ ร

๔๘.๘'96
0 10 20 30 40 50

๓๔.๐% 
๗.๒96



การประเม ินผลความพ ึงพอใจ/ใม ่พ ึงพอใจของผ ู้ร ับบร ิการและผ ู้ม ีส ว่นได ้ส ่วนเส ียจากการให ้บร ิการของเจ ้าหน ้าท ี่สำน ักงาบคล ังจ ังหว ัดลำปาง

ป ระจำเด ีอน  ม ิถ ุน ายน ๒!!าอ*

สำล ับ ว ับ /ฬ ิอ น /ป ็ อาช ีพ ของผ ู้ร ันบ ร ิการ เร ื่องท ี่ต ิดต ่อขอร ับบร ิการ

การใ)!!บริการ ระยะเวล าใน

สถานท ี่

ระด ับคะแนน
ข ่องทางการ 

ให ้บ ร ิก าร
ข ้อเสนอแบะ

ของเจ ้าหน ้าท ี่ ก ารให ้บ ร ิก าร การใบ ้บ ร ิก าร

กลุ่มงาบริขาการ

บางรัศมี ตุ่บสีใส

๑ ๑๔ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดซื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๒ ๒๑ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๓ ๒๙ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดซื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

ร้อยละความพึงพอใจใบแต่ละด้าบ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย ๔.๐๐

บางวรรณา สมคักค ี้

๑ ๗ ม ิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิบเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๒ ๑๓ ม ิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดซื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๓ ๑ ๔ ม ิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔ ๑ ๔ ม ิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือบ ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๕ ๑๔ ม ิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๖ ๑๔ ม ิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดซื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๗ ๑๖ ม ิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดซื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๘ ๒๗ ม ิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิบเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๒๘ ม ิ.ย. ๖๔ ผู้รับบำเหน็จ/นำบาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

910 ๒๙ ม ิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดซื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

9)61 ๒๙ ม ิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑ เอ ๒๙ ม ิ.ย. ๖๔ ผู้รับบำเหน็จ/นำบาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

9)๓ ๒๙ ม ิ.ย. ๖๔ ผ ูร้ับบำเหน็จ/นำบาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑ ๔ ๓๐ ม ิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดซื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๔ ๓๐ ม ิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดซื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

ร้อยละความพึงพอใจใบแต่ละด้าบ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ เ

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย ๔.0 ๐

บางก้ลย์กมล ใจบุญ

๑ ๑๔ มิ.ย. ๖๔ ผู้รับบำเหน็จ/นำบาญ เงินเดือบ ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

เอ ๑๗ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่ารักบาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๓ ๑๗ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่ารักบาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔ ๓๐ มิ.ย. ๖๔ ผู้รับบำเหน็จ/นำบาญ เงิบเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

ร้อยละความพึงพอใจใบแต่ละด้าน ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย ๔.๐๐
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ลำฟัน วัน/!.ด ิอน/จ อาช ีพของ ผู้ร ับ บ ร ิก า ร เร ื่องท ี่ต ิดต ่อขอร ับบร ิการ

การให ้บร ิการ ระยะะรลาใน

สถานท ี่

ระด ับคะแบบ
ข ่องทางการ 

ให ้บ ร ิก าร
ข ้อเสบอแบะ

ของเจ ้าหน ้าท ี่ ก ารให ้บ ร ิก าร การให ้บร ิการ

นางสาวอัมพร เดวิชัย

๑ ๒ มิ.ย. ๖๔ ชัาราชการ/พนักงานราชการ/รูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง นำเหบิจบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๒ ๒ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง นำเหนัจบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๓ ๙ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/รูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔ ๑๐ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/รูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดซื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔ ๑๓ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดซื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๖ ๑๓ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๗ ๑๓ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/รูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบิยบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๘ ๑๔ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๙ ๑๔ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๐ ๑๗ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๑ ๒๗ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑เฮ) ๒๗ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๓ ๒๘ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดซื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๔ ๒๙ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดซื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

ร้อยละความพึงพอใจใบแต่ละด้าน ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย ๔.๐๐

กลุ่มงาบระบนการคลัง

นายครืวัฒน้ จันทร์มณี

ร้อยละความพึงพอใจใบแต่ละด้าน ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย #*๓

นางสาวขบิดา เรืองมณี

๑ ๑ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การใช้จ่ายเงินทดรองราชการฯ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ มก6 -

เอ ๑ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๓ ๑ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6?เหเร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔ ๒ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดซื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๕ ๖ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 6^15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๖ ๖ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๗ ๗ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 0̂ เหเ5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๘ ๙ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 0^15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ มก6

๙ ๙ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธเะเฬเร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ มก6

๑๐ ๑๐ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๑๑ ๑๓ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๑๒ ๑๓ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6?เฒธ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ มก6

๑๓ ๑๓ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๑๔ ๑๔ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๔ ๑๔ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๑๖ ๑๗ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ™!5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๑๗ ๒๐ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๘ ๒๐ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๙ ๒๒ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ ธ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

หน้า 2



ลำสืบ วับ/เด ็อบ/จ อาช ีพของผ ู้ร ับบร ิการ เร ื่องท ี่ต ิดต ่อขอร ับบร ิการ

การให ้บร ิก าร ระยะเวลาใบ

สถานท ี่

ระด ับ ค ะแนน
ข่องทางการ 

ให ้บ ร ิก าร
ข ้อเสนอแบะ

ของเจ ้าหน ้าท ี่ ก ารให ้บร ิการ การให ้บ ร ิก าร

๒๐ ๒๓ นิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราซการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดีอบ ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๒® ๒๓ นิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6 เจ้าหน้าที่ให้คำบํริกบา และแก้1ขบํญหาได้รวดเร็ว

๒๒ ๒๓ นิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ & ฬ เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6 อยากให้ นิ พ1ก่ ๓ คบครับ

๒๓ ๒๓ นิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ (31=̂ 115 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๒๔ ๒๗ นิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 6^เฬ15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์

๒๔ ๒๗ นิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 0=1̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์

๒๖ ๒๗ นิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 61=̂ 115 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์

๒๗ ๒๗ ม.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6 เยี่ยมค่ะ

๒๘ ๒๘ นิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 0=^15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๒๙ ๒๘ นิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์

๓0 ๒๙ นิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๓๓ ๓๐ นิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 0^15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6 พูดดี

๓๒ ๓๐ นิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=1ฬเร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

ร้อยละความพงพอใจใบแต่ละด้าน ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

ระดับคะแนบการให้บริการโดยเฉลี่ย 1 * .0๐

นางสาวพรทิพย์ กำลังช่วย

๑ ๗ นิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=1̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๒ ๒ นิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=̂ 115 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๓ ®๓ นิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 0=^15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

ร้อยละความพึงพอใจใบแต่ละด้าน ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย ๔.๐๐

นางสาวนิลวรรณ ทารักษ์

๑ ๑ นิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6^15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์

๒ ๖ นิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๓ ๙ นิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 0=^15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔ ๑๓ นิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์

๔ ๒๗ นิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6โเห15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๖ ๒๗ นิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 0=^15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๗ ๒๗ นิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ มก6

๘ ๓๐ นิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

ร้อยละความพึงพอใจใบแต่ละด้าน ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย ๔.0 ๐
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(เ-, . การให้บริการ ระยะเวลาใน ระดับคะแนน
ข่องทางการ 

ให้บริการ
ลำ#น วับ/เส ือบ/จ อาชีพของผู้ร ับบริการ เรื่องที่ต ิดต่อขอรับบริการ

ของเจ้าหน้าที่ การให้บริการ

สถานที่
การให้บริการ

ข้อเสนอแนะ

นางสาวธัญญารัตน์ หล่อวีไลกุล

๑ ๖ มิ.ย. ๖๕: ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 0=7ฬเร พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก6

๒ ๙ มิ.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๕ มก6

๓ ๑๔ มิ.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6?1ฬ15 พอใจ หอใจ พอใจ ๕ นก6

๔ ๒๑ มิ.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6^15 พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก6

ร้อยละความพิงพอใจใบแต่ละด้าน ๑๐๐.0๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

ระดับคะ แบบการให้บริการโดยเฉล่ีย ๕.๐๐

กลุ่มงานนโยบายและ เศรษฐกิจจังหวัด

บางศุภามาศ ใจเย็บ

ร้อยละความพิงพอใจใบแต่ละด้าบ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉล่ีย ๕.๐๐

บาง'พีรกัญญา พิชัยกุล

ร้อยละความพิงพอใจใบแต่ละด้าบ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉล่ีย

บางสาวธัญจิรา บุญรักษา

๑ ๑๐ มิ.ย. ๖๕ ประชาขบ กอช. พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

๒ ๒๑ มิ.ย. ๖๕ ประชาชน โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละคร่ีง,เราชนะๆลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

ร้อยละความพิงพอใจใบแต่ละด้าน ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉล่ีย ๕.๐๐

บางสาวอัญชลี จ่บสร

ร้อยละความพิงพอใจใบแต่ละด้าน ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ V
ระดับคะแนบการให้บริการโดยเฉล่ีย #8๓

บางสาวอาริสา ช่วยหลำ

๑ ๑๓ มิ.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ข้อมลเศรษฐกิจการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก6

๒ ๒๑ มิ.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ข้อยูลเศรษฐกิจการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก6

ร้อยละความพิงพอใจใบแต่ละด้าน 9)00.00 ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉล่ีย #8๓

ฝ่ายบริหารท่ัวไป

บางมณฤค ยาปานะ

๑ ๑ มิ.ย. ๖๕ ประชาชนท่ัวไป สอบถามการจัดสรรโควด้าสลากๆ พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

๒ ๑๓ มิ.ย. ๖๕ ประชาชนท่ัวไป สลากกิบแบ่งรัฐบาล พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก6

ร้อยละความพิงพอใจใบแต่ละด้าน ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

ระดับคะแนบการให้บริการโดยเฉล่ีย ๕.๐๐

บางชาลินี ลือนคร

๑ ๙ มิ.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ดูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก6

๒ ๒ตเ มิ.ย. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ดูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก©

ร้อยละความพิงพอใจใบแต่ละด้าน ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐ ๑๐๐.๐๐

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉล่ีย ๕.๐๐
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*

ลำสิบ

*

วับ/เด็อบ/จ อาชีพของผู้รับบริการ เร่ืองท่ีติดต่อขอรับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใบ

สถานท่ี

ระดับคะแนน
ข่องทางการ 
ให้บริการ

ข้อเสนอแนะ
ของเจ้าหน้าท่ี การให้บริการ การใฟ้บริการ

ว่าที่ ร.ต. (หญิง) ณีรบุข ลสุขสาม

๑ ๘ มิ.ย. ๖(ะ ข้าราขการ/พนักงานราซการ/สูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๒ ๑0 มิ.ย. ๖๔ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกขน ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/ห้วหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๓ ๑๔ มิ.ย. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงาบราขการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔ ๑๔ มิ.ย. ๖๔ ประขาขบที่มีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ คืนบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๕ ๑๙ มิ.ย. ๖๔ ประขาขนที่มีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ คืบบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๖ ๓๐ มิ.ย. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงาบราขการ/สูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ พอใจ , พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

ร้อยละความพึงพอใจใบแต่ละด้าน ๑00.๐๐ 00๐.๐๐ 0๐๐.๐๐ 1 -' ' \ 1
ระด้นคะแนนการให้บริการโดยเฉสิย 1 ๔.0๐

หมายเหต:
ร้อยละความพึงพอใจใบแต่ละด้าน = 'จำนวนความพึงพอใจ X 0๐0^ ^ ^ ^ ^

จำบวบผู้ประเมิน

ระด้นคะแนนการให้บริการโดยเฉลี่ย = ผลรวมขอคะแนนการให้บริการ X 00๐
จำบวบผู้ประเมิน
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การประเมินผลความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผ้รับบริการและผ้ม็ส่วนใต้ส่วนเสียจากการให้บริการของสำนักงานคลังจังหวัดสำปาง

ประจำเดีอน มิถุนายน ๒๕าอ๕

สำดับ วับ/เดือน/ปี อาชีพของผู้รันบริการ เร่ืองท่ีติดต่อขอรับบริการ
การให้บริการ 
ของเจ้าหน้าท่ี

ระยะเวลาใบ 
การให้บริการ สถาบท่ี

ข่องทางการ 
ให้บริการ

ข่องทางการให้บริการ ข้อเสบอแบะ

๑ ๑ มิ.ย. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างไนหน่วยงานภาครัฐ การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง
๒ ๑ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างไนหน่วยงานภาครัฐ การใช้จ่ายเงินทดรองราชการๆ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6
๓ ๑ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง
๔ ๑ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ด™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง
๔ ๑ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 6™15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรคัพท์
๖ ๑ มิ.ย. ๖๔ ประชาชนท่ี'วใป สอบถานการจัดสรรโควด้าสลากฯ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง
๗ ๒ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๘ ๒ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง
๙ ๒ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง
๑๐ ๒ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ด™!ร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง
๑๑ ๖ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ด™!ร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง
๑๒ ๖ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างไนหน่วยงานภาครัฐ ด™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๑๓ ๖ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ด™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง
๑๔ ๗ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง
๑๔ ๗ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ด ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ มก6
๑๖ ๗ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ด ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๑ ๗
๘ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๘ ๙ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง
๑๙ ๙ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ด ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6
๒๐ ๙ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ด ™ 15 พอใจ พอใจ ฬอใจ ๔ นก6
๒๑ ๙ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ด™15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๒๒ ๙ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ■̂ ''๔ นก6
๒๓ ๑๐ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง
๒๔ ๑๐ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ด ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 1๒6
๒๔ ๑๐ มิ.ย. ๖๔ ประชาชน กอซ. พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๒๖ ๑๐ มิ.ย. ๖๔ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกขน ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง
๒๗ ๑๓ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๒๘ ๑๓ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง
๒๙ ๑๓ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง
๓๐ ๑๓ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง
๓๑ ๑๓ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ด ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6
๓๒ ๑๓ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ ด ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 1๒6
๓๓ ๑๓ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ด ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6
๓๔ ๑๓ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ด ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 1๒6
๓๔ ๑๓ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ด ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์

1 ๓๖ ๑๓ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ข้อมลเศรษฐกิจการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6



• โ " ^ *9) มิ.ย. ๖๔ ข้า'!า•ชกา')/พนักงานราชการ/ลกจ้า')ในหบ่ใยงานภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

\ก^ ๑๓ มิ.ย. ๖๔ ประชาชนท่ัวโป สลากกินแบ่งรัฐบาล พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6 -า
๓๘ ๑๔ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๓๙ ๑๔ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๔๐ ๑๔ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

^
 

0

๔๑ ๑๔ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๔๒ ๑๔ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๔๓ ๑๔ มิ.ย. ๖๔ ผ้รับบำเหน็จ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๔๔ ๑๔ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๔๔ ๑๔ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (31=̂1เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๔๖ ๑๔ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ธ™ เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๔๗ ๑๔ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ลงทะเบียนผ้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าทีพัสดฺ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๔๘ ๑๔ มิ.ย. ๖๔ ประชาชนทีมีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ คืนบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๔๙ ๑๖ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔๐ ๑๗ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๔๑ ๑๗ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๔๒ ๑๗ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๔๓ ๑๗ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ด ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นกอ

๔๔ ๑๙ มิ.ย. ๖๔ ประชาขนทีมินัดรสวัสดิการแห่งรัฐ คืนบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๔๔ ๒๐ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ธ?เหเร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์

๔๖ ๒๐ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ธ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๔๗ ๒๑ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง เจ้าหน้าท่ืโหัคำปริกชา และแก้โชบีญหาใต้รวดเร็ว

๔๘ ๒๑ มิ.ย. ๖๔ ประชาชน โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละคร่ึง,เราชนะกลา) พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง อยากให้ มี พ่ีไก่ ๓ คนครับ

๔๙ ๒๑ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ข้อมลเศรษฐกิจการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๖๐ ๒๒ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ธ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๖๑ ๒๓ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๖๒ ๒๓ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ธ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๖๓ ๒๓ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 1๒6 เย่ียมค่ะ

๖๔ ๒๓ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๖๔ ๒๗ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๖๖ ๒๗ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

๖๗ ๒๗ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง พูดดื

๖๘ ๒๗ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อทางโทรศัพท์

๖๙ ๒๗ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโหรศัพท์

๗๐ ๒๗ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรศัพท์

๗๑ ๒๗ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/สกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๗๒ ๒๗ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๗๓ ๒๗ มิ.ย. ๖๔ ข้าราซการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๗๔ ๒๗ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๗๔ ๒๗ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๗๖ ๒๘ มิ.ย. ๖๔ ผ้รับบำเหน็จ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๗๗ ๒๘ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง



1 * •๑ มิ.ย. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/สกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

ำ พ , ๒๘ มิ.ย. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/สกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 6ฒ11ร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๗๙ ๒๘ มิ.ย. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/ลุกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ คิดต่อทางโทรคัพท่

๘0 ๒๙ มิ.ย. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/ลุกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๘๑ ๒๙ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๘๒ ๒๙ มิ.ย. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/ลุกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๘๓ ๒๙ มิ.ย. ๖๔ ผู้รับบ่าเหนัจ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๘๔ ๒๙ มิ.ย. ๖๔ ผู้รับบ่าเหนัจ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๘๔ ๒๙ มิ.ย. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/ลุกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๘๖ ๒๙ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราขการ/ลุกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 61=̂ 15 หอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๘๗ ๓๐ ม ิ.ย. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงานราชการ/ลุกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๘๘ ๓๐ มิ.ย. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/ลุกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๘๙ ๓๐ ม ิ.ย. ๖๔ ผูรั้นบ่าเหนัจ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๙๐ ๓๐ ม ิ.ย. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/ลุกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ด™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๙๑ ๓๐ ม ิ.ย. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงานราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ธคฬ15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๙๒ ๓๐ ม ิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลุกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 6คฬเร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๙๓ ๓๐ ม ิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลุกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ สงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าห่ืพัสตุ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๙๔ ๓๐ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6โพเร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๙๔ ๓๐ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๙๖ ๓๐ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลุกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๙๗ ๓๐ มิ.ย. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลุกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 6คพร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

หมายเหตุ: ร้อยละความพึงพอใจ -  จำนวนความพอใจ X ©๐๐

จำนวนผู้ประเมินท๊ังหมด

สรุป ะ ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มิส่วนได้ส่วนเสิยจากการให้บริการของสำนักงาบคลังจังหวัดสำปางใบแต่ละด้าน 

๑. ร้อยละความพึงพอใจของการให้บริการของเจ้าห

๒. ร้อยละความพึงพอใจของระยะเวลาใบการให้บริ 
๓. ร้อยละความพึงพอใจของสลาบท่ี 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนใต้ส่วนเสิยจาก 

การใหบริการของสำนักงาบคลังจังหวัดลำปางใบภาพรวม

๑๐๐.๐๐

๑๐๐.๐๐

* ผลรวมของร้อยละความพึงพอใจท๊ัง ๓ ด้าน
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