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เร่ือง รายงานผลการประเมินความพึงพอใจ/ใม่พีงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการ 

ของหน่วยงาน ประจำเดือนพฤษภาคม ๒๔๖๔

เรียน คลังจังหวัดลำปาง

ตามที่กลุ่มงานระบบการคลังได้จัดทำการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการ 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีลำนักงานคลังจังหวัดลำปางเป็นรายเดือน พร้อมท้ังสรุปรายงาน 
ทุกส้ินเดือน เพ่ือรวบรวมเสนอคลังจังหวัดลำปาง ไม่เกินวันท่ี ๔ ของเดือนถัดไป นั้น

กลุ่มงานระบบการคลังขอรายงานผลของการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีสำนักงานคลังจังหวัดลำปางโดยสรุปรายงานแยกเป็นรายบุคคลและ 
ภาพรวมของหน่วยงาน ประจำเดือนพฤษภาคม ๒๔๖๔ รายละเอียดตามเอกสารแนบ

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ

(นายคีรีวัฒน์ จันทร์มณี)
นักวิชาการคลังชำนาญการพิเศษ

(นางสุภาภรณี จุลละสุภา) 
คลังจังหวัดลำปาง



สถิติความพึงพอใจสูงสุด ประจำเดือนพฤษภาคม 2565.
สำนักงานคลังจังหวัดลำปาง

นางสาวซนิดา เรืองมณี (ไก่)
นักวิชาการเงินและบัญชีชำนาญการ 

กล่มงานระบบการคลัง
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คา่เลา่เรยีบบตุร 

ขอ้มลูเศรษฐกจิการคลงั

^ะเมนความพึงหอใจเข้าหนาอี คารกนาพยานาค 
® สำนักงานคลังจังหวัดสำปาง โครงการนโยบาย...

กฎหมายและระเบยีบ...
อนีๆ

ลงทะเบยีนผูค้า... 

การจดัซึอ้จดัขา้ง 

เงนิเดอืน ค่าข้าง...
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สรุปภาพรวมการให้บริการของเจ้าหน้าที่สำนักงาบคลังจังหวัดลำปาง 

ประจำIดอน พฤษภาคม ๒๕๖๕

รายซื้อผู้ให้บริการ
การจัดซื้อ 

จัดจัาง

เงินเดือน 

ค่าจ้าง 

บำเหน็จ 

บำนาญ

กฎหมายและ 

ระเบียบการ 

คลัง

61=1ฬเร ค่ารักษาพยาบาล
ค่าเล่า 

เรียบบุตร

ค่า 

เช่า 

บ้าบ

โครงการตาม 

นโยบาย 

รัฐบาล (บัตร 

สวัสดิการ,คน 

ละครง,เรา 

ขบะฯลฯ)

ลงทะเบียน 

ผู้ค้าภาครัฐ/ 

หัวหน้า 

เจ้าหน้าที่พัสดุ

ข้อรุ) ล 

เศรษฐกิจ 

การคลัง

อื่น ๆ รวม

กลุ่มงาบวํซาการ ©๔ ๒๖ ๔ 0 ๓ © ๐ ๐ ๐ ๐ ๑ ๔๙

บางรัศมี ตุ่นสิ'ไส ๒ ๑ ๑ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ . ๕

นางวรรณา สมดักด ๗ ๕ ๒ ! ๐1- ๒ ๑ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๑ฅเ

บางกัลย์กมล ใจบุญ ๐ ๖ 0 ๐ ๑ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๗

นางสาวอัมพร เตวิชัย ๕ ๑๔ ๑ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๒๐

กลุ่มงาบระบบการคลัง ๖ 0 . ๖๐ " - ’ 0 ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๖๗

บายคีรีวัฒน์ จันทร์มณี ๐ 0 ๐ ๑ ๐ ๐ ๐ ' ๐ ๐ ๐ ๐ ๑

นางสาว1ชนีดา เรืองมณี ๔ ๐ ๑ ๓๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ 0 ๓๕

บางสาวพรทพย์ กำลังช่วย ๑ ๐ ๐ ๘ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๙

บางสาวนัลวรรณ ทารักษ์ ๑ ๐ ๐ ๑๖ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๑๗

บางสาวธัญญารัตน' หล่อวิไลกุล ๐ 0 ๐ ๕ ๐ ๐ ๐ 0 ๐ ๐ ๐ ๕

กลุ่มงานนโยบายและเศรบฐกิจจังหวัด ๐ -' ' 0 0 ๐ © ๐ © ๓ ๐ ๓ ' ■''■■•๑'"■- ๙

บางศภามาศ ใจเย็น 0 0 ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๑ ๐ ๑

บางวิภาพรรณ สกาอุ่น ๐ ๐ 0 ๐ ๐ ๐ ๐ ๒ ๐ ๐ ๑ ๓

บางสาวธัญ1จิรา บุญรักษา ๐ 0 0 ๐ ๑ ๐ ๑ ๑ ๐ ๐ ๐ ๓

บางสาวอารีสา ช่วยหสำ 0 0 ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๒ ๐ ๒
ฝ่ายปริห้ารหั๋วไป ๒ ๓ ๐ ๐ 0 ๐ ๐ ๐ ๑© ๐ ๔ ๒๐

บางมณฤดี ยาปะนะ ๐ 0 0 ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๒ ๒

บางชาลินี ลือนคร ๖ 0 0 ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๒

ว่าที่ ร.ต. (หอุ)ง) ณีรบุข ลืสุฃสาม ๐ ๓ ๐ ๐ ๐ 0 ๐ ๐ ๑๑ ๐ ๒ ๑๖

รวม ๒๒ / ๒๙ ๕ ๖๐ ๔ © ๑ ๓ ๑© ๓ ๖ ©๔๕

สรุปการให ้บร ิการแยกตามเร ีองท ี่ต ิดต ่อ 

โคยเร ิยงสำด ับจำนวนครงจากมากไปน ัอย

ลำดับ เรอท่™?เล่อ จำนวนคร ั้ง

๑ 6 ^ 1 5 ๖๐

๒ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ ๒๙
๓ ก าฬ ฟ่องฬ■พ ๒๒
๔ ลงทะเบียนผู้ด ัาภาครัฐ/ห้วหบ้าเจ้าหน้าที่พ ัสดุ ๑๑

๕ อื่นๆ ๖

๖ กฎหมายและระเบียบการคลัง ๕
๗ ค่ารักษาพยาบาล ๔
๘ โครงการนโยนายรัฐบาล(ผ ้รสวัสด ิการ,คนละครึ๋ง,เรา!)นะ ฯลฯ) ๓
๙ ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง ๓

๑๐ ค่าเล ่าเรียบบุตร ๑

๑๑ ค่าเช่าบ้าน ๑

รวม ๑๔๕

สรุปการให้บริการแยกตามช่องทางการติดต่อ 

โดยเรียงลำดับจำนวนคร้งจากมากไปน้อย

เรีองท่ีติดต่อ จำนวนครั้ง

ติดต่อด้วยตบเอง ๗๙

ติดต่อทางโทรดัพท์ ๓๖

นก6 ๓๐

รวม ©๔๕



สรุปการให้บริการแยกตามเร่ืองท่ีติดต่อ
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๒ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ ๒๙
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(X. ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ ๑๑

๔ อ่ืนๆ ๖

๖ กฎหมายและระเบียบการคลัง ๔
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การประเมนผลความพึงพอใจ/4 ม่พ ึงพอใจของผู้ร ับบริการและผู้ม ีส ่วบได้ส่วนเสิยจากการให้บริการของเจ้าหน้าที่สำนักงาบคลังจังหวัดลำปาง

ประจำเด ือน พฤษภาคม 2565

ลำด้บ วับ/เดือน/จ อา?พของผู้รับบริการ เรื่องที่ตดต่อขอรับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใบ

สถานที่

ระด ับคะแนน
ข่องทางการ 

ให ้บริการ
ข้อเสบอแบะ

ของเจ้าหน้าที่ การให้บริการ การให้บริการ

กลุ่มงาบวขาการ

บางรัคมี ตุ่บสิใส

1 ๗ พ.ค. ๖๕ ข้าราขการ/พมักงาบราขการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดอบ ค่าจ้าง น่าเหบจน่าบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

2 ฟ พ.ค. ๖๕ ข้าราขการ/พมักงาบราขการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเนยนการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

3 ๑๑ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พมักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิบบริจาค พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

ง ๑๖ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พมักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดจ้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรลัพท์

5 ๑๒ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/หมักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดจ้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

ร้อยละความพึงพอใจใบแต่ละด้าน 100.00 100.00 100.00

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลื่ย 5.00

บางวรรณา สมศักด๋ึ

1 ๖ พ.ค. ๖๕ ผู้รันน่าเหบจ/น่าบาญ เงิบเดอบ ค่าจ้าง น่าเหบจน่าบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

2 ๖ พ.ค. ๖๕ ผู้รับน่าเหบ์จ/น่านาญ เงิบเดอบ ค่าจ้าง น่าเหบจน่าบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

3 ๕ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พมักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดจ้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

4 ๖ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พมักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่ารักนาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

5 ๗ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พมักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่าเล่าเริยบบุดร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง
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๙ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พมักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดจ้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

7 ๙ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พมักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเนยบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

8 ๑๗ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พมักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดจ้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

9 ๑๙ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พมักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดอบ ค่าจ้าง น่าเหบจน่าบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

10 ๖๐ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พมักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดจ้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

11 ๖© พ.ค. ๖๕ ผู้รับน่าเหบจ/น่าบาญ เงินเดือน ค่าจ้าง น่าเหบจน่าบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

12 ๖๓ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พมักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดจ้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

13 ๖๓ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พมักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

14 ๖๕ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พมักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเนยบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

15 ๖๖ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พมักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง น่าเหบจน่าบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

16 ๓๐ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พมักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดจ้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

17 ๓® พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พมักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดจ้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

ร้อยละความพึงพอใจใบแต่ละด้าน 100.00 100.00 100.00 1 1

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลึ๋ย 5.00



.ง­

ลำคับ วัน/เดือน/จ อาขึพของผู้รับบริการ เรึ๋องที่ดืดต่อขอรับบริการ

การให้บริการ ระยะ!วลาใบ

สกาบที่

ระดับคะแบบ

ข่องทางการให้บริการ ข้อ!สบอแบะ

ของ!จ้าหบาที่ การให้บริการ การให้บริการ

บางกัลย์กมล ใจบุญ

1 ๓ พ.ค. ๖๕ ผู้รับบำเหน็จ/บำนาญ เงํบเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ดืดด่อด้วยดบเอง

2 ๕ พ.ค. ๖๕ ผู้รับบำ!หนจ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ดืดด่อด้วยดบเอง

3 ๑๗ พ.ค. ๖๕ ผู้รับบำเหน็จ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ดืดด่อด้วยตบเอง

4 ๑๙ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือบ ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรคัพทั

5 ๖01 พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/หนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ เงิบเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรทัพท์

6 ๒๕ พ.ค. ๖๕ ผู้รับบำเหน็จ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ดืดต่อด้วยดบเอง

7 ๒๖ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/หนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ ค่ารักพาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ดืดต่อด้วยตบเอง

ร้อยละความพึงพอใจใบแต่ละด้าน 100.00 100.00 100.00

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเกลึ๋ย 5.00

นางลาวอัมพร เดวํชัย

1 ๒ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิบเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ดืดต่อด้วยตบเอง

2 ๒ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

3 ๓ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บุาเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง บ้องยุ้ยน่ารักมากคะ โทรบํรีกพาจะรีบหาคำตอบให้ทับท สอบใด้เข้าใจและชัดเจน ขอเป็นกำลังให้นะคะ

4 01 พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

5 ๓ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

6 ๓ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

7 ๓ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

8 ๖ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

) 9 ๙ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

10 ๑๐ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

11 ๑® พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

12 ๑๒ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

13 ๑๒ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

14 ๑๒ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

15 ๑๕ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

16 ๑๗ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

17 ๑๗ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

18 ๒๔ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

19 ๒๕ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

20 ๒๕ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

ร้อยละความพึงพอใจใบแต่ละด้าบ 100.00 1๓.00 100.00 1 1 11

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเกลี่ย 5 .๓

าท่ภ้ 2



'

เรี่องที่ต ิดต่อขอรับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใบ ระดับคะแบบ

ข่องทางการ 

ให้บริการ
ลำตบ วัน/เดีอบ/ปี อารพของผู้ร ับบริการ

ของเจัาหน้าที่ การให้บริการ

สถาบที่

การให้บริการ

ข้อเสบอแบะ

กลุ่มงาบระบบการคลัง

บายคีรีวัฒน้ จับทร์มณี

1 ๒ ห.ค. ๖๕ ข้าราชการ/หนักงาบราขการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6^15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อ'ทาง'โทรศัพท์

ร้อยละความพึงพอใจใบแต่ละด้าบ 100.00 100.00 100.00

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย 5.00

บางสาวซบิดา เรืองมณี

1 ๑ ห.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6คฬ1ร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

2 (0 ห.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

3 ๖ ห.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ๓ ฬเร พอใจ หอใจ พอใจ 5 นก6

4 ๒ ห.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว้^เร พอใจ หอใจ พอใจ 5 นก6

5 ๓ ห.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

6 ๖ ห.ค. ๖(ะ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว้โ เ̂ร พอใจ หอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์ บริการดมากค่ะ

7 ๙ ห.ค. ๖(ะ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ดโฬเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

8 ๙ ห.ค. ๖(ะ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 0=7̂ 15 พอใจ พอใจ หอใจ 5 ติดต่อด้วยตบ10ง

9 ๙ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61 1̂5 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

10 ๑๐ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ด ™ 15 พอใจ หอใจ พอใจ 5 บก6

11 ๑๒ พ.ค. ๖(ะ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ๓̂ /1เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

12 ๑๒ ห.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 6ฒแร พอใจ พอใจ หอใจ 5 นก6

V ! — ๑๗ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 0^15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

1 14
๑๗ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กาเ5 พอใจ หอใจ หอใจ 5 นก6

15 ๑๕ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 0™เ5 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

16 ๑๖ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 0^15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

17 ๑๗ ห.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ IVแร พอใจ พอใจ หอใจ 5 นก6

18 ๑๘ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 0™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

19 ๑๘ ห.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 6™15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

20 ๑๙ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง หอใจ พอใจ หอใจ 5 นก6

21 ๒๐ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6^15 พอใจ พอใจ หอใจ 5 นก6

22 ๒๐ ห.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 1̂5 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

23 ๒๐ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

24 ๒๔ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6?ฬเร พอใจ พอใจ หอใจ 5 นก©

25 ๒๕ ห.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 6 4̂15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

26 ๒๖ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบิยบการคลัง หอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

27 ๒๗ ห.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 604*5 พอใจ พอใจ หอใจ 5 นก© รพ ลำปางปรกบา จบท ตอบคำถามและช่วย แก้ป็ญหาใบระบบได้ดมาก รวดเริว เติมใจให้บริการ

28 ๒๗ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 60415 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

29 ๒๗ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 บก©

30 ๓๐ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ดโฬเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์ 1ชอบคุณท่ีดูแลค่ะ

หน้า 3



ลำดับ วับ/เคีอบ/ปี อาชีพของผู้รับบริการ เรึ๋องที่ต ิดต่อขอรับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใบ

สถานที่

ระด ับคะแบบ
ช่องทางการ 

ให ้บริการ
ข้อเสบอแบะ

ของเจ้าหน้าที่ การให้บริการ การให้บริการ

31 ๓๐ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราซการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ตะฬเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรคํพท์

32 ๓® พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ด ™ 15 หอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดด่อทางโทรลัพท์

33 ๓® ท.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ตะฬเร พอใจ พอใจ หอใจ 5 นก6

34 ๓® พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ตะ^เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

35 ๓® พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดจ้อจัดจ้าง พอใจ หอใจ พอใจ 5 นก6

ร้อยละความพึงพอใจในแต่ละด้าน 100.00 100.00 100.00 1 ' : ^

ระดับคะแนนการให้บริการโดยเฉลี่ย 5.00

บางสาวพรทํพย์ กำลังช่วย

1 ®๐ ห.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ต ^ เร หอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดด่อด้วยดบเอง ให้คำแบะน่า เข้าใจง่ายคะ

2 ®๐ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 01ะฬ15 หอใจ หอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยดนเอง

3 ๑๗ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ ตะฬเ5 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรดัพท์

4 ๑๘ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ตะผเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อ'ทาง'โทรลัพท์

5 ๑๙ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ตะVแร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรลัพท์

6 ๒๐ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดจ้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรลัพท์

7 ๒๓ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 01ะฬเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

8 ๒๔ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ตะฒร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยดบเอง

9 ๒๗ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ตะฬเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรดัพท์

ร้อยละความพึงพอใจใบแต่ละด้าน 100.00 100.00 100.00

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย 5.00

^  บางสาวบิลวรรณ ทารักบ์

1 ๙ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6?ฒร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

2 ๑® พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ต ^ เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรดัหท์

3 ๑๗ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ตะฒร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

4 ๑๗ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61ะฬเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

5 ๑๗ ห.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดจ้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อ'ทาง'โทรคํพท์

6 ๑๙ ห.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ตะเหเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อ'ทาง'โทรดัพท์

7 ๑๙ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ตะเหเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรคํพท์

8 ๒๐ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (31ะเห1ร พอใจ พอใจ หอใจ 5 นก6

9 ๒๐ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61ะเห!ร หอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

10 ๒๓ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ตะเหเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

11 ๒๓ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ตะฒร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรลัพท์

12 ๒๕ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ตะเห15 หอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

13 ๒๖ ห.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ตะเห!ร พอใจ หอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

14 ๒๗ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ตะเห!ร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโหรลัพท์

15 ๓๐ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61ะเหเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

16 ๓๐ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ตะเห!ร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

17 ๓๑ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ตะเห!ร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรดัพท์

V ร้อยละความพึงพอใจใบแต่ละด้าบ 100.00 100.00 100.00 1 , - เ แ แ

โ ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย 5.00

หน้า 4



ลำตบ วับ/เดีอบ/จ อา?พของผู้รับบริการ เรี่องที่ต ิดต่อขอรับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใน

สถาบที่

ระดับคะแบบ
ช่องหางการ 

ให ้บริการ
ข้อเสบอแบะ

ของเจัาหน้าที่ การให ้บริการ การให้บริการ

บางสาวธัญญารัตบ หล่อวิไลกุล

1 เอ พ.ค. ๖๕ ข้าราขการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างไนหน่วยงาบภาครัฐ 6™ เร พอใจ พอใจ หอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

2 ๙ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6^15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 มก6

3 ๑๗ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 0^15 พอไจ พอใจ พอใจ 5 มก6

4 ๑๙ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 0=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 มก6

5 ๒๔ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ &*/แ5 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

ร้อยละความฟ้งพอใจใบแต่ละดัาบ 100.00 100.00 100.00

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย 5.00

กลุ่มงาบบโยบายและเศรษฐกิจจังหวัด

บางสุภามาศ ใจเย็บ

1 ๒๕ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง พอไจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรลัพท์

ร้อยละความพงพอใจใบแต่ละดัาบ 100.00 100.00 100.00

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย 5.00

บางวิภาพรรณ สถาอุ่บ

1 ๕ พ.ค.๖๕ ประขาขบท่ีมบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามบโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละครึ๋ง,เราขบะๆลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรลัพท์

2 ๑๐ พ.ค. ๖๕ ประขาชบท่ัวไป โครงการตามบโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละครึ๋ง,เราขบะๆลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรลัพห่

3 ๒๐ พ.ค. ๖๕ ประชาขบท่ัวไป กอช พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

ร้อยละความพงพอใจใบแต่ละด้าบ 100.00 100.00 100.00

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย 5.00

^  บางสาวธัญจรา บุญรักษา

1 ๒ พ.ค. ๖๕ ประชาชบท่ีมีบัดรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามบโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละครึ๋ง,เราขบะๆลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

2 ๑๐ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรลัพท์

3 ๒๓ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่าเช่าบ้าน พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก67

ร้อยละความพงหอใจใบแต่ละด้าบ 100.00 100.00 100.00
■พ!เแ^แฟเฒ

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย

บางสาวอารัสา ช่วยหลำ

1 ๑๙ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง หอไจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

2 ๒๕ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

ร้อยละความพงพอใจใบแต่ละด้าบ 100.00 100.00 100.00
....

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย 5.00

ฝ่ายบริหารทั่วไป

บางมณฤดี ยาปาบะ

1 ๑๒ พ.ค. ๖๕ ประขาขบท่ัวไป สอบถามการจัดสรรโควต้าสลากๆ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

2 ๒๐ พ.ค. ๖๕ ประขาขบท่ัวไป สลากกิบแบ่งรัฐบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

ร้อยละความพงพอใจใบแต่ละด้าบ 100.00 100.00 100.๓

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย 5.00
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ลำคับ วับ/เดือบ/ปี อารีเพของผู้รับบริการ เรื่องที่ติดต่อขอรับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใบ

สถานที่

ระคับคะแบบ

ช่องทางการให้บริการ ข้อเสบอแบะ

ของเจ้าหน้าที่ การให้บริการ การให้บริการ

บางชาลินี ลิอนคร

1 ๒ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจ้ดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ดิดต่อทางโทรค้หท์

2 ๒® พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ดิดต่อทางโทรค้พท์

ร้อยละความพังพอใจใบแต่ละต้าน 100.00 100.00 100.00

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย 5.00

ว่าที่ ร.ต. (หญํง) ณรบุช ลีสุขสาม

1 ๒ พ.ค. ๖๕ พนักงาบรัฐวิสาหกิจ ลงทะ เนียบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้า เจ้าหนัาท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ดิดต่อด้วยตบเอง ให้บริการติมาก

2 ๒ พ.ค. ๖๕ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกขบ ลงทะเนียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

3 ๕ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ลงทะเนียบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหบ้าเจ้าหบ้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

4 ๕ พ.ค. ๖๕ ผู้รันน่าเหบจ/บำนาญ เงินเดิอบ ค่าจ้าง น่าเหนัจน่าบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

5 ๙ พ.ค. ๖๕ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกขบ ลงทะเนียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหบ้าเจ้าหนัาท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

6 ®๐ พ.ค. ๖๕ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกขบ ลงทะเนียบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหบ้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ หอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

7 ๑๒ พ.ค. ๖๕ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกขบ ลงทะเนียบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

8 ๑๒ พ.ค. ๖๕ ประชาขบท่ีมีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ คบบัดรสวัสดิการแห่งรัฐ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

9 ๑๗ พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/หนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ลงทะเนียบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

10 ๑๘ พ.ค. ๖๕ ผู้รันน่าเหนัจ/น่าบาญ เงิบเดิอบ ค่าจ้าง น่าเหนัจน่าบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

11 ๑๙ พ.ค. ๖๕ ผู้รับน่าเหนัจ/น่านาญ เงินเดิอบ ค่าจ้าง น่าเหนัจน่าบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

12 ๒0 พ.ค. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ลงทะเนียบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

13 ๒๔ พ.ค. ๖๕ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกขบ ลงทะเนียบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

V ๒๖ พ.ค. ๖๕ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกขบ ลงทะเนียบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

15 ๑0 พ.ค. ๖๕ ประชาชบท่ีนับัตรสวัสดิการแห่งรัฐ ดินบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

16 ๓๑ พ.ค. ๖๕ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกขบ ลงทะเนียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

ร้อยละความพังพอใจใบแต่ละต้าน 100.00 100.00 100.00
ระคับคะแบบการไห้บริการโดยเฉลัย 5.00

ร้อยละความพังฬอไจไบแด่ละคัาบ ะ  1จำนวนความพังพอไจ X 100
จำบวบผู้ประเมิน

ระคับคะแบบการให้บริการโคยเฉลย ะ  ผลรวมขอคะแบบการให้บริการ X 100
จำบวบผู้ประเมิน

ซ
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การประเม ินผลความพ ึงพอใจ/ม ่พ ึงพอใจของผ ู้ว ับบร ิการและผ ้ม ิส ํวนได ้ส ่วนเส ียจากการให ้บร ิการของสำน ักงาบคล ังจ ังหว ัดสำปาง

ประจำเด ิอน พฤษภาคม ๒!&โ๖๕

ลำสับ วัน/เดีอน/ปี อาชพของผู้ว ับบริการ เรื่องที่ต ิดต่อขอวับบริการ
การใหับริการ 

ของเจ้าหน้าที่

ระยะเวลาใบ 

การใหับริการ สถานที่
ช่องทางการ 

ให ับริการ
ช่องหางการใหับริการ ข้อเสนอแนะ

๑ ๒ พ.ค. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ดิดต่อด้วยตบเอง

๒ ๒ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ดิดต่อทางโทรศัพท์

๓ ๒ พ.ค. ๖๔ ผู้รันบำเหน็จ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๔ ๒ พ.ค. ๖๔ ผู้วันบำเหน็จ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๕ ๒ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาควัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๖ ๒ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๗ ๒ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๘ ๒ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๙ ๒ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 6^ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 1๒6

๑ ๐ ๒ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 6^/ฬเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๑๑ ๒ พ.ค. ๖๔ ประชาชนริ!มีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนใยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครื่ง,เราชนะๆลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๑๒ ๒ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พฺอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๑ สา ๒ พ.ค. ๖๔ พนักงานรัฐวิสาหกํจ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าริ!พัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๔ ๒ พ.ค. ๖๔ ผู้ค้ากันภาครัฐ/เอกชน ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าริ!พัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๔ ๒ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 6คฒ ร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๖ ๓ พ.ค. ๖๔ ผู้รับบำเหน็จ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

)๑ ๗ ๓ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๑๘ ๓ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๑๙ ๓ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๒ ๐ ๓ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๒๑ ๓ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๒๒ ๓ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๒๓ ๔ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๒๔ ๔ พ.ค. ๖๔ ผู้รับบำเหน็จ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๒๔ ๔ พ.ค. ๖๔ ประชาชนริ!มีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครื่ง,เราชนะๆลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๒๖ ๔ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๒๗ ๔ พ.ค. ๖๔ ผู้รันบำเหน็จ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๒๘ ๖ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ค่ารักบาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๒๙ ๖ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๓๐ ๖ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๓๑ ๗ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๓๒ ฅเ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่าเล่าเรยนบุตร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง น้องยุ้ยน่าวักม'เกกะ โทรปริกษาจะริบทากำตอบให้ท้นที สอนใต้เข้าใจแล*ข้ตเจน ขอเป็นกำลังให้นะกะ

๓๓ ๙ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง V

^ ๓ ๔ ๙ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๓๔ ๙ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง



๑ ๒ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราขการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดิอบ ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๓๖ ๙ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ?//!15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๓๗ ๙ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ?//แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๓๘ ๙ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ (วิ?//แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๓๙ ๙ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ (วิ?//แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๔๐ ๙ พ.ค. ๖๔ ผู้ค้ากันภาครัฐ/เอกชน ลงทะเบํยนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหนัาเจ้าหน้าที่พัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๔๑ ๙ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ (วิ?//แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๔๒ ©๐ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๔๓ ๑๐ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ (วิ?//แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๔๔ ๑๐ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ (วิ?//แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๔๔ ๑๐ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ?/ฬเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๔๖ ๑๐ พ.ค. ๖๔ ประชาชนทั่วใป โครงการตามบโยนายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละครี่ง,เราชนะๆลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๔๗ ๑๐ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๔๘ ๑๐ พ.ค. ๖๔ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกขบ ลงทะเนยบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหนัาเจ้าหน้าที่พัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๔๙ ๑๑ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินบรํจาค พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๔๐ ๑๑ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดิอบ ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๔๑ ๑๑ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ?//แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๔๒ ๑๒ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๔๓ ๑๒ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๔๔ ๑๒ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๔๔ ๑๒ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดิอบ ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

\ ๔ ๖ ๑๒ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดิอบ ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง บรัการดืมากค่ะ

๔๗ ๑๒ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ?//แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๔๘ ๑๒ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ?//แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

๔๙ ๑๒ พ.ค. ๖๔ ประชาชนทั่วใป สอบถามการจัดสรรโควต้าสลากๆ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๖ ๐ ๑๒ พ.ค. ๖๔ ผู้ค้ากันภาครัฐ/เอกขบ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๖๑ ๑๒ พ.ค. ๖๔ ประชาชบที่มีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ คีบบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๖๒ ๑๔ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๖๓ ๑๔ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ?//แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๖๔ ๑๖ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ?//แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๖๔ ๑๗ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๖๖ ๑๗ พ.ค. ๖๔ ผู้รับบำเหน็จ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๖๗ ๑๗ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๖๘ ๑๗ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๖๙ ๑๗ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ?//แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๗๐ ๑๗ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ/7ก115 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

๗๑ ๑๗ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ?//แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

๗๒ ๑๗ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ?//แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๗๓ ๑๗ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ?//แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง *

\  ๗๔ ๑๗ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ?//แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง -

๗๔ ๑๗ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๗๖ ๑๗ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง
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* ๑ ๒ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๗๗ ๑๗ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™!ร พอใจ พอใจ พอใจ 5 มก6 .ด ้ด ืมาก รวดเร็ว เต็มใจให้บริการ

๗๘ ๑๘ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™!ร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๗๙ ๑๘ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™!ร พอใจ พอใจ พอใจ 5 มก6

๘๐ ๑๘ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว ิ™ เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์ ขอบคุณที่ดูแลค่ะ

๘๑ ๑๘ พ.ค. ๖๔ ผู้รันบำเหน็จ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๘๒ ๑๙ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๘๓ ๑๙ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๘(1? ๑๙ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจ้ดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 มก6

๘ ๔ ๑๙ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว ิ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๘๖ ๑๙ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์ ให้คำแบะน่า เข้าใจง่ายคะ

๘๗ ๑๙ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๘๘ ๑๙ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ข้อมูลเครบฐกิจการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๘๙ ๑๙ พ.ค. ๖๔ ผู้รับบำเหน็จ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๙๐ ๑๙ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 มก6

๙๑ ๒๐ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๙๒ ๒๐ พ.ค. ๖๔ ผู้รับบำเหน็จ/บำนาญ เงินเดือบ ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๙๓ ๒๐ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว ิ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 มก6

๙๔ ๒๐ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 มก6

๙๔ ๒๐ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว ิ™ เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 มก6

๙๖ ๒๐ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๒๐ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว ิ™15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 มก6

๙๘ ๒๐ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว ิ™ เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๙๙ ๒๐ พ.ค. ๖๔ ประชาชบทั่วใป กอข พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑ ๐ ๐ ๒๐ พ.ค. ๖๔ ประขาขบทั่วใป สลากกิบแปงรัฐบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑ ๐ ๑ ๒๐ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๐๒ ๒๑ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๐๓ ๒๓ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑ ๐๔ ๒๓ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๐๔ ๒๓ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๑ ๐๖ ๒๓ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว ิ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 มก6

๑๐๗ ๒๓ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว ิ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๐๘ ๒๓ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ (ว ิ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๐๙ ๒๓ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่าเช่าบ้าบ พอใจ พอใจ พอใจ 5 มก6

๑ ๑ ๐ ๒๔ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑ ๑๑ ๒๔ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว ิ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ 5 มก6

๑๑๒ ๒๔ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว ิ™ !ร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๑๓ ๒๔ พ.ค. ๖๔ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกขบ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๑๑๔ ๒๔ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (ว ิ™ !ร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง *

๑๔ ๒๔ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๑๖ ๒๔ พ.ค. ๖๔ ผู้รับบำเหน็จ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง *



๑ ๒ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใ'นหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ดิดต่อด้วยตนเอง

๑๑๗ ๒๔ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ดิดต่อด้วยตบเอง

๑๑๘ ๒๔ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ดิดต่อด้วยตบเอง

๑๑๙ ๒๔ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ธ ™ เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๑๒๐ ๒๔ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ธ ™ เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๒๑ ๒๔ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางใทรค้พท์

๑๒๒ ๒๔ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๒๓ ๒๖ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๒๔ ๒๖ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๒๔ ๒๖ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบํยบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๑๒๖ ๒๖ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๒๗ ๒๖ พ.ค. ๖๔ ผู้ค้ากันภาครัฐ/เอกชน ลงทะเนยบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๑๒๘ ๒๗ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ธ ™ เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๑๒๙ ๒๗ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๑๓๐ ๒๗ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6 ใหันรัการดืมาก

๑๓๑ ๒๗ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๓๒ ๒๗ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๓๓ ๓๐ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๓๔ ๓๐ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ธ ™ เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๓๔ ๓๐ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางใทรศัพท์

๑๓๖ ๓๐ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

\ ) ๓๗ ๓๐ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๓๘ ๓๐ พ.ค. ๖๔ ประชาชนที่มีนัดรสวัสดิการแห่งรัฐ คืบบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๑๓๙ ๓๑ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๔๐ ๓๑ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๔๑ ๓๑ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ ธ ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๑๔๒ ๓๑ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๑๔๓ ๓๑ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๑๔๔ ๓๑ พ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ ธ ™ !ร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๔๔ ๓๑ พ.ค. ๖๔ ผู้ค้ากันภาครัฐ/เอกชน ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

หน้า 4



๑ ๒ พ.ค. ๖๕:

หมายเหตุ:

ข้าราชการ/พนักงาบราขการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ

ร้อยละความพึงพอใจ

เงิบเดอบ ค่าจ้าง บำเหน็จนำบาญ

จำบวบความพอใจ X ๑๐๐

จำบวบผู้ประเมิบทั้งหมด

สรุป ะ ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วบได้ส่วบเสียจากการให้บริการของสำนักงาบคลังจังหวัดลำปางใบแต่ละด้าบ

๑. ร้อยละความพึงพอใจของการให้บริการของเจัาห
๑๐๐.๐๐

๒. ร้อยละความพึงพอใจของระยะเวลาใบการให้บริ ๑๐๐.๐๐

๓. ร้อยละความพึงพอใจของสลาบที่ ๑๐๐.๐๐

ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีสํวบได้ส่วบเสียจาก 

การใหบริการของสำนักงาบคลังจังหวัดสำปางใบภาพรวม

หน้า 5

พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

ผลรวมของร้อยละความพึงพอใจทั้ง ๓ ด้าน 

๓
๓๐๐

๓
๑๐๐.๐๐


