
บนทกฃอความ
ส่วนราชการ สำนักงานคลังจังหวัดลำปาง โทร. ๐ ๕๔๒๖ ๔0๓๑ มท. ๒๘๔๔๗
ท่ี ลป ๐๐๐๓/- วันที่ มกราคม ๒๔๖๖
เร่ือง รายงานผลการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการ 

ของหน่วยงาน ประจำเดือนธันวาคม ๒๔๖๔

เรียน คลังจังหวัดสำปาง

ตามที่กลุ่มงานระบบการคลังได้จัดทำการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการ 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีสำนักงานคลังจังหวัดลำปางเป็นรายเดือน พร้อมทั้งสรุปรายงาน 
ทุกส้ินเดือน เพื่อรวบรวมเสนอคลังจังหวัดลำปาง ไม่เกินวันท่ี ๔ ของเดือนถัดใป นั้น

กลุ่มงานระบบการคลัง ขอรายงาบผลของการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีสำนักงานคลังจังหวัดลำปางโดยสรุปรายงานแยกเป็นรายบุคคลและ 
ภาพรวมของหน่วยงาน ประจำเดือนธันวาคม ๒๔๖๔ รายละเอียดตามเอกสารแนบ

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ

(นางรัศมี ตุ่นสีใส)
นักวิชาการคลังขำนาญการพิเศษ

(นางสุภาภรณ์ จุลละสุภา) 
คลังจังหวัดสำปาง



สถิติกวามพิงพอ?จลูงสุด ประจัาเติอบธันวาคม 
สำนักงานคลงจังหวัดลำปาง

สดต่อด้วยดม(อง 
67 คเซ (54.9*4)

39 คเซ (32.0*4)

ส''"\กาซ!กรล ัผต ่

45.9*4

จำบวบคร ั ้ ง 56 37 10 7 4 3 2 2 1

เจ้าหน้าท่ีท่ี!ดรับการประเมินควาบพงพอใจสูงสุด 
ประจำเดอน ธันวาคม 2565
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เพึ๋อม่งสู่การให้บริการทึ่เอนเลิศ
(5)(๐©แ6ท๐6 ร6̂ 1๐©)

นางสาวชบิดา เรองบผ ี 
นักรนาการเงินแสะบัญชีชำนาญการ 

กลุ่มงานระบบการคลัง

29 ภ!ซ (65.9-4)

การจัดช้ือจัดจ้าง 11.4-4

ลดต ่อด ้วยตนเอง 
6 คเซ (13.6-4)

00ต่อกาซ!กรศ้ผก์ 
9 ภ!ซ (20.5-4)

0(^15 81.8-4

๐

0
๐ 15 20 25 30 35 40

0?ผเธ การจัดชื้อจัดจ้าง ด่ารักษาพยาบาล ด่าเล่าเรียบบุดร อึ๋บๆ

จำนวนครั้ง 36 5 1 1 1

\̂  ผู้ร้บบริการท่ีปร?:เมินความพึงหอใจเจ้าหน้าท่ีท่ีให้บริการ ^  
ของลำน้กงานคสังลำน้กงานคล้งจ้งหว้ดลำปาง 
ปร?:จำเดือนร้นวาคม 2565 จำนวน 122 คร้ัง 

เ ^  โดยติดต่อด้วยตนเอง 67 คร้ัง 0ก6 39 คร้ัง โทรศ้หท์ 16 คร้ัง \

1

ปรน
สำ

ฮ ง ํ& ด อ

®
สแกน 0 8  00(16 

ม ินความพ งพ อใจ เจ ้าห น ้าท ี่ 
ว ัก ง าน ค ล ังจ ังห ว ัด ล ำป าง

\  1ก5 0  5426  5031 - 2  ̂ ,  1 ลัาบักงาบคลังจังเ(จัดลัาปา* คาลากลางจังเ(จัดลัาปาง ช้ัน ใ 
1เ2!/ คก ่X 0 5 4 2 6 5 0 0 0 ตอ305 ชุนแ ส์า'1ก า̂น|กกั'*99*5ดสำ1ปา9 ก.ว8รทุรด้าเบินด.ฬร!บากอ.เบือง9.ลัาปาง52000



สรุปภาพรวมการให้บริการของเจ้าหน้าที่สำนักงาบคลังจังหวัดลำปางประจำเดือน ธันวาคม 2565

*

รายที่อผู้ให้บริการ การจัดขื้อจัดจ้าง

เงินเดือน 

ค่าจ้าง 

ปาเหนัจ 

บำนาญ

กฎหมายและ 

ระเบียบการ 

คลัง

ค่ารักษาพยาบาล ค่าเล่าเรียนบุตร ค่าเข่าน้าน

โครงการตามนโยบายรัฐบาล 

(บัตรสวัสดีการ,คนละครี่ง 

.เราขบะๆลๆ)

ลงทะเบียน 

ผู้ค้าภาครัฐ/ 

หัวหน้า 

เจ้าหน้าท่ีพัสดุ

ข้อมูล 

เศรษฐกิจ 

การคลัง

อ๋ึบ ๆ

ธันวาคม 2565 ต.ค - ธ.ค 65

ข่องทาง

ดีดต่อควย 

ตบเอง

ช่องทาง

ชก6

ช่องทาง 

โหรสัพทํ
รวม

ช่องทาง 

ดีดต่อห้วย 

ตบเอง

1 1 1

ช่องทาง 

ชก6

ร!อ'11ฑง 

โหรสัร๗

; ' ‘/

รวม

'.•'ไ /. ฯ'.:':;,

กลุ่มงาบริขาการ 29 10 3 3 1 1 47

บางรัศมี ตุ่นสีใส 2 2 4 4 18 18

บางวรรณา สมศักด 9 2 1 1 13 13 39 39

นางกัลย์กมล ใจบุญ 1 1 2 2 5 ฯ 9 :

บางสาวอัมพร เดริชัย 12 7 2 1 17 4 1 22 51 18 5 74

บางสาวอรวรรณ ทำว่อง 6 6 ; 6 ~  7 . 21

กลุ่มงาบระบบการคลัง 8 56 1 1 2 68

บายคีรีวัฒน้ จันทร์มณี

บางสาวชบิดา เรีองมณี 5 36 1 1 1 6 . 29 9 44 18 62 17 97

บางสาวพรทิพย์ กำลังช่วย 2 5 1 3 3 2 8 12 8 5 25

บางสาวบิลวรรณ ทารักษ์ 1 9 6 2 2 10 29 15 .. 12 56

บางสาวธัญญารัตบ หล่อริไลกุล 6 3 1; 2 : 6 6 10 4 20
กลุ่มงาบนโยบายและเศรษฐกิจจังหวัด -.'

บางสุภามาศ ใจเยีบ

\พรกัญญา ฟ้ชัยกุล

บางสาวธัญจิรา บุญรักษา

บางสาวอัญขล ปีบสร

บางสาวอารีสา ช่วยหลำ 1
1

ฝ่ายบริหารทัวไป 7 7

นางมณฤดี ยาปะบะ /; ' ไ'^

บาง'ซาสิบ ลือนคร

ว่าท่ี ร.ต. (หญง) ณีรบุข สิสุขสาม 7 7 7 25 25

รรม 37 10 3 56 4 2 1 7 2 67 3 9 16 122 ^/  228 114 43 385

รวมยอคศะยม ด.ด - ธ.ค 65 99 39 15 180 10 2 1 24 1 14 385

*



สรุปการใท้บริการแยกตามเรีองทีติตต่อ 

โตยเรียงลำตับอำมวนครั๊งจากมากโปฟ้อย ประอำเติอนธันวาตม 2565

.

ยอตสะสมการไท้บริการตามเรีองทีติคต่อ ตั๊งแต่ ต.ค - ธ.ค 65

ลำตับ เรีองทีติต ต่อ จำนวนครั๊ง บก6
ติดต่อด้วย 

ตบเอง
โทรตัทเที นก6

ติดต่อด้วย 

ตบเอง
โทรตัทที รวม

1 ธ™ เร 56 28 18 10 82 68 30 180

2 การจ้คสัอจ้คจ้าง 37 6 30 1 17 79 3 99

3 เงินเติอบ ค่าจาง บำเหน็จบำนาญ 10 3 7 8 31 39

4 ลงท : เบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที 7 7 24 24

5 อื่นๆ 2 1 1 3 9 2 14

6 กฎหมายและระเบียบการคลัง 3 3 2 13 15

7 ค่ารักษาพยาบาล 4 1 2 1 1 8 1 10

8 ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง 1 1

9 โครงการบโย'บายของรัฐ 0

10 ค่าเล่าเรียนบุตร 2 1 1 1 1 2

11 ค่าเปาบ้าน 1 1 1 1

รวม 122 39 69 14 114 234 37 385

*



สรุปการให้บริการแยกตามเรื่องที่ติดต่อ

สำดัป เร่ืองท่ีติดต่อ จำนวนครั้ง

๑ 61=1ฬร ๕๖

๒ - การจัดซ้ือจัดจ้าง ๓๗

๓ นบเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ ๑๐

๔ สงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ ๗

๕ ค่ารักษาพยาบาล ๔

๖ กฎหมายและระเบียบการคลัง ๓

๘ อื่นๆ ๒

๗ ค่าเล่าเรียนบุตร ๒

๙ ค่าเช่าบ้าน ๑

๑๐ โครงการนโยบายรัฐบาล(บัตรสรัสดิการ,คบละครื่ง,เราชนะ ๆลฯ) ๐

๑๑ ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง ๐

รวม ๑๒๒

๔(ะ.๙96

๓ ๐ .๓ %

๘ .๒ %  

๕. ๗'96
๓.๓'% 

๒.๕*96 

๑.๖ %  

๑.๖'% 

๐.๘ %  

๐.๐% 

๐.๐'%

สรุปการให้บริการแยกดามช่องทางการติดต่อ 
โดยเรียงสำดับจำนวมคเงจากมากใปน้อย

เร่ืองท่ีติดต่อ จำนวนครั้ง

)  ติดต่อด้วยตนเอง ๖๗

นก6 ๓๙

ติดต่อทางโทรศัพท์ ๑๖

รวม ๑๒๒

๕๔.๙% 

๓๒.๐'96 
๑๓.๑%

ค่าเช่าบ้าน 

ค่าเล่าเรียนบุตร 

อื่นๆ

กฎหมายและระเบียบการคลัง 

ค่ารักษาพยาบาล 

ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ 

เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ 

การจัดซ้ือจัดจ้าง 

6(^15

9



'
การประเมนผลความฟังพอใจ/ใม่ฟังพอใจของผู้รับบรัการและผู้มส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บรัการของเจ้าหน้าทีลำนักงาบคลังจังหวัคลำปาง

ประจำฟ้อน ธันวาคม ๒1*๖.*โ

ลำคัน วัน/ฟ้อบ/จ อาช้หของ^รับบริการ ส์องทีติตต่อชอรับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใน

สลานที

ระคับคะแนน

ช่องหางการให้บริการ ช้อเสนอแบะ

ชองเจ้าหน้าที การให้บริการ การให้บริการ

กล่มงานริชาการ
นาง?คม คุ่นสิใส

® ๙ ธ.ค. ๖๔ ช้าราชการ/หนักงาบราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัตชอจัตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติคต่อค้วยตบเอง
๒ ๑๔ 5.ค. ๖๔ ช้าราชการ/หนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ กฦหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อค้วยตบเอง
0) ๒© ซ.ค. ๖๔ ช้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัช กฦหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อคัวVตบเอง
๔ ๒๙ ธ.ค. ๖๔ ช้าราชการ/หนักงานราชการ/ลกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัคชอจัคจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติคต่อค้วยตบเอง

รัอยละความพิงพอใจใบแต่ละค้าบ ๑00.00 ๑00.00 ๑00.๐0

ระคับคะแนนการให้บริการโคยเอล๋ึย
-

นางวรรณา สมคักที

๑ ๑ ธ.ค. ๖๔ ช้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัช การจัตทีอจัตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อค้วยตบเอง

๒ ๑ ธ.ค. ๖๔ ช้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัช การจัคข้ึอจัคจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติคต่อค้วยตบเอง

๓ ๗ ธ.ค. ๖๔ ช้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลกจ้างในหน่วยงาบภาครัช ค่าเล่าเริยบบคร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติคต่อค้วยตบเอง

๔ ๙ ธ.ค. ๖๔ ช้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัช การจ้คชอจัคจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อค้วยตบเอง

๔ ๑๓ ธ.ค. ๖๔ ช้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัช กฦหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อค้วยตบเอง

๖ ๑๔ ธ.ค. ๖๔ ช้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงานภาครัช การจัตจัอจัคจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อค้วยตบเอง

ฟ ๑๖ ธ.ค. ๖๔ ช้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัช เงิบฟ้อบ ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติคต่อค้วยตบเอง

๘ ๒© ธ.ค. ๖๔ ช้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัช การจัตช่ํอจัคจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อค้วยตบเอง

๙ ๒๒ ธ.ค. ๖๔ ผ้รับนำเหนัจ/นำนาญ เงินฟ้อน ค่าจ้าง นำเหนัจนำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อค้วยตบเอง

1 . 0 ๒๒ ธ.ค. ๖๔ ช้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัช การจัตจัอจัคจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อค้วยตบเอง

)  "* ๒๗ ธ.ค. ๖๔ ช้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงานภาครัช การจ้คชอจัคจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติคต่อค้วยตบเอง

๑๒ ๒๙ ธ.ค. ๖๔ ช้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงานภาครัช การจัคชอจัตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อค้วยตนเอง

๑๓ ๒๙ ธ.ค. ๖๔ ช้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลภจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจ้คช๋ึอจัคจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อค้วยตบเอง

ร้อยละความพิงพอใจใบแต่ละค้าบ ๑00.00 ๑00.00 ๑00.00

ระคับคะแบบการ'ให้บริการ'โคยเอล่ํย ๔.©©

นางกัลย์กมล ใจบุญ

๑ ๙ ธ.ค. ๖๔ ผ้รับนำเหนัจ/นำบาญ เงินฟ้อบ ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อค้วยตบเอง

๒ ๒© พ.ย. ๖๔ ช้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัช ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อค้วยตบเอง

ร้อยละความพิงพอใจใบแต่ละค้าบ ๑00.00 ๑00.0© ๑๐๐.00

ระคับคะแบบการให้บริการโคยเนล๋ึย ±ะ

Vน้า 1
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ลำตับ วัน/เตอน/ปี อา?พซองผู้วัชบวิการ เวัองทิติตต่อขอวับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใบ

สถานร่เ

ระตับตะแนน

ช่องทางการให้บริการ ช้อเสนอแบะ

ของเจ้าหนัาพิ การให้บริการ การให้บริการ

๔41 เ0๙ ส-ส. ๖๔ ซ้าราขการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างในหน่วยงาบภาสรัฐ (วิ?*ช5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อส้วยตบเอง

๔๒ ๒๙ ส-ส. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาสรัฐ (วิ?*̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔® ๒๙ ธ-ส. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาสรัฐ (วิ?*ชร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ น กล

๔๔ ๒๙ ธ-ส. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาสรัฐ การจ้ตผู้อจ้ตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6
ร้อยละสวามพิงพอใจใบแต่ละด้าบ ๑00.00 ๑00.00 *๐๐.๐๐ '๙ '  1 ' ' -  -1

ระตับสะแบบการให้บริการโตยเอล๋ึย ๔.๙® 1

นางสาว*รทิพย์ กำลังช่วย

. 4) ส-ส. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาสรัฐ การจ้ตผู้อจ้ตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นกล

๒ ๒ ธ-ส. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงานภาสรัฐ (วิ?*115 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรตัพท์

๓ ๖ ธ-ส. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างในหน่วยงานภาสรัฐ (วิ?*115 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรตัพท์

๙ ธ-ส. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาสรัฐ (วิ?*ช5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔ ๑๔ ธ-ส. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาสรัจ การจ้ดช่ํอจ้ตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๖ 4)๖ ธ-ส. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาสรัฐ (วิ?*115 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๒0 ธ-ส. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบ'หน่วยงาบภาสรัฐ (วิ?*11ร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๘ ๒๘ ธ-ส. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาสรัฐ ข้อมลหลักผ้ชาย พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก®

ร้อยละกวามพงพอใจใบแต่ละตัาบ *00.00 •00.00 *๐๐.๐๐
■ ■ 1

ระตับสะแบบการให้บริการโตยเอล๋ึย #8??! -

นางสาวนิลวรรณ ทารักน์

91 ๑ ธ-ส. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงานภาสรัฐ (วิ?*115 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๒ 4) ธ-ส. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงาบภาสรัฐ (วิ?*115 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๒ ธ-ค. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงาบภาสรัธ (วิ?*115 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

โ * ๖ ธ-ส. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงาบภาสรัฐ (วิ?*แร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรตัพท์

๔ ๘ ธ-ส. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาสรัฐ (วิ?*115 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรตัพท์

๖ ๑๓ ธ-ส. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงานภาสรัฐ (วิ?*/115 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ น ก®

ฬ ๑๔ ธ-ส. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงานภาสรัฐ (วิ?*115 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๘ ๑๔ ธ-ส. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาสรัฐ (วิ?*115 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๘ ๑๙ ธ-ส. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาสรัฐ (วิ?*115 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

*0 ๒๐ ธ-ส. ๖๔ ผ้ส้ากับภาสรัจ/เอกชน การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

ร้อยละสวามพีงพอใจใบแต่ละตัาบ ๑00.00 *0๐.00 ๑๐๐.๐๐ ■ ■ ฒ
ระตับสะแนบการให้บริการโดยเอล๋ึย #&??เ X 7

นางสาวธัญญารัตน์ หล่อวิไลกุล

® ๖ ธ-ส. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาสรัฐ (วิ?*115 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

เอ ๖ ธ-ส. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาสรัฐ (วิ?*̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

0. ๑๙ ธ-ส. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงาบภาสรัฐ (วิ?*115 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๙ ๑๙ ธ-ส. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาสรัฐ (วิ?*!15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรตัพท์

๔ ๒๓ ธ-ส. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาสรัฐ (วิ?*115 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก®

๖ ๒๓ ธ-ส. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาสรัฐ (วิ?*115 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรตัพท์

ร้อยละสวามพิงพอใจใบแต่ละตัาบ ๑00.00 ๑๐๐.๐๐ *๐0.๐๐
. . 1.

ระตับสะแบบการให้บริการโดยเอล่ีย ๔.๐๐ 1

กลุ่มงาบนโยบายและเสรชุ!กิจจังหวัด

นางสุภามาส ใจเยน

ร้อยละสวามพิงพอใจใบแต่ละตัาบ *๐0.00 ๑๐๐.๐๐ *๐๐.๐๐

ระตับสะแบบการให้บริการโตยเอลีย #8??เ



ลำคัน วับ/เคิอบ/จ อาริ!พซองผู้รับบริการ เรีองท่ีติคด่อขอรับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใบ

สลาบท่ี

ระคับคะแบบ

ซ่องหางการให้บริการ ข้อเสบอแนะ

ของเจ้าหน้าท่ี การให้บริการ การให้บริการ

บางพึรกัญญา พึซัยกุล

ร้อยละศวามพึงพอใจใบแด่ละศ้าบ •๐๐.๐0 •๐๐.๐๐ .๐๐.๐๐ ■ โ :
ระคับคะแบบการให้บริการโดยเฉล่ีย #*๓

บางสาวธัญจิรา บุญรักบา

ร้อยละศวามพึงพอโจใบแด่ละค้าบ •00.0๐ •00.00 •๐๐.๐0 . โ .
ระคับคะแบบการให้บริการโคยเฉล่ีย #8๓

บางสาวอัญชลิ จ่บสร

ร้อยละศวามพึงพอใจใบแด่ละคัาบ •๐๐.๐๐ *๐๐.๐๐ •๐๐.๐๐ 1  ฒ
ระคับศะแบนการให้บริการโคยเฉล่ีย #8๓

บางสาวอาริสา ช่วยหลำ

ร้อยละความพึงพอใจใบแด่ละค้าบ •๐๐.๐๐ .๐๐.๐๐ *00.๐0

ระคับคะแบบการให้บริการโคยเฉล่ีย #8๓

บ้ายบริหาราฑใป

บางมเขฤค้ ยาปาบะ

ร้อยละความพึงพอใจใบแด่ละค้าบ •๐๐.๐๐ *๐๐.๐๐ *๐๐.๐๐
I

ระคับคะแบบการให้บริการโดยเฉล่ีย #8๓

บางซาสิปิ ลิอบศร

ร้อยละความพึงพอใจใบแค่ละค้าบ *๐0.๐๐ •00.00 •๐๐.๐๐

ระคับคะแบบการให้บริการโคยเฉล่ีย #8๓

ว่าท่ี ร.ต. (หญิง) ณรบุซ ลิสุขลาม

)  ๑
๒ ธ.ค. ๖1*: ผ้ค้ากับภาครัฐ/เอกซบ ลงทะเบยบผ้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 1*: ติดต่อค้วยตบเอง

เอ ๘ ธ.ศ. ๖1*: ข้าราซการ/หนักงานราซการ/สกจ้างในหน่วยงาบภาศรัธ ลงทะเ{เยบผ้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัลด พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

๓ ๙ ธ.ศ. ๖1*: ข้าราซการ/หนักงาบราซการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัธ ลงทะเบยบผ้ค้าภาครัธ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสค พอใจ พอใจ พอใจ & ติดต่อค้วยตบเอง

๙ *1*: ธ.ศ. ๖1*: ข้าราซการ/หนักงาบราซการ/สุกจ้างใบหน่วยงาบภาครัธ ลงทะเบิยบผ้ค้าภาครัธ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสค พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

๕ ๒๐ ธ.ศ. ๖1*: ข้าราซการ/หนักงาบราซการ/สุกจ้างใบหน่วยงาบภาศรัฐ ลงทะเบยบผ้ค้าภาครัธ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสค พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

๖ ๒๓ ธ.ศ. ๖1*: ข้าราซการ/หนักงาบราซการ/สุกจ้างใบหน่วยงาบภาศรัฐ ลงทะเบยบผฺค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสค พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

คเ ๒๓ ธ.ศ. ๖1*: ข้าราซการ/หนักงาบราซการ/สกจ้างใบหน่วยงาบภาศรัธ ลงทะเบยบผ้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสด พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง
ร้อยละความพึงพอใจใบแด่ละค้าบ •  ๐๐.๐๐ •  ๐๐.๐๐ .๐๐.๐๐ 1 โ 111]

ระคับคะแบบการให้บริการโคยเฉล่ีย ๕.00

VมายIVตุ:
ร้อยละความพึงพอใจใบแด่ละค้าบ ® จำบวบความพึงพอใจ X •๐๐

จำบวบผู้ประเมิน

ระคับคะแบบการให้บริการโคยเฉล่ีย * ผลรวมซอคะแบบการให้บริการ X *0๐

จำบวบผู้ประเมิบ

Vเบ้า 5


