
บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ สำนักงานคลังจังหวัดลำปาง โทร. ๐ ๕๔๒๖ ๔๐๓๑ มท. ๒๘๔๔๗

ท่ี ลป ๐๐๐๓/- วันที่ มีนาคม ๒๔๖๖

เรื่อง รายงานผลการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการ 
ของหน่วยงาน ประจำเดือนกุมภาพันธ์ ๒๔๖๖

เรียน คลังจังหวัดลำปาง

ตามที่กลุ่มงานระบบการคลังได้จัดทำการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการ 

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีสำนักงานคลังจังหวัดลำปางเป็นรายเดือน พร้อมทั้งสรุปรายงาน 
ทุกสิ้นเดือน เพื่อรวบรวมเสนอคลังจังหวัดลำปาง ไม่เกินวันที, ๔ ของเดือนถัดไป นั้น

กลุ่มงานระบบการคลัง ขอรายงานผลของการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีสำนักงานคลังจังหวัดลำปางโดยสรุปรายงานแยกเป็นรายบุคคลและ 
ภาพรวมของหน่วยงาน ประจำเดือนกุมภาพันธ์ ๒๔๖๖ รายละเอียดตามเอกสารแนบ

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ

คลังจังหวัดลำปาง

(นางรัศมี ตุ่นสีใส)

นักวิขาการคลังขำนาญการพิเศษ



สถิติความพืงพอใจสูงสุด ประจิ'11สอนกุมภาพันธ์ 2566
สำนักงานคลังจังหวัดลำปาง

69 ฅ ผ  (46.67.)
สตถ่อด้วยตบเอง 
54 ค5จ (36.57.)

สกถ่อทางโก5ศัผก ์
25 *150 (16.970)

ธโฒร กาจ่จ้ดฟ้อจ้ด 
จ้างภาด'?ฐ

เงํบเดอน 
ค่าจ้าง 

บ่า1หบ็จ 
บ่าบาญ

โดจ่งภาจ่ 
นโยนายของ 

*3
อินๆ ดา

จ่ศ!จ่า*'เยานาด
กฎหมายแสะ 
ระ(มิซฃการ 

คกง
ดา๗าน่าน

ลงทะฒึยน 
เจ้ค่า ภาฬฐ/ 

หเๆ หบ่า
1จ้าหบ่าหืฬลดุ

จ่าน')นฬ์ง 59 51 16 7 6 3 2 2 2
จ่?:๙นดาานฬง*,*อใจ 4.95 4.96 4.88 5 5 5 5 5 6

เจาหนาท่ึท่ึใดรับการชระเมิน;!วามพังพอ?จสุงสุด 
ชระจำ!ดอน กมภาพันธ์ 2566

เผ่ือบุ่งสู่การให้บริการก่ีเยบเลิศ 
(5x0©!I©ก06 ร©VVI©©)

นางสาวเกศรา ศรสนเป้นร์ 
นักรชาการคสังขำนาญการพเศษ 

กลุ่มงาน5ชาการ

โทร 0 5426 5031 - 2
ศ*X  ก ร4?ศ 500ก 055 505

อ าฯนานครง

เ 4 ^ 4 เ  22
ดถ่ถอด้วยตนเอง ม ก 6 สกถ่อกางโกรศัสกถ่อกางโทรศัผท ้
17 ค เง (507.) 5 ครซ (14.77.) 12 ฅรซ (35.37.)

คารจ่ฬ ํอจ ่คจ่างกาค?ฐ
31

คาเน่าน่าน
2

คคูหนาขนค?ร:!(นิขนคาจ่ค!{ง
1

ร ั^  สำนักงาบคสํง?ง*วัดสำปาง V
สำนัก4านคส้งวั4*วัดสำปา* คาสากสางวัง*วักสำปา4 ช้ัน 1 
ก.ว8ราว8สำเ0น ก.ฬร:บาก อ.แว่อง ง.สำปา4 5 2 0 0 0



สรุปภาพรวมการให้บริการของเจ้าหน้าท ี่สำนักงาบคลังจ ังหวัดลำปางประจำเคอบ ก ุมภาพันธ์ 2566

รายขึ๋อผู้ใหับริการ การจัดขื้อจัดจ้าง

เงิบเดอบ 

ค่าจ้าง 

บำเหบจ 

ปาบาญ

กฎหมายและ 

ระเบ ียบการ 

คลัง

0 ^ 1 5 ค่ารักษาพยาบาล ค่าเล่าเรียบบุตร ค่าเช ่าน ้าบ

โครงการตามนโยบายรัฐบาล 

(บัตรสวัสดการ,คบละครึ๋ง 

.เราขบะๆลฯ)

ลงหะเบียบ 

ผู้ค ้าภาครัฐ/ 

หัวหน้า 

เจ้าหน้าที่พัสดุ

ข้อมูล 

เศรษฐกจ 

การคลัง

อึ๋บ ๆ

กุมภาพับธั 2566 ต.ค 65 ก.พ 66

ช่องหาง 

ตดต่อค้วย 

ตบเอง

ช่องหาง 

ม ก 6

ช่องทาง 

โทรสัพท์
รวม

ช่องหาง 

ตดต่อด้วย 

ตบเอง

ช่องทาง 

นก6

ช่องทาง 

โทรสัพทํ
รวม

กลุ่มงาบริขาการ 51 16 2 2 3 2 3 79

บางสาวเกครา ศริสบพันธุ 31 1 2 17 5 12 34 22 5 16 43

บางวรรณา สมสักดํ่ 1 2 1 2 6 6 49 49

บางวัลย์กมล ใจบุญ 1 1 1 12 12

บางสาวอัมพร เดริขัย 15 13 1 1 1 2 14 15 4 33 67 36 10 113

บางสาวอรวรรณ ทำว่อง 4 1 5 5 29 29

กลุ่มงาบระบบการคลัง 57 3 60

บางรัศม ดุ่บสิใส 21 21

บางสาวขน้ดา เริองมณ 3 1 2 3 27 87 21 135

บางสาวพรทพย์ กำลังข่วย 2 2 2 14 10 6 30

บางสาวน้ลวรรณ ทารักษ์ 33 1 29 3 33 36 46 15 97

บางสาวธัญญารัตน้ หล่อริไลกุล 19 1 2 6 14 2 22 14 35 6 55
กลุ่ม')านนไยบายแสะเสร)*ฐกิจย้™วัค 6

บางกุภามาศ ใจเย็บ

บางพรกัญญา พิชัยกุล

บางสาวธัญจํรา บุญรักษา 6 2 3 6 1 2 3 6

บางสาวอัญขล ปีบสร

บางสาวอาริสา ข่วยหลำ 1 11 2 1 4

บางมณฤด ยาปะบะ

บางขาลิบ ลิอบคร

ว่าที่ ร.ต. (หญํง) ณรบุช ลิสุขสาม 2 1 3 3 32 32

รวม 51 16 2 59 3 2 6 2 7 57 67 24 143 324 222 77 623

รวมยอดสะสม ด.ค 65 - ม.ค 66 173 61 19 288 16 4 3 7 30 1 21 623

\



สรุปการไท้บริการแยกตามเร่ืองท่ีติตต่อ 
•โคยเริยงลำดับจำบวนคเงจากมากไปฃ้อย ประจำเคิอบกุมภาพันธ์ 2566 ยอคสะสมการไท้บริการตามเร่ืองท่ีคิดต่อ ต๊ังแด่ ต.ค 65 - ก.พ. 66

ลำดับ เร่ืองท่ีตดต่อ จำบวบค!ง นก6
ติดต่อด้วย 

ตบเอง
โทรศัพท์ □ ก©

ติดต่อด้วย 

ตบเอง
โทรศัพท์ รวม

1 6คบ\เ5 59 44 11 4 155 95 38 288

2 การจัดซื้อจัดจ้าง 51 12 24 15 39 112 22 173

3 เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ 16 6 10 15 44 2 61

4 ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่ 2 2 30 30

5 อื่นๆ 6 2 3 1 5 13 3 21

6 กฎหมายและระเบียบการคลัง 2 1 1 3 16 19

7 ค่ารักษาพยาบาล 3 1 2 2 13 1 16

8 ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง 1 1

9 โครงการบโยบายของรัฐ 7 3 1 3 3 1 3 7

10 ค่าเล่าเรียบบุตร 1 2 1 4

11 ค่าเข่าบ้าน 2 1 1 2 1 3

รวม 148 69 55 24 224 328 71 623



สรุปการให้บริการแยกตามเร่ืองท่ีติดต่อ

ลำดับ เร่ืองท่ีติดต่อ จำนวนค?ง

๑ (วิคเข5 ๔๙

๒ การจัดซ้ือจัดจ้าง ๔๑

๓ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ ๑๖

๔ โครงการนโยบายรัฐบาล(บัตรสวัสดิการ,คนละครื่ง,เราชนะ ฯลฯ) ๗

๔ อื่นๆ ๖

๖ ค่ารักษาพยาบาล 60

๘ กฎหมายและระเบียบการคลัง ๒

๗ ค่าเช่าบ้าน ๒

๙ ลงทะเบียนผุ้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่ ๒

๑๐

๑๑

รวม ๑๔๘

สรุปการให้บริการแยกดามข่องทางการติดต่อ 
โดยเรียงลำดับจำนวนค?งจากมากใปน้อย

เร่ืองท่ีติดต่อ จำนวนครง

นก6 ๖๙

ติดต่อด้วยตนเอง ๔๔

ติดต่อทางโทรศัพท์ ๒๔

รวม ๑๔๘

๓๙.๙ '96  

๓๔ .๕ '96

๑๐.๘%

๔.๗%

๔. ๑'% 

๒.๐%

๑.๔ %  

๑.๔ %  

๑.๔96 

๐.๐'96 

๐.๐'96

๔๖.๖'96 

๓๖.๔'96 

๑๖.๙'96

ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ี 

ค่าเช่าบ้าน 

กฎหมายและระเบียบการคลัง 

ค่ารักษาพยาบาล 

อื่นๆ

โครงการนโยบายรัฐบาล(บัตรสวัสดิการ,คนละครี่ง 
.เราชนะ ฯลฯ)

เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ 

การจัดช้ือจัดจ้าง 

6 ค ฟ ่เ ร



. . . การประเมนผลความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและผู้ม ีส ่วนไค้ส่วนเสียจากการใดันริการของเจ้าหนัาที่ลำนักงานคลังจังหวัดลำปาง

ประจำเสือบ กุมภาพันธ์ ๒๕*ว๖

ลำดับ วัน/เสือบ/'ปี อาข้พของผู้รับบริการ เรีองที่สืดต่อขอรับบริการ

การใดับริการ ระยะเวลาใบ

สถานท่ี
ระดับคะแนน

ข,องหางการใดับริการ ข้อเสนอแนะ
ของเจ้าหนัาท่ี การใดับริการ การใดับริการ

กลุ่มงานวิชาการ
นางสาว๓ศรา ตริสบพันธุ

* ๑ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจ้ตช้ึอจัตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติคต่อสัวยคบเอง
๒ ๑ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจ้ตชอจ้ตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ คิคต่อทางโทรสัพท์
๓ ๑ ก.พ. ๖๖ พนักงานรัฐวิสาหกิจ การจัคชอจ้คจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก©
๔ ๑ ก.พ. ๖๖ พนักงานรัฐวิสาหกิจ การจ้คจํอจ้คจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ น ก©
๔ ๑ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัตชอจ้คจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ คิคต่อสัวยตบเอง
๖ ๑ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัตชอจัตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก©
๗ ๑ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ค่าเช่าบ้าน พอใจ พอใจ พอใจ ๔ คิคต่อทางโทรสัพท
๘ ๒ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจ้ตชอจ้ตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ คิคต่อทางโทรสัพท์
๙ ๒ ก.พ. ๖๖ พนักงาบรัฐวิสาหกิจ การจ้ตจํอจ้ตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ คิคต่อสัวยตบเอง
๑© ๒ ก.พ. ๖๖ พนักงาบรัฐวิสาหกิจ การจ้คชอจ้ตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ คิตต่อด้วยตนเอง
๑® ๖ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจ้ตจํอจัตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นเก©
๑๒ ๗ ก.พ. ๖๖ พนักงาบรัฐวิสาหกิจ การจ้ตจํอจ้ตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อด้วยตบเอง
๑๓ ๗ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจ้ตจํอจ้ตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อทางโทรสัพท์
๑๔ ๗ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่าเช่าบ้าบ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อด้วยตบเอง
๑๔ ๗ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัตจํอจัคจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อทางโทรสัพท์
๑๖ ๑© ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจ้คชอจ้คจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อทางโทรสัพท์
๑๗ ๑0 ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจ้คชอจ้ตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อด้วยตนเอง
๑๘ ๑๔ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจ้ตชอจัตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อด้วยตบเอง
๑๙ ๑๖ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจ้คชอจ้ตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติคต่อด้วยตบเอง
๒© *๖ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัตจํอจ้ตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อทางโทรสัพท์
๒๑ ๒© ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจ้ตชอจ้ตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติคต่อด้วยตบเอง เจ้าหบ้าท่ีเลบอแบวทางวิธีแก้ไชปีญหาใด้ด้มาก
๒๒ ๒© ก.พ. ๖๖ พนักงาบรัฐวิสาหกิจ การจ้ตชอจ้ตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อทางโทรสัพท์
๒๓ ๒© ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจ้คชอจ้ค่จ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อด้วยตนเอง
๒๔ ๒๐ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจ้ตชอจ้ตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อด้วยตบเอง
๒๔ ๒© ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจ้คชอจ้คจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อทางโทรสัพท์ ให้คำแบะบำด้ ตรง'ประเตบ กระชับ เช้าใจง่ายมากค่ะ
๒๖ ๒© ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจ้คชอจ้ตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อด้วยตบเอง
๒๗ ๒* ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบ้ยบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ (.เก©
๒๘ ๒๑ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจ้คจํอจ้คจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อทางโทรสัพท์
๒๙ ๒๔ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจ้คชอจ้ตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อด้วยตบเอง
๓© ๒๔ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจ้ตชอจ้ตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อทางโทรสัพท์
๓® ๒๗ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจ้ตชอจ้ตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อทางโทรสัพท์ ให้คำปริกษาด้มากครับ
๓๒ ๒๘ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจ้ตชอจ้ตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติคต่อด้วยตบเอง
๓๓ ๒๘ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจ้ตชอจ้ตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อด้วยตบเอง ให้บริการตอบคำถามเช่บ ย้ิมแย้มแจ่มใส
๓๔ ๒๘ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจ้ตชอจ้คจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อด้วยตบเอง ให้คำปริกษาได้ชัตเจนทกประเตบ ย้ิมแย้มเป็บกับเองมาก

ร้อยละความพงพอใจใบแต่ละสัาบ *©©.๐๐ ๑๐0.©© ๑๐©.©© เ ^ ฒ ฒ
ระสับคะแบบการให้บริการโตยเอล๋ึย

บางวรร{บา สมสักด
. ๘ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อด้วยตบเอง อยากให้มการอบรมช้าราชการบำนาญเพ๋ึอให้สามารถช่วยตัวเองใต้ใบอนาคต และลป.จะม สว. มากท่ีสต
๒ ๑๔ ก.พ. ๖๖ ผัรับบำเหบจ/บำนาญ เงินเคิอบ ค่าจ้าง บำเหบจบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อด้วยตบเอง
๓ ๑๗ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อด้วยตบเอง
๔ ๑๗ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ หอใจ ๔ ติตต่อด้วยตบเอง ให้คำแบะน่าให้คำแบะน่าพร้อมกับช่วยห้า พิงพอใจมากท่ีสตค่ะ
๔ ๒๑ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิน;คอบ ค่าจ้าง บำเหนจบำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อด้วยตบเอง
๖ ๒๘ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจ้ตชอจ้คจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อด้วยตบเอง

ร้อยละความพิงพอใจใบแต่ละสัาบ .00.00 *©๐.©© ๑©©.©©

ระสับคะแบบการให้บริการโตยเอล๋ึย *00



Xลำดับ วัน/1คอบ/จ อาชีพของผู้รับบรํการ เรีองทีตดต่อขอรับบรํการ

การให้บรัการ ระยะเวลาใบ

สลาบที

ระดับคะแบบ

ข่องทางการให้บรัการ ข้อเสบอแบะ
ของ!จ้าหห้าที การให้บรัการ การให้บรัการ

บางกัสย์กมล ใจบุญ
41 ๒๔ ก.ห. ๖๖ ผ้รับนำเหนัจ/นำบาญ เงิบเค้อบ ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ พอโจ หอใจ หอใจ คิคค่อค้วยคบเอง

ร้อยละความพิงหอใจใบแต่ละด้าบ ๑00.00 •00.00 *00.00 ฒ ฒ ์ฒ
ระค้บคะแบบการให้บริการโคยเฉล่ีย ๕.'00

บางสาวอัมฑร เด'วิชัย

* ๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราซการ/หบักงาบราใ(การ/ลุกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ เงินเค้อน ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ หอใจ หอใจ หอใจ ๕ นก©
ขอเสบอจัดทำคล่ีบิคนํริกบาให้แก่ จนท.การเงินและพัสดุในหบท่ีรับผิดชอบใบจังหวัดลำปาง เย่ียวกับกฎหมายท่ี 
เย่ียวข้องกับการปฦบ้คิงาบ เท่ีอสนับสบบและบิองกันการกระทำผิดโดยละเมิดชองจบท.คะ

๒ ๑ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัค4อจัคจ้าง หอใจ หอใจ หอใจ ๔ นก©
- ๑ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ค่ารักหาหยาบาล หอใจ พอใจ หอใจ ๔ นก© ชอบคณค่ะ :)
๔ ๖ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิบเค้อบ ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ หอใจ หอใจ หอใจ ๔ นก©
๕ ๘ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิบเค้อบ ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ หอใจ หอใจ หอใจ ๔ ค้คค่อค้วยคบเอง
๖ ๔ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเค้อบ ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ หอใจ หอใจ หอใจ ๔ คิคค่อค้วยคบเอง
๗ ๔ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงานราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัด4อจัดจ้าง หอใจ หอใจ พอใจ ๔ คิดค่อทางโทรค้หท์
๘ ๙ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจ้ค4อจ้คจ้าง หอใจ หอใจ หอใจ ๔ คิคค่อค้วยคบเอง
๙ ๙ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ข้อมูลรายละเอยคบุคลากรภาครัฐไม่ครงใบส่วนผัชอกับผ้เบิก หอใจ หอใจ หอใจ ๔ คิคค่อทางโทรค้หท์ เย่ียมมาก

- ๙ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเค้อบ ค่าจ้าง นำเหบิจนำบาญ หอใจ พอใจ หอใจ ๔ นก© เจ้าหนัาท่ีผ้ให้บริการ ให้ความช่วยเหลออย่างรวดเริวค้มาก คิดตามผลให้โดยคลอด บริการค้มาก ๆ  เบิบกันเอง คะ
- ๙ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบิยบการคลัง หอใจ หอใจ หอใจ ๔ คิคค่อค้วยคนเอง

เจ้าหนัาท่ีคลังทุกคบให้บริการเปีบอย่างด โดยเฉหา*นัองยุ้ย ติดต่อสอบถามเรัองระเบิยบการทำงาบคลอด ให้ข้อมูล 
ชัดเจบ ทำให้การทำงาบราบร๋ึบ รวดเริว ชอช๋ึบชมจากใจค่ะ

๑๒ ๔ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเค้อบ ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ หอใจ หอใจ หอใจ ๔ นก©

•- ๙ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัด4อจัดจ้าง หอใจ หอใจ หอใจ ๔ นก© ชอบคฌบ้องย้ยมากเลยค่ะท่ีให้คำแบะนำใบการคอบบิญหาข้อสงลัยทกคเง ทำให้งาบเคิบต่อไปใด้Iม่คิดบิญหา
๑๔ ๙ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเค้อบ ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ หอใจ หอใจ หอใจ ๔ คิคค่อค้วยคบเอง
๑๔ ๙ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชอจัดจ้าง หอใจ หอใจ หอใจ ๔ นก©
๑ ๖ ๑0 ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิบเค้อบ ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ หอใจ หอใจ หอใจ ๔ นก©
- ๑0 ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัด4อจัดจ้าง พอใจ หอใจ หอใจ ๔ นก©
๑๘ ๑0 ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัด4อจัดจ้าง หอใจ หอใจ หอใจ ๕ คิคค่อค้วยคบเอง
๑๙ ๑0 ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัด4อจัดจ้าง หอใจ หอใจ หอใจ ๔ คิคค่อค้วยคบเอง
๒0 ๑0 ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงานราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัด4อจัดจ้าง หอใจ หอใจ หอใจ ๔ คิดค่อค้วยคบเอง
10๑ ๑๔ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเค้อบ ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ พอใจ พอใจ หอใจ ๕ คิดค่อด้วยคบเอง
เ0เ0 *๗ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัด4อจ้คจ้าง หอใจ หอใจ หอใจ ๔ นก©
เ001 *๗ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิบเค้อบ ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ หอใจ หอใจ หอใจ ๔ คิดค่อค้วยคบเอง
๒๔ ๑๗ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การยกเลิกลัญญาจ้างใบระบบ ©20 พอใจ หอใจ หอใจ ๔ นก©
๒๔ ๑๗ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ เงิบเค้อบ ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ ' หอใจ หอใจ หอใจ ๔ นก©
๒๖ ๑๗ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ดเะฬเร หอใจ หอใจ หอใจ ๕ นก©
๒*1 ๑๗ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลุกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจ้คข่ํอจ้คจ้าง หอใจ หอใจ หอใจ ๔ คิดค่อทางโทรค้หท์
๒๘ ๑๗ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจ้คซ่ํอจ้คจ้าง หอใจ หอใจ พอใจ ๔ คิดต่อทางโทรค้หท์
๒๙ ๒๑ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเค้อบ ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ หอใจ หอใจ หอใจ ๕ คิดต่อด้วยคบเอง
"0 ๒๒ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจ้ค4อจ้คจ้าง หอใจ หอใจ หอใจ ๕ นก©
๓* ๒๒ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงิบเค้อบ ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ หอใจ พอใจ หอใจ ๔ คิดต่อด้วยคนเอง
๓๒ ๒๗ ก.พ. ๖๖ พนักงาบรัฐวิสาหกิจ การจัค4อจ้คจ้าง หอใจ หอใจ หอใจ ๔ คิดต่อด้วยคบเอง
- ๒๗ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัด4อจัดจ้าง หอใจ หอใจ หอใจ ๕ คิดต่อด้วยคนเอง

ร้อยละความพิงหอใจใบแค่ละค้าบ •00.00 ๑00.00 •00.00 I
ระคับคะแบบการให้บริการโคยเฉล่ีย 1 1- ^
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ส์าดับ

\

วับ/เดือน/ปี อา?พ ของผู้รับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใบ ระดับคะแบบ

ข่องทางการให้บริการ ข้อเสบอแบะเรื่องทีดืคต่อขอรับบริการ

ของเจ้าหน้าที การให้บริการ
สถานที

การให้บริการ

๒ ๑ ๒๑ ก.พ. ๖๖ กราชการ/พนักงานราขการ/ลกจ้างใบหน่วยงานภาตรั5 วิ?^15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ชก®

๒๒ ๒๒ ก.พ. ๖๖ เาราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัช 5™15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ น  ก®

๒๓ ๒๓ ก.พ. ๖๖ ?าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัช ธ ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๒๔ ๒๔ ก.พ. ๖๖ )าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ ธ ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 1๒6

๒๔ ๒๔ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างในหน่วยงานภาสรัฐ ธ ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 1๒®

๒๖ ๒๔ ก.พ. ๖๖ ฑ้ราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ ™ เ5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ น  ก®

๒๗ ๒๔ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัช ธ ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ น  ก®

๒๘ ๒๔ ก.พ. ๖๖ [เาราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 1๒®

๒๙ ๒๘ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ธ!1̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๓๐ ๒๘ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างในหน่วยงาบภาครัช ธ ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก®

๓๑ ๒๘ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ธ ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก®

๓๒ ๒๘ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ธ ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ’ ๔ นก®

๓๓ ๒๘ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงานภาครัช ธ ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก®

ร้อยละความพิงพอใจใบแต่ละต้าน *๐๐.๐๐ ๑๐๐. ๐๐

ระคันคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย .0 0

นางลาวธัญญารัตน์ หล่อวิไลกุล

๑ ๑ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ โครงการตามบโยบายรัฐบาล (นัดรสวัสดิการ,คบละครึ๋ง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก®

๒ ๑ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ ธ ? พ 5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 1๒®

๓ ๑ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างในหน่วยงานภาครัช ธ ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ น  ก®

๔ ๑ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ธ!:ฬ15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ น  ก®

๔ ๑ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัช ธ ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก®

๖ ๑ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงานภาครัช ธ ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก®

๓! ๒ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัช ธ ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก®

๘ ๓ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัช ธ ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก®

. ๗ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ประสาบงาบเจ้าหน้าที่ภายโบ เที่อสอบถามปิญหาการใช้งาบระบบ !ง ® ธ ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก®

๑๐ ๑๐ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัช ธ ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ น  ก®

๑๖ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างในหน่วยงาบภาครัช ธ ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 1๒®

๑๒ ๑๖ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัช ธ ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก®

๑๓ ๑๖ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ธ ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ น  ก®

๑๔ ๑๖ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัช ธ ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อด้วยตบเอง

๑๔ ๑๖ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัช ธ ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง -

๑๖ ๑๖ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ ™ เ5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 1๒®

๑๗ ๑๖ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัช ธ!1เฬ15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๘ ๑๖ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติตต่อด้วยตบเอง

๑๙ ๒๐ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างในหน่วยงาบภาครัช ธ ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๒๐ ๒๔ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัช ต่ออายใบรับรองอิเลกทรอนิกส์ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๒๑ ๒๗ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัช ธ ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรคัพท์

๒๒ ๒๘ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างในหน่วยงาบภาครัช ธ ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรคัพท์

ร้อยละความพิงพอใจใบแต่ละต้าบ .00.00 *๐๐.๐๐ .00.00 1

ระคับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย ๔.๙๔

ก^งาบนโยบายและเสรบฐกิจจังหวัด

นางสภามาส ใจเย็บ

ร้อยละความพิงพอใจโบแต่ละต้าบ *๐๐.๐๐ *๐๐.๐๐ *๐๐.๐๐ โ
ระคับคะแบบการให้บริการโตยเฉลี่ย #8๓ 11

นางพรกัญญา พิชัยกุล



ดำดับ รัน/เคอน/ปี อา?พของผู้ร ับบรัการ เรึ๋องที่ติคต่อขอรับบรัการ

การให้บรัการ ระยะเวลาใบ

สถานที่

ระดับคะแบบ

ข่องทางการให้บรัการ ข้อเสบอแนะ
ของเข้าทบ้าที่ การให้บรัการ การให้บรัการ

ร้อยละความพงพอใจใบแต่ละค้าบ *00.00 *00.00 *00.00

ระกันคะแบบการให้บริการโคยเฉล๋ึย #8๓
บางสาวธัญจิรา บุญรักพา

. ๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราขการ/สกจ้างใบหน่วยงาบภากรั5 โครงการคามบโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสติการ,คบละคร๋ึง,เราชนะๆ ลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก©
๖ ® ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/(เกจ้างใบหน่วยงานภากรั5 โครงการคามบโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสติการ,คนละคร๋ึง,เราชนะๆ ลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติคต่อทางโทรค้พท์
- * ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ โครงการคามบโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสติการ,คนละคร๋ึง,เราชบะๆ ลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติคต่อทางโทรค้พท์
๔ ๖ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ โครงการคามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสติการ,คบละคร๋ึง,เราชนะๆ ลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก©
๕ ๓ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ โครงการคามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสติการ,คบละคร๋ึง,เราชนะาลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติคต่อทางโทรศัพท์
๖ ๖๔ ก.พ. ๖๖ ร้าบค้า โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสติการ,คบละค‘(ง,เราชนะๆ ลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติ*ต่อค้วยตบเอง

ระกับคะแบบการให้บริการโคยเฉลย ๕๐๐

บางสาวอัญขล จ่นสร
ร้อยละความพิงพอใจใบแต่ละค้าน *00.00 *00.00

ระกับคะแบบการให้บริการโคยเฉ!เย #8๓

บางสาวอาริสา ช่วยทล่า
ร้อยละความพิงพอใจในแต่ละค้าบ *00.00 *00.00 ๑๐๐.๐๐ ■ 1

ระกับคะแบบการให้บริการโคยเฉ!เย #8๓

ฟ้ายบริหารที'วใป
บางมผฤค ยาปาน*!

ร้อยละความพิงพอใจโบแต่ละค้าบ *00.00 *00.00 •00.๐๐

ระกับคะแบบการให้บริการโคยเฉ!เย #8๓

บางชาลิบี สิอบกร
ร้อยละความพิงพอใจใบแต่ละค้าบ *00.00 *00.00 *00.00

ระกับคะแบบการให้บริการโคยเฉ!เย #8๓

ว่าที ร.ก. (หญิง) ฟ็รบุช ลสชสาม
*1 ๖ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ติ*ต่อประสานงาบเจ้าหน้าทีล่านักงาบคลังจังหวัค พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติ*ต่อค้วยตบเอง
๖ ๖๘ ก.พ. ๖๖ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชน ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าทีพัสคฺ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติ*ต่อค้วยตบเอง
- ๖๘ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าทีพัสค พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติ*ต่อค้วยตบเอง

ร้อยละความพิงพอใจใบแต่ละกัาบ *00.00 *00.00 • 00.00
ระกับคะแบบการให้บริการโตยเฉ!เย ๔.00

Vมายเทเ):
ร้อยล::ความพิงพอใจใบแต่ละกัาบ *

ระกับคะแบบการให้บริการโคยเฉ!เย -

จำบวบความพิงพอใจ X *00^^  
จำนวนผู้ประเมิน

ผลรวมขอคะแบบการให้บริการ X *00
จำบวบผู้ประเมิน



การประเมิบผลความพีงพอใจ/ใม่พีงพอใจของผ้รับบริการและผ้มีส่วนได้ส่วนเสิยจากการให้บริการของสำนักงาบคลังจังหวัดสำปาง

ประจำเดิอบ กุมภาพันธ์ ๒๕'.อ๖

ลำดับ วับ/เคีอ น/จ อาชีพของผู้รับบริการ เรื่องท่ีติดต่อขอรับบริการ
การให้บริการ 
ของเจ้าหน้าที่

ระยะเวลา 
ใบ 
การ

สถานท่ี
ข่องทางการ 
ให้บริการ

ข่องทางการให้บริการ ข้อเศบอแนะ

๑ ๑ ก.พ. ๖๖ เทราชการ/พนักงาบราชการ/?กจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดช้ือจ้คจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

1© ๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?กจ้างใบหน่วยงานภาครัช การจ้ดช้ือจ้ดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรลัหทํ

๓ ๑ ก.พ. ๖๖ พนักงานรัชวิสาหกิจ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก©

๔ ๑ ก.พ. ๖๖ พนักงาบรัฐวิสาหกิจ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๔ ๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?กจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๖ ๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?กจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๗ ๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงานภาครัช ค่าเข่านัาน พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรด้พทํ

๘

๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/?กจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดอบ ค่าจ้าง นำเหน่จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

ขอเสนอจัดทำคลมิคปรึกษาให้แก่ จนท.การเงินและพัสดุในห้ืนทีรับผิดชอบในจังหวัดลำปาง 

๓ ยวกับกฎหมายท่ีเกึ๋ยวข้องกับการปฏิบัติงาน เพึ๋อสนับสบุนและป๋องกันการกระทำผิดโดย 
ละเมิดของจนท.คะ

๙ ๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงานราชการ/?กจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

01๐ ๑ ก.พ ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?กจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ค่ารักพาพยาบาล พอใจ หอใจ พอใจ ๔ นก6 ขอบคุณค่ะ ะ)

๑๑ ๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?กจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ธ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๑!ะ) ๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?กจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ธ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๑๓ ๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างในหน่วยงาบภาครัช ธ™เร พอใจ พอใจ หอใจ ๔ ติดต่อทางโทรลัพท์

๑๔ ๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?กจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ธ™เร พอใจ พอใจ หอใจ ๔ ติดต่อทางโทรลัพทํ

๑๔
๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/?กจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ โครงการดามนโยบายรัชบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครึ่ง,เราชนะๆลๆ) หอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๑๖ ๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างในหน่วยงาบภาครัช ธ™เร พอใจ หอใจ หอใจ ๔ นก©

๑๗ ๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?กจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก©

๑๘ ๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?กจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ ธ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก©

๑๙ ๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/?กจ้างในหน่วยงาบภาครัช 01=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก©

๒๐ ๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงานราชการ/?กจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ ธ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก©

๒๑ ๑ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?กจ้างในหน่วยงาบภาครัช โครงการดามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละครึ่ง,เราชนะๆลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก©

๒๒ ๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?กจ้างในหน่วยงานภาครัช โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละครึ่ง,เราชนะๆลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรด้พท์

๒๓ ๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/?กจ้างในหน่วยงานภาครัช โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครึ่ง,เราชนะๆลๆ) พอใจ หอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรด้หท์

๒๙ ๒ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?กจ้างในหน่วยงานภาครัช การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรลัหท์

๒๔ ๒ ก.ห. ๖๖ พนักงานรัชวิสาหกิจ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๒๖ ๒ ก.พ. ๖๖ พนักงานรัชวิสาหกิจ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๒๗ ๒ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/?กจ้างในหน่วยงาบภาครัช 6?ฬเร พอใจ พอใจ หอใจ ๔ นก©

๒๘ ๒ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?กจ้างในหน่วยงาบภาครัช ธ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๒๙ ๒ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/?กจ้างในหน่วยงานภาครัช ธ™เร พอใจ พอใจ หอใจ ๔ นก©

๓๐ ๒ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?กจ้างในหน่วยงานภาครัช โครงการตามนโยบายรัชบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครึ่ง,เราขนะๆลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก©

๓๑ ๒ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?กจ้างในหน่วยงานภาครัช ติดต่อประสานงานเจ้าหนัาทึ๋ลำนักงานคลังจังหวัด พอใจ พอใจ หอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๓๒ ๓ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?กจ้างในหน่วยงานภาครัช การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรลัพทํ

๓๓ ๓ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?กจ้างใบหน่วยงาบภาครัช 6?ฬเร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก©

๓๔ ๓ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?กจ้างในหน่วยงานภาครัช ธ™เ5 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรลัหท์

๓๔
๓ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?กจ้างใบหน่วยงาบภาครัช ธ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ 1๒6

๓๖ ๓ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/?กจ้างในหน่วยงานภาครัช ธ™เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก©

๓๗ ๓ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/?กจ้างในหน่วยงานภาครัช โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครึ่ง,เราขบะๆลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรลัพท์

๓๘ ๖ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างในหน่วยงาบภาครัช การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก©

๓๙ ๖ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/?กจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ เงินเดิอบ ค่าจ้าง บำเหน็จนำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก©

หน้า 1



๔© ๖ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัช การจัดช้ือจ้ดจ้าง พอใจ พอใจ หอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๔๑ ๖ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างในหน่วยงานภาครัช ธ(ะนเร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๔๖ ๖ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างในหน่วยงาบภาครัช 01=̂ 115 พอใจ หอใจ พอใจ ๔ .เก6

๔๓ ๗ ก.พ. ๖๖ พนักงานรัชวิลาหกิจ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๔๔ ๗ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ หอใจ ๔ ติดต่อทางโทรตัพทํ

๔๔ ๗ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ค่าเช่านัาบ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๔๖ ๗ ก.พ. ๖๖ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัช การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรลัพท์

๔๗ ๗ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัช คำนวณราคากลาง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๔๘ ๗ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัช 6?1ฬ1ร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๔๙ ๗ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัช ผ6\* 6^15 พอใจ หอใจ หอใจ ๔ นก6

๕๐
๘ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัช ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

อยากให้มการอบรมข้าราชการนำบาญเท่ีอให้สามารถช่วยตัวเองได้ในอนาคต และลป.จะม 
สว. มากท่ีคูด

๔๑ ๘ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัช เงินเดอน ค่าจ้าง นำเหนัจนำนาญ พอใจ พอใจ หอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๔๖ ๘ ก.พ. ๖๖ ประชาชนท่ัวไป การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๔๓ ๘ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัช 6^15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๔๔ ๘ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 6^15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๔๔ ๙ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดอน ค่าจ้าง นำเหนัจนำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๔๖ ๙ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรตัพทํ

๔๗ ๙ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัช การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๔๘
๙ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัช ข้อมูลรายละเอยดบุคลากรภาครัฐไม่ตรงในส่วนผู้ขอกับผู้เบิก พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรกัพท์ เย่ียมมาก

๔๙
๙ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัช เงินเดอน ค่าจ้าง นำเหนัจนำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

เจ้าหน้าทั่ผู้ให้บรํการ ให้ความช่วยเหลออย่างรวดเรวดมาก ติดตามผลให้โดยตลอด บวิการติ 

มาก ๆ เบินกันเอง คะ

๖©

๙ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ กฎหมายและระเบิยบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

เจ้าหน้าท่ีคลังทุกคบให้บวิการเบินอย่างติ โดยเอพาะน้องยุ้ย ติดต่อสอบถามเร๋ึองระเบิยบการ 
ทำงานตลอด ให้ข้อมูลชัดเจน ทำให้การทำงานราบร๋ึบ รวดเรว ขอข๋ึนขมจากใจค่ะ

๖๑ ๙ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดอน ค่าจ้าง นำเหนัจบำนาญ พอใจ พอใจ หอใจ ๔ มก6

๖๖
๙ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัช การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

ขอบคุณบ้องยุ้ยมากเลยค่ะท่ีให้คำแบะนำใบการตอบป้ญหาข้อสงลัยทุกครั้ง ทำให้งานเติบ 
ต่อไนํได้ไม่ติดบิญหา

๖๓ ๙ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดอบ ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ หอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๖๔ ๙ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัช การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๖๔ ๑© ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างในหน่วยงานภาครัช การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ หอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรตัพทํ

๖๖ ๑๐ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ หอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๖๗ ๑© ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ เงินเดอบ ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ หอใจ หอใจ พอใจ ๔ 1๒6

๖๘ ๑๐ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง หอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๖๙ ๑๐ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัช การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๗© ๑๐ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ หอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๗๑ ๑© ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ หอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๗๖ ๑๐ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัช การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ หอใจ พอใจ ๔ นก6

๗๓ ๑๐ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 01=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง ยอดเย่ียม

๗๔ ๑© ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงานราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ & ฬ เร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๗๔ ๑๓ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๗๖ ๑๔ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัช การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๗๗ ๑๔ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัช เงินเดอบ ค่าจ้าง นำเหนัจนำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๗๘ ๑๔ ก.พ. ๖๖ ผ้รับนำเหนัจ/นำบาญ เงินเดอบ ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๗๙ ๑๖ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัช การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๘© ๑๖ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อทางโทรตัพทํ

๘๑ ๑๖ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัช 61=̂ 15 พอใจ พอใจ หอใจ ๔ นก6

๘๖ ๑๖ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 6?1ฬ1ร พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๘๓ ๑๖ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ พอใจ พอใจ หอใจ ๔ นก6

๘๔ ๑๖ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัช 6^15 หอใจ หอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๘๔ ๑๖ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัช 6^15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๘๖ ๑๖ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงานภาครัช 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ นก6

๘๗ ๑๖ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 6^15 พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยคบเอง
*
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๘๘ ๑๖ ก.พ. ๖๖ ท์ราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัช ธ™ เร พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยดนเอง

' ๘๙ ๑๗ ก.พ. ๖๖ ทราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างในหน่วยงานภาครัช ธ ™ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

๙0 ๑๗ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?กจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ค่ารักษาพยานาล พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยดบเอง .หัคำแบะนำให้คำแบะนำพร้อมกับช่วยทำ พิงพอใจมากท่ีสุดค่ะ

๙๑ ๑๗ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างในหน่วยงานภาครัช การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก6

๙๒ ๑๗ ก.พ. ๖๖ ท้ราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ งินเดอน ค่าจ้าง นำเหน้จนำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยดนเอง

๙๓ ๑๗ ก.พ. ๖๖ เาราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การยกเลิกสัญญาจ้างในระบน ©30 พอใจ พอใจ พอใจ ๕ บก©

๙๔ ๑๗ ก.พ. ๖๖ แาราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัช เงินเค้อน ค่าจ้าง นำเหนัจบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก©

๙๕ ๑๗ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก©

๙๖ ๑๗ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัช การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อทางโทรสัพท์

๙๗ ๑๗ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อทางโทรสัพทํ

๙๘ ๑๗ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างในหน่วยงานภาครัช (วิ™ !ร พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก©

๙๙ ๑๗ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™!ร พอใจ พอใจ พอใจ * นก© ตอบคำถามได้ตรงประเค้น ขัดเจน

(900 ๑๗ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™!5 พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก©

610๑ ๑๗ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™!ร พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก©

๑0๒ ๑๗ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัช (วิ™!5 พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก 6

๑0๓ ๒0 ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยดนเอง เจ้าหน้าท่ีเสนอแนวทางวิธีแกัโขปึญหาใด้ค้มาก

๑0๔ ๒0 ก.พ. ๖๖ พนักงานรัชวิสาหเาจ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อทางโทรสัพทํ

๑0๕ ๒© ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดชื้อจ้ดจ้าง พอใจ พอใจ หอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

๑0๖ ๒0 ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงาบภาครัช การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

๑0๘ ๒0 ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อทางโทรสัพท์ ให้คำแบะนำค้ ตรงประเค้น กระขับ เข้าใจง่ายมากค่ะ

๑0๘ ๒0 ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

๑0๙ ๒0 ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/หนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (31=1นใเร พอใจ พอใจ หอใจ ๕ ติดต่อด้วยดนเอง

๑๑0 ๒๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเนยนการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก©

๑๑๑ ๒๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อทางโทรสัพท์

๑๑๒ ๒๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัช เงินเค้อน ค่าจ้าง นำเหนัจบำนาญ พอใจ พอใจ หอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

๑๑๓ ๒๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเค้อน ค่าจ้าง นำเหนัจบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

๑๑๔ ๒๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัช (วิ!:!ฬเร พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก©

๑๑๕ ๒๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ (วิ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก©

๑๑๖ ๒๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างในหน่วยงานภาครัชฺ (วิ™ !ร พอใจ พอใจ พอใจ * นก©

๑๑๗ ๒๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™ !ร พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก©

๑๑๘
๒๑ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™ !5 พอใจ พอใจ หอใจ ๕ นก©

๑๑๙ ๒๒ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ * นก©

๑๒0 ๒๒ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเค้อน ค่าจ้าง นำเหนัจนำบาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๒๑ ๒๒ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลุกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™ !ร พอใจ พอใจ พอใจ * นก©

๑๒๒ ๒๓ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

๑๒๓ ๒๔ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างในหน่วยงานภาครัช การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๒๔ ๒๔ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างในหน่วยงาบภาครัช การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อทางโทรสัหท์

๑๒๕ ๒๔ ก.พ. ๖๖ ด้รับนำเหนัจ/นำนาญ เงินเค้อน ค่าจ้าง นำเหนัจบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง ขอบคุณมากท่ีกฐณาตอบคำถามให้ทุกคร้ัง

๑๒๖
๒๔ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก©

๑๒๗ ๒๔ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™ เร พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก©

๑๒๘ ๒๔ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™!5 พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก©

๑๒๙ ๒๔ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก©

๑๓0 ๒๔ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™ !5 พอใจ พอใจ พอใจ ๕ นก©

๑๓๑ ๒๔ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัช ต่ออายุใบรับรองอิเลิกทรอนิกส์ พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

๑๓๒ ๒๔ ก.พ. ๖๖ ร้านค้า โครงการดามนโยบายรัชบาล (บัตรสรัสติการ,คนละครง,เราขนะๆลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

๑๓๓ ๒๗ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อทางโทรสัพทํ ให้คำปริกษาค้มากครับ

๑๓๔ ๒๗ ก.พ. ๖๖ พนักงานรัชวิสาหกํจ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๔ ติดต่อด้วยตนเอง

๑๓๕ ๒๗ ก.ห. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัช การจัดชื้อจ้ดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

6)๓๖ ๒๗ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™!5 พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อทางโทรสัหท์

๑๓๗ ๒๘ ก.พ. ๖๖ ผ้ด้ากับภาครัช/เอกขน ลงทะเบยนผ้ค้าภาครัช/หัวหนัาเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตบเอง

๑๓๘ ๒๘ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

๑๓๙ ๒๘ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัช การจัดช้ือจ้ดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง ให้บริการตอบคำถามเช่น ยิ้มแย้มแจ่มใส

๑๔0
๒๘ ก.พ. ๖๖ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/สูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๕ ติดต่อด้วยตนเอง

ให้คำปริกษาได้ขัดเจนทุกประเค้น ยิ้มแย้มเนินกับเองมาก
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๒๘ ก.พ. ๖๖ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดชื้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ ๙ คิดต่อห้วยตนเอง

๑๙๒
๒๘ ก.พ. ๖๖ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๙ นก6

๑๔๓
๒๘ ก.พ. ๖๖ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/คูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 0^15 พอใจ พอใจ หอใจ ๙ นก6

๑๙๙
๒๘ ก.พ. ๖๖ ข้าราขการ/พนักงาบราขการ/คูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 01=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ ๙ นก©

๑๙๙
๒๘ ก.พ. ๖๖ ข้าราขการ/พนักงาบราขการ/คูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ พอใจ พอใจ หอใจ ๙ นก6

๑๙๖ ๒๘ ก.พ. ๖๖ ข้าราขการ/พนักงาบราขการ/คูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 6^115 พอใจ พอใจ หอใจ ๙ นก 6
๑๙ฝ ๒๘ ก.พ. ๖๖ ข้าราขการ/พนักงาบราขการ/คูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ (วิ?^15 พอใจ พอใจ พอใจ ๙ คิดต่อทางโทรห้พท์

๑๙๘ ๒๘ ก.พ. ๖๖ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/คูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ ลงทะเบยบผู้ห้าภาครัฐ/หัวหนัาเจ้าหนัาทึ๋พัสดุ พอใจ หอใจ พอใจ ๙ คิดต่อห้วยดนเอง
จำนวนค 5งทประเมิน ๙๐ คร๊ัง คะแนนเฉลย ๙.๙๙๓

สรุป ะ รัอยละความพงพอใจของผู้รับบรัการและผู้มส่วนไห้ส่วนเสียจากการให้บรัการของสำนักงาบคลังจังหวัดลำปางใบแต่ละห้าน

0. รัอยละความพงพอใจของการให้บรํการของเจัาหนัาห้

๒. รัอยละความพงพอใจของระยะเวลาในการให้บรัการ 

๓. รัอยละความพงพอใจของสถานทึ๋ 

รัอยละความพงพอใจของผู้รับบรัการและผู้มิส่วนให้ส่วนเสียจาก 

การใหบรัการของสำนักงาบคลังจังหวัดลำปางใบภาพรวม

0๐๐.00

0๐0.๐๐

* งรัอยละความพงพอไจทั๊ง ๓ ห้ๆน

๓
— ๓๐๐

๓
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