
บันทึกข้อความ
ส่วนราขการ สำนักงานคลังจังหวัดลำปาง โทร. ๐ ๕๔๒๖ ๕๐๓๑ มท. ๒๘๕๕๗

ท่ี ลป ๐๐๐๓/- วันที่ ๔ มีนาคม ๒๕๖๕
เร่ือง รายงานผลการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการ 

ของหน่วยงาน ประจำเดือนกุมภาพันธ์ ๒๕๖๕

เรียน คลังจังหวัดลำปาง

ตามที่กลุ่มงานระบบการคลังได้จัดทำการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการ 

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีลำนักงานคลังจังหวัดลำปางเป็นรายเดือน พร้อมทั้งสรุปรายงาน 

ทุกสิ้นเดือน เพื่อรวบรวมเสนอคลังจังหวัดลำปาง ไม่เกินวันที่ ๕ ของเดือนถัดไป นั้น

กลุ่มงานระบบการคลัง ขอรายงานผลของการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีสำนักงานคลังจังหวัดลำปางโดยสรุปรายงานแยกเป็นรายบุคคลและ 
ภาพรวมของหน่วยงาน ประจำเดือนกุมภาพันธ์ ๒๕๖๕ รายละเอียดตามเอกสารแนบ

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ

(นางสุภาภรณี จุลละสุภา) 
คลังจังหวัดลำปาง

(นายคีรีวัฒน่ จันทร์มณี)

นักวิขาการคลังชำนาญการพิเศษ

^ ๆ ^ !

^8แ5



สรุปภาพรวมการให้บริการของเจ้าหน้าที่ลำนักงาบคลังจังหวัดลำปาง 
ประจำเดือน ธันวาคม ๒๔๖๔

รายขื่อผู้ให้บริการ
การจัดข่ือ
จัดจ้าง

เงินเดือน 
ค่าจ้าง 
บำเหน็จ 
บำนาญ

กฎหมายและ 

ระเบียบการ 
คลัง

0คฬ ร ค่ารักษาพยาบาล
ค่าเล่า 

เรียบบุตร

ค่า

เช่า
บ้าน

โครงการตาม 
นโยบาย 

รัฐบาล (นัดร 
สวัสดิการ,คน 
ละครื่ง,เรา 
ขบะฯลฯ)

ลงทะเบียน 

ผู้ค้าภาครัฐ/ 
หัวหน้า 

เจ้าหน้าท่ีพัสดุ

ข้อมูล 

เศรษฐกิจ 
การคลัง

อื่น ๆ รวม

กลุ่มงาบวิขาการ ©๙ ๔๒ ©๗ ๐ ๔ © © 0 0 0 0 ๗๙

นางรัศมี ตุ่บลืใส ๑ 0 ๔ ๐ ๐ 0 ๑ 0 0 ๐ ๐ ๖
บางวรรณา สมศักด๋ึ ๖ ๖ ๒ ๐ ๒ ๑ 0 0 ๐ ๐ ๐ ๑๗

บางกัลย์กมล ใจบุญ ๐ ๕ ๐ ๐ ๒ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๗

บางสาวอัมพร เดวิชัย ๗ ๓๑ ๑๑ ๐ ๐ 0 ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๔๙
กลุ่มงาบระบบการคลัง ๓ 0 0 ๓๗ 0 0 0 0 0 0 ๒ ๔๒

บายคีรีวัฒน์ จันทร์มณี ๐ ๐ ๐ ๒ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๒
นางสาวขบิดา เรืองมณี ๑ ๐ ๐ ๑๒ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๑๓
นางสาวพรทิพย์ กำลังช่วย ๑ ๐ ๐ ๖ ๐ 0 ๐ 0 ๐ ๐ ๒ ๙
นางสาวบิลวรรณ ทารักษ์ ๑ ๐ 0 ๑๑ ๐ ๐ ๐ 0 ๐ ๐ ๐ ๑๒
นางสาวธัญญารัตน์ หล่อวิไลกุล 0 ๐ ๐ ๖ ๐ ๐ ๐ 0 0 ๐ 0 ๖

กลุ่มงาบนโยบายและเศรษฐกิจจังหวัด ๒ ๐ ' ๐ 0 0 0 0 ๑0 0 ๒ ๒ ©๖
นางศุภามาศ ใจเย็น 0 ๐ 0 0 ๐ ๐ 0 ๑ 0 ๑ 0 ๒
บางวิภาพรรณ สลาอุ่น ๐ ๐ 0 ๐ ๐ 0 ๐ ๔ ๐ ๐ ๒ ๖
บางสาวธัญจิรา บุญรักษา ๒ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ 0 ๒ ๐ ๐ ๐ ๔
นางสาวอาริสา ช่วยหลำ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๓ 0 ๑ ๐ ๔

ฝายบริทารทว!ป ๓ ๐ 0 ๐ ' 0 0 ๐ ๔ ๑0 0 ๓ ๒0
นางมณฤดี ยาปะนะ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๒ ๐ ๐ ๒ ๔
นางซาลิบิ ลือนคร ๓ 0 0 ๐ ๐ 0 ๐ 0 ๐ ๐ ๐ ๓
ว่าท่ี ร.ต. (หญิง) ณีรนุข ลืสุฃสาม ๐ ๐ ๐ ๐ 0 ๐ 0 ๒ ๑๐ ๐ ๑ ๑๓

รวม ๒๒ ๔๒ ©๗ : ๓๗ ๔ © ® 1 ©๔ ©0 ๒ ๗ ©๔๗

สรุปการให้บริการแยกตามเร่ืองท่ีตดต่อ 
โดยเรียงลำตับจำบวบคร้ังจากมากใปนัอย

สรุปการให้บริการแยกดามช่องทางการติดต่อ 
โดยเรียงลำดับจำนวนครั้งจากมากใปน้อย



สถิติความพึงพอใจสูงสุด ประจำเดือนกุมภาฬนธํ  2565
สำนักงานคลังจังหวัดลำปาง

นางสาวอัมพร เตวิชัย (ยุ้ย)
นกวชิาการเงนิและบญัชชีำนาญการ

กลมงานวชิาการ
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สรุปการให้บริการแยกดามเร่ืองท่ีติดต่อ

ลำดับ เร่ืองท่ีติดต่อ จำบวบคร้ัง

๑ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ ๔๒
๒ ๓ ค่15 ๓๗
๓ การจัดช้ือจัดจ้าง ๒๒

๔ กฎหมายและระเบียบการคลัง ๑๗
๔ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละคร่ึง,เราชนะๆ ลฯ) ๑๔
๖ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ ๑๐
๗ อ่ืนๆ ๗
๘ ค่ารักษาพยาบาล ๔
๙ ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง ๒
๑๐ ค่าเล่าเรียบบุตร ๑
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สรุปการให้บริการแยกตามข่องทางการติดต่อ 
โดยเรียงลำดับจำนวนคร้ังจากมากใปน้อย

๔ ๒ .๐ %  

๓๘.๒%
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ค่าเข่าบ้าน 

ค่าเล่าเรียบบุตร 

ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง 

ค่ารักษาพยาบาล 

อ่ืนๆ

ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าท่ี... 

โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตร... 

กฎหมายและระเบียบการคลัง 

การจัดช้ือจัดจ้าง 

6ฅฬ15

เงินเคีอน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ



การประเมินผลควานพิงพอใจ/เม่พง็พอใจของผู้รับบริการและผู้มิสว่นให้ส่วนเสียจากการให้บริการของเจ้าหน้าทสำนักงาบคลังจังหวัดลำปาง

ประจำเดิอน กุมภาพันธ์ 2565

ลำดับ วัน/เด็อบ/ปี อา?พของผู้รับบริการ เรึ๋องท่ีติดต่อขอรับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใบ ระดับคะแบบ
ช่องทางการ 

ให้บริการ
ข้อเสบอแบะ

ของเจ้าหน้าพิ การให้บริการ
สถานท่ี

การให้บริการ

กลุ่ม-งาน่วิชาการ

นางรัคมี ตุ่นสีใส

1 ๑ ก.พ. ๖๕ น่าราชการ/พปักงานราชการ/®กจางใบหน่วยงาบภาค?ร กฎหมายและระเปียบการคส์ง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อด้วยคบเอง
2 ๗ ก.พ. ๖๕ น่าราชการ/พปักงาบราชการ/®กจ้างในหน่วยงาบภาค?ร กฎหมายและระเปียบการคล่ง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อด้วยดบเอง
3 ๙ ก.พ. ๖๕ น่าราชการ/พปักงาบราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ร กฎหมายแ®ะระเปียบการคล่ง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดด่อด้วยดนเอง
4 ๑๔ ก.พ. ๖๕ น่าราชการ/พปักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ การจ้ดริ?อจ้ดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อทางโทรศัพน่
5 ๑๘ ก.พ. ๖๕ น่าราชการ/พปักงาบราชการ/®กจ้างใบหน่วยงาบภาค?ฐ กฎหมายและระเปียบการคล่ง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อทางโทรศ้พฬ
6 ๒๘ ก.พ. ๖๕ น่าราชการ/พปักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ร ค่าเน่าน่าน พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อทางโทรศัพทํ

ร้อยละควานพิงพอใจใบแล่ละด้าน 100.๓ 100.00 100.00

ระด้บคะแนนการให้บริการโดยเอลี๋ย 5.๓
บางวรรณา สมศักด้ี

1 ๔ ก.พ. ๖๕ น่าราชการ/พปักงาบราชการ/®กจ้างใบหน่วยงาบภาค?ร เจนเสือน ค่าจ้าง ปาเหปัจน่านาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อด'วยดนเอง
2 ฑ) ก.พ. ๖๕ น่าราชการ/พปักงาบราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ เจนเสือบ ค่าจ้าง น่าเหป็จปานาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อด้วยดนเอง
3 {■ฟ ก.พ. ๖๕ น่าราชการ/พปักงาบราชการ/®กจ้างใบหน่วยงานภาค?ฐ ค่า?กษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อด้วยดนเอง
4 ๙ ก.พ. ๖๕ น่าราชการ/พปักงาบราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ กฎหมายและระเปียบการคล่ง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อด้วยดนเอง
5 ๑๑ ก.พ. ๖๕ ?̂บน่า1หปัจ/ปาบาญ เจนเสือน ค่าจ้าง น่าเหปัจปาบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ฟ้ดต่อด้วยตนเอง
6 ©๔ ก.พ.๖๕ น่าราชการ/พปักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ เจนเสือบ ค่าจ้าง ปาเหปัจปาบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อด้วยดบเอง
7 ©๔ ก.พ. ๖๕ น่าราชการ/พปักงาบราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ร การจ้ดช้ึอจ้ตจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อด้วยตบเอง
8 ๒® ก.พ. ๖๕ น่าราชการ/พปักงาบราชการ/®กจ้างในหน่วยงาบภาค?ฐ การจ้ดชอจ้ดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อด้วยตนเอง
9 ๒๑ ก.พ. ๖๕ น่าราชการ/พปักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ร ค่าเล่าเ?ยนบุดร พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อทางโทรศัพน่
10 ๒๒ ก.พ. ๖๕ น่าราชการ/พปักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ การจ้ดฟ้อจ้ดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อด้วยดนเอง
11 ๒๔ ก.พ. ๖๕ น่าราชการ/พปักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ร กฎหมายและระเปียบการคสัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อด้วยตนเอง
12 ๒๔ ก.พ.๖๕ น่าราชการ/พปักงานราชการ/®กจ้างใบหน่วยงานภาค?ฐ การจ้ดข้อจ้ดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ต่ดตอด้วยตบเอง
13 ๒๕ ก.พ. ๖๕ น่าราชการ/พปักงาบราชการ/®กจ้างใบหน่วยงานภาค?ฐ เจนเสือบ ค่าจ้าง ปาเหปัจปานาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อทางโทรศัพฟ
14 ๒๕ ก.พ. ๖๕ น่าราชการ/พปักงานราชการ/®กจ้างใบหน่วยงานภาค?ฐ การจ้ดซอจ้คจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อด้วยดนเอง
15 ๒๘ ก.พ. ๖๕ ?̂บน่าเหปัจ/น่าบาญ เจนเสือบ ค่าจ้าง ปาเหป็จน่าบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อทางโทรสัพด้
16 ๒๘ ก.พ. ๖๕ น่าราชการ/พปักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ร การจ้คช้ึอจ้ดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อด้วยตนเอง
17 ๒๘ ก.พ. ๖๕ น่าราชการ/พปักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ร ค่า?กษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อด้วยดนเอง

รัอยละความพงพอใจใบแต่ละด้าน 100.00 100.00 100.00

ระดับคะแนบการให้บริการโดยเฉลี่ย 5.๓



ลำดับ วับ/เดิอน/ปี อาชีพของผู ร้ับบริการ เรืองท่ีติดต่อขอรับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใน

สถานท่ี

ระดับคะแบบ

ข้อเสนอแนะ
ของเจ้าหน้าท่ี การให้บริการ การให้บริการ ให้บริการ

นางกัลย์กมล ใจบุญ

1 ๒ ก.พ. ๖๕ ผุ'?บปาเหปัจ/ปาบาก) เฮนเสือน ค่าจ้าง ปาเหบ็จปานาญ ทอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดด่อด้วยคนเอง
2 ๗ ก.ท. ๖๙ ข้าราชการ/พปักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ เฮนเสือน ค่าจ้าง ปาเหปัจปาบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดค่อด้วยตนเอง
3 ๑๐ ก.ท. ๖๕ ข้าราชการ/พปักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ร ค่า?กษาทยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ฟิดด่อ#โวยดนแอง
4 6)๑ ก.ท. ๖๕ ผุในนา1หปัจ/นานาญ เฮนเสือบ ค่าจ้าง ปาเหปัจปานาญ ทอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดด่อด้วยคนเอง
5 ๑๑ ก.ท. ๖๕ ผุ'?บปาเหบ็จ/ปานาญ เฮนเสือน ค่าจ้าง ปาเหปัจปาบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืต่ต่อทางโทรสัพห
6 ๑๗ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/ทปักงาบราชการ/®กจ้างในหนวยงานภาค?ฐ ค่า?กษาพยาบาล ทอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดด่อด้วยคนเอง
7 10๑ ก.ท. ๖๕ ผุ'?บปาเหปัจ/ปานาญ เฮนเสือน ค่าจ้าง ปาเหบ็จปานาญ ทอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดด่อด้วยตนเอง

ร้อยละความพึงพอใจในแต่ละด้าน 100.00 100.00 —  .2....1 ® ...
ระดับคะแนนการให้บริการโดยเฉล่ีย 5.00

นางสาวอัมพร เตวิขัย

1 0 ก.ท. ๖๕ ผุ'คา4นภาค?ฐ/เอกชน การจ้ต่ซอจ้ต่จ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดด่อด้วยตบเอง
2 0 ก.ท. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ้างใบหนวยงานภาค?ฐ เฮนเสือน ค่าจ้าง ปาเหปัจปานาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 มก6
3 ฅ ก.ท. ๖๕ ข้าราชการ/ทปักงาบราชการ/®กจ้างในหนวยงานภาค?ฐ เฮนเสือน ค่าจ้าง ปาเหปัจปานาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืตด่อด้วยตนเอง
4 ๔ ก.ท. ๖๕ ข้าราชการ/ทปักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ เฮนเสือน ค่าจ้าง ปาเหน็จปานาญ ทอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดดอด้วยคนเปิง
5 ๕ ก.ท. ๖๕ ข้าราชการ/ทปักงานราชการ/®กจ้าง'ในหน่วยงานภาค?3 เฮบเสือน ค่าจ้าง ปาเหปัจบำนาญ ทอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อหางโหรสัพฬ
6 ๗ ก.ท. ๖๕ ข้าราชการ/พปักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ เฮนเสือน ค่าจ้าง ปาเหปัจปาบาญ ทอใจ ทอใจ พอใจ 5 สืคต่อด้วยตบเอง
7 ๗ ก.ท. ๖๕ ข้าราชการ/ทปักงาบราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ เฮนเสือบ ค่าจ้าง ปาเหปัจปานาก) พอใจ ทอใจ พอใจ 5 สืดต่อด้วยตบเอง
8 ๘ ก.ท. ๖๕ ข้าราชการ/พปักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ เฮนเสือน ค่าจ้าง ปาเหปัจปาบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืต่ต่อหางโทรสัพข้
9 ๙ ก.ท. ๖๕ ข้าราชการ/พปักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ กฎหมายและระเปียบการคสัง ทอใจ พอใจ พอใจ 5 สืตต่อด้วยตนเอง
10 ๙ ก.ท. ๖๕ ข้าราชการ/พปักงานราชการ/®กจ้างใบหน่วยงานภาค?ฐ เฮบเสือน ค่าจ้าง ปาเหปัจปาบาก) ทอใจ ทอใจ พอใจ 5 มก6
11 ๑๑ ก.ท. ๖๕ ข้าราชการ/ทปักงาบราชการ/®กจ้างใบหน่วยงานภาค?ฐ เฮนเสือน ค่าจ้าง ปาเหปัจปานาญ ทอใจ ทอใจ พอใจ 5 สืดต่อด้วยตนเอง
12 ๑๑ ก.ท. ๖๕ ข้าราชการ/พปักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ กฎหมายและระเปียบการคด้ง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อด้วยตนเอง
13 ๑๕ ก.ท. ๖๕ ข้าราชการ/พปักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ชุ เฮบเสือน ค่าจ้าง ปาเหปัจปาบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 มก©
14 ๑๙ ก.ท. ๖๕ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ชุ กฎหมายและระเปียบการคด้ง ทอใจ พอใจ พอใจ 5 สืตต่อด้วยตนเอง
15 ๑๕ ก.ท. ๖๕ ข้าราชการ/พปักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ร กฎหมายและระเปียบการคด้ง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อด้วยตนเอง
16 ๑๗ ก.ท. ๖๕ ข้าราชการ/พปักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ชุ เฮนเสือน ค่าจ้าง ปาเหปัจปานาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 มก©
17 ๑๗ ก.ท. ๖๕ ข้าราชการ/ทปักงานราชการ/®กจ้างใบหน่วยงานภาค?ชุ เฮนเสือบ ค่าจ้าง ปาเหปัจปานาก) ทอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อทางโทรสัพฬ
18 ๑๘ ก.ท. ๖๕ (•โคำสับภาค?ฐ/เอกชน การจ้ต่ซ้ึอจ้ต่จ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อหางโทรสัพฬ
19 ๑๘ ก.ท. ๖๕ ข้าราชการ/ทปักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ชุ กฎหมายและระเปียบการคด้ง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อด้วยตนเอง
20 ๑๘ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พปักงานราชการ/®กจ้างใบหน่วยงานภาค?ร การจ้ดช้ึอจ้คจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อทางโทรสัพฬ
21 10๑ ก.ท. ๖๕ ข้าราชการ/พปักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ร เฮนเสือน ค่าจ้าง ปาเหปัจปานาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อด้วยตนเอง
22 10๑ ก.ท. ๖๕ ผุโคา/ใบภาค?ฐ/เอกชน การจ้ดช๋ึอจ้ดจ้าง ทอใจ พอใจ พอใจ 5 สืดต่อทางโทรสัพฬ
23 10๑ ก.ท. ๖๕ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/®กจ้างใบหน่วยงานภาค?ชุ กฎหมายและระเปียบการคด้ง พอใจ พอใจ พอใจ 5 มก©
24 ๒๑ ก.ท. ๖๕ ข้าราชการ/พปักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ชุ กฎหมายและระเปียบการคด้ง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืต่ต่อด้วยตนเอง
25 ๒๒ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พปักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ชุ เฮนเสือน ค่าจ้าง ปาเหปัจปานาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 สืตต่อทางโทรสัพฬ



ลำดับ วัน/เดีอบ/ปี อาขีพของผู้รับบริการ เรี่องท่ีติดต่อขอรับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใบ

สถานท่ี

ระดับคะแบบ
ช่องทางการ 

ให้บริการ
ข้อเสนอแนะ

ของเจ้าหน้าที การให้บริการ การให้บริการ

26 ๒๒ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ่างในหน่วยงาบภาค?ร เวนเฟือน ค่าจ่าง ปาเหนัจน่านาญ พอใจ พอใจ พอใจ 6 ฟืดด่อทางโทรสัพข้
27 ๒๒ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ่างใบหน่วยงานภาค?ร เวนเฟือบ ค่าจ่าง ปาเหนัจปานาญ พอใจ พอใจ พอใจ 7 ฟืดด่อทางโทรสัพฟ
28 ๒๒ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ่างในหน่วยงานภาค?ร เวนเฟือน ค่าจ่าง ปาเหนัจปานาญ พอใจ พอใจ พอใจ 8 ฟืคต่อทางโทรสัพข้
29 ๒๒ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ่างในหน่วยงานภาค?ร เวนเฟือน ค่าจ่าง ปาเหนัจปานาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 มก6
30 ๒๒ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/®กจ่างใบหน่วยงานภาค?ร เวนเฟือน ค่าจ่าง ปาเหนัจปาบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ฟืคค่อควยคนเอง
31 ๒๒ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ่างในหน่วยงานภาค?ฐ เวนเฟือน ค่าจ่าง ปาเหนัจปาบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ฟืคค่อด้วยคบเอง
32 ๒ก ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ่างในหน่วยงานภาค?ร เวนเฟือบ ค่าจ่าง ปาเหนัจปานาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ฟืดค่อทางโทรสัพท
33 ๒๕ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ่างในหน่วยงานภาค?ร กฎหมายแ®ะระเปียปการคสัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6
34 ๒๕ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/®กจ่างในหน่วยงานภาค?ฐ กฎหมายแ®ะระเปียปการคสัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ฟืคค่อค้วยคนเอง
35 ๒๕ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ่างในหน่วยงานภาค?ร กฎหมายแ®ะระเปียปการคสัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ฟืดด่อทางโทรสัพท
36 ๒๘ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ่างใบหน่วยงานภาค?ร เวนเฟือน ค่าจ่าง ปาเหนัจปานาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ฟืดด่อทางโทรสัพฬ
37 ๒๘ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ่างในหน่วยงานภาค?ร เวนเฟือน ค่าจ่าง ปาเหนัจปานาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ฟืดด่อทางโทรสัพฬ
38 ๒๘ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/®กจ่างในหน่วยงานภาค?ฐ การจ่ดช้ึอจ่คจ่าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6
39 ๒๘ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/®กจ่างใบหน่วยงานภาค?ร เวนเฟือน ค่าจ่าง ปาเหนัจปานาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©
40 ๒๘ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/®กจ่างใบหน่วยงานภาค?ร เวนเฟือน ค่าจ่าง ปาเหนัจปานาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ฟืคค่อควยคนเอง
41 ๒๘ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ่างในหน่วยงาบภาค?ร เวนเฟือน ค่าจ่าง ปาเหนัจปานาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ฟืคค่อทางโทรสัพฬ
42 ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/®กจ่างในหน่วยงานภาค?ร การจ่คข้อจ่คจ่าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ฟืคค่อทางโทรสัพท
43 ๒๘ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/®กจ่างใบหน่วยงานภาค?ร กฎหมายแ®ะระเปียปการคสัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ฟืดค่อทางโทรสัพฬ
44 ๒๘ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ่างในหน่วยงานภาค?ร การจ่ดชอจ่ดจ่าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©
45 ๒๒ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/®กจ่างใบหน่วยงานภาค?ร เวนเฟือน ค่าจ่าง ปาเหนัจปานาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ฟืดค่อทางโทรสัพฬ
46 ๒๒ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ่างในหน่วยงานภาค?ฐ เวนเฟือน ค่าจ่าง ปาเหนัจปานาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©
47 ๒๒ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/®กจ่างใบหน่วยงานภาค?ร เวนเฟือน ค่าจ่าง ปาเหนัจปานาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ฟ็คค่อค์วยคนเอง
48 ๒๒ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ่างในหน่วยงานภาค?ฐ เวนเฟือน ค่าจ่าง ปาเหนัจปาบาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ฟืคค่อค'วยคนเอง
49 ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/®กจ่างใบหน่วยงานภาค?ร เวนเฟือน ค่าจ่าง ปาเหนัจปานาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ฟืคค่อทางโทรสัพท

ร้อยละความพงพอใจในแต่ละด้าน 100.00 100.00 100.00

ระดับคะแนนการให้บริการโดยเฉลี่ย
514

กลุ่มงานระบบการคลัง

นายคีรีวัฒบ์ จันทร์มณี

1 ฅ) ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/®กจ่างในหน่วยงานภาค?ฐ 0 คพร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ฟืดค่อทางโทรสัพฟ
2 ๒๘ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ่างใบหน่วยงานภาค?ร 0ค พ ร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ฟืดด่อทางโทรสัพฟ

ร้อยสะความพิงพอใจในแต่ละด้าน 100.00 100.00 100.00 1
ระดับคะแนนการให้บริการโดยเฉลี่ย 5.00



ลำดับ วับ/เด ีอบ/ปี อาช ีพของผู้ร ับบริการ เรื่องท ี่ต ิดต ่อขอรับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใบ

สถานที่

ระด ับคะแนน
ข่องทางการ 

ให ้บริการ
ข้อเสนอแบะ

ของเจ้าหน้าที่ การให้บริการ การให ้บริการ

นางสาวข'นิดา เรืองมณี

1 ๙ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/สูกจ้างในหน่วยงานภาค?ร (3เฯฒร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6
2 ๕ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/สูกจ้างในหน่วยงาบภาค?ร 01=1ฒร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6
3 ๑0 ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?เกจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ 6คห15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรสัพห
4 ๑๑ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?เกจ้างในหน่วยงานภาค?ร การจ้ดข้อจ้ดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6
5 ๑0 ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?เกจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ 01=1ฒร พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรสัพฬ
6 ๑๔ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?เกจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ 0กพ 5 พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อด'วยดบเอง
7 ๑๕ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?เกจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ 0คฒ3 พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรสัพด้
8 ๑๖ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?เกจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ 0 คหเ5 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6
9 ๑๗ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?เกจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ 0คพ8 พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรสัพฬ
10 ๑๘ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/9กจ้างในหน่วยงานภาค?ร 0 คพ5 พอใจ พอใจ พอใจ 5 1๒6
11 ๑๙ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/?เกจ้างในหน่วยงาบภาค?ฐ 0คฬ13 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6
12 ๒0 ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/สูกจ้างในหน่วยงานภาค?ร 0 คเ/113 พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรสัพฬ
13 ๒๑ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงานภาค?ฐ 01=1ฒ5 พอใจ พอใจ พอใจ 5 1๒6

ร้อยละความพึงพอใจในแต่ละด้าน 100.00 100.00 100.00 9 8 9 9  9

ร*ดับคะแบนการให้บริการโดยเฉลีย 5.00

นางสาวพรทิพย์ กำลังข่วย

1 ๑ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/สูกจ้างใบหน่วยงานภาค?ร 01=1ฒ5 พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อด้วยดบเอง
2 (ๆ  ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/สูกจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ (3กฒ3 พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อด้วยดนเอง
3 0 ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/สูกจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ 0^113 พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อด้วยดนเอง
4 ๗ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/สูกจ้างในหน่วยงานภาค?ร การจ้ดข้อจ้ดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อด้วยดนเอง
5 ๙ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/สูกจ้างในหน่วยงาบภาค?ฐ พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อด้วยตนเอง
6 ๑0 ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/สูกจ้างในหน่วยงานภาค?ร 0^15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อด้วยดนเอง
7 ๑๑ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/สูกจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ ข้อรุ!สูหสักผู้ชาย พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6
8 ๑๑ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/สูกจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ ข้อรุเลหสักผู้ชาย พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อด้วยดบเอง
9 ๒๘ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/สูกจ้างในหน่วยงานภาค?ร (3คฒ5 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

ร้อยละความพิงพอใจในแต่ละด้าน 100.00 100.00 100.00

ระดับคะแนนการให้บริการโดยเฉล่ีย 5.00

ท บ้า 4



สำดับ วัน/เดิอบ/จ อา?พของผู้รับบริการ เร่ืองท่ีติดต่อขอรับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใบ

สถาบท่ี

ระดับคะแบบ
ข่องทางการ 

ให้บริการ
ข้อเสบอแนะ

ของเจ้าหน้าท่ี การให้บริการ การให้บริการ

บางสาวนิลวรรณ ทารักษ์

1 ๑ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ (รเะเฒร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ต่ดต่อทางโทรสัพฬ
2  ̂ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ร 61=1โ/แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อด้วยดนเอง
3 0 ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ร (3คพร พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัตต่อด้วยตบเอง
4 ๕ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ร การจ้ดข้อจ้ดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรสัพฬ
5 ๘ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ร 61=1โ/แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรสัพฬ
6 ©๐ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ร 0™เ3 พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรสัพฬ
7 ๑0 ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ร 01=̂ 113 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6
8 ๑๕ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ 61=1โ/แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรสัพฬ
9 ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ 6คโ/แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรสัพฬ
10 ๒๑ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงาบภาค?ร 61=1โ/แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6
11 ๒ก ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ร 6คฒร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6
12 ๒๕ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ 61=1โ/แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อด้วยดบเอง

ร้อยละความพึงพอใจใบแต่ละด้าบ 100.00 100.00 100.00 1
ระดับคะแนนการให้บริการโดยเฉล่ีย 5.00

บางสาวธัญญารัตน์ หล่อวิไลกุล

1 เ1 ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ฐ 61=1โ/แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรสัพด้
2 ๕ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ร 01=1โ/แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6
3 ๑๑ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ร 6™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6
4 ๑๗ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ร 6คโ/แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรสัพฟ
5 ๒๕ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ร 6/ะเห18 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6
6 ๒๘ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ร 6^18 พอใจ พอใจ พอใจ ธ สัดต่อด้วยดบเอง

ร้อยละความพิงพอใจในแต่ละด้าน 100.00 100.00 100.00

ระดับคะแนนการให้บริการโดยเฉล่ีย 5.00

ก*เมงานนโยบายและเสรนฐกิจจังหวัด

นางสุภานา?! ใจเย็น

1 ๘ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/®กจ้างในหน่วยงานภาค?ร ข้อมลเศรษฐ/ไจการคสัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรสัพด้
2 ๒๕ ก.พ. ๖๕ ประชาชนต่นันัดรส?สต่การแหง?5 โครงการดามนโยบาย?ฐบาล (นัดรส?สต่การ,คนละค?ง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทาง'โทรศพห

ร้อยละความพึงพอใจใบแต่ละด้าบ 100.00 100.00 100.00
-. ......... -.

ระดับคะแนนการให้บริการโดยเฉล่ีย 5.00

หน้า 5



5----------

ลำดับ วัน/ฟ้อน/ปี อาชิพของผู้รับบริการ เร่ีองท่ีติดต่อขอรับบวิการ

การให้บริการ ระยะเวลาใน

สถานท่ี

ระดับคะแบบ
ช่องทางการ 

ให้บริการ
ข้อเสนอแบะ

ของเข้าหน้าท่ี การให้บริการ การให้บวิการ

นางวิภาพรรณ สถาอุ่น

1 {ๆ ก.พ. ๖๕ ประชาชนไร่ปีบัดรสรสสัการแห่ง*3 โครงการดามนโยบาย?รบาล (บัดรส?สฟ้การ,คนละค?ง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัคต่อทางโทรสัพป
2 ๙ ก.พ. ๖๕ ประชาชน!?เปีบัดรสรสสัการแปง?3 โครงการดามนโยบาย?ฐบาส (บัดรส?สสัการ,คนละค?ง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 มก6
3 ©๕ ก.พ. ๖๕ ประชาชน4เป็นสมาขิก กอช กอช พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดด่อด์วยดนเอง
4 ©๘ ก.พ. ๖๕ ประชาชนไร่นับัดรส?สสัการแปง?ร โครงการคามนโยบาย?รบาส (บัดรส?สสัการ,คนละค?ง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัคด่อทางโทรสัพป
5 1310 ก.พ. ๖๕ ประชาชนไร่วไป โครงการดามนโยบาย?รบาล (บัดรส?สสัการ,คนละค?ง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรสัพป
6 ๒๘ ก.พ. ๖๕ ประชาชน41ป็นสมาขิก กสม กอช พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อดำยดนเอง

ร้อยละความท็งพอใจในแต่ละด้าน 100.00 1๓.00 100.00

ระดับคะแนนการให้บวิการโดยเฉล่ีย 5.00

บางสาวธัญจํรา บุญรักษา

1 ©0 ก.พ. ๖๕ 4คำเร่บภาค?ฐ/เอกชน การ?ดฟ้อ?ด?าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรสัพป
2 ©๘ ก.พ. ๖๕ ประชาชบา?เปีบัดรสรสสัการแปง?ร โครงการดามนโยบาย?รบาล (บัดรส?สสัการ,คนละค?ง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัคต่อทางโทรสัพป
3 1010 ก.พ. ๖๕ ประชาชนต่ปิบัดรส?สสัการแปง?ฐ โครงการคามนโยบาย?รบาล (บัดรส?สฟ้การ,คนละค?ง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรสัพป
4 ๒๘ ก.พ. ๖๕ ประชาชนใ?(ปีบัดรสรสสัการแปง?ร การ?ดฟ้อ?ค?าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

ร้อยละความพึงพอใจใบแต่ละด้าน 1๓.00 1๓.00 100.00

ระคับคะแนนการให้บริการโดยเอล๋ึย 5.๓

นางสาวอาวิสา ช่วยหลำ

1 0 ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/สก?างในหน่วยงานภาค?ร ข้อมลเศรษฐ/ไจการค?ง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัคต่อทางโทรสัพป
2 ©๐ ก.พ. ๖๕ ประชาชนไร่ปีบัดรส?สสัการแปง?ร โครงการดามนโยบาย?รบาล (บัดรส?สฟ้การ,คบละค?ง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรสัพป
3 10© ก.พ. ๖๕ ประชาชนาร่ปิบัดรส?สสัการแปง?ฐ โครงการดามนโยบาย?รบาล (บัดรส?สสัการ,คบละค?ง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรสัพป
4 ๒๕ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/สกจำงในหน่วยงานภาค?ร โครงการดามนโยบาย?รบาล (บัดรส?สสัการ,คนละค?ง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรสัพป

ร้อยละความพ็งพอใจในแต่ละด้าน 100.00 100.00 100.00

ระดับคะแนนการให้บวิการโดยเฉล่ีย 5.๓

หน้า 6



การให้บริการ ระยะเวลาใน ระด ับคะแนน

ข่องทางการ

ให ้บริการ
ล่าดับ วัน/เด ีอบ/ป ี อาขีพของผ ู้ร ับบร ิการ เรื่องท ี่ต ิดต่อขอรับบริการ

ของเจ้าหน้าที่ การให้บริการ

สถานที่

การให้บริการ

ข้อเสนอแนะ

ฟ้ายบริหารทั่วไป

นางมณฤดี ยาปานะ

1 ๔ ก.พ. ๖๕ ประชาชน,?(ปีปัดรส?สสัการแพ่ง?ร สลาก/ในแบ่ง?3บาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดด่อด''วยดนเอง
2 ๑® ก.พ. ๖๙ ประชาชนVโวไป โครงการดามนโยบาย?ฐบาล (ปัดรส?สสัการ,คนละค?ง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดด่อด'วยดนเอง
3 ๒๔ ก.พ. ๖๕ ประชาขนหัวไป ปัญข้ส่ารองฯลสาก/ในแปง?ฐบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรสัพหั
4 ๒๘ ก.พ. ๖๕ ประชาชนVโวไป โครงการดามนโยบาย?ชุบาล (ปัดรส?สสัการ,คบละค?ง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรสัพพ่

ร้อยละความพึงพอใจในแต่ละด้าน 100.00 100.00 100.00

ระดับคะแนนการให้บริการโดยเฉลี่ย 5.00
นางชาลินี ลือนคร

1 ๗ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พปักงานราชการ/สกจำงใบหน่วยงานภาค?ร การจ้ดช้ึอจ้ดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อด้วยดนเอง
2 6)๑ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สกจ้างในหน่วยงานภาค?ร การจ้ดข๋ึอจ้ดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรสัพหั
3 ๒๔ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พปักงานราชการ/สกจ้างใบหน่วยงานภาค?ฐ การจ้ดฟ้อจ้คจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรสัพหั

ร้อยละความพิงพอใจในแค่ละด้าน 100.00 100.00 100.00

ระดับคะแนนการให้บริการโดยเฉลี่ย 5.00
ว่าท ร.!ค. (หญิง) ผ ็รบ ุช ลิสุฃสาม

1 ๑ ก.พ. ๖๕ ส'ค้าสับภาค?ร/เอกชน ลงทะเปียนส'ค้าภาค?ร/หัวหน้าเจ้าหน้า*(หัสด พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อด้วยดนเอง
2 ๒ ก.พ. ๖๕ ประชาชนฟ่ปีปัดรส?สสัการแพ่ง?ร โครงการดามนโยบาย?รบาล (ปัดรส?สฟิการ,คนละค?ง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อด'วยดนเอง
3 ๗ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พปักงานราชการ/สกจ้างในหน่วยงาบภาค?ร ลงหะเปียนค้ค้าภาค?ร/หัวหน้าเจ้าหน้า*(หัสด พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อด้วยดนเอง
4 ฅเ ก.พ. ๖๕ พนักงาบ?ชุรสาหสัจ ลงทะเปียน*(ค้าภาค?ร/หัวหน้าเจ้าหน้า*(หัสด พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรศพท'
5 ๙ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สกจ้างใบหน่วยงานภาค?ร ลงทะเปียบ(•(ค้าภาค?ร/หัวหน้าเจ้าหน้า*(หัสด พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อด้วยดนเอง
6 ๑๑ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สกจ้างใบหน่วยงานภาค?ร ลงทะเปียบผู'ค้าภาค?ร/หัวหน้าเจ้าหน้า*(หัสด พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรสัพหั
7 ๑๕ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พปักงาบราชการ/สกจ้างในหน่วยงาบภาค?ร ลงทะเปียน(•(ค้าภาค?ร/หัวหน้าเจ้าหน้า*(หัสด พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อด้วยดนเอง
8

๑๘ ก.พ. ๖๕ ส'คาสับภาค?ฐ/เอกชน ลงทะเปียน*(ค้าภาค?ร/หัวหน้าเจ้าหน้า*(หัสตุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อด้วยดนเอง
9 ๒๑ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พปักงานราชการ/สกจ้างในหน่วยงานภาค?ร ลงทะเปียนส'ค้าภาค?ร/หัวหน้าเจ้าหน้าต่หัสตุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรสัพหั
10 ๒® ศ.พ. ๖๕ ประชาชบา?(ปีปัดรส?สสัการแพ่ง?ชุ สันปัดรส?สสัการแพ่ง?ฐ พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อด้วยดนเอง
11 ๒๔ ก.พ. ๖๕ ส'ค้าสับภาค?ฐ/เอกชน ลงทะเปียน*{'ค้าภาค?ร/หัวหน้าเจ้าหน้าใ?(หัสด พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อด้วยดนเอง
12 ๒๘ ก.พ. ๖๕ ข้าราชการ/พปักงานราชการ/สกจ้างใบหน่วยงาบภาค?ร ลงหะเปียนผู'ค้าภาค?ร/หัวหน้าเจ้าหน้าใ?(หัสด พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อทางโทรสัพหั
13 ๒๘ ก.พ. ๖๕ ประชาชบา?(ปีปัดรส?สสัการแพ่ง?ชุ โครงการดามนโยบาย?ฐบาล (ปัดรส?สสัการ,คนละค?ง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 สัดต่อด้วยดนเอง

ร้อยละความพิงพอใจในแต่ละด้าน 100.00 100.00 100.00 - -'
ระด ับคะแนนการให ้บริการใดยเฉลิย 5.00



การให้บริการ ระยะเวลาใน ระดับคะแบบ
ปองทางการ 

ให้บริการ
ลำดับ วัน/เค็อน/จ อาจพของผู้รับบริการ เร่ืองท่ีติดต่อขอรับบริการ

ของเจ้าหน้าท่ี การให้บริการ
สถานท่ี

การให้บริการ
ข้อเสบอแบะ

หมายเหตุ:
ร์อยล:ความพิงพอไจไนแต่ละด้าน = จำนวนความพิงพอไจ X 100

จำนวนผู้ประเมิน

ระดับคะแนนการให้บริการใดยเอลีย -  ผลรวมขอคะแนนการให้บริการ X 100
จำนวนผู้ประเมิน


