
บนทกฃอความ
ส่วนราชการ สำนักงานคลังจังหวัดลำปาง โทร. ๐ ๕๔๒๖ ๕๐๓๑ มท. ๒๘๕๕๗

ท ลป ๐๐๐๓/- วันท่ี ๕ มกราคม ๒๕๖๕

เร่ือง รายงานผลการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการ 

ของหน่วยงาน ประจำเดือนธันวาคม ๒๕๖๔

เรียน คลังจังหวัดลำปาง

ตามที่กลุ่มงานระบบการคลังได้จัดทำการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการ 

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีสำนักงานคลังจังหวัดลำปางเป็นรายเดือน พร้อมทั้งสรุปรายงาน 
ทุกสิ้นเดือน เพื่อรวบรวมเสนอคลังจังหวัดลำปาง ไม่เกินวันที่ ๕ ของเดือนถัดไป นั้น

กลุ่มงานระบบการคลัง ขอรายงานผลของการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการให้บริการของเจ้าหน้าท่ีสำนักงานคลังจังหวัดลำปางโดยสรุปรายงานแยกเป็นรายบุคคลและ 
ภาพรวมของหน่วยงาน ประจำเดือนธันวาคม ๒๕๖๔ รายละเอียดตามเอกสารแนบ

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ

(นายคีรี'วัฒน์ จันทร์มณี)

นักวิชาการคลังชำนาญการพิเศษ

(นางสุภาภรณี จุลละสุภา) 
คลังจังหวัดลำปาง



สรุปการให้บริการแยกตามเร่ืองท่ีติดต่อ

ลำดับ เร่ืองท่ีติดต่อ จำนวนคร้ัง
๑ ๓ ฬเร ๔๔
๒ การจัดซ้ือจัดจ้าง ๒๖

๓ โครงการตามนโยบายรัฐบาล ๑๙

(รี! เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จ บำนาญ ๑๑

๔ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ ๗

๖ กฎหมายและระเบียบการคลัง ๖
๗ ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง (รี!.

๘ ค่ารักษาพยาบาล ๓

๙ อื่นๆ ๓
๑๐ ค่าเล่าเรียนบุตร ๑
๑๑ ค่าเช่าบ้าน ๐
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สรุปการให้บริการแยกตามช่องทางการติดต่อ 
โดยเรียงลำดับจำบวบคร้ังจากมากไปน้อย

๔ ๓ .๗ ๓ '9 6  
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เร่ืองท่ีติดต่อ จำนวนคร้ัง

ติดต่อด้วยตนเอง ๗๒

ติดต่อทางโทรศัพท์ ๓๗

1๒6 ๒๔

รวม ๑๓๔

ค่าเช่าบ้าน

ค่าเล่าเรียนบุตร 

อ่ืนๆ

ค่ารักษาพยาบาล 

ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง 

กฎหมายและระเบียบการคลัง 

ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้า... 

เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จ บำนาญ 

โครงการตามนโยบายรัฐบาล 

การจัดซ้ือจัดจ้าง 
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ลำดับ วับ/เดือบ/ปี อาชีพของผู้รับบริการ เรื่องที่ติดต่อขอรับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใบ

สถานท่ี

ระดับคะแนน
ช่องทางการ 

ให้บริการ
ข้อเสนอแบะ

ของเจ้าหน้าที่ การให้บริการ การให้บริการ

1 ๑๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

2 ๑๖ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

3 ๑๖ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/หนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

4 ๒๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/หนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

5 ๒๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/หนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

6 ๒๗ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

7 ๒๐ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

ร้อยละความพิงพอใจใบแค่คะด้าน 100.00 100.00 100.00
ระดับคะแนนการ'ให้บริการโตยเฉลี่ย 5.00

กลุ่มงาบระบบการคลัง

นายคีรีวัฒบ์ จันทร์มณี

1 ๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 คิดค่อทางโทรดัพท์

2 ๒๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ ธ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 คิดค่อทางโทรศัพท์

ร้อยละความพึงพอใจใบแต่ละด้าน 100.00 100.00 100.00
ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉล่ีย 5.00

นางสาว1ชนัดา เรืองมณี

1 ๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ธ™15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

2 ๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ™15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

3 ๒ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ ธ™15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

4 ๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ธ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก© ได้รับบริการดีมาก

5 ๗ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ธ™15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

6 ๗ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใน'หน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

7 ๙ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ ธ™15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

8 ๑๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ธ™ เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

9 ๑๗ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์ งาบเดบใด้เพราะใด้คำปริกษาทีชัดเจบคะ

10 ๒๐ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

11 ๒๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ธ™15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

12 ๒๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ธ™15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

13 ๒๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ธเ1[Vใเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

14 ๒๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ธ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

15 ๒๗ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ธ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

16 ๒๘ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจัางใบหน่วยงานภาครัฐ ธโ̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

17 ๓๐ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ธ™15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

ร้อยละความพิงพอใจใบแค่ละด้าน 100.00 100.00 1๓.00
ระดับคะแนนการให้บริการโดยเฉลี่ย 5.00



ลำดับ วัน/เดิอน/ปี อาจพของผู้รันบริการ เรื่องที่ติดต่อขอรับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใบ

สถานท่ี

ระดับคะแบบ
ช่องทางการ 

ให้บริการ
ขอเสบอแบะ

ของเจ้าหน้าที่ การให้บริการ การให้บริการ

บางสาวพรทิพย์ กำลังช่วย

1 ๓ ธ.ค. ๖๔ ข้ารา'ชการ/พนักงานราใ!การ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6คฬ1ร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

2 ๑๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/ถูกอ้างในหน่วยงานภาครัฐ 01=̂115 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

3 ๑๗ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราขการ/ถูกอ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

4 ๒๑ ธ.ค. ๖๔ ข้ารา'ชการ/พนักงาบราใ!การ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

5 ๒๙ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกอ้างในหน่วยงานภาครัฐ 61=1พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

ร้อยละควานพิงพอใจใบแต่ละด้าน 100.00 100.00 100.00
ระดับคะแนนการให้บริการโดยเอลีย 5.00

นางสาวบิลวรรณ ทารัก'ย์

1 ๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกอ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

2 ๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกอ้างในหน่วยงาบภาครัฐ ๓Vแร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

3 ๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกอ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

4 ๗ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ถูกอ้างในหน่วยงาบภาครัฐ พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 คิดต่อทางโทรคัพท์

5 ๘ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกอ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6เะเฬเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

6 ๘ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกอ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 61=1พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

7 ๑๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ถูกอ้างในหน่วยงานภาครัฐ 61=1ใ/แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

8 ๑๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ถูกอ้างในหน่วยงานภาครัฐ 61=1พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ชก6

9 ๒๐ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ถูกอ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ &  เพร พอใจ พอใจ พอใจ 5 คิดต่อทางโทรศัพท์

10 ๒๐ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกอ้างในหน่วยงาบภาครัฐ (วิเ1เพร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

11 ๒๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกอ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 6̂1ใ/แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

12 ๒๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ถูกอ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

13 ๒๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ถูกอ้างใบหน่วยงานภาครัฐ (ว่̂ เพร พอใจ พอใจ พอใจ 5 คิดต่อทางโทรศัพท์

14 ๒๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกอ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 6เะ เพร พอใจ พอใจ พอใจ 5 คิดต่อทางใทรศัพท์

15 ๒๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกอ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 6โเพ5 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

16 ๒๗ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกอ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 61=1พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

17 ๒๘ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ถูกอ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 61=1พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

18 ๒๘ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกอ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=1พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 คิดต่อทางโทรศัพท์

19 ๒๙ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกอ้างในหน่วยงานภาครัฐ 61=1พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

20 ๒๙ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกอ้างในหน่วยงานภาครัฐ 61=1พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

21 ๓๐ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกอ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 6̂1พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 คิดต่อทางโทรศัพท์

22 ๓๐ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกอ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 61=1พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 บก©

23 ๓๐ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกอ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61=1พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

ร้อยละควานพิงพอใจใบแต่ละด้าน 100.00 100.00 1๓.00
ระดับคะแนนการให้บริการใดยเอลี่ย 5.00



ลำดับ วับ/เดีอบ/ปี อาช็พชองผู้รับบริการ เรื่องที่ติดต่อขอรับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใบ

สถานท่ี

ระดับคะแนน
ข่องทางการ 

ให้บริการ
ข้อเสนอแบะ

ของเจ้าหน้าที่ การให้บริการ การให้บริการ

บางลาวธัญญารัตน์ หล่อวิไลกุล

1 ๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

2 ๒ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พฟ้างาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาศรัฐ 6̂ /115 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

3 ๘ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พฟ้างาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาศรัฐ 6กฬ1ร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

4 ๑๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พฟ้างานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6^15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

5 ๑๗ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พฟ้างาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 6^15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

6 ๒๐ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พฟ้างาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เฬเร พอไจ พอใจ พอใจ 5 นก©

7 ๒๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 61^15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

8 ๒๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ฒะ/ฬเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

9 ๒๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ 6โ*/115 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

10 ๒๘ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 6^15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

11 ๒๙ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

ร้อยละความพิงพอใจใบแต่สะด้าน 100.00 100.00 100.00

ระดับคะแนนการให้บริการโดยเฉลี่ย 5.00

กลุ่มงาบนโยบายและเศรบฐกิจจังหวัด

บางศุภามาศ ใจเย็บ

1 ๒ ธ.ศ. ๖๔ ประชา1ซบที๋มีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามบโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบสะคร้ง,เราชนะฯล-!) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

2 ๙ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ข้อมูลเศรบฐกิจการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

ร้อยละความพิงพอใจใบแต่ละด้าน 100.00 100.00 100.00

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉลี่ย 5.00

นางริภาพรรณ สถาอุ่น

1 ๗ ธ.ค. ๖๔ ประชาชบทึ๋มีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละครึ๋ง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 I3ล066๐0^

2 ๗ ธ.ค. ๖๔ ประชาชบทึ๋มีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครึ๋ง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

3 ๙ ธ.ค. ๖๔ ประชาชนท่ึมีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละครึ๋ง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

4 ๑๓ ธ.ค. ๖๔ ประชาชบทึ่มีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละครี่ง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

5 ๑๔ ธ.ค. ๖๔ ผู้รับบัาเหมีจ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

6 ๑๗ ธ.ค. ๖๔ ผู้รับบำเหมีจ/บำนาญ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละครึ๋ง,เราชนะๆลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

7 ๒๑ ธ.ค. ๖๔ ประชาชนทีมีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบสะครึ๋ง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

8 ๒๘ ธ.ศ. ๖๔ ประชาชนท๋ีมีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามบโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบสะครึ๋ง,เราชบะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

9 ๒๘ ธ.ศ. ๖๔ ประชาชบท๋ั'วไป โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบสะครึ๋ง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

ร้อยละความพิงพอใจใบแต่ละด้าน 100.00 100.00 100.00 ^ เ แ   ̂ 1

ระดับคะแบบการให้บริการโดยเฉล่ีย 5.๓



ลำดับ วัน/เดิอน/ปี อาชีพของผู้รับบริการ เรื่องที่ติดต่อขอรับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใบ

สถานท่ี

ระดับคะแนน
ช่องทางการ 

ให้บริการ
ข้อเสนอแบะ

ของเจ้าหน้าที่ การให้บริการ การให้บริการ

บางสาวธัญจิรา บุญรักษา

1 ๕ ธ.ค. ๖๔ ประชาชนท่ีม็บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละครื่ง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ดิตต่อทางโทรศัพท์

2 ๗ ธ.ค. ๖๔ นโยบายรัฐบาส โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครึ่ง,เราชนะๆลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

3 ๙ ธ.ค. ๖๔ ช้าราชการ/หนักงานราชการ/ดูกว้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติคต่อทางโทรศัพท์

4 ๑๓ ธ.ค. ๖๔ ข้ารา,ชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

5 ๙ ธ.ค. ๖๔ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชน การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติตต่อทางโทรศัพท์

6 ๒๗ ธ.ค. ๖๔ ผู้รับบ่าเหนัจ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

7 ๓๐ ธ.ค. ๖๔ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชน การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

8 ๓๐ ธ.ค. ๖๔ ประชาชนท่ีมีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครึ่ง,เราชนะๆลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

ร้อยสะความพ็งพอใจในแต่สะต้าน 100.00 100.00 1๓.00 1 '  \
ระดับคะแนนการให้บริการโดยเฉลีย 5.๓

นางสาวอารํสา ช่วยหสำ

1 ๗ ธ.ค. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกว้างในหน่วยงาบภาครัฐ ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

2 ๙ ธ.ค. ๖๔ ประชาชนท๋ึม็บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครึ๋ง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

3 ๙ ธ.ค. ๖๔ ประชาขนพิมีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนสะคร็ง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

4 ๒๑ ธ.ค. ๖๔ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ดูกว้างในหน่วยงานภาครัฐ ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

5 ๑๑ ธ.ค. ๖๔ ประชาชนทีมีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละคริง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

6 ๒๙ ธ.ค. ๖๙ ช้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกว้างในหน่วยงาบภาครัฐ ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

ร้อยละความพิงพอใจในแต่ละต้าน 100.00 100.00 100.00

ระดับคะแนนการให้บริการโดยเฉลี่ย 5.00
ฟ้ายบริหารท่ัวไป

นางมผฤดิ ยาปาน*

1 ๑ ธ.ค. ๖๔ ประชาชนที๋นับัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครี๋ง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

2 ๓ ธ.ค. ๖๔ ประชาชนท่ัวไป บัญชีสำรองฯสลากกินแบ่งรัฐบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

3 ๑๕ ธ.ค. ๖๔ ประชาชนหัวใ'ป โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนสะคร็ง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

4 ๒๔ ธ.ค. ๖๙ ประชาชนท่ัวไป สอบถามการวัคสรรโควต้าสสากฯ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

5 ๒๘ ธ.ค. ๖๙ ผู้รับบ่าเหนัจ/บ่าบาญ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

ร้อยละความพิงพอใจใบแต่ละต้าน 100.00 100.00 100.๓
ระดับคะแนนการให้บริการโดยเป็ลึ่ย 5.00
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ลำดับ วัน/เดัอบ/จ อาขิพของผู้รับบริการ เรื่องที่ติดต่อขอรับบริการ

การให้บริการ ระยะเวลาใน

สถานท่ี
ระดับคะแนน

ข่องทางการ 

ให้บริการ
ข้อเลนอแบะ

ของเจ้าหน้าที่ การให้บริการ การให้บริการ

นางขาลบ ลือนคร

1 ๑๔ ธ.ค. ๖๔ ข้ารา'!เการ/พนักงาบราร)การ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

2 ๒๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราซการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

3 ๒๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

ร้อยละความพึงพอใจในแต่ละค้าน 100.00 100.00 100.00

5.00ระดับคะแบบการให้บริการโดยเอล๋ีย

ว่าที ร.ค. (หญิง) ณีรบุข ลิสุชสาม

1 ๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

2 ๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดผู้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

3 ๑ ธ.ค. ๖๔ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชน ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าทีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

4 ๖ ธ.ค. ๖๔ ผู้รับบำเหน็จ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

5 ๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ลงทะเบียบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าทีพัลตุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

6 ๗ ธ.ค. ๖๔ ประชาชนทีมีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครึ๋ง,เราชนะๆลฯ) พอใจ หอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

7 ๙ ธ.ค. ๖๔ ประชาชนท่ัวไป สลากกํบแบ่งรัฐบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

8 ๑๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ลงหะเบียบผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าทีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

9 ๑๓ ธ.ค. ๖๔ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกขบ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัาหน้าเจ้าหน้าท่ีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

10 ๑๔ ธ.ค. ๖๔ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชน ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าทีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

11 ๑๗ ธ.ค. ๖๔ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชน ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัว่หน้าเจ้าหน้าทีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

12 ๒๐ ธ.ค. ๖๔ ผู้รับบำเหน็จ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

13 ๒๓ ธ.ค. ๖๔ ประชา'ขบทีมีบัตรสวัล ติ การ แห่ง รัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครึ่ง,เราขบะๆลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

14 ๒๒ ธ.ค. ๖๔ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชน ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าทีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง ให้คำแบะนำช่วยเหลือดีเย่ียมค่ะ

15 ๒๗ ธ.ค. ๖๔ ผู้'รับบำเหน็จ/'บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

รัอยละความพิงพอใจในแต่ละค้าน 100.00 100.00 100.00 ;
ระดับคะแนนการให้บริการ!ดยเฉลิย 1 5.00

VมายIVตุ:
ร้อยละความพิงพอ'๒ไนแต่ละด้าม ะ  อ่าบวนความพิงพอไอ X 100

อ่าบวบผู้ประเมิน

ระดับคะแนนการให้บริการโดยเ!)ลีย * ผลรวม'ขอคะแบบการให้บริการ X 100
อ่าบวบผู้ประเมิน



การประเมินผลความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มิส่วนใต้ส่วนเสิยอากการให้บริการของสำนักงานคลังจังหวัดสำปาง

ประจำเดือน ธันวาคม ๒๕๖๔

ลำด้'บ วัน/เดอน/จ อาข้พของผู้รับบริการ เร๋ึองท่ีติดต่อขอรันบริการ
การให้บริการ 
ของเจ้าหน้าท่ี

ระยะเวลาใบ 
การให้บริการ สถานท่ี

ข่องทางการ 
ให้บริการ

ข้องทางการให้บริการ ข้อเสบอแนะ

๑ ๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดสัอจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๒ ๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดีอน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรคัพท่

๓ ๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๔ ๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 61=1ฬเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 1๒6

๕ ๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 67=7/15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๖ ๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดข้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๗ ๑ ธ.ค. ๖๔ ประชาชน,ทีมบัดรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๘ ๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดข้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๙ ๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดข้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๑๐ ๑ ธ.ค. ๖๔ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชน ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าทีหัสตุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๑๑ ๒ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 67=1/1ร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๑๒ ๒ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 61=1พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 1๒6

๑๓ ๒ ธ.ค. ๖๔ ประชาชนทิมิบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครัง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๔ ๒ ธ.ค. ๖๔ ผู้รับบำเหน็จ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๑๔ ๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดชอจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๑๖ ๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 61=1พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6 ใด้รับบริการดีมาก

๑๗ ๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 61=7/เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๘ ๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 61=7พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๑๙ ๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 61=1พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๒๐ ๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 61=7พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๒๑ ๓ ธ.ค. ๖๔ ประชาชนหัวไป บัญข้สำรองๆสลากกินแบ่งรัฐบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๒๒ ๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าทีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๒๓ ๔ ธ.ค. ๖๔ ประชาชนทีมีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครัง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโหรศัพท์

๒๔ ๗ ธ.ค. ๖๔ ชาราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ่างเบหน่วยงานภาครัฐ การจ้ดซิอจ้ดจ้าง พอเจ พอเจ พอเจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๒๔ ๗ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 67=7พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๒๖ ๗ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดข้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๒๗ ๗ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 61=7พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๒๘ ๗ ธ.ค. ๖๔ ประชาขนทีมีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครัง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๒๙ ๗ ธ.ค. ๖๔ ประชาชนทีมีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครัง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 1๒6

๓๐ ๗ ธ.ค. ๖๔ นโยบายรัฐบาล โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครัง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๓๑ ๗ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๓๒ ๗ ธ.ค. ๖๔ ประขาขนทีมีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครัง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๓๓ ๘ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 61=7พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๓๔ ๘ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 61=7พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๓๔ ๘ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ 61=7พร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๓๖ ๙ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดชอจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง



๑ ๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พ'นิ'กงานราชการ/ลกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ . การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๓๗ ๙ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ค่าเล่าเรียนบุตร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรคัพท์

๓๘ ๙ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรหัพท์

๓๙ ๙ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (^เฬเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๔๐ ๙ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง พอใจ หอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๔๑ ๙ ธ.ค. ๖๔ ประชาซนทีมีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตานนใยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละคร็ง,เราชนะฯล"!) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๔๒ ๙ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๔๓ ๙ ธ.ค. ๖๔ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกซน การจัดข้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๔๔ ๙ ธ.ค. ๖๔ ประชาชนทีมีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครัง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๔๔ ๙ ธ.ค. ๖๔ ประชาชนทีมีบัดรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตานนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครัง,เราชนะ-!ล-!) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๔๖ ๙ ธ.ค. ๖๔ ประชาชนหัวไป สลากกินแบ่งรัฐ,บาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๔๗ ๑๑ ธ.ค. ๖๔ ประชาชนทีม็บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครัง,เราชนะๆลา) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๔๘ ๑๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดข้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๔๙ ๑๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 6โ1ฬ15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 1๒6

๔๐ ๑๓ ธ.ค. ๖๔ ประชาชนทีมีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครัง,เราชนะาลา) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๔๑ ๑๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๔๒ ๑๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าทพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๔๓ ๑๓ ธ.ค. ๖๔ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชน ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าทีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๔๔ ๑๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๔๔ ๑๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ หอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๔๖ ๑๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ (3เ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๔๗ ๑๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๔๘ ๑๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 6คฬร พอใจ พอใจ พอใจ 5 1๒6

๔๙ ๑๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 0โ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๖๐ ๑๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ธฅฬร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๖๑ ๑๔ ธ.ค. ๖๔ ผู้ริบบ่าเหนจ/บ่านาญ เงนเดอน ค่าจ่าง บ่าเหน๊จบำนาญ พอเจ พอเจ พอเจ 5 ติดต่อดวยตนเอง

๖๒ ๑๔ ธ.ค. ๖๔ ประชาชนหัวใป โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครัง,เราชนะ"!ลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๖๓ ๑๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดข้อจัดจ่าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๖๔ ๑๔ ธ.ค. ๖๔ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชน ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าทีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๖๔ ๑๖ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดข้อจัดจ่าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๖๖ ๑๖ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดข้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๖๗ ๑๗ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ่าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๖๘ ๑๗ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 6โเฬ|ร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์ ชอบดุล!มากคะ คำแบะนำ ทุกคำม็ค่าสำหรับหน่วยงานคะ

๖๙ ๑๗ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดข้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๗๐ ๑๗ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 1๒6

๗๑ ๑๗ ธ.ค. ๖๔ ผู้รับบำเหน็จ/บำนาญ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครัง,เราชนะฯลฯ) หอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๗๒ ๑๗ ธ.ค. ๖๔ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชน ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าทีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๗๓ ๒๐ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดข้อจัดจ้าง หอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๗๔ ๒๐ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๗๔ ๒๐ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ 61=̂ 15 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๗๖ ๒๐ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ ๓ ฬร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๗๗ ๒๐ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง



๑ ๑ ธ-ค. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๗๘ ๒๐ ธ.ค. ๖๔ ข้าราซการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิโ1เฬเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๗๙ ๒๐ ธ.ค. ๖๔ ผู้รับบำเหน็จ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๘© ๒๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดซึอจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๘๑ ๒๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๘๒ ๒๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ กฎหมายและระเบํยบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๘๓ ๒๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรสัพท์

๘๔ ๒๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรสัพท์

๘๔ ๒๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™/แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๘๖ ๒๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๘๗ ๒๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิโเฬเ5 พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรสัพท์

๘๘ ๒๑ ธ.ค. ๖๔ ประชาชนท์ม็บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครัง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๘๙ ๒๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๙© ๒๒ ธ.ค. ๖๔ ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชน ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าทีพัสดุ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง ให้คำแนะนำช่วยเหล็อด็เขียมค่ะ

๙๑ ๒๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๙๒ ๒๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๙๓ ๒๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดซอจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๙๔ ๒๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™!เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๙๔ ๒๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๙๖ ๒๓ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดข้อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๙๗ ๒๓ ธ.ค. ๖๔ ประชาชนทีมิบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละครัง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๙๘ ๒๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ การจัดซอจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๙๙ ๒๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ กฎหมายและระเบํยบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๐๐ ๒๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

๑©® ๒๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ (วิ™11ร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๑๐๒ ๒๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๐๓ ๒๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

๑๐๔ ๒๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงานภาครัฐ (วิโ:IVแร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

๑๐๔ ๒๔ ธ.ค. ๖๔ ประชาชนท'วใป สอบถามการจัดสรรโควต้าสลากฯ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๑๐๖ ๒๔ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดซึอจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๑๐๗ ๒๗ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๑๐๘ ๒๗ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดซึอจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๑๐๙ ๒๗ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™115 พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

๑๑๐ ๒๗ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™ใเร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

— ๒๗ ธ.ค. ๖๔ ผู้รับบำเหน็จ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๑๒ ๒๗ ธ.ค. ๖๔ ผู้รับบำเหน็จ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ หอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

^ ๒๘ ธ.ค. ๖๔ ผู้รัชบำเหน็จ/บำนาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จบำนาญ พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตนเอง

๑๑๔ ๒๘ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™ แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

๑๑๔ ๒๘ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงาบราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๑๖ ๒๘ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™/แร พอใจ พอใจ หอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๑๗ ๒๘ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ (วิ™แร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก©

®*๘ ๒๘ ธ.ค, ๖๔ ประชาชนทีมีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คบละครัง,เราชนะฯลฯ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์



๑ ๑ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราขการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๑๙ ๒๙ ธ.ค. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงานราขการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดช็อจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๒๐ ๒๙ ธ.ค. ๖๔ ข้าราขการ/พนักงานราชการ/ถูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรหัพท์

๑๒๑ ๒๙ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงาบภาครัฐ การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๒๒ ๒๙ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๒๓ ๒๙ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๒๔ ๒๙ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๒๔ ๒๙ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๑๒๖ ๒๙ ธ.ค. ๖๔ ประชาชนหัวไป โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละคริง,เราชนะๆลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรคัพท์

๑๒๗ ๒๙ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างใบหน่วยงาบภาครัฐ ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรคัพท์

๑๒๘ ๒๙ ธ.ค. ๖๔ ผู้รับบำเหน็จ/บำนาญ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อด้วยตบเอง

๑๒๙ ๓๐ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นก6

๑๓๐ ๓๐ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๓๑ ๓๐ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 นกร

๑๓๒ ๓๐ ธ.ค. ๖๔ ข้าราชการ/พนักงานราชการ/ลูกจ้างในหน่วยงานภาครัฐ (วิ™เร พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๓๓ ๓๐ ธ.ค. ๖๔ ผู้ค้าลับภาครัฐ/เอกชน การจัดซ้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

๑๓๔ ๓๐ ธ.ค. ๖๔ ประชาชนที่ม็บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โครงการตามนโยบายรัฐบาล (บัตรสวัสดิการ,คนละคริง,เราชนะๆลๆ) พอใจ พอใจ พอใจ 5 ติดต่อทางโทรศัพท์

เอยละความพึงพอใจ 100.00 100.00 100.00

หมายเหตุ: ร้อยละความพิงพอใจ  ̂ จำบวนความพอใจ X ๑0๐
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สรุปภาพรวมการให้บริการชองเจ้าหน้าทีสำนักงานคลังจังหวัดลำปาง 
ประจ้าเดีอน วันวาค)) ๒๕๖๔

รายชีอผู้ให้บริการ
การ 

จัดฟ้อ 
จัดจัาง

เงินเดีอบ 
ค่าจัาง 
บำเหนจ 
บำนาญ
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ผู้ค้าภาครัฐ/ 
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พัสดุ

ข้อยูล 
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การคลัง

อ่ืน ๆ รวม

กลุ่มงาบวิชาการ © ๕ ๕ ๖ 0 ๑ ๑ 0 0 0 0 0 ๒๘
บางรัศมึ ตุ่นสี'ใส ๓ ๐ ๒ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๕
นางวรรฌา สมดักที ๗ ๖ ๑ ๐ ๐ ๑ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๑๑
บางกัลย์กมล ใจบุญ ๑ ๓ ๐ ๐ ๑ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๕
บางสาวอัมพร เตวิจัย ๔ ๐ ๓ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๗

กลุ่มงาบระบบการคลัง ๔ ๐ 0 ๕๔ ๐ 0 0 0 0 ๐ 0 ๕๘
นายคีรีวัฒน่ จันทร์มณื ๐ ๐ ๐ ๒ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๒
บางสาว'ขบิดา เรีองมณ ๑ ๐ ๐ ๑๖ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๑๗
บางสาวพรทิพย์ กำลัง'ช่วย ๑ ๐ ๐ ๔ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๕
บางสาวบํลวรรณ ทารักษ์ ๑ ๐ ๐ ๒๒ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๒๓
นางสาวธัญญารัดน์ Vเล่อวิา.ลฦล ๑ ๐ ๐ ๑๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๑๑

กอุ่มงาบนโยบายแคะเศรษฐกิจจ้งหวัค ๒ ๓ 0 0 ๑ ๐ 0 ©๕ 0 ๔ 0 ๒๕
นางศภามาศ ใจเย็บ ๐ ๐ 0 0 ๐ 0 0 © ๐ ๑ 0 ๒
บางวิภาพรรณ สถาอุ่น 0 ๑ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๘ ๐ ๐ ๐ ๙
บางสาวธัญจํรา บุญรักษา ๒ ๒ 0 ๐ ๑ ๐ ๐ ๓ ๐ ๐ ๐ ๘
บางสาวอารีสา ข่วยหลำ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๓ ๐ ๓ ๐ ๖

ฝ่ายบริพารที'ว่ใป ๕ ๓ 0 ๐ © 0 0 ๔ ๗ 0 ๓ ๒๓
นางมณฤที ยาปะนะ ๐ ๐ ๐ ๐ ๑ ๐ ๐ ๒ ๐ ๐ ๒ ๕
บาง'ขาสิบ ลอบคร ๓ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๓
ว่าที ร.ค. (หญิง) ณิรบุช สีสุ'!)สาม ๒ ๓ ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ ๒ ๗ ๐ ๑ ๑๕

รวม ๒๖ ©๑ ๖ ๕๔ ๓ ๑ 0 ©๙ ๗ ๔ 65 ๑๓๔
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ลำดับ เรื่องที่ติดต่อ จำนวนครั้ง

๑ 6 ^ 1 5 ๕๔
๒ การจัดที’อจัดจ้าง ๒๖

๓ เงินเดือน ค่าจัาง บำเหน็จบำนาญ ๑๑

๔ ใครห้การตามบโยบายรัฐบาล (บัตรลวัลดการ.คบละครง,เราฯบะฯลฯ) ๑๙

๕ ลงทะเบียนผู้ดัาภาดรัฐ/หัวหน้าเจ้าหน้าที่พัสดุ ๗

๖ กฎหมายและระเบียบการคลัง ๖

ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง ๔
๗ ค่ารักษาพยาบาล ๓

๘ อื่นๆ ๓
๙ ค่าเล่าเรียนบุตร ๑

๑๑ ค่าเข่าบ้าน ๐

รวม ๑๓๔

สชุปการใหับรีการแยกตามช่องทางการติดต่อ 
โดยเรียงลำดับจำบวบคร้ังจากมากใปน้อย

เร่ืองทีดิตต่อ จำนวนครง

ติดต่อด้วยตบเอง ๗๒

ติดต่อทางโทรค้พท์ ๓๗

มกอ ๒๕
รวม ©๓๔



สถิติความพึงพอใจสูงสุด ประจำเดือนธันวาคม 2564
สำนักงานคลังจ ังหวัดลำปาง

นางสาวนิลวรรณ ทารักษ์
นักวิชาการเงินและบัญชีชำนาญการ

กลุ่มงานระบบการคลง
0 * .

■56

เพ่ือมุ่งสู่การให้บริการท่ีเป็นเลิศ 

(เะx^6แ6ก^6 ร6กก่06)

จำนวนครั้งการประเมินตามประ๓ ทเร่ืองท่ีให้บริการ

ค่าเช่าบ้าน 0.0096

สแกน 0^ (ะ๐ปอ 

ประเมินความพึงพอใจเจ้าหน้าที่ 

สำนักงานคลังจังหวัดลำปาง

ค่าเล่าเรียนบุตร เ ^  0.7596

อ่ืนๆ 3 -4 1  2.240/0 

ค่ารักษาพยาบาล 2,2496

11 8.2196

ข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง 4 4 ^ 9 9 9 6 ~

กฎหมายและระเบียบการคลัง ^ 1 1  6 - 4  4.4896 

ลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ/หัวหน้า... 1̂1111 7 5.2296

'11 เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จ บำนาญ 

โครงการตามนโยบายรัฐบาล

การจัดฃื้อจัดจ้าง ' 0 0  -4  19.4096

6ศหเร 1 8 8 1 “

จำนวนครั้ง 0 20

19 14.1896

54-4  30.3096

40 60

4
ผ่านซ่องทางการให้บริการ

0
ติดต่อด้วยตนเอง 

72 คร้ัง (53.730/0)

ทางโทรศัพท์ 
37 คร้ัง (27.6196)

นก6
25 คร้ัง (18.6696)


