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หมวดที่ 1 
บททั่วไป 

 
1.1 ขอมูลองคการ 

1) วิสัยทัศน 
“สังคมทกุภาคสวนใชสถิติ และสารสนเทศเปนเข็มทิศนาํทางในการพฒันา เพื่อประโยชนของ

ประชาชนและประเทศชาต”ิ 
 

2) พันธกจิ 
1. บริหารจัดการสถิติ และสารสนเทศของชาติใหเปนระบบเพื่อสนับสนนุการพัฒนา และ

เสริมสรางศักยภาพการแขงขันของประเทศ 
2. บริการขอมูลสถิติ และสารสนเทศแกผูใชบริการทุกภาคสวน 
  

3) คานิยมหลัก  
1. กลายนืหยัดทาํในสิ่งที่ถกูตอง 
2. ซื่อสัตยและมีความรับผิดชอบ 
3. โปรงใส ตรวจสอบได 
4. ไมเลือกปฏิบัติ 
5. มุงผลสัมฤทธิข์องงาน 
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4) โครงสรางองคการ 

โครงสรางองคการของสํานักงานสถิติแหงชาติ ณ ปจจุบัน 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รองผูอํานวยการสํานักงานสถิติแหงชาต ิ

 

กลุมงานพัฒนาระบบบริหาร  

 

กลุมตรวจสอบภายใน   

 

ราชการบริหารสวนภูมิภาค  

 

สํานักบริหารกลาง 
 

สํานักสถิติเศรษฐกิจและสังคม  

 

สํานักนโยบายและวิชาการสถติิ 
 

ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

 

สํานักสถิติพยากรณ 

 

สํานักสถิติสาธารณมต ิ

 

ศูนยสารสนเทศยุทธศาสตรภาครัฐ 

 

สํานักบริหารจัดเก็บขอมูลสถิติ  

 

สํานักงานสถิติแหงชาติ  

ผูอํานวยการสํานักงานสถิติแหงชาติ  

 

ราชการบริหารสวนกลาง   

 

สํานักงานสถิติจังหวัด 75 จงัหวัด 
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5) คณะทํางานจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการทีดี่ 

 คณะทํางานจดัทํานโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี ประกอบดวย 
1. นางพรรณวดี  พรปฏิมากร               ประธานคณะทาํงาน 
 รองผูอํานวยการสํานกังานสถิติแหงชาติ 
2. นางอรพินท  แมททวิ                            คณะทาํงาน 
 ผูเชี่ยวชาญดานวิชาการสถิติ 
3. นางเบ็ญจพร  ฉัตรกุล ณ อยุธยา                          คณะทาํงาน
 ผูเชี่ยวชาญดานวิชาการสถิติ 
4. นางปรียา  มิตรานนท                           คณะทาํงาน 
 ผูเชี่ยวชาญดานวิชาการสถิติ 
5. นาง พรรณวดี  พรปฏิมากร                           คณะทาํงาน 
 รองผูอํานวยการฯ รักษาราชการแทนผูอํานวยการสาํนกันโยบายและวชิาการสถิติ 
6. นายวิลาส  สุว ี                            คณะทาํงาน 
 ผูอํานวยการสํานักสถิติพยากรณ 
7. นางสาววิไลลักษณ  ชุลีวัฒนกุล                          คณะทาํงาน 
 ผูอํานวยการสํานักสถิติเศรษฐกิจสังคมและประชามติ 1 
8. นางสาวมาล ี วงศาโรจน               คณะทํางาน 
 ผูอํานวยการศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 
9. นางสาวประเทือง  ดีดพิณ                           คณะทาํงาน 
 ผูอํานวยการสํานักบริหารกลาง 
10. นายธีระศักดิ์  แงเจริญกุล     เลขานุการและคณะทํางาน
 ผูอํานวยการสํานักยุทธศาสตรและพัฒนาระบบบริหาร 
11. นายสุริยา  บัวเนียม         ผูชวยเลขานุการและคณะทํางาน 

นักวชิาการสถติิ ชํานาญการ สํานักบริหารกลาง 
12. นางสาววิลาวลัย  รุงเรือง        ผูชวยเลขานุการและคณะทํางาน 

นักวเิคราะหนโยบายและแผน ปฏิบัติการ สํานักยุทธศาสตรและพัฒนาระบบบริหาร 
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  คณะทํางานดานการกาํกับดูแลองคการที่ดี มีบทบาทและหนาที่หลกั ดังนี ้

(1) จัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี 
(2) ผลักดันการดําเนินการตามนโยบายที่กําหนดขึ้นใหเกิดผลเปนรูปธรรม 
(3) กําหนดแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีตาม

ตัวชี้วัดที่กําหนดไวอยางเปนระบบ 
(4) ทบทวนและปรับปรุงนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีใหเหมาะสมและทันสมัย 

 (5)  จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินการปรับปรุงนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีเสนอ
ผูอํานวยการสํานักงานสถิติแหงชาติ 
 

1.2 หลกัการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการทีดี่ 

   การจัดทาํนโยบายการกํากับดูแลองคการทีดี่ของสํานักงานสถิติแหงชาตินับเปนการสนองตอบ
ตอนโยบายรัฐบาลในภาพรวมดังนี ้
 1) รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 หมวด 4 หนาที่ของชนชาวไทย 
มาตรา 74 กําหนดให “บุคคลผูเปนขาราชการ พนักงาน ลูกจางของหนวยราชการ หนวยงานของรัฐ 
รัฐวิสาหกิจ หรือเจาหนาที่อื่นของรัฐ มีหนาที่ดําเนินการใหเปนไปตามกฎหมายเพื่อรักษาประโยชน
สวนรวม อํานวยความสะดวก และใหบริการแกประชาชนตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการ
บานเมืองที่ดีในการปฏิบัติหนาที่และในการปฏิบัติการอื่นที่เกี่ยวของกับประชาชน บุคคลตามวรรค
หนึ่งตองวางตัวเปนกลางทางการเมือง....” และมาตรา 78 (4) (5) รัฐตองดําเนินการตามแนวนโยบาย
ดานการบริหารราชการแผนดินดังตอไปนี้ 
 (4) พัฒนาระบบงานภาครัฐ โดยมุงเนนการพัฒนาคุณภาพ คุณธรรม และจริยธรรม
ของเจาหนาที่ของรัฐ ควบคูไปกับการปรับปรุงรูปแบบและวิธีการทํางาน เพื่อใหการบริหารราชการ
แผนดินเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐใชหลักการบริหารกิจการ
บานเมืองที่ดีเปนแนวทางในการปฏิบัติราชการ 
 (5) จัดระบบงานราชการและงานของรัฐอยางอื่น เพื่อใหการจัดทําและการใหบริการ
สาธารณะเปนไปอยางรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปรงใส และตรวจสอบได โดยการคํานึงถึงการมีสวน
รวมของประชาชน 
 2) การกําหนดใหมีการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีนี้ ถือเปนสวนหนึ่งของการ
นําหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีหรือธรรมาภิบาลเขามาประยุกตใชในการเปลี่ยนแปลงระบบ
การบริหารราชการแผนดินของไทย  ดังเจตนารมณที ่ปรากฏอยางชัดเจนในมาตรา  3/1 แหง
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 ซึ่งแกไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติ



 5

ระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มุงเนนใหสวนราชการใชวิธีการบริหารกิจการ
บานเมืองที่ดีมาเปนแนวทางในการปฏิบัติราชการ กลาวคือ 
  “การบริหารราชการเพื ่อประโยชนสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ ์ตอภารกิจของรัฐ 
ความมีประสิทธิภาพ ความคุมคาในเชิงภารกิจแหงรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจ
และยุบเลิกหนวยงานที่ไมจําเปน การกระจายภารกิจและทรัพยากรใหแกทองถิ่น การกระจายอํานาจ
การตัดสินใจ การอํานวยความสะดวก และการตอบสนองความตองการของประชาชน ทั้งนี้ โดยมี
ผูรับผิดชอบตอผลงาน 
  การจัดสรรงบประมาณและการบรรจุแตงตั้งบุคคลเขาดํารงตําแหนง หรือปฏิบัติหนาที่
ตองคํานึงถึงหลักการตามวรรคหนึ่ง 
  ในการปฏิบัติหนาที่ของสวนราชการตองใชวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี โดยเฉพาะ
อยางยิ่งใหคํานึงถึงความรับผิดชอบของผูปฏิบัติงาน การมีสวนรวมของประชาชน การเปดเผยขอมูล 
การติดตามตรวจสอบและการประเมินผลการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ตามความเหมาะสมของภารกิจ 
  เพื่อประโยชนในการดําเนินการใหเปนไปตามมาตรานี้ จะตราพระราชกฤษฎีกากําหนด
หลักเกณฑและวิธีการในการปฏิบัติราชการและการสั่งการใหสวนราชการและขาราชการปฏิบัติก็ได” 
 3) คําแถลงนโยบายรัฐบาลของคณะรัฐมนตรีตอรัฐสภาเมื ่อวันที ่ 7 ตุลาคม 2551 
ประกอบดวย พัฒนาระบบงานใหมีความรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปรงใส และตรวจสอบได สงเสริม
ใหใชหลักธรรมาภิบาลเปนแนวทางในการปฏิบัติราชการ และพัฒนาสมรรถนะของขาราชการและ
เจาหนาที่ของรัฐทุกระดับอยางตอเนื่อง เพื่อใหมีขีดความสามารถในการปฏิบัติราชการและการสง
มอบบริการสาธารณะ โดยจะเนนการพัฒนาขาราชการในตําแหนงที่มีความสําคัญตอยุทธศาสตรการ
พัฒนาประเทศ และสรางผูนํา การเปลี่ยนแปลงในระบบราชการรวมทั้งวางมาตรการสําหรับประเมินผล
การปฏิบัติงาน และจายคาตอบแทนที่เปนธรรมตามผลงาน เพื่อใหเกิดขวัญกําลังใจและแรงจูงใจ ในการ
พัฒนาผลงาน  
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1.3 วัตถุประสงคในการจดัทํานโยบายการกาํกับดูแลองคการที่ดี 

 เพื่อใหการปฏิบัติงานของสํานักงานสถิติแหงชาติมีผลในทางปฏิบัติอยางแทจริง และเกิด
ประโยชนกับทุกฝาย การจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีจึงไดยึดหลักการที่สําคัญเพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคดังตอไปนี้ 

1) เพื่อเปนการประกาศใหผูที่เกี่ยวของทัง้ภายในและภายนอก      รับทราบถึงแนวทางปฏิบัติ 
ขององคการทีย่ึดถือความโปรงใสและมีมาตรฐานการปฏิบัติงานบนพืน้ฐานคุณธรรม  จริยธรรม ที่ชัดเจน 
และเปนสากล 

2)  เพื่อใหบุคลากรภายในไดรับทราบและมีความเขาใจไปในแนวทางเดียวกัน ถึงเจตนารมณ
ขององคการสําหรับยึดถือเปนหลักการและแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน รวมทั้งสามารถใชเปนแนวทางการ
ติดตามประเมินผลดานธรรมาภิบาลขององคการ 

3) เพื่อสรางความเชื่อมั่น ศรัทธาแกสังคม ชมุชน ผูรับบริการ ประชาชนทั่วไป ผูมีสวนไดสวน 
เสียและผูปฏิบัติงานภายในองคการ วาการบริหารงานของสํานักงานตั้งอยูบนหลักธรรมาภิบาล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 7

หมวดที่ 2 
นโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี 

 
 เพื่อใหการปฏิบัติราชการของสํานักงานสถิติแหงชาติมีระบบการบริหารจัดการที่ดีมีความชัดเจน 
โปรงใส มีคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล ทําใหประชาชนเกิดความมั่นใจศรัทธาและไววางใจใน
การบริหารราชการแผนดินของรัฐบาล สํานักงานสถิติแหงชาติไดจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการที่
ดีข้ึน โดยยึดหลักธรรมมาภิบาลเปนพื้นฐานในการกําหนดนโยบายฯ ทั้งนี้ นโยบายการกํากับดูแล
องคการที่ดีมีองคประกอบสําคัญ ๆ คือ 
 1) นโยบายดานการกํากับดูแลองคการที่ดีทั้ง 4 ดานประกอบดวย นโยบายดานรัฐ สังคมและ
ส่ิงแวดลอม นโยบายดานผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย  นโยบายดานองคการ และนโยบายดาน
ผูปฏิบัติงาน  และ 
 2) แนวทางการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติทั้ง 4 ดาน 
 
2.1 นโยบายการกาํกับดูแลองคการที่ดี 

 เพื่อแสดงความมุงมั่นตอการบริหารราชการตามแนวธรรมาภิบาล สํานักงานสถิติแหงชาติได
กําหนดนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีไวรวม 4 ดานตามแผนภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
นโยบายดานรัฐ 
สังคมและ 
สิ่งแวดลอม 

 
 

นโยบายดาน 
ผูรับบริการ 
และผูมีสวน 
ไดสวนเสีย 

       นโยบายดาน 
        ผูปฏิบัติงาน 

นโยบายดาน 
      องคการ 
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1) นโยบายดานรัฐ สังคม และสิ่งแวดลอม 

สํานักงานสถิติแหงชาติ จะสงเสริมนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีดานรัฐ สังคม และ
ส่ิงแวดลอม โดยจะดําเนินการดังนี้ 

นโยบาย 1. มุงมั่นผลิต และใหบริการขอมูลสถิติที่เกิดประโยชนสูงสุดตอประเทศชาติ  
เนนสนองตอบไดทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน 

 แนวทางปฏิบัติ 

1.1 จัดทําสถิติใหมีความถูกตอง ครบถวน ทันเวลา และตรงกับความตองการใน
การใชงาน และมีคุณภาพมาตรฐาน 

1.2 สรางความรวมมือกับองคการภาครัฐ และเอกชน ในการผลิตและนําขอมูลสถิติ
ไปใชประโยชน 

นโยบาย 2. ยึดมั่นในหนาที่และความรับผิดชอบที่พึงมีตอประเทศชาติและสังคม 
แนวทางปฏิบัติ 

2.1 จัดทําขอกําหนดการจัดซื้อจัดจางครุภัณฑและบริการที่รักษาสิ่งแวดลอมและ
ภาวะโลกรอนภายในสํานักงานอยางเปนรูปธรรม 

2.2 จัดทําแนวทาง มาตรการเพื่อสงเสริมใหผูปฏิบัติงานตระหนักถึงความสําคัญ
ของสิ่งแวดลอม 

 
2) นโยบายดานผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสีย 

สํานักงานสถิติแหงชาติ จะสงเสริมนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีดานผูรับบริการและ        
ผูมีสวนไดสวนเสีย โดยจะดําเนินการดังนี้ 

นโยบาย 1. มุงมั่นใหบริการผูรับบริการอยางเทาเทียมกันและเปนธรรม 
แนวทางปฏิบัติ 

1.1 กําหนดมาตรฐานการใหบริการและประกาศใหทราบอยางทั่วถึง ทั้งนี้ เพื่อให
การบริการเกิดความเปนธรรม โปรงใส เสมอภาค 

1.2 กําหนดแนวทาง/มาตรการใหผูรับบริการสามารถตรวจสอบการใหบริการได
อยางเทาเทียม 
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นโยบาย 2. มุงมั่นใหผูมีสวนไดสวนเสียไดรับความพึงพอใจในการดําเนินงาน 

  แนวทางปฏิบัติ 

2.1 กําหนดแนวทางใหผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจ 

2.2 มีการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียเพื่อทําใหเกิด
การปรับปรุงอยางเปนระบบ 

 
 3) นโยบายดานองคการ 

  สํานักงานสถิติแหงชาติ จะสงเสริมนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีดานองคการ  โดยจะ
ดําเนินการดังนี้ 
  นโยบาย 1. สงเสริมใหเกิดระบบคุณธรรมจริยธรรม ในการดําเนินงาน 

แนวทางปฏิบัติ 
1.1 จัดทําแนวทางสงเสริมการปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีในเรื่องจรรยาบรรณของ

ขาราชการและเจาหนาที่ของรัฐ เพื่อกระตุน สงเสริมใหเกิดการปฏิบัติใน       
วงกวาง 

1.2 จัดใหมีกระบวนการกํากับดูแลความเสี่ยงตอการผิดคุณธรรม จริยธรรมและ 
 ธรรมาภิบาล ที่มีประสิทธิภาพในทุกขั้นตอนของการดําเนินงาน 

นโยบาย 2. สงเสริมใหเกิดความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของสํานักงานสถิติแหงชาติ 

  แนวทางปฏิบัติ 
2.1 จัดทําระบบปองกันฐานขอมูล 
2.2 จัดทําแนวทางการเตรียมตัวและปฏิบัติตนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉินภายในสํานักงาน

สถิติแหงชาติ 
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4) นโยบายดานผูปฏิบัติงาน 

  สํานักงานสถิติแหงชาติ จะสงเสริมนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีดานผูปฏิบัติงาน  โดยจะ
ดําเนินการดังนี้ 

นโยบาย 1. สงเสริมความกาวหนาในอาชีพแกบุคลากร ตามหลักความรู  ความสามารถ
อยางเปนธรรมเสมอภาคและชัดเจน 

แนวทางปฏิบัติ 
1.1 จัดทําแนวทางการเติบโตของสายอาชีพที่ชัดเจนและเปดเผยใหทราบโดยทั่วกัน 
1.2 กําหนดแนวทางการพัฒนาความรู  ความสามารถของผูปฏิบัติงาน  กอนดํารง

ตําแหนงใหมหรือตําแหนงที่สูงขึ้น 
 

นโยบาย 2. สงเสริม สนับสนุน จัดใหมีระบบการแลกเปลี่ยน เรียนรู ประสบการณและ
ความรูในการปฏิบัติงานทุกระดับ เพื่อยกระดับมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 

แนวทางปฏิบัติ 
2.1 จัดใหมีเวทีในการแลกเปลี่ยนเรียนรูผานประสบการณจากการดําเนินงาน 
       การพัฒนาฝกอบรมและอื่นๆ เพื่อเสริมสรางองคกรเรียนรู 
2.2 สงเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู ประสบการณระหวางเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน  
      ทั้งที่เปนทางการโดยวิธีการจัดประชุม อบรมสัมมนาและไมเปนทางการ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 11

หมวดที่ 3 
แนวทางสงเสริมและผลักดันการปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี 

 
เพื่อใหการปฏิบัติงานมีผลดีตามนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี สํานักงานสถิติแหงชาติ    

จึงกําหนดหลักปฏิบัติที่สําคัญดังนี้ 
1) สํานักงานสถิติแหงชาติจะสื่อสารใหบุคลากรทุกคนไดรับทราบและมีความเขาใจเกี่ยวกับ

นโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีอยางทั่วถึง 
2) สํานักงานสถิติแหงชาติจะจัดระบบบริหารธรรมาภิบาลที่มีประสิทธิภาพเพื่อใหทุกคนมั่นใจ

วาบุคลากรและองคการจะปฏิบัติตนตามนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีฉบับนี้อยางเครงครัด โดยจะ
ถือวาเปนวินัยอยางหนึ่ง ที่บุคลากรทุกระดับตองทําความเขาใจ ยึดมั่น และปฏิบัติใหถูกตองในการ
ทํางานประจําวัน และไมมีบุคคลใดที่จะมีสิทธิ หรืออนุญาตใหบุคลากรของสํานักงานสถิติแหงชาติ     
คนใด กระทําการใด ๆ ที่ขัดตอนโยบายฉบับนี้ 

3) สํานักงานสถิติแหงชาติคาดหวังใหบุคลากรทุกคนมีการรายงานโดยสุจริตถึงการปฏิบัติที่ขัด
หรือสงสัยวาจะขัดหลักการตาง ๆ ในนโยบายฉบับนี้ ตอผูบังคับบัญชาโดยตรง หรือในกรณีที่ไมอาจ
รายงานตอผูบังคับบัญชาได อาจขอคําปรึกษาจากผูบริหารระดับสูง หรือกลุมงานการเจาหนาที่      
สํานักบริหารกลาง โดยขอมูลที่ใหนั้นถือปฏิบัติเปนขอมูลลับ ทั้งนี้ ผูบังคับบัญชาเองก็มีหนาที่ในการ
สอดสองดูแล และใหคําแนะนําผูใตบังคับบัญชาตามลําดับชั้นใหปฏิบัติใหสอดคลองกับนโยบายการ
กํากับดูแลองคการที่ดีฉบับนี้ 

4) นโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีฉบับนี้ จะไดรับการพิจารณาปรับปรุงใหเปนปจจุบันทุกป  
(หรือตามความเหมาะสม) โดยคณะทํางานที่ไดรับการแตงตั้งจากสํานักงานสถิติแหงชาติ ทั้งนี้ 
สํานักงานสถิติแหงชาติมีนโยบายที่จะกําหนดมาตรฐานแนวทางปฏิบัติตามนโยบายการกํากับดูแล
องคการที่ดีที่องคการจะพึงปฏิบัติตอนโยบายดานตาง ๆ สําหรับการดําเนินการภายในนั้น สํานักงาน
สถิติแหงชาติ จะมุงเนนและใหความสําคัญกับกระบวนงานที่มีการปฏิบัติที่ผิดพลาดเสมอ หรือเปน
กระบวนงานที่มีความลอแหลมตอการกระทําผิดหลักธรรมาภิบาลหากมีขอสงสัยประการใดใหสอบถาม
ไดตลอดเวลาที่ฝายการเจาหนาที่ 

5) หากผูใดมีขอสงสัยเกี่ยวกับความหมาย แนวทางปฏิบัติ หรือตองการคําแนะนําเกี่ยวกับ
นโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีฉบับนี้ สามารถติดตอหรือสอบถามไดที่ ฝายเลขานุการคณะทํางาน
จัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี สํานักงานสถิติแหงชาติ โทร. 0 2281 0333 ตอ 1800  หรือ 
0 2282 5863 



นโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีทั้ง 4 ดาน ของสํานกังานสถติิแหงชาติ 
 
1) นโยบายดานรัฐ สังคม และสิ่งแวดลอม 

นโยบายหลกั แนวทางปฏบิัติ มาตรการ/โครงการ ลักษณะของมาตรการ/โครงการ ตัวชี้วัด ผูรับผิดชอบ 

1.มุงมัน่ผลิต และ
ใหบริการขอมลูสถิติ
ที่เกิดประโยชนสูงสุด
ตอประเทศชาติ เนน
สนองตอบไดทั้ง
ภาครัฐ ภาคเอกชน 
และภาคประชาชน 
 
 
 
 
 
 
2.ยึดมั่นในหนาที่และ
ความรับผิดชอบที่พงึ
มีตอประเทศชาติและ
สังคม 

1.1จัดทําสถิติใหมีความ
ถูกตอง ครบถวน ทนัเวลา 
และตรงกับความตองการใน
การใชงาน และมีคุณภาพ
มาตรฐาน 
 
 
1.2สรางความรวมมือกับ
องคกรภาครัฐ และเอกชน 
ในการผลิตและนําขอมูล
สถิติไปใชประโยชน 
 
 
2.1จัดทําขอกาํหนดการ
จัดซื้อจัดจางวสัดุ ครุภัณฑ
และบริการที่รักษา
สิ่งแวดลอมและภาวะโลก
รอนอยางเปนรูปธรรม 
 

1.สรางเกณฑและตัวชี้วัดใน
การประเมนิคณุภาพขอมูล
สถิติ 
 
 
 
 
2.การจัดประชุมแลกเปลี่ยน
เพื่อสรางความรวมมือและ
ความเขาใจ ในการจัดทํา
และการใชประโยชนจาก
ขอมูลสถิติที่จดัทํา 
 
3. การจัดซื้อจัดจาง วัสดุ
ครุภัณฑและบริการที่เปน
มิตรกับสิ่งแวดลอม 
 
 
 

1. กาํหนดเกณฑและตัวชี้วดัการประเมนิ
คุณภาพขอมูลสถิติ ตามแนวปฏิบัติที่เปนสากล 
 
 
 
 
 
2.  จัดใหมีการประชุมแลกเปลี่ยนความคดิเห็น
ในการผลิตและนําขอมูลไปใชประโยชน 
 
 
 
 
3. กาํหนดแนวทาง วิธกีาร และใหถือปฏิบัติ ใน
การเลือกซื้อสินคาและบริการที่เปนมิตรกับ
สิ่งแวดลอม (มีมาตรฐานฉลากเขียว) เชน ตลับ
หมึกสาํหรับเครื่องถายเอกสาร กระดาษ
คอมพิวเตอร  เปนตน  
 

- ระดับความสําเร็จของการ
จัดทําเกณฑประเมิน
คุณภาพ 
 
 
 
 
- จํานวนครั้งทีจ่ัดประชุม 
 
 
 
 
 
- จํานวนรายการสินคาและ
บริการที่เปนมติรกับ
สิ่งแวดลอมทีจ่ัดซื้อ 
 
 
 

ผอ.สมส. 
 
 
 
 
 
 

ผอ.สศม.1 , 
ผอ.สศม.2, 
ผอ.สศม.3, 
ผอ.สธม. 

 
 

ผอ.สบก. 
 
 
 
 
 



นโยบายหลกั แนวทางปฏบิัติ มาตรการ/โครงการ ลักษณะของมาตรการ/โครงการ ตัวชี้วัด ผูรับผิดชอบ 

2.2.จัดทาํแนวทาง 
มาตรการเพื่อสงเสริมให
ผูปฏิบัติงานตระหนกัถงึ
ความสาํคัญของสิ่งแวดลอม 

4. มาตรการรณรงคให
ประหยัดไฟฟา, น้ํามัน
เชื้อเพลิง,  น้าํประปา, 
กระดาษ 
 

4.  ใหมีนโยบาย/มาตรการ ในการใช ไฟฟา, 
น้ํามนัเชื้อเพลิง,  น้าํประปา, กระดาษ    

- จํานวนแนวทางมาตรการ
ควบคุม / รณรงคให
ประหยัดไฟฟา, น้ํามัน
เชื้อเพลิง,  น้าํประปา, 
กระดาษ 
   

ผอ.สบก. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
2) นโยบายดานผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสีย 

นโยบายหลกั แนวทางปฏบิัติ มาตรการ/โครงการ ลักษณะของมาตรการ/โครงการ ตัวชี้วัด ผูรับผิดชอบ 

1. มุงมัน่ใหบริการ
ผูรับบริการอยางเทา
เทียมกันและเปน
ธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
2. มุงมั่นให
ผูรับบริการ/ผูมีสวน
ไดสวนเสียไดรับ
ความพึงพอใจในการ
ดําเนนิ งาน 
 

1.1 กําหนดมาตรฐานการ
ใหบริการและประกาศให
ทราบอยางทั่วถึง ทั้งนี ้
เพื่อใหการบริการเกิด
ความเปนธรรม โปรงใส 
เสมอภาค 
1.2 กําหนดแนวทาง/
มาตรการใหผูรับบริการ
สามารถตรวจสอบการ
ใหบริการไดอยางเทาเทยีม 
 
2.1 กําหนดแนวทางใหผูมี
สวนไดสวนเสยีเขามามี
สวนรวมในการตัดสินใจ 
 
 
 
 
 
 

1. กาํหนดหลกัเกณฑการ
ใหบริการขอมลูสถิติของ
สํานักงานสถติิแหงชาต ิ
 
 
 
 
 
 
 
 
2. โครงการจดัทําเครือขาย
ภาคประชาชน 
 
 
 
 
 
 
 

1.จัดทําหลักเกณฑการใหบริการขอมูลสถติิและ
ขั้นตอนการใหบริการและประชาสัมพันธให
ประชาชนและผูรับบริการทราบผานชองทางตาง ๆ 
เชน เว็บไซต  และหลักเกณฑการใหบริการขอมูล
ระดับยอย (Micro Data)    เพื่อปองกนัการเขาถึง
ขอมูลเฉพาะบคุคล หรือเฉพาะรายที่เจาของไดให
ไว หรือกรอกแบบสอบถามใหสํานักงานสถิติ
แหงชาติ เพื่อใหสํานักงานฯ เปนทีเ่ชื่อถือของ
ประชาชนที่ใหขอมูล 
 
 
2.จัดตั้งคณะทํางานและจัดทําเครือขายภาค
ประชาชนของสํานักงานสถติิแหงชาต ิ
ประกอบดวยผูแทนภาคประชาชน/องคกรตางๆ 
เพื่อรวมกาํหนดแนวทาง หรือใหความเหน็เกี่ยวกับ
การวางแผนการจัดทําโครงการสํารวจตวัอยาง 
และสํามะโนตางๆ 
 
 
 

- ระดับความสําเร็จของ
การจัดทาํหลกัเกณฑการ
ใหบริการขอมลู 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
-จํานวนผูเขารวมเครือขาย
ภาคประชาชน 
 
 
 
 
 
 
 

ผอ.สพก. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผอ.สบจ. 
 
 
 
 
 
 
 
 



นโยบายหลกั แนวทางปฏบิัติ มาตรการ/โครงการ ลักษณะของมาตรการ/โครงการ ตัวชี้วัด ผูรับผิดชอบ 

2.2 มีการสํารวจความพงึ
พอใจของผูรับบริการและผู
มีสวนไดสวนเสียเพื่อทําให
เกิดการปรับปรุงอยางเปน
ระบบ 

3. จัดทําระบบการจัดการ
ขอรองเรียน 

3.การสรางชองทางสาํหรับผูรับบริการและผูมีสวน
ไดสวนเสีย ในการใหขอคิดเห็นและขอรองเรียนตอ
การบริการของเจาหนาที่ ผานชองทางตาง ๆ 
ไดแก เว็บไซต กลองรับความคิดเห็น โทรศัพท
โทรสาร  และอีเมล 

-จํานวนขอคิดเห็นและขอ
รองเรียนของผูรับบริการ
และผูมีสวนไดสวนเสยีที่
ไดรับการตอบสนอง  
 

คณะทํางาน 
PMQA  
หมวด 3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
3) นโยบายดานองคการ 

นโยบายหลกั แนวทางปฏบิัติ มาตรการ/โครงการ ลักษณะของมาตรการ/โครงการ ตัวชี้วัด ผูรับผิดชอบ 

1.สงเสริมใหเกิด
ระบบคุณธรรม
จริยธรรม ในการ
ดําเนนิงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.สงเสริมใหเกิด
ความปลอดภยัใน
การปฏิบัติงานของ
สํานัก งาน 
 

1.1 จัดทาํแนวทางสงเสริม
การปฏิบัติตนเปน
แบบอยางที่ดีในเรื่อง
จรรยาบรรณของขาราชการ
และเจาหนาทีข่องรัฐ เพื่อ
กระตุน สงเสรมิใหเกิดการ
ปฏิบัติในวงกวาง 
 

1.2 จัดใหมีกระบวนการ
กํากับดูแลความเสี่ยงตอ
การผิดคุณธรรม จริยธรรม
และธรรมาภิบาลที่มี 
ประสิทธิภาพในทกุขั้นตอน
ของการดําเนนิงาน 
 

 
2.1 จัดทาํระบบปองกนั
ฐานขอมูล 
 
 
 
 

1.การยกยองผูประพฤติ
ตนชอบดวยความซื่อสัตย
สุจริต 

 
 
 
 
 

2.การบริหารความเสีย่ง 
 
 
 
 
 
 
 

3.มาตรการจดัทําระบบ
ปองกนัฐานขอมูล 
 
 
 
 

1. การยกยองผูประพฤติตนชอบดวยความ
ซื่อสัตยสุจริต เพื่อเสริมสรางการพัฒนา
จิตสํานึกดานคุณธรรมในการปฏิบัติราชการ
และเปนขวัญกําลังใจแกผูปฏิบัติงาน 
 
 
 
 

2. จัดใหมีแผนบริหารความเสี่ยงและ
กระบวนการบริหารความเสีย่ง โดยมี
คณะกรรมการรับผิดชอบในการดูแลความ
เสี่ยงที่อาจเกดิขึ้น  ความเสีย่งดานคุณธรรม 
จริยธรรม และธรรมาภิบาล  เพื่อชวยเพิม่
โอกาสของความสําเร็จและลดความไม
แนนอนในการปฏิบัติงาน 
 

3. จัดวางระบบการรักษาความมัน่คง
ปลอดภัยดานสารสนเทศ เพือ่ปองกันการเขา
สูระบบฐานขอมูลโดยไมไดรับอนุญาต 
 
 
 

 - จํานวนขาราชการที่ไดรับ
การเสนอชื่อเขารับการ
คัดเลือกเพื่อยกยองเปนผู
ประพฤติตนชอบดวยความ
ซื่อสัตยสุจริต 
 
 
 

- รอยละเฉลี่ยถวงน้าํหนัก
ของการดําเนนิการตามแผน
บริหารความเสี่ยง 
    
 
 
 
 
 
 

 -จํานวนรายการการควบคุม 
 
 
 
 
 
 

ผอ.สบก. 
 
 
 
 
 
 
 

คณะทํางาน
บริหารความเสี่ยง 

 
 
 
 
 
 

ผอ.ศทก. 
 
 
 
 



นโยบายหลกั แนวทางปฏบิัติ มาตรการ/โครงการ ลักษณะของมาตรการ/โครงการ ตัวชี้วัด ผูรับผิดชอบ 

2.2จัดทําแนวทางการ
เตรียมตัวและปฏิบัติตน
เมื่อเกิดเหตุฉุกเฉินภายใน
สํานักงาน 

4. สงเสริมใหความรู
เกี่ยวกับการเตรียมตัวและ
ปฏิบัติตนเมื่อเกิดเหตุ
ฉุกเฉินภายในสํานักงาน 

4. มีการเผยแพรเอกสารใหความรูเกีย่วกบั
การเตรียมตัวและปฏิบัติตนเมื่อเกิดเหตุ
ฉุกเฉินภายในสํานักงานใหแกบุคลากร  

-จํานวนครั้งของการเผยแพร
ความรู 

ผอ.สบก. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4) นโยบายดานผูปฏิบัติงาน 

นโยบายหลกั แนวทางปฏบิัติ มาตรการ/โครงการ ลักษณะของมาตรการ/โครงการ ตัวชี้วัด ผูรับผิดชอบ 

1.สงเสริมความกาว 
หนาในอาชีพแก
บุคลากร ตามหลัก
ความรู  ความสามารถ
อยางเปนธรรมเสมอ
ภาคและชัดเจน 
 

 
 
 
 
 
 

 
2.สงเสริม สนบัสนุน 
จัดใหมีระบบการ
แลกเปลี่ยน เรียนรู 
ประสบการณและ
ความรูในการปฏิบัติ 
งานทกุระดับเพื่อยก 
ระดับมาตรฐานใน
การปฏิบัติงาน 

1.1 จัดทาํแนวทางการ
เติบโตของสายอาชีพที่
ชัดเจนและเปดเผยให
ทราบโดยทั่วกนั 
 
 
 

1.2 กําหนดแนวทางการ
พัฒนาความรู 
ความสามารถของ
ผูปฏิบัติงานกอนดํารง
ตําแหนงใหมหรือตําแหนง
ที่สูงขึน้ 
 

2.1 จัดใหมีเวทีในการแลก 
เปลี่ยนเรียนรูผานประสบ 
การณจากการดําเนนิงาน 
การพัฒนาฝกอบรมและ
อื่นๆ เพื่อเสริมสรางองคกร
เรียนรู 
 
 

1.การเตรียมบคุลากรในตําแหนง
สําคัญๆและการสรางความกาวหนา
ในหนาที่การงาน 
 
 
 
 

2. การจัดทําแผนการพัฒนา
บุคลากรสูความเปนมืออาชีพ 
(Training Roadmap) 
 
 
 
 

3. พฒันาระบบบริหารจัดการความรู
สําหรับสํานักงานสถิติแหงชาติ 
(National  Statistical Office 
Knowledge Management : 
NSOKMS) 
 
 
 

1. มีการเขารวมโครงการระบบ
ขาราชการผูมผีลสัมฤทธิ์สูง ( HIPPS) 
เพื่อพัฒนาบุคลากรในตําแหนงสาํคัญ 
และสรางความกาวหนาในหนาทีก่าร
งานที่ชัดเจนและเปดเผยใหทราบโดย
ทั่วกนั 
 

2. จัดทาํแผนพัฒนาทักษะและฝกอบรม
บุคลากรโดยจดัทําแผนการฝกอบรม
รายป (Training Roadmap)ของ
บุคลากร รวมทั้งใหโอกาสในการพัฒนา
บุคลากรอยางเทาเทียมกนัโดยไมเลือก
ปฏิบัติ 
 

3. สรางกระบวนการจับความรู 
วิเคราะหความรู และสังเคราะหความรู 
       สรางระบบการจัดการความรูเพื่อ
เปนศูนยกลางสําหรับการแบงปนและ
เผยแพรความรูในกลุมฝกปฏิบัติ 
(Community of Practice : Cops)  
 
 

- จํานวนขาราชการผูมี
ผลสัมฤทธิ์สูงไดรับการ
พัฒนา  
 
 
 
 

-จํานวนผูผานการ
ฝกอบรม 
 
 
 
 
 

-จํานวนผูใชบริการใน
ระบบ 
 
 
 
 
 
 

ผอ.สบก. 
 
 
 
 
 
 

ผอ.สบก. 
 
 
 
 
 
 

ผอ.สอป. 
 
 
 
 
 
 
 



นโยบายหลกั แนวทางปฏบิัติ มาตรการ/โครงการ ลักษณะของมาตรการ/โครงการ ตัวชี้วัด ผูรับผิดชอบ 

  
 
 
 
2.2 สงเสริมการ
แลกเปลี่ยนเรยีนรู 
ประสบการณระหวาง
เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน ทัง้ที่
เปนทางการโดยวิธีการจัด
ประชุม อบรมสัมมนาและ
ไมเปนทางการ 

4. พัฒนาระบบบริหารจัดการสื่อและ
เนื้อหา (Content Management 
System : CMS) 
 
5.การจัดประชุมถายทอดความรูของ
บุคลากรที่ไดรับการฝกอบรม
หลักสูตรตางๆทั้งจากภายในและ
ภายนอกประเทศ 

4.สรางระบบบริหารจัดการสื่อและ
เนื้อหา เพื่อจดัการเก็บความรูใหอยูใน
รูปของ Mulitmedia 
 
5. จัดใหมกีารประชมุถายทอดความรู 
ประสบการณของบุคลากรทีไ่ดรับการ
ฝกอบรมหลักสูตรตางๆ ทัง้ในประเทศ
และตางประเทศ ใหแกบุคลากรภายใน
สํานักงานสถติิแหงชาต ิหรือผูที่สนใจ 

- จํานวนรายการที่เขาสู
ชุมชน 
 
 
-จํานวนครั้งของการจัด
ประชุมถายทอดความรู 
 

สอป. 
 
 
 

สพบ. 

 



แผนการดําเนินงานมาตรการ/โครงการ ตามนโยบายการกาํกับดูแลองคการที่ดี 
สํานกังานสถติิแหงชาติ 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 
ดานรัฐ สังคม และสิ่งแวดลอม 

ปงบประมาณ 2552 
มาตรการ/โครงการ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย

. 
พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ผลลัพธงาน/ 
ดัชนีความกาวหนา ผูรับผิดชอบ ผูเกี่ยวของ หมายเหตุ 

1. สรางเกณฑและตัวชี้วัดในการประเมิน
คุณภาพขอมูลสถิติ 
1.1 ศึกษาเปรียบเทียบ   Best practice   

การกําหนดเกณฑและตัวชี้วัดไดรับการ
ประเมินคุณภาพขอมูลสถิติ         

1.2 จัดทําคูมือการประเมินคุณภาพสถิติ
ทางการ 

1.3 การนํารองการประเมินและรับรอง
คุณภาพสถิติทางการ 

            1. หลักการพื้นฐานสถิติ
ทางการสําหรับประเทศไทย 
และรายงานผลการศึกษา
หลักปฏิบัติที่ดีในการกําหนด
เกณฑมาตรฐานคุณภาพ
ตัวชี้วัดของตางประเทศ 
2. คูมือการประเมินคุณภาพ
สถิติทางการ 

3. สถิติทางการที่ไดผานการ
รับรองคุณภาพ 32 
รายการ 

ผอ.สมส.   

2. การจัดประชุมแลกเปลี่ยนเพื่อสรางความ
เขาใจและความรวมมือ ในการจัดทําและการ
ใชประโยชนจากขอมูลสถิติ 
2.1 จัดทําหนังสือเชิญประชุม 
2.2 ดําเนินการประชุม 

-  เปดโอกาสใหเติมขอถามที่ตองการ/   
   เกี่ยวของ (แสดงความคิดเห็น) 
- สรุปประเด็นความตองการ 

2.3 รายงานสรุป 

            - จํานวนครั้งที่มีการจัด
ประชุม 

ผอ.สศม1. , 
ผอ.สศม2. , 
ผอ.สศม3. , 

  



ปงบประมาณ 2552 
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. 
พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ผลลัพธงาน/ 
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ผูรับผิดชอบ ผูเกี่ยวของ หมายเหตุ 

3. การจัดซื้อจัดจาง วัสดุครุภัณฑและบริการที่
เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 
3.1 ดําเนินการจัดซื้อจัดจาง วัสดุครุภัณฑ

และบริการที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 
3.2 สรุปผลการดําเนินงาน 

            - จาํนวนรายการสินคาและ
บริการที่เปนมิตรกับ
สิ่งแวดลอมที่จดัซื้อ 

ผอ.สบก. ศูนย / สํานัก  

4. มาตรการรณรงคใหประหยัดไฟฟา, น้ํามัน, 
เชื้อเพลิง, น้ําประปา, กระดาษ 
4.1 จัดตั้งคณะกรรมการฯ  
4.2 จัดทําโยบาย/มาตรการ ในการใชไฟฟา , 

น้ํามัน, เชื้อเพลิง, น้ําประปา, กระดาษ 
4.3 รณรงคใหบุคลากรทราบ ปฏิบัติ 
4.4 สรุปผลการดําเนินงาน 

            - แนวทางมาตรการควบคุม / 
รณรงคใหประหยัดไฟฟา, 
น้ํามันเชื้อเพลิง,  น้ําประปา, 
กระดาษ (คณะกรรมการ
ประหยัดพลังงาน , รายงาน
การควบคุมการใชพลังงาน 
และติดสติ๊กเกอรรณรงค
ประหยัดพลังงาน) 

ผอ.สบก. ศูนย / สํานัก  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ดานผูรับบรกิาร และผูมสีวนไดสวนเสีย 
 

ปงบประมาณ 2552 
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1. กําหนดหลักเกณฑการใหบริการขอมูลของ
สํานักงานสถิติแหงชาติ 
1.1 กําหนดหลักเกณฑการใหบริการขอมูล

และการคิดคาใชจาย 
1.2 สรุปหลักเกณฑการใหบริการขอมูลและ

การคิดคาใช จาย 
1.3 ประกาศหลักเกณฑและคาใชจายให

ผูรับบริการทราบ 
1.4 สรุปผลการดําเนินงาน 

             
 
- หลักเกณฑการใหบริการ
ขอมูลผานการอนุมัติจาก
เลขาธิการฯ  

 
- ประกาศหลักเกณฑและ
คาใชจาย 

- รายงานสรุปผลการ
ดําเนินงาน 

ผอ.สพก.   

2. โครงการจัดทําเครือขายภาคประชาชน 
2.1 สํารวจหมูบานจัดสรร ในเขต กทม. 
2.2 จัดกิจกรรมสัมพันธกับหมูบานจัดสรร 
2.3  จัดทําสรุปผลการดําเนินโครงการ 

            จํานวนเครือขาย 
(หมูบานจัดสรร) 
ที่เขารวมเปน              

เครือขาย 500 แหง 

ผอ.สบจ.  - คณะทํางาน    
ภาคประชาชน 

 - เจาหนาที่ สบจ. 

 

3. จัดทําระบบการจัดการขอรองเรียน 
3.1 ทบทวนและพัฒนาวิธีการ/ชองทางรับ

ขอรองเรียน/ขอเสนอแนะ 
3.2 พัฒนากระบวนการจัดการขอรองเรียน/

ขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็น/คําชมเชย 
3.3 การจัดการขอรองเรียนตามกระบวนการ

ที่กําหนด 

             
- จํานวนชองทางการรับขอ
รองเรียนเพิ่มขึ้น 

- กระบวนการจัดการขอ
รองเรียน 

- จํานวนผูรองเรียนที่ไดรับ
การตอบสนองตาม
ระยะเวลาที่กําหนด 

 
คณะทํางาน 

PMQA 
 หมวด 3  

  



ดานองคการ 
ปงบประมาณ 2552 

กิจกรรม/ขั้นตอน ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค
. 

เม.ย. พ.ค
. 

มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
ผลลัพธงาน/ 

ดัชนีความกาวหนา ผูรับผิดชอบ ผูเกี่ยวของ หมายเหตุ 

1. การยกยองผูประพฤติตนชอบดวยความ
ซื่อสัตยสุจริต 
1.1 ประกาศหลักเกณฑคัดเลือกบุคลากร 
1.2 ดําเนินการคัดเลือก 
1.3 ประกาศผลการคัดเลือก 
 
 

            - จํานวนผูไดรับการเสนอชื่อ
เขารับการคัดเลือกเปนผู
ประพฤติตนชอบดวยความ
ซื่อสัตยสุจริต 

ผอ.สบก. ศูนย / สํานัก  

2. การบริหารความเสี่ยง 
2.1    แตงตั้งคณะกรรมการ / คณะทํางาน

บริหาร 
2.2  ถายทอดเรื่องการบริหารความเสี่ยง   
        ใหคณะกรรมการ/คณะทํางานฯ และ     
        ผูเกี่ยวของทราบโดยเชิญวิทยากรมา  
        บรรยายใหความรู 
2.3 จัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ

หลักสูตร "การบริหารความเสี่ยง"  ใหแก
คณะกรรมการ / คณะทํางานฯ เพื่อ
สรางความเขาใจแนวทางการบริหาร
ความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2552 

 
 
 

            - รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ของการดําเนินการตาม
แผนบริหารความเสี่ยง 
 

คณะทํางาน
บริหารความ

เสี่ยง 

ศูนย / สํานัก  
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2.4  รางแผนบริหารความเสี่ยง  
       ใหครอบคลุมทั้ง 4 ดาน  ไดแก ความ

เสี่ยงเชิงยุทธศาสตร ความเสี่ยงดาน 
       ธรรมาภิบาล ความเสี่ยงดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ และความเสี่ยงดาน
กระบวนการ  โดยคณะทํางานฯ 

2.5 นําเสนอแผนบริหารความเสี่ยงใหคณะ
กรรมการฯ รับทราบ และใหความ
เห็นชอบ 

2.6  นําแผนบริหารความเสี่ยงไปปฏิบัติ 
2.7  สรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหาร

ความเสี่ยง เมื่อสิ้นปงบประมาณ 
2.8   ทบทวนการบริหารความเสี่ยง 
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3. มาตรการจัดทําระบบปองกันฐานขอมูล 
3.1 กําหนดรายชื่อระบบสารสนเทศที่

ตรวจสอบ 
 

3.2 เก็บขอมูลเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย
ใหบริการฐานขอมูล 

 

3.3 เก็บรายละเอียดขอมูลรายฐานขอมูล 
 

3.4 ตรวจสอบฐานขอมูลตาม Audit Check 
List (Database Audit) 

 
3.5 ทํารายงานผลการตรวจสอบ 

 
3.6 กําหนดแนวทางการปรับปรุงและ

ควบคุม 
 

            รายชื่อระบบสารสนเทศที่
ตรวจสอบ/จัดทําใน 5 
ระบบงาน เก็บขอมูลเครื่อง
คอมพิวเตอรระบบ
ฐานขอมูล/กําหนดรายการ
ขอมูลที่ตองจัดเก็บ เก็บ
ขอมูลเครื่องคอมพิวเตอร
ระบบฐานขอมูล/กําหนด
รายการขอมูลที่ตองจัดเก็บ
ตรวจสอบระบบฐานขอมูล
ตามที่กําหนด/จัดทํา
รายงาน 
กําหนดแนวทางการ
ปรับปรุง 

ผอ.ศทก.   

4. สงเสริมใหความรูเกี่ยวกับการเตรียมตัวและ
ปฏิบัติตนเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉินภายใน
สํานักงาน 
4.1 ประชาสัมพันธใหความรู 

- ประชาสัมพันธคูมือปองกันและ
ระงับอัคคีภัย 

- สาธิตฝกการใชอุปกรณดับเพลิง 
 

            - จาํนวนครั้งของการ
เผยแพรความรู 

ผอ.สบก.   
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- เผยแพรการปองกันอัคคีภัยทาง
เว็บไซด 

4.2 สรุปผลการดําเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ดานผูปฏิบัติงาน 
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1. จัดทําแผนดําเนินการในการเตรียมบุคลากร
ในตําแหนงสําคัญๆและการสราง
ความกาวหนาในหนาที่การงาน 
1.1 ทบทวนกรอบการสั่งสมประสบการณ 

(Experience Accumulation Framework – EAF) 
1.2 การคัดเลือกขั้นตอนที่ 1 ของสวนราชการ 

- เปดรับสมัคร 
- ประกาศรายชื่อผูมีสิทธิ์เขารับการ
คัดเลือก 

- สอบคัดเลือก 
- ประกาศรายชื่อผูผานการคัดเลือก
ขั้นตอนที่ 1 

- สงรายชื่อผูผานการคัดเลือกขั้นที่ 1      
ใหสํานักงาน ก.พ. 

            จํานวนขาราชการผูมี
ผลสัมฤทธิ์สูงไดรับการพัฒนา 
 
- กรอบการสั่งสม
ประสบการณ (EAF) 
- รายชื่อขาราชการผูผานการ
คัดเลือกฯ 
 
 
 
 
 

สบก. 
 
 

สบก. 
 

สบก. 
 
 
 

ศูนย/สํานัก 
 
 
 
 

ศูนย/สํานัก 
 
 
 
 
 

 

2. การจัดทําแผนการพัฒนาบุคลากรสูความ
เปนมืออาชีพ (Training Roadmap) 

2.1 การวางแผนและเตรียมงาน 
2.2 ดําเนินการอบรม 
2.3 การประเมินผลเพื่อปรับปรุงหลักสูตร

การฝกอบรม 
 
 

            - จํานวนผูผานการฝกอบรม ผอ.สบก. - ศูนย/สํานัก 
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3. พัฒนาระบบบริหารจัดการความรูสําหรับ
สํานักงานสถิติแหงชาติ (Nation Statistical 
office Knowledge Management : NSOKMS) 

3.1 พัฒนาชุมชนปฏิบัติ 

            - จํานวนปฏิบัติชุมชน ผอ.สอป. - ศูนย/สํานัก  

4. พัฒนาระบบบริหารจัดการสื่อและเนื้อหา 
(Content Management System  : CMS) 

            - จํานวนรายการที่เขาสูระบบ 
 

ผอ.สอป. 
 

- ศูนย/สํานัก 
 

 

5. การจัดประชุมบรรยายพิเศษเพื่อถายทอด
ความรูของบุคลากรที่ไดรับการฝกอบรม
หลักสูตรตางๆทั้งจากภายในและภายนอก
ประเทศ 
5.1 จัดบรรยายพิเศษเพื่อถายทอดความรู

ของบุคลากร ที่ไดรับการฝกอบรม
หลักสูตรตางๆ 

5.2 สรุปผลการดําเนินงาน 
 

             
 
 
 
การเผยแพรความรูใหแก
บุคลากร จํานวน 1 ครั้ง 
 

 
 
 
 

สพบ. 

 
 
 
 

สบก 

 

 




