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คู่มือส าหรับประชาชน: การอนุญาตใช้น า้ประปา 
หนว่ยงานท่ีรับผิดชอบ:องค์การบริหารสว่นต าบลบ้านเด่ือ 
กระทรวง:กระทรวงมหาดไทย 
 
ช่ือกระบวนงาน:การอนุญาตใช้น า้ประปา  

1. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน:สว่นการคลงั องค์การบริหารสว่นต าบลบ้านเด่ือ 

2. ประเภทของงานบริการ:กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนว่ยเดียว  

3. หมวดหมู่ของงานบริการ:อนญุาต/ออกใบอนญุาต/รับรอง  
4. กฎหมายที่ให้อ านาจการอนุญาต หรือที่เก่ียวข้อง: 

-พ.ร.บ.สภาต าบลและ อบต.พ.ศ.2537 และท่ีแก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ.2546 มาตรา 71 
-ข้อบญัญัติองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเด่ือ เร่ือง หลกัเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการใช้ประปาและอตัรา
คา่ธรรมเนียม ประจ าปี พ.ศ.2558 

5. ระดับผลกระทบ: บริการท่ีมีความส าคญัด้านเศรษฐกิจ/สงัคม  

6. พืน้ท่ีให้บริการ: ท้องถ่ิน  

7. กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงท่ีก าหนดระยะเวลา ไมมี่  

ระยะเวลาที่ก าหนดตามกฎหมาย / ข้อก าหนด ฯลฯ 0วนั 
8. ข้อมูลสถติ ิ
 จ านวนเฉล่ียต่อเดือน0  

 จ านวนค าขอที่มากที่สุด 0  

 จ านวนค าขอที่น้อยที่สุด 0  

9. ช่ืออ้างอิงของคู่มือประชาชน - 
10. ช่องทางการให้บริการ  
1) สถานท่ีให้บริการองค์การบริหารส่วนต าบลบา้นเดื่อ /ติดต่อดว้ยตนเอง ณ หน่วยงาน 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวนัจนัทร์ถึงวนัศกุร์ (ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แต่เวลา 
08:30 - 16:30 น. (มีพกัเทีย่ง) 
หมายเหตุ - 

 
11. หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข(ถ้ามี) ในการยื่นค าขอ และในการพจิารณาอนุญาต 

๑. ผู้ ท่ีต้องการใช้น า้ประปา ต้องย่ืนค าร้องตอ่องค์การบริหารสว่นต าบลบ้านเด่ือ พร้อมทัง้ช าระคา่ธรรมเนียม 
๒. เม่ือได้รับใบเสร็จรับเงินแล้ว ต้องก าหนดวนัท่ีและเวลาท่ีต้องการตดิตัง้ระบบประปาและพร้อมอ านวยความ

สะดวกโดยประสานกบัเจ้าหน้าท่ีขององค์การบริหารสว่นต าบลบ้านเด่ือให้ชดัเจน 
หมายเหตุ : 
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12. ขัน้ตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 

ที่ ประเภทขัน้ตอน 
รายละเอียดของขัน้ตอน

การบริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

เจ้าหน้าท่ีรับค าขอและ
ตรวจสอบความถกูต้องของ
ค าขอและความครบถ้วน
ของเอกสารตามรายการ
เอกสารหลกัฐานท่ีก าหนด
และสง่เร่ืองให้ส านกัปลดั 
 

1 วนั องค์การบริหาร
สว่นต าบลบ้าน
เดื่อ 

- 

2) 

การพิจารณา 
 

เจ้าหน้าท่ีผู้ รับผิดชอบ
พิจารณา/ตรวจสอบ 
- เอกสารหลกัฐานประกอบ
ค าขอ 
-นดัหมายกบัผู้ ย่ืนค าขอเพ่ือ
ก าหนดวนัและเวลาในการ
สบูน า้ 
 

 1 วนั องค์การบริหาร
สว่นต าบลบ้าน
เดื่อ 

- 

ระยะเวลาด าเนินการรวม  2 วนั 
 

13. งานบริการนีผ่้านการด าเนินการลดขัน้ตอน และระยะเวลาปฏิบัตริาชการมาแล้ว  
ยงัไมผ่า่นการด าเนินการลดขัน้ตอน 
 
14. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นค าขอ 

15.1) เอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ที่ รายการเอกสาร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐ
ผู้ออกเอกสาร 

จ านวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

1) 
บตัรประจ าตวั
ประชาชน 

กรมการปกครอง 0 1 ฉบบั (กรณีบคุคล
ธรรมดา / รับรอง
ส าเนาถกูต้องทกุ
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ที่ รายการเอกสาร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐ
ผู้ออกเอกสาร 

จ านวน
เอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

หน้า) 

       

       

 
 
12) อ่ืนๆ (ถ้ามี) - 0 0 ชดุ - 

 
15. ค่าธรรมเนียม 

- คา่ติดตัง้ระบบประปา  รายละ 1,500 บาท 
- ผู้ใช้น า้ตัง้แต ่1 หนว่ย ถึง 10 หนว่ย คิดอตัราหนว่ยละ 5 บาท 
- ผู้ใช้น า้ตัง้แต ่10 หนว่ย ขึน้ไปคิดอตัราหนว่ยละ 6 บาท 

 
 

16. ช่องทางการร้องเรียน 
1) ช่องทางการร้องเรียนองค์การบริหารลบ้านเด่ือ อ าเภอทา่บอ่ จงัหวดัหนองคาย 

 หมายเหตุ- 
 

17. ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก  
- แบบคูมื่อขององค์การบริหารสว่นต าบลบ้านเด่ือ 
 

18. หมายเหตุ 
 
 
 
 

               (นายโสภณ  สรรพศลิป์) 
                                                                         นายกองค์การบริหารสว่นต าบลบ้านเด่ือ 


