
จ ำนวนเรื่องเขำ้ ด ำเนินกำรแลว้เสร็จ คงเหลือ จ ำนวนเรื่อง

ทั้งหมด ยตุิ เรื่องค้ำง คงค้ำงทัง้หมด

ร้องเรียน/ร้องทุกข์ 61 59 96.72 2 3.28 2 

บริกำรเบ็ดเสร็จ 70 70 100.00 - - - 

บริกำรส่งต่อ 2 2 100.00 - - - 

บริกำรข้อมูล 63 63 100.00 - - - 

บริกำรให้ค ำปรึกษำ 115 115 100.00 - - - 

หน่วยเคลือ่นที่เร็ว 8 8 100.00 - - - 

หน้ีนอกระบบ 0 0 - - - - 

รวม 319 317 99.37 2 0.63 2 

สถิตกิำรให้บริกำรประชำชนของศูนยด์ ำรงธรรมจังหวัดรำชบรุี

ประจ ำเดอืน มีนำคม 2565

ประเภทให้บริกำร

ผลกำรด ำเนินงำน
เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ งำนบริกำร 

ที่เป็นปัญหำควำมต้องกำรของประชำชนที่ยงัไม่สำมำรถแก้ไขได้

ร้อยละ (%) ร้อยละ (%) ปัญหำ/แนวทำงกำรแก้ไขบรรเทำควำมเดือดร้อน


