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คํานํา 

 
สํานักงานสถิติแหงชาติ มีภารกิจสําคัญในการผลิต และใหบริการสถิติ รวมทั้งการบริหารจัดการ

ระบบสถิติของประเทศ เพ่ือใหสามารถตอบสนองความตองการใชงานของทุกภาคสวน ซึ่งเครื่องมือ 
ที่สําคญัของการบริหารจัดการระบบสถิติ คือ “แผนแมบทระบบสถิติประเทศไทย” โดยปจจุบันอยูระหวางการ
ขับเคลื่อนแผนฯ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2559-2564) เพื่อบรรลุเปาหมายในการพัฒนาขอมูลสถิติใหมีมาตรฐาน 
คุณภาพ และการบูรณาการ/การแลกเปลี่ยนเชื่อมโยงขอมูลระหวางหนวยงานสูการนําไปใชประโยชนรวมกัน 
ในการตอบโจทยการตัดสินใจและกําหนดนโยบายการพัฒนาทุกระดับ (ระดับประเทศ ภารกิจ และพื้นท่ี)   

คูมือการปฏิบัติงาน กระบวนการบริหารจัดการระบบสถิติเพื่อจัดทําแผนพัฒนาสถิติระดับจังหวัด 
ฉบับนี้ จัดทําข้ึนเพ่ือพัฒนาขอมูลสถิติในระดับพื้นที่ใหสามารถสนับสนุนการตัดสินใจของผูบริหารและตอบ
โจทยยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด รวมทั้งใหบุคลากรและเจาหนาที่ของสํานักงานสถิติจังหวัดใชอางอิงหรือ
เปนแนวทางในการปฏิบัติงานใหเปนระบบ และมีมาตรฐานอยางเดียวกัน 

คณะผู จัดทําหวังเปนอยางยิ่งวา คูมือการปฏิบัติงานฉบับนี ้ จะเปนประโยชนตอบุคลากร 
เจาหนาท่ีของสํานักงานสถิติจังหวัด และผูที่เกี่ยวของในระดับพ้ืนที่ ตลอดจนหนวยงานตาง ๆ สามารถนํา
ขอมูลจากคูมือการปฏิบัติงานฉบับนี้ไปใชประกอบการตัดสินใจของหนวยงานใหเกิดประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลสูงสุด และขอขอบคุณผูมีสวนเก่ียวของทุกทานที่มีสวนทําใหคูมือเลมนี้มีความสมบูรณย่ิงขึ้น          
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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 
 

พระราชบัญญัติสถิติ พ.ศ. 2550 บัญญัติใหสํานักงานสถิติแหงชาติ เปนหนวยงานกลางของรัฐ  
ในการดําเนินการเกี่ยวกับสถิติตามหลักวิชาการ และมีอํานาจหนาที่ครอบคลุมท้ังดานการผลิตขอมูลสถิติ  
การใหบริการดานสถิติ และการบริหารจัดการระบบสถิติ ดังนั้น สํานักงานฯ จึงไดกําหนด “กระบวนการ
ทํางานที่สําคัญ” หรือ “กระบวนการสรางคุณคา” จํานวน 3 กระบวนการ ประกอบดวย 

1. กระบวนการผลิตขอมูลสถิติ 
2. กระบวนการใหบริการขอมูลสถิติ 
3. กระบวนการบริหารจัดการระบบสถิติ 

โดยมี “แผนแมบทระบบสถิติประเทศไทย” เปนเครื่องมือสําคัญในการบริหารจัดการระบบสถิติ 
ซึ่งปจจุบัน อยูระหวางการขับเคลื่อนแผนฯ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2559-2564) เพื่อเปาหมายในการพัฒนาขอมูลสถิติ
ใหมีมาตรฐาน คุณภาพ และการบูรณาการ/การแลกเปลี่ยนเชื่อมโยงขอมูลระหวางหนวยงานสูการนําไปใช
ประโยชนรวมกัน ในการตอบโจทยการตัดสินใจและกําหนดนโยบายการพัฒนาทุกระดับ (ระดับประเทศ 
ภารกิจ และพื้นที่)  

ในการนี้ เพื่อใหการบริหารจัดการระบบสถิติในระดับพื้นที่บรรลุเปาหมายดังกลาว สํานักงานสถิติ
แหงชาติจึงไดจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน กระบวนการบริหารจัดการระบบสถิติเพื่อจัดทําแผนพัฒนาสถิติระดับ
จังหวัด โดยมีวัตุประสงค เพื่อพัฒนาขอมูลสถิติในระดับพื้นที่ใหสามารถสนับสนุนการตัดสินใจของผูบรหิารและ
ตอบโจทยยุทธศาสตรของจังหวัด ตลอดจนใหบุคลากรและเจาหนาท่ีของสํานักงานสถิติจังหวัดใชอางอิงหรือ
เปนแนวทางในการปฏิบัติงานให เปนระบบ และมีมาตรฐานอยางเดียวกัน ทั้งน้ี  คูมือการปฏิบัติงาน 
กระบวนการบริหารจัดการระบบสถิติเพื่อจัดทําแผนพัฒนาสถิติระดับจังหวัด ฉบับนี้ เปนเพียงสวนหนึ่งของการ
บริหารจัดการระบบสถิติของประเทศ 

คูมือการปฏิบัติงานฉบับนี้ ประกอบดวยกระบวนการหลัก 5 กระบวนการ ไดแก 
1. ระบุความตองการ  
2. การออกแบบการบริหารจัดการระบบสถิติระดับพื้นที่ 
3. การพัฒนาระบบการบริหารจัดการระบบสถิติระดับพื้นที่ 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล การประมวลผล และการวิเคราะหขอมูล 
5. การนําเสนอขอมูลและการเผยแพร  
ซึ่งในแตละกระบวนการ จะมีรายละเอียดของขั้นตอน ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาที่ใชในการดําเนินงาน 

ตลอดจนขอกําหนดที่สําคัญเพื่อเปนมาตรฐานในการปฏิบัติงานตามเปาหมายขององคกรตอไป 
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สวนที่ 1 
 

ความเปนมา และความสําคัญการทาํคูมือการปฏิบัติงาน 
“สถิติ” เปนสิ่งสําคัญสําหรับระบบบริหารราชการไทย เพื่อใชในการกําหนดนโยบาย การกํากับดูแล  

การติดตาม และการประเมินผลการดําเนินงานสําหรับการพัฒนาประเทศ โดยประเทศไทยเริ่มมีการดําเนินงาน
เกี่ยวกับสถิติของประเทศมาเปนระยะเวลากวา 100 ป มีลักษณะเปนระบบสถิติแบบกระจายงานและมี
สํานักงานสถิติแหงชาติทําหนาที่เปนหนวยสถิติกลางของประเทศที่ทําการผลิตสถิติในแทบทุกสาขา ซึ่งสวนใหญ
เปนสถิติท่ีไดจากการสํามะโนและสํารวจ และมีหนวยงานภาครัฐอื่น ๆ อีกเปนจํานวนมากท่ีผลิตสถิติที่ไดจาก
การบริหารงาน งานทะเบียน และจากการผลิตสถิติตามความตองการเฉพาะของหนวยงาน จึงทําใหประเทศไทย 
มีสถิติที่ผลิตข้ึนภายใตการดําเนนิงานของหนวยงานภาครัฐเปนจํานวนมาก 

ถึงแมวาการผลิตสถิติภายใตระบบดังกลาวมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง แตเปนการพัฒนาที่ไมเปนไป 
ในทิศทางเดียวกัน มีการพัฒนาเพื่อตอบสนองการใชงานเฉพาะของแตละหนวยงานเปนหลัก โดยไมมีการ
บริหารจัดการการผลิตสถิติอยางเปนระบบ ความหลากหลายและแตกตางของสถิติและสารสนเทศของภาครัฐ
นํามาซึ่ งความสับสนตอผู ใช เกิดความซ้ําซอนในการผลิตสถิติ มีการใชงบประมาณอยางสิ้นเปลือง  
เกิดความเหลื่อมล้ําดานมาตรฐานสถิติและคุณภาพของงานดานสถิติ และที่สําคัญคือขาดการบริหารจัดการ 
การบูรณาการขอมูลสถิติที่สําคัญสําหรับการจัดทําแผนงาน เพื่อกําหนดนโยบายและกรอบแนวทางการพัฒนา
ประเทศ  

ดังนั้น เพื่อสรางความชัดเจนทางสถิติและพัฒนาภารกิจงานขอมูลและสารสนเทศของประเทศไทย
พระราชบัญญัติสถิติ พ.ศ. 2550 ตามมาตรา 6 (1) จึงกําหนดใหสํานักงานสถิติแหงชาติ จัดทําแผนแมบท
เก่ียวกับการดําเนินงานทางสถิติของรัฐ และมาตรา 7 ในการจัดทําแผนแมบทฯ ใหสํานักงานสถิติแหงชาติ
ประสานกับหนวยงานที่เก่ียวของและจัดทําใหสอดคลองกับนโยบายและแผนการพัฒนาประเทศ และเมื่อ
คณะรัฐมนตรีใหความเห็นชอบแลวใหหนวยงานที่เก่ียวของปฏิบัติใหเปนไปตามแผนแมบทนั้น  

ปจจุบัน สํานักงานสํานักงานสถิติแหงชาติ ไดกําหนดวิสัยทัศน และพันธกิจ ดังน้ี 

วิสัยทัศน (Vision) : “เปนศูนยกลางขอมูลสถิติและสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจของประเทศ”    
พันธกิจ (Mission) : 
1. บริหารจัดการสถิติ และสารสนเทศของชาติใหเปนระบบ เพื่อสนับสนุนการพัฒนาและเสริมสราง

ศักยภาพการแขงขันของประเทศ 
2. จัดทําสํามะโนหรือสํารวจดวยตัวอยาง หรืออํานวยการ เพื่อใหไดฐานขอมูลทางดานเศรษฐกิจ 

สังคม เทคโนโลยีสารสนเทศ และอื่นๆ ของประเทศ 
3. บริการขอมูล องคความรู วิชาการดานสถิติ และสารสนเทศแกผูใชบรกิารทุกภาคสวน 
4. พัฒนาบุคลากรทางดานสถิติของประเทศใหมีความเปนมืออาชีพ 
5. รวมมือและประสานงานกับตางประเทศและองคกรระหวางประเทศในงานเก่ียวกับสถิติ 

จากอํานาจหนาที่และพันธกิจดังกลาว สํานักงานสถิติแหงชาติ จึงไดกําหนด “กระบวนการทํางานที่
สําคัญ” หรือ “กระบวนการสรางคณุคา” จํานวน 3 กระบวนการ ประกอบดวย 

1. กระบวนการผลิตขอมูลสถิติ 
2. กระบวนการใหบริการขอมูลสถิติ 
3. กระบวนการบริหารจัดการระบบสถิติ 
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ในการนี้ การบริหารจัดการระบบสถิติ มีเครื่องมือที่สําคัญ คือ “แผนแมบทระบบสถิติประเทศไทย”  
โดยแผนแมบทระบบสถิติประเทศไทย ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2559-2564) มีเปาหมายในการพัฒนาขอมูลสถิติใหมี
มาตรฐาน คุณภาพ และการบูรณาการ/การแลกเปลี่ยนเชื่อมโยงขอมูลระหวางหนวยงานสูการนําไปใช
ประโยชนรวมกัน ในการตอบโจทยการตัดสินใจและกําหนดนโยบายการพัฒนาทุกระดับ (ระดับประเทศ 
ภารกิจ และพื้นท่ี) ทั้งนี้ เพื่อใหการบริหารจัดการระบบสถิติในระดับพื้นที่บรรลุตามเปาหมายดังกลาว มีความ
จําเปนตองกําหนดแนวทาง มาตรฐาน และขอกําหนดสําคัญ เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

สํานักงานสถิติแหงชาติ จึงไดจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน กระบวนการบริหารจัดการระบบสถิติเพื่อ
จัดทําแผนพัฒนาสถิติระดับจังหวัด ฉบับนี้ข้ึน เพื่อใหบุคลากร เจาหนาที่ของสํานักงานสถิติจังหวัด และผูที่
เกี่ยวของในระดับพื้นท่ี ใชเปนคูมือในการปฏิบัติงาน โดยมี เนื้อหาประกอบดวยกระบวนการหลัก 5 
กระบวนการ ไดแก (1) ระบุความตองการ (2) การออกแบบการบริหารจัดการระบบสถิติระดับพื้นท่ี (3) การพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการระบบสถิติระดับพื้นที่ (4) การเก็บรวบรวมขอมุล การประมวลผล และการวิเคราะห
ขอมูล (5) การนําเสนอขอมูลและการเผยแพร ซึ่งในแตละกระบวนการ จะมีรายละเอียดของขั้นตอน 
ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาท่ีใชในการดําเนินงาน ตลอดจนขอกําหนดท่ีสําคัญเพื่อใชเปนมาตรฐานในการ
ปฏิบัติงาน 
 
วัตถุประสงค 

1. เพื่อพัฒนาขอมูลสถิติในระดับพื้นที่ใหมีมาตรฐาน และคุณภาพ สามารถสนับสนุนการตัดสินใจ
ของผูบริหารในระดับพื้นที่และตอบโจทยยุทธศาสตรของจังหวัด 

2. เพื่อใหบุคลากรสํานักงานสถิติจังหวัด และผูเกี่ยวของ ใชเปนแนวทางในการจัดทําแผนพัฒนา
สถิติระดับจังหวัด อยางมีระบบและเปนมาตรฐานเดียวกัน  

3. เพื่อใหสามารถติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของสํานักงานสถิติจังหวัดไดอยางมี
ประสิทธิภาพ เหมาะสม และเปนธรรม 
 
ขอบเขตของกระบวนการ 

กระบวนการบริหารจัดการระบบสถิติเพื่อจัดทําแผนพัฒนาสถิติระดับจังหวัด มีเนื้อหาครอบคลุม
กระบวนการจัดทําแผนพัฒนาสถิติระดับจังหวัด ซึ่งมีทั้งหมด 5 กระบวนการ ประกอบดวย  

1. ระบุความตองการ  
2. การออกแบบการบริหารจัดการระบบสถิติระดับพื้นที่ 
3. การพัฒนาระบบการบริหารจัดการระบบสถิติระดับพื้นที่ 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล การประมวลผล และการวิเคราะหขอมูล 
5. การนําเสนอขอมูลและการเผยแพร  
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ขอกําหนดที่สําคญัของกระบวนการ 

กระบวนการ 
ขอกําหนดที่สําคัญ 
ของกระบวนการ 

ตัวช้ีวัดที่สําคัญของ
กระบวนการ 

1. ระบุความตองการ - ศึกษาขอมูลพื้นฐาน และ
ศักยภาพดานตาง ๆ ที่สาํคัญ 

- ศึกษาตัวชี้วัดตามแผนพัฒนา
จังหวัด 

- หารือผูบริหารระดับพื้นท่ี 

- นโยบายในการดาํเนินงาน 

2. การออกแบบการบริหารจัดการ
ระบบสถิติระดับพื้นที่ 

- แตงตั้งคณะกรรมการสถิติระดับ
จังหวัด 

- 18 Generic Value Chain 

- คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการสถิติ
ระดับจังหวัด 

 
3. การพัฒนาระบบการบริหาร

จัดการระบบสถิติระดับพื้นที ่
- การวิเคราะหผลิตภัณฑที่มี

ศักยภาพ (Product 
Champion)  ประเด็นปญหา
สําคัญ (Critical Issue) 

- การวิเคราะหหวงโซมูลคา 
(Value Chain: VC) 

- ผลิตภัณฑท่ีมีศักยภาพ 
(Product Champion)  
ประเด็นปญหาสําคัญ (Critical 
Issue) 

- หวงโซมูลคา (Value Chain: 
VC) 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล          
การประมวลผล                   
และการวิเคราะหขอมูล 

- วิเคราะหขอมูลท่ีขาดหายไป 
(Data gap analysis) และ
เสนอแนวทางการพัฒนาการ
จัดเก็บ 

- ประชุม คกก. สถิติระดับ
จังหวัด นําเสนอ/ขอมติ
เห็นชอบเรื่อง  
• ผลิตภัณฑท่ีมีศักยภาพ  
• หวงโซมูลคา 
• ผังรายการขอมูลสถิติทางการ 
• (ราง) แผนพัฒนาสถิติระดับ

พื้นที ่

-  ผังรายการขอมูลสถิติทางการ 
-  แผนพัฒนาสถิติระดับพื้นที่ 
 

5. การนําเสนอขอมูลและการ
เผยแพร 

 

- เผยแพรแผนพัฒนาสถิติระดับ
จังหวัดบนเว็บไซต 

- ขอมูลสถิติระดับจังหวัดที่มี
ความถูกตอง ครบถวน 
ทันสมัย 
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คําจํากัดความ 

คําศัพท/คํายอ ความหมาย 

แผนพัฒนาสถิติ 
ระดับจงัหวัด  

เครื่องมือสําคัญในการกําหนดกรอบแนวทางการดําเนินงานเพื่อการพัฒนาสถิติ ในระยะสั้น 
1 ป และระยะกลาง 4 ป ซึ่งจะกําหนดกิจกรรมตางๆ เพื่อพัฒนาคุณภาพสถิติทางการ 
วามีรายการใดบาง จะพัฒนาอยางไร หนวยงานใดเปนผูรับผิดชอบ พรอมทั้งระบุ
งบประมาณ และระยะเวลา (Timeline) ที่ตองดําเนินการดวย  

ผังสถิติทางการ  รายการขอมูลสถิติท่ีสําคัญ และจําเปนท่ีสามารถตอบสถานการณ ยุทธศาสตร และสภาพ
ปญหาในระดับพื้นที่ ซึ่งราชการสวนภูมิภาค หรือคณะผูบริหารจังหวัดมีความจําเปนตองใชใน
การวางแผนระดับนโยบายจังหวัด ท้ังแผนปฏิบัติงานและการจัดสรรงบประมาณในแผนงาน
และโครงการ  ตลอดจนการติดตามสถานการณการพัฒนาของจังหวัด โดยผังสถิติทางการ  
จะประกอบไปดวย 2 สวน คือ  
1.  ตารางแผนผังสถิติทางการตามประเด็นยุทธศาสตร ซึ่งประกอบดวย   

1.1 ชื่อชุดขอมูล – ตัวชี้วัดที่สอดคลองเชื่อมโยงกับยุทธศาสตรการพัฒนาของจังหวัด 
1.2 รายการสถิติทางการที่สําคัญ พรอมคุณลักษณะของขอมูล วาเปนขอมูลระดับ

นามบัญญัติ (Nominal Scale) หรือขอมูลระดับอันดับ (Ordinal Scale) หรือ
ขอมูลระดับชวงชั้น (Interval Scale)/ขอมลูระดับอัตราสวน (Ratio Scale) 

1.3 สถานะการจัดเก็บขอมูลในปจจุบันวามีการจัดเก็บหรือไม 
1.4 วิธีการจัดเก็บขอมูล  
1.5 ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล 
1.6 หนวยงานผูรับผิดชอบ 

2. รายละเอียดสถิติทางการ (Official Statistics Metadata) ซึ่งจะมีรายละเอียดสําคัญ 
5 สวน ไดแก 
2.1 การผลิต/จัดทําสถิติทางการ เปนสวนแรกที่แนะนํารายละเอียดกระบวนการ 

จัดทําระเบียนการคนควา เพื่อความเหมาะสมในการใชประโยชนตอไป โดยมี
รายละเอียดที่สําคัญ คือ  
2.1.1 ชื่อโครงการ/งาน/ทะเบียน/รายงาน  
2.1.2 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก สํามะโน สํารวจ ทะเบียน และรายงาน 
2.1.3 มาตรฐานการจําแนกขอมลู 
2.1.4 รูปแบบการจัดเก็บขอมูล ไดแก จัดเก็บในรูปเอกสาร/รายงาน จัดเก็บใน

รูปแบบไฟลขอมูลดิจิตอล และฐานขอมูล  
2.1.5 ความถ่ีในการเก็บรวบรวมขอมูล 
2.1.6 ความถ่ีในการประมวลผลขอมูล 

2.2 การเผยแพรสถิติทางการ เปนสวนที่ใชตรวจสอบความถูกตองและเปนปจจุบัน
ของสถิติทางการประกอบไปดวย 3 สวน คือ 
2.2.1 วิธีการเผยแพร  
2.2.2 ความถ่ีในการเผยแพร 
2.2.3 ระดับการเขาถึงขอมูล  

2.3 สถิติทางการ จะประกอบไปดวย ชื่อสถิติทางการ ปที่จัดทํา สาขา หมวด หมู 
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คําศัพท/คํายอ ความหมาย 

รวมถึงวิธีการคํานวณที่ไดมาซึ่งสถิติทางการ (ที่เปนตัวชี้วัด) โดยในหนึ่งการผลิต
อาจมีสถิติทางการมากกวา 1 รายการสถิติทางการก็ได 

2.4 คํานิยามที่สําคัญ 
2.5 หนวยงานรับผิดชอบผลิต/จัดทําขอมูล เพื่อระบุแหลงท่ีมาและเจาของขอมูล 

ประกอบไปดวย 7 สวน คือ 
2.5.1 กลุม/ฝาย 
2.5.2 สํานัก/ศูนย/กอง 
2.5.3 กรม/หนวยงาน 
2.5.4 กระทรวง 
2.5.5 โทรศัพท  
2.5.6 โทรสาร 
2.5.7 E-mail address 

รายการสถิติ
ทางการ  

ขอมูลท่ีใชบรรยายเหตุการณหรือขอเท็จจริง (facts) ของเรื่องตางๆ ที่ตองการศึกษา 
เชน สถิติจํานวนผูปวย สถิติจํานวนคนเกิด สถิติจํานวนคนตาย เปนตน 

รายการขอมูล  
(Data List)  

ขอเท็จจริง (facts) ที่เกี่ยวกับเรื่องตางๆ ซึ่งอาจเปนขอเท็จจรงิท่ีเปนตัวเลข เชน จํานวน
ผูปวยที่ติดเชื้อ HIV ในหมูบาน ราคาของพืชผักและผลไมตางๆ ในหมูบาน เปนตน หรือ
อาจเปนขอเท็จจริงท่ีไมใชตัวเลข เชน การศึกษา หรือ อาชีพของคนในหมูบาน เปนตน 

ผลิตภัณฑที่มี
ศักยภาพ 
(Product 
Champion: PC) 

ผลิตภัณฑที่ดีรับการคัดเลือก ซึ่งมีความโดดเดน สามารถนํามาพัฒนาและสงเสริมให
ประสบความสําเร็จและสรางมูลคาทางเศรษฐกิจและสรางรายไดใหกับประชาชนใน
จังหวัดไดเปนอยางดี 

ประเด็นปญหา
สําคัญ (Critical 
Issue: CI) 

เปนประเด็นปญหาที่สําคัญทางดานสังคม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม มีการ
กําหนดขอบเขตการศึกษา โดยเลือกหัวขอท่ีมาจากการวิเคราะหสถานการณปจจุบันของ
ดานสังคม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมตามแผนพัฒนาจังหวัด ซึ่งมีความสําคัญ 
จําเปน เรงดวน หรือเปนหัวขอที่จังหวัดใหความสําคัญในการดําเนินงาน ซึ่งจะตองวาง
แนวทางปองกัน แกไข และมีแนวทางในการพัฒนาการบรหิารจัดการ เพื่อเปนประโยชน
ใหพื้นที่ และ/หรือสามารถสรางมูลคาทางเศรษฐกิจและสรางรายไดใหกับประชาชนใน
พื้นท่ีจังหวัดไดตอไป 

หวงโซมูลคา 
(Value Chain: 
VC) 

เปนแนวคิดที่แบงกิจกรรมภายในองคกร เปน 2 กิจกรรม คือ กิจกรรมหลัก (Primary 
Activities) และกิจกรรมสนับสนุน (Support Activities) โดยกิจกรรมทุกประเภทมีสวน
ในการชวยเพิ่มคุณคาใหกับสินคา 

หวงโซมูลคา
ทั่วไป (Generic 
Value Chain) 

เปนหวงโซมูลคารูปแบบกลางที่ไดแนวคิดมาจากการจัดทําหวงโซมูลคาของการประชุมเชิง
ปฏิบัติการการพัฒนาผูนําการบริหารการเปลี่ยนแปลง (CEO Retreat II) ประจําป 2549 
รวมทั้งการทบทวนประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาในภาพรวมของจังหวัด สามารถแบง        
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คําศัพท/คํายอ ความหมาย 

ห วงโซมู ลค าท่ั วไป (Generic Value Chain) เป น 4 ด าน ไดแก  เศรษฐกิจ สั งคม 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และผสมผสาน (HYBRID) รวมทั้งหมด 18 รูปแบบ ซึ่ง
ในแตละรูปแบบจะมีการจัดทําหวงโซมูลคาแสดงกิจกรรมหลัก (Primary Activities) และ
กิจกรรมสนับสนุน (Support Activities) 

หวงโซมูลคา
ประเด็น
ยุทธศาสตร 
(Value Chain 
ยุทธศาสตร) 

การปรับหวงโซมูลคาทั่วไปเปนหวงโซมูลคาท่ีสอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนา
ของจังหวัดในแตละประเด็น ซึ่งจะตองเลือกประเด็นท่ีมีศักยภาพ (Product Champion: 
PC) หรือประเด็นปญหาสําคัญ (Critical Issue: CI) ของประเด็นยุทธศาสตรน้ัน ๆ การ
จัดทําหวงโซมูลคาประเด็นยุทธศาสตรจะแสดงกิจกรรมหลัก (Primary Activities) และ
กิจกรรมสนับสนุน (Support Activities) เปนการชวยเพิ่มคุณคาใหกับสินคาหรือบริการ 
หรือลด แกไข ปองกันปญหาใหกับประเด็นปญหาสําคัญที่เลือก โดยแตละกิจกรรมในแตละ
ขอตอของหวงโซมูลคา (Value Chain: VC) จะแสดงใหเห็นถึงคุณคา หรือประโยชนใหกับ
การพัฒนาผลิตภัณฑที่มีศักยภาพ (Product Champion: PC) หรือประเด็นปญหาสําคัญ 
(Critical Issue: CI) ของประเด็นยุทธศาสตรใหกับพื้นที่  

ปจจัยสู
ความสําเร็จ 
(Critical 
Success Factor: 
CSF) 

ปจจัยที่สําคัญที่ตองทําใหมีหรือเกิดขึ้น เพื่อใหบรรลุความสําเร็จตามวิสัยทัศน หรือคือ 
เปนการใหหลักการ แนวทาง หรือวิธีการท่ีองคกรจะสามารถบรรลุวิสัยทัศนได แตละ
องคกรจะมีปจจัยสูความสําเร็จเปนเปาหมายหลัก ที่เปนรูปธรรมในการเชื่อมโยงการ
ปฏิบัติงานทุกระดับ ใหมุงไปในทิศทางเดียวกัน ทําใหเจาหนาที่และผูบริหารขององคกรรู
วาตองทําสิ่งใดบางเพื่อใหผลสัมฤทธิ์ขององคกรตอบสนองวิสัยทัศน หากปราศจากปจจัย 
สูความสําเร็จแลว วิสัยทัศนขององคกรจะไมไดรับการตอบสนองอยางมีประสิทธิภาพ
และมีประสิทธิผล ปจจัยสูความสําเร็จเปนเสมือนเครื่องมือ หรือวิธีการฝกการแยกแยะ
และวิเคราะหปจจัยสําคัญที่จะเรงดําเนินการใหดีที่สุด เพื่อการบรรลุเปาหมายการ
ประกอบการที่เหนือกวาในกลุมอุตสาหกรรมน้ัน ๆ 

ตัวช้ีวัด
ความสําเร็จ (Key 
Performance 
Indicator: KPI) 

ตัวชี้วัดผลสําเร็จของงาน หรือ ตัวบงชี้สมรรถนะหลัก หรือตัวชี้วัดผลงานหลัก เปน
เครื่องมือหนึ่งในการชวยประเมินผลความสําเร็จขององคกรไดชัดเจนมากขึ้น ธุรกิจหลาย
แหงมีการกําหนดตัวชี้วัดผลงานตั้งแตระดับองคกร และแตกลงมาสูระดับฝาย แผนก ซึ่ง
ตัวชี้วัดเหลานี้ มักจะเปนเครื่องมือในการบอกวาหนวยงานน้ันๆ ท างานไดตามเปาหมาย
หรือไดตามมาตรฐานตัวชี้วัดผลงานที่กําหนดหรือไม ถาทําไดก็หมายความวาผลงาน 
ของหนวยงานนั้นเปนที่นาพอใจ หรือมีผลงานที่ไดมาตรฐาน แตสิ่งสําคัญท่ีขาดไมไดเลย 
ก็คือ การที่หนวยงานจะสามารถบรรลุผลตามตัวชี้วัดที่กําหนดไดนั้น พนักงานใน
หนวยงานจะตองชวยกันทํางานเพื่อใหหนวยงานไดผลสําเร็จของงานตามเปาหมายที่
กําหนด ดังนั้น พนักงานในหนวยงานจึงจําเปนตองมีตัวชี้วัดผลงาน เพื่อเปนเครื่องมือใน
การประเมินผลงานของพนักงานแตละคนวา ทํางานขนาดไหนจึงจะไดมาตรฐานที่
กําหนด หรือสําเร็จตามเปาหมาย 
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คําอธิบายสัญลักษณที่ใช 
การเขียนแผนผังของกระบวนการ (Work Flow) ในคูมือการปฏิบัติงานฉบับน้ี มีสัญลักษณ 

ที่ใชเพื่อแสดงถึงกิจกรรมที่ดําเนินการ ทิศทางของการปฏิบัติ การตัดสินใจ ฐานขอมูลท่ีเก่ียวของ และรายงาน/ 
เอกสารตาง ๆ  ซึ่งมีคําอธิบายสัญลักษที่ใช ดังตอไปนี้ 
 

สัญญลักษณ คําอธิบาย 

  

จุดเริ่มตน  และสิ้นสุดของกระบวนการ 
 

  

กระบวนการที่มีกิจกรรมยอยอยูภายใน 
 

  

กิจกรรมและการปฏิบัติงาน 
 

  

การตัดสินใจ (Decision) 
 

  

ฐานขอมูล (Database ) 
 

  

เอกสาร / รายงาน (Document) 
 

  

เอกสาร  รายงานหลายแบบ / ประเภท (Multi-document) 
 

 

ทิศทาง / การเลื่อนไหวของงาน 
 

  

ทิศทางการนําเขา/สงออก  ของเอกสาร/รายงาน/ฐานขอมูล ที่อาจเกิดขึ้น 
 

  

จุดเชื่อมตอระหวางขั้นตอน / กระบวนการ (Connector) 
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อํานาจหนาที ่ 
พระราชบัญญัติสถิติ พ.ศ. 2550 มาตรา 5 บัญญัติใหสํานักงานสถิติแหงชาติ มีภารกิจในฐานะเปน

หนวยงานกลางของรัฐ ในการดําเนินการเกี่ยวกับสถิติตามหลักวิชาการ และมาตรา 6 ใหสํานักงานฯ มีอํานาจ
หนาที่ดังตอไปนี้ 

1. จัดทําแผนแมบทเกี่ยวกับการดําเนินงานทางสถิติของรัฐ 
2. จัดทํามาตรฐานสถิติเสนอคณะรัฐมนตรีเพื่อใหความเห็นชอบ 
3.  สงเสริมและพัฒนางานสถิติของรัฐและเอกชน 
4. จัดทําสํามะโนหรือการสํารวจตัวอยาง หรืออํานวยการใหมีการสํารวจดานตาง ๆ ของประเทศ 
5.  ประสานงานและหารือรวมกับหนวยงานเพื่อจัดทําแผนกําหนดความรับผิดชอบในการดําเนินงาน

ทางสถิติตามแผนแมบท 
6. แนะนํา ใหคําปรึกษา หรือความชวยเหลือแกหนวยงานเก่ียวกับการจัดทําแผนงาน และระเบียบ

วิธีในการจัดเก็บขอมูล ตลอดจนการประมวลผล และการวิเคราะหผลสถิติ 
7. ประสานกับหนวยงานในการสรางเครือขายสถิติ เพื่อใหไดมาซึ่งฐานขอมูลสถิติที่สําคัญ และเปน

ปจจุบันของประเทศ 
8. ใหบริการสถิติแกหนวยงาน องคกรเอกชน และบุคคลทั่วไป 
9. เผยแพรสถิติและจัดใหมีการศึกษาอบรมวิชาความรูเก่ียวกับสถิติ 
10. รวมมือและประสานงานกับตางประเทศและองคการระหวางประเทศในงานเก่ียวกับสถิติ 
11. ปฏิบัติการอ่ืนตามที่มีกฎหมายกําหนด และตามที่คณะรัฐมนตรีมอบหมาย 
มาตรา 7 ในการจัดทําแผนแมบทฯ ใหสํานักงานสถิติแหงชาติประสานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของและ

จัดทําใหสอดคลองกับนโยบายและแผนการพัฒนาประเทศและเมื่อคณะรัฐมนตรีใหความเห็นชอบแลว ให
หนวยงานท่ีเก่ียวของปกิบัติใหเปนไปตามแผนแมบทนั้น 
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หนาทีค่วามรับผิดชอบ 
กระบวนการบริหารจัดการระบบสถิติเพื่อจัดทําแผนพัฒนาสถิติระดับจังหวัด มีหนวยงานที่

รับผิดชอบหลัก คือ สํานักบริหารจัดการระบบสถิติ ซึ่งเปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดทาํแผนแมบทระบบ
สถิติประเทศไทย รวมทั้ง ประสานกับหนวยสถิติ เพื่อจัดทําแผนพัฒนาสถิติประเทศและรายสาขา และ
แผนพัฒนาสถิติระดับพ้ืนที่ เพื่อใหไดมาซึ่งฐานขอมูลสถิติท่ีสําคัญและเปนปจจุบันของประเทศ โดยมีบุคคลและ
หนวยงานของสํานักงานฯ ที่เก่ียวของกับกระบวนการนี้ ดังน้ี 
 

หนวยงานที่รับผิดชอบ ความรับผิดชอบ 

ผูอํานวยการสํานักงานสถิติ
แหงชาติ 

- กําหนดนโยบาย ทิศทางการดําเนินงาน และตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการประจําปของสํานักงานถิติจังหวัด 

กลุมตรวจราชการและประสาน
ภูมิภาค 

- ประสาน และติดตามผลการดําเนินงานของสํานักงานสถิติจังหวัด 
- จัดประชุมชี้แจงรายละเอียดแผนงาน/โครงการประจําปของสํานักงาน 

สํานักบริหารจัดการระบบสถิติ - จัดทําแผนแมบทเก่ียวกับการดําเนินงานทางสถิติของรัฐ ตลอดจนติดตาม 
ประเมินผลและปรับปรุงแผนอยางตอเน่ือง เพ่ือใหประเทศมีสถิติท่ีเปนองค
ความรูสําหรับการกําหนดนโยบายและแผนในการพัฒนาประเทศ  

- ประสานกับหนวยสถิติ เพ่ือจัดทาํแผนพัฒนาสถิติประเทศและรายสาขา และ
แผนพัฒนาสถิติระดับพื้นท่ี เพ่ือใหไดมาซึ่งฐานขอมูลสถิติที่สําคัญและเปน
ปจจุบันของประเทศ  

- เผยแพรและเสรมิสรางความเขาใจเก่ียวกับการบริหารจัดการระบบสถิติ 

ศูนยสารสนเทศยุทธศาสตร
ภาครัฐ 

- บูรณาการขอมูลจากทุกภาคสวนทั้งระดับภารกิจและระดับพื้นที่ เพื่อใหมี
ขอมูลและสารสนเทศที่สําคัญในฐานขอมูลกลางของประเทศสําหรับใช
ประโยชนรวมกัน 

- พัฒนามาตรฐานการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนขอมูลสถิติตามกรอบแนว
ทางการเชื่อมโยงรัฐบาลอิเล็กทรอนิกสแหงชาติ  และสอดคลองกับ
มาตรฐานสากล 

- บริหารจัดการและพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางดานสถิติของประเทศ 
ระบบการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูลสถิติ และระบบนําเสนอขอมูล
และสารสนเทศเพื่อใหเปนไปตามมาตรฐานสากล โดยทุกภาคสวน
สามารถเขาถึงและนําไปใชประโยชน 

- วิเคราะหและนําเสนอสารสนเทศดวยเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการ
ตัดสินใจ 

ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร  

- จัดการระบบคอมพิวเตอรและเครือขายเพื่อสนับสนุนการพัฒนาขอมูลสถิติ
และสารสนเทศในระดับพ้ืนที่ 

สํานักงานสถิติจังหวัด - ประสานการจัดเก็บขอมูลและจัดทําสถิติในระดับพ้ืนที่ 
- บริหารจัดการขอมูลสถิติและสารสนเทศที่สําคัญ จําเปน เพ่ือสนับสนุนการ

พัฒนาในระดับพื้นท่ี 
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สวนที่ 2 
 
การบรหิารจัดการระบบสถิติ 

สํานักงานสถิติแหงชาติ ไดจัดทําแผนแมบทระบบสถิติประเทศไทย พ.ศ. 2554-2558 ซึ่งเปนแผน
แมบทฯ ฉบับแรก เพื่อใชเปนกรอบการดําเนินงานดานสถิติของทุกหนวยงาน สํานักงานสถิติแหงชาติจึงได
รวมกับหนวยงานระดับกระทรวงทุกแหง โดยเนนกระบวนการหารือและการมีสวนรวมของหนวยงานที่เกี่ยวของ
และผูมีสวนไดสวนเสียในการพัฒนาขอมูลสถิติที่สําคัญและจําเปนของประเทศ หรือที่เรียกวา“สถิติทางการ 
(Official Statistics)1” ทั้งในระดับสาขา (Function Base) 21 สาขา และระดับพื้นที่ (Area Base) 76 จังหวัด/
18 กลุมจังหวัด ผานกลไกที่สําคัญ คือคณะกรรมการจัดระบบสถิติประเทศไทย 3 ดาน (เศรษฐกิจ สังคม และ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม) คณะกรรมการที่ปรึกษาดานวิชาการ คณะอนุกรรมการสถิติรายสาขา และ
คณะกรรมการสถิติระดับจังหวัด  

สําหรับการบริหารจัดการระบบสถิติในระดับพื้นที่ เปนการดําเนินงานเพื่อพัฒนาระบบสถิติเชิง
พื้น ท่ีใหมีชุดขอมูลสนับสนุนการบริหารยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดที่มีความเชื่อมโยงสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ ใน 3 ดาน คือ เศรษฐกิจ สังคม และทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
รวมท้ัง ชุดขอมูลที่มีความสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ.2555-2559) 
จงึนับไดวาเปนการพัฒนากระบวนการสารสนเทศท่ีเหมาะสม ซึ่งไดจากการบูรณาการภารกิจในพื้นที่ (Area) 
ภารกิจประจําตามหนาที่ (Function) และภารกิจตามวาระแหงชาติ (Agenda) ซึ่งจะนําไปสูการขับเคลื่อน
ประเทศบนฐานขอมูลที่มีอยูจริง เกิดการสรางธรรมาภิบาลในการเขาถึงขอมูลเชิงยุทธศาสตรของประชาชน 
และกอใหเกิดการใชงบประมาณในการพัฒนาพื้นที่อยางมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผลตอการพัฒนาประเทศ
โดยรวม ดังนั้น จึงเกิดการบริหารจัดการระบบสถิติเชิงพื้นที่ผานกลไกของคณะกรรมการสถิติระดับจังหวัดใน
การรวมกันจัดทําแผนพัฒนาสถิติระดับจังหวัด ซึ่งเปนเครื่องมือในการกําหนดกรอบแนวทางการดําเนินงานเพื่อ
การพัฒนาการจัดเก็บขอมูลท่ีสําคัญและจําเปนตอการบริหารงานยุทธศาสตรจังหวัด รวมท้ังกอใหเกิดการ
บริหารจัดการอยางมีสวนรวมในระดับพื้นท่ี (จังหวัด) 
 
การบริหารจัดการระบบสถิติเชิงพื้นที่ (แผนพัฒนาสถิติระดับจังหวัด) มีกระบวนการปฏิบัติงาน 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 ระบุความตองการ  
ขั้นตอนการระบุความตองการเปนการกําหนดกรอบแนวทางการดําเนินงานการพัฒนาระบบสถิติ 

ในระดับพื้นที่ มีรายละเอียดดังนี้ 
1.1 ระยะเวลาการดําเนินงาน เปนการระบุคาบระยะเวลาในการดําเนินงานการพัฒนาระบบสถิติ

ในระดับพื้นที่ (แผนพัฒนาสถิติระดับพื้นท่ี) เพื่อใหสอดคลองกับการจัดทํางบประมาณรายจายประจําปของ
สํานักงบประมาณ 

1.2 ศึกษาทบทวนแผนพัฒนาจังหวัด เปนการระบกุรอบการดําเนินงาน โดยจะแบงการศึกษาเปน 
2 ประเด็นหลัก คือการศึกษาขอมูลศักยภาพสําคัญของจังหวัด และการศึกษาประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนา
จังหวัด  

    1.2.1 การศกึษาขอมูลศักยภาพสําคัญของจังหวัด ดําเนินการศึกษาขอมูลพื้นฐานท่ัวไปประกอบ
กับขอมูลวิเคราะหศักยภาพสําคัญท่ีอยูในแผนพัฒนาจังหวัด ประกอบดวย ขอมูลดานเศรษฐกิจภาพรวม ขอมูล
                                                
1
 สถิติทางการ (Official Statistics) หมายถึง ขอความหรือตัวเลขที่เปนตัวแทนแสดงถึงคุณลักษณะของส่ิงตาง ๆ ในประเทศ ที่ประมวลตาม

ความเปนจริงจากขอมูลที่เก็บรวบรวมไดตามหลักวิชาการทางสถิติ และเปนสถิติที่มีความสําคัญตอการใชในการกําหนดนโยบายเพื่อการ
พัฒนาประเทศ 
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ศักยภาพดานการเกษตร ขอมูลศักยภาพดานอุตสาหกรรม ขอมูลศักยภาพดานการทองเที่ยวและบริการ ขอมูล
ศั กยภาพด านการคาชายแดน ข อมู ลศักยภาพด านสั งคมและคุณ ภาพชี วิ ต  ขอมู ลศักยภาพด าน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  

    1.2.2 การศึกษาประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด ดําเนินการศึกษาขอมูลประเด็น
ยุทธศาสตร เปาหมาย กลยุทธ และตัวชี้วัด ของจังหวัด  

1.3 การประชุมหารือกับผูบริหาร เปนการประชุมเพื่อขอรับนโยบายในการดําเนินงาน รวมทั้งระบุ
ความตองการใชขอมูลสนับสนุนการตัดสินใจในระดับพื้นที่ 

ขั้นตอนที ่2 การออกแบบการบริหารจัดการระบบสถิติระดับพื้นที่  
ขั้นตอนนี้เปนการกําหนดกลไกในการขับเคลื่อนการบริหารจัดการระบบสถิติ และศึกษาหวงโซ

มูลคาท่ัวไป (Generic Value Chain) มีรายละเอียดดังนี้ 
2.1 คณะกรรมการสถิติระดับจังหวัด เปนกลไกในการขับเคลื่อนการบริหารจัดการระบบสถิติระดับ

พื้นที่ โดยมีผูวาราชการจังหวัดเปนประธาน ผูแทนหนวยงานท่ีเก่ียวของเปนกรรมการ หัวหนากลุมงานการพัฒนา
จังหวัด หัวหนากลุมงานขอมูลและสารสนเทศ สํานักงานจังหวัด และสถิติจังหวัด เปนเลขานุการ มีหนาที่ในการ
จัดทําขอมูลสถิติและการบูรณาการขอมูลสถิติเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจในระดับพื้นท่ี รวมทั้งจัดทําแผนพัฒนา
สถิตริะดับพื้นที่ 

2.2 การศกึษาหวงโซมูลคาทั่วไป (Generic Value Chain)  
 ขั้นตอนนี้ เปนการศึกษาและทําความเขาใจหวงโซมูลคา (Generic Value Chain) รูปแบบ

มาตรฐานตางๆ ที่สอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนา และสอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนาสถิติระดับ
พื้นที่ 3 ดาน 21 สาขา ไดแก เศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม สามารถแบงออกเปน 4 ดาน
ใหญ สอดคลองกับแนวทางการพัฒนาขอมูลสถิติระดับพื้นที่ และในแตละจะแยกรูปแบบเฉพาะยอยลงไป โดยเนน
การออกแบบใหสอดคลองครอบคลุมประเด็นการพัฒนาจังหวัดทั้งหมด 

เศรษฐกิจ (6 รูปแบบ) สังคม (6 รูปแบบ) 
ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม 
(4 รปูแบบ) 

ผสมผสาน 
HYBRID 

(2 รูปแบบ) 

1. เกษตร-อุตสาหกรรม 
เพาะปลูกพืชเศรษฐกิจ (ขาว 
ออย มันสําปะหลัง ยางพารา) 
2. เกษตร-อุตสาหกรรม  
ปศุสัตว 
3. เกษตร-อุตสาหกรรมการ
ประมง การเลี้ยงสัตวน้ํา 
4. อุตสาหกรรมการผลิต 
5. การคา การสงออกและ
การลงทุน  
6. การบริการและการ
ทองเท่ียว 

7. การจัดการโครงสราง
พื้นฐานเมืองนาอยู 
8. การพัฒนาสุขภาวะ  
9. การสรางสังคมการเรียนรู 
10. การพัฒนาคุณภาพชีวิต
และครอบครัว 
11. การสรางความมั่นคง
ชายแดน 
12. การศึกษานอกระบบ 

13. การอนุรักษและพฒันา
ทรัพยากรธรรมชาติ 
 (ดิน ปาไม ชายฝง ทะเล) 
14. การบริหารจัดการน้ํา 
15. การสรางคุณภาพ
สิ่งแวดลอมที่ด ี
16. การกัดเซาะชายฝง 

17. สังคมแบบบูรณาการ 
18. การบริหารจัดการน้ํา
ควบคูกับการบริหารจัดการ
สิ่งแวดลอม 
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ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนาระบบการบริหารจัดการระบบสถิติระดับพื้นที่ 
ขั้นตอนนี้เปนการกําหนดผลิตภัณฑที่มีศักยภาพ (Product Champion)  ประเด็นปญหาสําคัญ 

(Critical Issue) ตามประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด พรอมท้ังจัดทําหวงโซมูลคา (Value Chain :VC) 
และการระบุปจจัยความสําเร็จ (Critical Success Factors หรือ CSF) ของหวงโซมูลคา มีรายละเอียดดังนี้ 

3.1 การกําหนดผลิตภัณฑที่ มีศักยภาพ (Product Champion)  ประเด็นปญหาสําคัญ 
(Critical Issue) ตามประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 

 จากการวิเคราะหศักยภาพและประเด็นยุทธศาสตรของจังหวัด จะนํามาสูการกําหนด
ผลิตภัณฑที่ มีศักยภาพ (Product Champion)/ ประเด็นปญหาสําคัญ  (Critical Issue) ของประเด็น
ยุทธศาสตร การพัฒนาจังหวัด ตามขอมูลศักยภาพของจังหวัดนั้นๆ ทั้งนี้ขอมูลศักยภาพอาจระบุผลิตภัณฑท่ีมี
ศักยภาพ (Product Champion)/ ประเด็นปญหาสําคัญ (Critical Issue) ไดหลายตัว สําหรับเครื่องมือท่ีใชใน
การกําหนดผลิตภัณฑที่มีศักยภาพ (Product Champion) คือ BCG Model เพ่ือวิเคราะหสถานภาพของธุรกิจ
วาอยูในสถานะใดในวงจรชีวิตผลติภัณฑ (Product Life Cycle)2 เมื่อมองจาก อัตราการเจริญเติบโต (Market 
growth) และสวนแบงทางการตลาด (Market Share) ทั้งนี้ ผลิตภัณฑท่ีมีศักยภาพ (Product Champion) 
ควรเปนผลิตภัณฑที่มีอัตราการเจริญเติบโตสูงและมีสวนแบงทางการตลาดสูงเชนเดียวกัน อยางไรก็ตาม
ประเด็นสําคญั (Critical Issue) เปนประเด็นทางดานสังคม หรือทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ซึ่งขึ้นอยู
กับยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด สถานการณของจังหวัด รวมทั้งปญหาตางๆ ที่ตองการความชวยเหลือและหา
แนวทางแกไขเรงดวน  

3.2 การจัดทําหวงโซมูลคา (Value Chain :VC) ไดแนวคิดมาจากการจัดทําหวงโซมูลคาของการ
ประชุมเชิงปฎิบัติการการพัฒนาผูนําการบริหารการเปลี่ยนแปลง (CEO Retreat II) ประจําป 2549 รวมทั้งเปน
การปรับหวงโซมูลคาทั่วไปใหเปนหวงโซมูลคาท่ีสอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาของจังหวัดในแตละ
ประเด็นตามผลิตภัณฑท่ีมีศักยภาพ (Product Champion)/ประเด็นปญหาสําคัญ (Critical Issue) รวมท้ังการ
ระบุปจจัยสูความสําเร็จ (Critical Success Factors)  

 3.2.1 การจัดทําหวงโซมูลคา (Value Chain :VC) เปน เครื่องมือวิเคราะหที่ เชื่ อมโยง
กระบวนการสรางคุณคาเพ่ิมใหกับกิจกรรมตางๆ ทั้งระบบตั้งแตกิจกรรมภายในจนถึงคูคาและปจจัยภายนอกที่
เก่ียวของ ซึ่งจะมีผลกับตําแหนงการแขงขัน (Competitive Position) ของผลิตภัณฑในการวิเคราะหจะใช 
SIPOC Model ซึ่งเปนทฤษฎีระบบ (Process Theory) ซึ่งใชในการวิเคราะหกระบวนการผลิตและเปน
หลักการท่ีอธิบายความสัมพันธของกระบวนการดําเนินงานองคการที่ตองอาศัยปจจัยตนน้ําสงมอบคุณคาไปยัง
ปลายน้ําอยางเปนระบบอันไดแก Supplier หรือผูสงมอบนําสง Input หรือปจจัยนําเขาตางๆที่จําเปนตอการ
ทํา Process หรือกระบวนการงานเพื่อผลิตใหได  Output หรือผลผลิตในสินคาบริการแลวสงมอบให 
Customer คือลูกคาผูรับบริการของเราตอไป ดังแสดงกระบวนการไดดังนี้ 

 
 
 
 
 

                                                
2 วงจรชีวิตผลิตภัณฑ (Product Life Cycle) เปนการอธิบายวงจรการเติบโตของมูลคาเพ่ิมในแตละผลิตภัณฑ  ประกอบดวย 
4 ขั้นตอนคือ ขั้นแนะนํา (Introduction)  ขั้นเจริญเติบโต (Growth)  ขั้นอิ่มตัว (Maturity) และขั้นเสื่อม (Decline) วงจร
ผลิตภัณฑอาจจะมีอายุไมกี่ชั่วโมง เชน หนังสือพิมพ หรือหลายสิบป เชน รถโฟลคเตา ผลิตภัณฑใหมๆ จะถูกพัฒนาขึ้นเพื่อ
ทดแทนผลิตภัณฑเกาที่อยูในชวงอิ่มตัวและเสื่อมถอยออกจากตลาดไปในที่สุด   
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แผนภาพที่ 1 :  SIPOC Model 

 
 
  การกําหนดหวงโซมูลคานั้น (Value Chain) ตามประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 

ไมไดมีลักษณะตายตัว เฉพาะ หรือเปลี่ยนแปลงไมได แตหวงโซมูลคานี้จะเปนเครื่องมือสนับสนุนการวางแผน
และการกําหนดนโยบาย ที่อาจแตกตางตามกรอบแนวคิดและวิธีบริหารจัดการของสวนราชการ ซึ่งหวงโซมูลคา
นั้น (Value Chain) ในแตละจังหวัดอาจแตกตางกัน แตสามารถนํามาบูรณาการกรอบแนวคิด (Normalize) ให
เปน หวงโซมูลคา (Value Chain) เดียวกันไดในภายหลัง สถิติจังหวัดไมจําเปนตองยึดเอา หวงโซมูลคานั้น 
(Value Chain) ตายตัวและพยายามใหสวนราชการภายในจังหวัดเลือกปจจัยสูความสําเร็จเฉพาะที่ถูกกําหนดไวใน
หวงโซมูลคานั้น (Value Chain) แตควรสงเสริมและสรางการมีสวนรวมในการระบุปจจัยสูความสําเร็จ 
(Critical Success Factors) และหวงโซมูลคา (Value Chain) ในรูปแบบของจังหวัด เนื่องจากปญหาในแตละ
พื้นที่อาจแตกตางกันได ดังนั้น ปจจัยสูความสําเร็จ (Critical Success Factors) ของแตละจังหวัดอาจแตกตาง
กันตามความสําคัญของปญหา และสภาพแวดลอมน้ัน หมายถึง แผนงาน/โครงการที่ไมจําเปนตองเหมือนกัน
รวมถึงกระบวนการคนหา หวงโซมูลคา (Value Chain) และปจจัยสูความสําเร็จ (Critical Success Factors) 
จําเปนตองมีการปรับปรุงตามความเหมาะสมของกรอบแนวคิดของจังหวัด 

 3.2.2 การวิเคราะหและระบุปจจัยความสําเร็จ (Critical Success Factors หรือ CSF) ของ
หวงโซมูลคา ในการระบุปจจัยความสําเร็จของหวงโซมูลคาผลิตภัณฑในครั้งน้ีใชวิธีการกําหนดจากการ
วิเคราะหปจจัยท่ีเปนสาเหตุและผลลัพธของเหตุนั้น หรือ Cause & Effect Method ซึ่งเปนวิธีการระบุปจจัย
สําคัญที่มีผลใหกิจกรรมการดําเนินงานตามหวงโซมูลคานั้นสําเร็จหรือไมสําเร็จอยางมีนัยสําคัญ ในการระบุ
ปจจัยความสําเร็จมีหลายวิธีที่สามารถทําได ซึ่งในบางกรณีสามารถใชเทคนิคหลายเทคนิคผสมกัน เทคนิค
ทั้งหลายมีระดับความสลับซับซอนแตกตางกันซึ่งจะเหมาะสมกับแตละประเภทสาขาเศรษฐกิจ และผลิตภัณฑ 
โดยเทคนิคในการระบุปจจัยความสําเร็จ เชน Expert opinion,  Workshop and Interview,  Process flow 
analysis,  Leading indicators, Loss event data methodologies เปนตน นอกจากน้ี การเลือกปจจัยสู
ความสําเร็จ (Critical Success Factors) นั้น สามารถดําเนินการคนหา และกําหนดไดโดยการศึกษาจากกล
ยุทธ และตัวชี้วัดจากแผนพัฒนาจังหวัดได ทั้งนี้ การเลือกวิธีการหรือเทคนิคที่จะนํามาใชในการระบุปจจัย
ความสําเร็จก็ขึ้นอยูกับความพรอมของขอมูลและทรัพยากรที่จะสามารถนํามาใชได 

ข้ันตอนที่ 4 การเก็บรวบรวมขอมูล การประมวลผล และการวิเคราะหขอมูล 
ขั้นตอนน้ีเปนการการจัดทําผังรายการขอมูลสถิติทางการ และการประชุมคณะกรรมการสถิติระดับ

จังหวัด เพื่อใหไดผังรายการสถิติทางการของผลิตภัณฑท่ีมีศักยภาพ (Product Champion)/ ประเด็นปญหา
สําคัญ (Critical Issue) ประกอบดวย หวงโซมูลคา (Value Chain :VC) การระบุปจจัยสูความสําเร็จ (Critical 
Success Factors) ตัวชี้ วัดการพัฒนา (Key Performance Indicator) และกําหนดรายการสถิติทางการที่
สําคัญ จําเปน รวมทั้ง (ราง) แผนพัฒนาสถิติระดับพื้นท่ี โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

4.1 การจัดทําผังรายการขอมูลสถิติทางการ เปนการจัดทําผังรายการสถิติทางการตามแนวคิด
หวงโซมูลคาของผลิตภัณฑที่มีศักยภาพ (Product Champion)/ ประเด็นปญหาสําคัญ (Critical Issue) ซึ่งจะ
จัดทําอยูในรูปแบบตาราง excel ที่แสดงรายการขอมูลตั้งแตชื่อ หวงโซมูลคา (Value Chain :VC) การระบุ
ปจจัยสูความสําเร็จ (Critical Success Factors) ตัวชี้วัดการพัฒนา (Key Performance Indicator) และ
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กําหนดรายการสถิติทางการที่สําคัญ จําเปน โดยคอลัมภที่เหลือดานทายจะใชในการเช็คสถานะความพรอม
ของขอมูลท่ีมีอยูในปจจุบัน พรอมชองระบุหนวยงานผูรับผิดชอบจัดเก็บขอมูลนั้น 

แผนภาพที่ 2 :  ตัวอยางแผนผังสถิติทางการ 

 
 
4.2 การประชุมคณะกรรมการสถติิจังหวัด เพื่อนําเสนอและขอมติเห็นชอบในเรื่องดังนี้ -  ผลิตภัณฑที่มีศักยภาพ (Product Champion)/ประเด็นปญหาสําคัญ (Critical Issue) 

ตามประเด็นยุทธศาสตรการพฒันาจังหวัด -  หวงโซมูลคา (Value Chain :VC) ตามประเด็นยุทธศาสตรจังหวัด -  แผนผังรายการขอมูลสถิติทางการของผลิตภัณฑที่มีศักยภาพ (Product Champion)/ 
ประเด็นปญหาสําคัญ (Critical Issue) ประกอบดวย หวงโซมูลคา (Value Chain) การระบุ
ป จจัยสูความสํ าเร็จ (Critical Success Factors) ตั วชี้ วัดการพัฒนา (Key Performance 
Indicator) และกําหนดรายการสถิติทางการท่ีสําคัญ จําเปน  -  (ราง) แผนพัฒนาสถิติระดับจังหวัด 

ข้ันตอนที่ 5 การนําเสนอขอมูลและการเผยแพร  
ขั้นตอนน้ีเปนการจัดทําแผนพฒันาสถิติระดับจังหวัด ซึ่งประกอบสวนตางๆ ดังนี้ 

บทสรุปผูบริหาร 
คํานํา 
อภิธานศัพท 
บทท่ี 1 : บทนํา 

1.1 หลักการและเหตุผล 
1.2 วัตถุประสงคของโครงการ 
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1.3 แนวทางการจัดทําแผนพัฒนาสถิติระดับจังหวัด 
 

บทท่ี 2 : ศักยภาพ และประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 
2.1 ขอมูลพื้นฐานจังหวัด 
2.2 ศักยภาพสาํคัญของจังหวัด 
2.3 ประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด และตัวชี้วัด 
2.4 ผลการทบทวนความสอดคลองเชื่อมโยงประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด

กับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแหงชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) 
2.5 ผลการศึกษาความสอดคลองเชื่อมโยงของประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  

กับแนวทางการพัฒนาจังหวัดอัจฉริยะ (Smart Province) และขอเสนอแนะแนวทาง 
การดําเนินงาน 

บทท่ี 3 : ผังสถิติทางการของประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 
3.1 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 
3.2 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 
3.3  ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 
3.4  ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 
3.x  ประเด็นยุทธศาสตรที่ x 

บทท่ี 4 : บทสรปุ ขอเสนอแนะการพัฒนาสถิติ 
4.1 สรุปสถานภาพรายการสถิติทางการของประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด

ในปจจุบัน 
4.2 ขอเสนอแนะการพัฒนาการจัดเก็บขอมูลและแผนปฏิบัติการพัฒนาในอนาคต 

บรรณานุกรม 
ภาคผนวก 
ภาคผนวก ก : รปูแบบหวงโซมูลคาทั่วไป (Generic Value Chain : GVC) 
ภาคผนวก ข : ตารางเปรียบเทียบตัวชี้วัดจังหวัดอัจฉริยะ (Smart Province) 
ภาคผนวก ค : รายละเอียดสถิติทางการ (Official Statistic Matadata: OS Matadata) 
ภาคผนวก ง : CD File ขอมูลเอกสารอ่ืนๆ ที่เก่ียวของ 
–  คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการสถิติจังหวัด 
–  เอกสารประกอบการประชมุคณะกรรมการสถิติจังหวัด 
–  รายงานการประชุมคณะกรรมการสถิติจังหวัด 
–  ประมวลภาพการประชุมคณะกรรมการสถิติจังหวัด 
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ขอกําหนดระยะเวลาในการเผยแพรแผนพัฒนาสถิติระดับพื้นที่ ซึ่งเปนกรอบระยะเวลาในการ
ดําเนินการพัฒนาระบบสถิติระดับพื้นที่ โดยการนําแผนพัฒนาสถิติระดับพื้นที่เขาสูกระบวนการจัดทํา (ทบทวน) 
แผนพัฒนาจังหวัด แผนปฏิบัติการจังหวัด รวมทั้งสอดคลองกับการจัดทํางบประมาณรายจายประจําปของสํานัก
งบประมาณ 

 
แผนภาพที่ 3 : กรอบระยะเวลาการดําเนินการการนําแผนพัฒนาสถิติระดับพื้นที่ เขาสูกระบวนการจัดทํา 

(ทบทวน) แผนพัฒนาจังหวัด แผนปฏิบัติการจังหวัด 
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แผนผังกระบวนการบริหารจัดการระบบสถิติระดับพื้นท่ี 
 
 
 
 
 
 

- ระบุคาบ

ระยะเวลา  

- ศกึษาทบทวน

แผนพัฒนาจังหวัด/

กลุมจังหวัด 

- ขอมูลศักยภาพ

สําคัญของ

จังหวัด/กลุม

จังหวัด 

- ขอมูลประเด็น

ยุทธศาสตรการ

พัฒนาจังหวัด/

กลุมจังหวัด 

- การประชุมหารือ

กับผูบริหาร 

- คณะกรรมการสถิติ

ระดับจังหวัด  

- ศึกษาหวงโซมลูคา

ทั่วไป (Generic 

Value Chain) 

- กําหนดผลิตภณัฑท่ีมี

ศักยภาพ (Product 

Champion) ประเด็น

ปญหาสาํคัญ (Critical 

Issue)  

- จัดทําหวงโซมูลคา 

(Value Chain: VC) 

- การจัดทําหวงโซ

มลูคา (Value 

Chain: VC) 

- การวเิคราะหและ

ระบุปจจัย

ความสําเร็จ 

(Critical Success 

Factors หรือ 

CSF) 

- จัดทําผังรายการขอมูล

สถิติทางการ 

- การประชุม

คณะกรรมการสถิติ

จังหวดั 

- จัดทําแผนพัฒนาสถิติ

ระดับจังหวัด 

 การออกแบบการ
บริหารจัดการระบบ

สถิติระดับพื้นท่ี 

 
ระบคุวามตองการ 

 การพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการระบบ

สถติิระดับพ้ืนท่ี 
- การนําเสนอและ

เผยแพร

แผนพัฒนาสถิติ

ระดับจังหวดั 

 การเก็บรวบรวมขอมลู 
การประมวลผล และการ

วิเคราะหขอมูล 

 การนําเสนอขอมูล
และการเผยแพร 
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รายละเอยีดการดาํเนินงาน 

 
ขั้นตอนท่ี 1 ระบุความตองการ เปนการกําหนดกรอบแนวทางการดาํเนินงานการพัฒนาระบบสถิติ ในระดับพื้นที่ มีกระบวนการดังน้ี 

ท่ี ระยะเวลา หนวยงานทีร่ับผิดชอบ 
  สํานักบริหารจัดการระบบสถติิ สํานักงานสถิติจังหวัด ศูนยสารสนเทศยุทธศาสตรภาครฐั 
1 ตุลาคม – ธันวาคม    
   

 
 

  

   
 
 
 
 

  

   
 
 
 
 
 
 

  

   
 
 

  

เริ่ม 

1.1 การกําหนดกรอบ
ระยะเวลาการ

ดําเนินงาน 

1.2 ศึกษาทบทวนแผนพัฒนาจังหวัด 
1.2.1 ศึกษาขอมูลศักยภาพ

สําคัญของจังหวัด 
1.2.2 ศึกษาประเด็นยุทธศาสตร

การพัฒนาจังหวัด 

   1 

สรุปขอมูลศักยภาพสาํคัญของจังหวัด 
ในแตละประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนา
จังหวัด 
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ท่ี ระยะเวลา หนวยงานทีร่ับผิดชอบ 
  สํานักบริหารจัดการระบบสถติิ สํานักงานสถิติจังหวัด ศูนยสารสนเทศยุทธศาสตรภาครฐั 
 ตุลาคม – ธันวาคม    
    

 
 
 

 

   
 
 

  

   
 
 

  

   
 
 
 

  

 
 

   1 

1.3 การประชุมหารือผูบริหาร 

นโยบายในการดําเนินงาน 

จบกระบวนการ 
ระบุความตองการ 
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ขั้นตอนท่ี 2 การออกแบบการบรหิารจัดการระบบสถิติระดับพื้นท่ี เปนการกําหนดกลไกในการขับเคลื่อนการบริหารจัดการระบบสถิติ และการศกึษาหวงโซมูลคา
ทั่วไป (Generic Value Chain) มีกระบวนการดังนี ้

 2.1 คณะกรรมการสถิติระดบัจังหวัด 

ที่ ระยะเวลา หนวยงานทีร่ับผิดชอบ 
  สํานักบริหารจัดการระบบสถติิ สํานักงานสถิติจังหวัด ศนูยสารสนเทศยุทธศาสตรภาครฐั 
2.1 ตุลาคม – ธันวาคม    
   

 
 

  

   
 
 

  

   
 
 
 
 
 
 

  

   
 
 

  

     

เริ่ม 

2.1 จัดทํา (ราง) คําสั่งคณะกรรมการสถิติระดับจังหวัด 

ผูวาราชการจังหวัด 
แตงต้ัง คณะกรรมการสถิติ

ระดับจังหวัด 

ลงนามในคาํสั่ง 

   2 

ไมลงนาม ใหแกไข (ราง) คาํสัง่ 
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ที่ ระยะเวลา หนวยงานทีร่ับผิดชอบ 
  สํานักบริหารจัดการระบบสถติิ สํานักงานสถิติจังหวัด ศนูยสารสนเทศยุทธศาสตรภาครฐั 
     
   

 
 

  

    
 
 
 
 

 

     
     
 

คําสั่งคณะกรรมการสถิติระดับจังหวัด 

   2 

จบ 
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 2.2 การศึกษาหวงโซมูลคาทั่วไป 

ที่ ระยะเวลา หนวยงานทีร่ับผิดชอบ 
  สํานักบริหารจัดการระบบสถติิ สํานักงานสถิติจังหวัด ศนูยสารสนเทศยุทธศาสตรภาครฐั 
2.2 ตุลาคม – ธันวาคม    
   

 
 

  

   
 
 
 
 

  

   
 
 

  

     
 

 

2.2 ศึกษาหวงโซมูลคาทั่วไป หวงโซมูลคาทัว่ไป 18 รูปแบบ 

จบ 

เริ่ม 
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ขั้นตอนท่ี 3 การพัฒนาระบบการบริหารจัดการระบบสถติริะดับพื้นที ่เปนการเปนการกําหนดผลิตภัณฑที่มีศักยภาพ (Product Champion)  ประเด็นปญหาสําคัญ 
(Critical Issue) ตามประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด พรอมทั้งจัดทําหวงโซมูลคา (Value Chain :VC) และการระบุปจจัยความสําเร็จ (Critical Success 
Factors หรือ CSF) ของหวงโซมูลคา มีกระบวนการดังนี ้

ที่ ระยะเวลา หนวยงานทีร่ับผิดชอบ 
  สํานักบริหารจัดการระบบสถติิ สํานักงานสถิตจิังหวัด ศูนยสารสนเทศยุทธศาสตรภาครัฐ 
3 มกราคม – มีนาคม    
   

 
 

  

   
 
 
 

  

   
 
 

  

   
 
 

  

     
 
 

1.1 การกําหนดกรอบระยะเวลา
การดําเนินงาน 

3.1 กําหนด PC / CI  

1.1 การกําหนดกรอบระยะเวลา
การดําเนินงาน 

3.2  จัดทํา VC และ CSF 

จบ 

เริ่ม 
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ขั้นตอนท่ี 4 การเก็บรวบรวมขอมูล การประมวลผล และการวิเคราะหขอมูล มีกระบวนการดังนี ้

ที่ ระยะเวลา หนวยงานทีร่ับผิดชอบ 
  สํานักบริหารจัดการระบบสถติิ สํานักงานสถิติจังหวัด ศนูยสารสนเทศยุทธศาสตรภาครฐั 
4 มกราคม – มีนาคม    
   

 
 

  

   
 
 

  

   
 
 
 
 
 

  

   
 
 

  

    
 
 

 

 

4.1 จัดทําผังรายการขอมูลสถิติ
ทางการ  

เริ่ม 

1.1 การกําหนดกรอบระยะเวลา
การดําเนินงาน 

4.2 ประชุม คกก. สถิติระดับ
จังหวัด 

แผนพัฒนาสถิติระดับพื้นที่  

จบ 



 

25 
 

ขั้นตอนท่ี 5 การนําเสนอขอมูลและการเผยแพร เปนการกําหนดกลไกในการขับเคลื่อนการบริหารจัดการระบบสถิติ และการศึกษาหวงโซมูลคาทั่วไป (Generic 
Value Chain) มีกระบวนการดังน้ี 

ที่ ระยะเวลา หนวยงานทีร่ับผิดชอบ 
  สํานักบริหารจัดการระบบสถติิ สํานักงานสถิติจังหวัด ศนูยสารสนเทศยุทธศาสตรภาครฐั 
5 เมษายน – กันยายน    
   

 
 

  

   
 
 
 

  

   
 
 
 
 
 
 

  

   
 
 

  

     
 

เริ่ม 

แผนพัฒนาสถิติระดับพื้นที่  รวบรวมแผนพัฒนาสถิต ิ
ระดับพื้นที่ 76 จังหวัด 

เผยแพรแผนพัฒนาสถิต ิ
ระดับพื้นท่ี  

1.1 การกําหนดกรอบระยะเวลาการ
ดําเนินงาน 

นําขอมูลจากแผนพัฒนาสถิติระดับ
พื้นที่ไปใชในการจัดทําแผนพัฒนาตางๆ 

ของจังหวัด 

จบ 


