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บทท่ี 1  
บทนํา 

 
1. ความเปนมา 

รัฐบาลของพลเอกประยุทธ จันทรโอชา ไดมีนโยบายที่จะนําพาประเทศไทยกาวสู “ไทยแลนด 4.0” 
ดวยการนําเทคโนโลยีดิจิทัลเขามามีบทบาทสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมเพื่อสงเสริมเศรษฐกิจ
รากฐานของประเทศใหเขมแข็งและเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันในเวทีโลก ประกอบกับกรอบยุทธศาสตรชาติ 
20 ป แผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 และแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศไทยไดกําหนดยุทธศาสตรสําคัญในเรื่องของการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดิจิทัลใหมีประสิทธิภาพสูง
ครอบคลุมทั่วประเทศที่ทุกคนเขาถึงได (Accessible) มีความพรอมใช (Available) และอยูในราคาที่จายได 
(Affordable)  ดังน้ัน การพัฒนาโครงขายอินเทอรเน็ตความเร็วสูงจึงมีความจําเปนและถือเปนปจจัยสําคัญ
ประการหน่ึงที่จะทําใหประเทศไทยสามารถพัฒนาไดทัดเทียมกับประเทศอื่น แตในการขยายโครงขายฯ ในพื้นที่
หางไกลมีคาใชจายสูงและไมคุมคาตอการลงทุน ทําใหผูใหบริการระบบสื่อสารโทรคมนาคมในประเทศไทย
สวนใหญเนนพัฒนาการใหบริการในเขตชุมชนเมือง เปนเหตุใหเกิดความเหลื่อมล้ํากับประชาชนในพื้นที่หางไกล
ในการเขาถึงขอมูลและบริการตางๆ ของภาครัฐ 

ในการน้ี กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม จึงไดจัดใหมีโครงการเน็ตประชารัฐใหหมูบานที่อยูใน
พื้นที่หางไกลrและจัดใหมีจุดบริการอินเทอรเน็ตแบบไรสายโดยไมคิดคาใชจายกับผูใชบริการอยางนอยหมูบานละ 
1 จุด  โดยใหบริการที่ระดับความเร็วสูง 30/10 Mbps (Download/Upload) ในหมูบานเปาหมาย จํานวน 
24,700 หมูบาน ภายในป 2560 เพื่อใหเปนไปตามเจตนารมณของรัฐบาล โดยไดรับความรวมมือจาก บริษัท ทีโอที 
จํากัด (มหาชน) ในการดําเนินการติดต้ังโครงขายเน็ตประชารัฐดังกลาว ทั้งน้ีกระทรวงฯ ไดขอความรวมมือ
สํานักงานสถิติแหงชาติ ดําเนินการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนในหมูบานเปาหมายดังกลาวที่มีตอ
โครงการเน็ตประชารัฐ หลังจากที่ไดมีการดําเนินการติดต้ังโครงขายฯเสร็จเรียบรอยแลว เพื่อใชในการติดตาม 
วางแผน และประเมินผลสัมฤทธ์ิของโครงการเน็ตประชารัฐวาโครงการมีประโยชนกับประชาชนในพื้นที่เพียงใด 

2. วัตถุประสงค 

เพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลเก่ียวกับความคิดเห็นของประชาชนตอโครงการเน็ตประชารัฐ ไดแก การรูจัก
อินเทอรเน็ต การมีใช การทราบเกี่ยวกับโครงการเน็ตประชารัฐ  การใชงานเน็ตประชารัฐที่จุดบริการที่ ติดต้ัง
ใหใชฟรี  การเขาอบรม/คําแนะนําเกี่ยวกับการใชงานเน็ตประชารัฐ  การใชประโยชนจากโครงการเน็ตประชารัฐ 
และประโยชนของเน็ตประชารัฐตอคนในหมูบาน  การซื้อสัญญาณอินเทอรใชสวนตัว  ความพึงพอใจตอ
โครงการเน็ตประชารัฐ  การบริการทางอินเทอรเน็ตที่ตองการจะใชบริการ  และขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะตอ
โครงการเน็ตประชารัฐ เปนตน 

3. คุมรวม 

ประชาชนที่มีอายุ 6 ปข้ึนไปในหมูบานทีม่ีการติดต้ังโครงการเน็ตประชารัฐ จํานวน 24,700 หมูบาน  
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4. ประโยชนท่ีจะไดรับ 

ขอมูลที่ไดจากการจัดทําการสํารวจน้ีหนวยงานตางๆ สามารถนําไปใชประโยชนไดดังน้ี 
1) กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ใชในการประกอบวางแผน  และติดตามการประเมินผลสัมฤทธ์ิ

ของโครงการเน็ตประชารัฐ  และคัดเลือกหมูบานที่มีศักยภาพในการตอยอดตอไป 
2) นักวิชาการ นักวิจัย และผูที่สนใจนําไปวิเคราะหวิจัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และ

ดานตางๆ ที่เกี่ยวของ 

5. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บขอมูลจะดําเนินการพรอมกันทั้ง 75 จังหวัด  โดยสงเจาหนาที่ประมาณ 6,183 คน  ซึ่งเปน
พนักงานแจงนับ (นักเรียน/นักศึกษา กศน.) ออกไปสัมภาษณประชาชนในหมูบานที่มีการติดต้ังเน็ตประชารัฐ
จํานวนทั้งสิ้น 24,700 หมูบาน  โดยกําหนดหมูบานละไมเกิน 105 คน 

6. ระเบียบวิธีการทําสาํรวจ 

การทําการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอโครงการเน็ตประชารัฐ ใชวิธีการเลือกตัวอยาง
ครัวเรือนในหมูบานเน็ตประชารัฐ  โดยกําหนดใหสัมภาษณสมาชิกในครัวเรือนตัวอยางอายุ 6-14 ป หมูบานละไมเกิน 
12 คน และอายุ 15 ปข้ึนไป หมูบานละไมเกิน 93 คน ถาหมูบานใดมีจํานวนขนาดตัวอยางไมเพียงพอใหทําทั้งหมด 

7. คาบเวลาการปฏิบัติงานสนาม   

ระหวางวันท่ี 10 ก.ค. - 31 ส.ค. 61 

จังหวัดทีม่ีปริมาณงานสนาม < 100 หมูบาน กําหนดวันปฏิบัติงานไมเกิน 15 วัน (15 จังหวัด) 
จังหวัดทีม่ีปริมาณงานสนาม 100-200 หมูบาน กําหนดวันปฏิบัติงานไมเกิน 20 วัน (16 จังหวัด) 
จังหวัดทีม่ีปริมาณงานสนาม 201-300 หมูบาน กําหนดวันปฏิบัติงานไมเกิน 25 วัน (20 จังหวัด) 
จังหวัดทีม่ีปริมาณงานสนาม 301-400 หมูบาน กําหนดวันปฏิบัติงานไมเกิน 30 วัน (8 จังหวัด) 
จังหวัดทีม่ีปริมาณงานสนาม  401-999 หมูบาน กําหนดวันปฏิบัติงานไมเกิน 35 วัน (11 จังหวัด) 
จังหวัดทีม่ีปริมาณงานสนามต้ังแต 1,000 หมูบาน กําหนดวันปฏิบัติงานไมเกิน 40 วัน (5 จังหวัด) 

8. การนําเสนอผล 

นําเสนอผลการสํารวจในรูปของรอยละ เปนภาพรวม กลุมอายุ 6-14 ป และกลุมอายุ 15 ปขึ้นไป 
และเปนรายหมูบาน 

9. การสง file ขอมูล ขอใหดําเนินการจัดสงขอมูลให ศท. ใหแลวเสร็จภายใน 31 สิงหาคม 2561 

10. หนวยงานหลักท่ีรับผิดชอบ 
กองสถิติสาธารณมติ 
  กลุมสถิติเพือ่การบรหิารงานภาครัฐ 1 (กบร.1) Gin Phone 1011004282 
  รายช่ือผูประสานงาน 
  นางสาวนพรัตน วิรัช เบอรโทรศัพท 02-142-1271 
  นายศุภชัย พงศดีเลิศ เบอรโทรศัพท 02-142-1272 
  นางสาวอมรศร ี ประทุม เบอรโทรศัพท 02-142-1273 
  นางสาวศศิธร นนทศิลา เบอรโทรศัพท 02-142-1272 
  นางสาวพิมพชนก เชาวณาพรรณ เบอรโทรศัพท 02-142-1273  
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บทท่ี 2  
เจาหนาท่ีผูควบคุมและปฏิบัติงานสนาม 

 
การปฏิบัติงานสนามการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอโครงการเน็ตประชารัฐ พ.ศ. 2561 

มีเจาหนาที่ผูควบคุมและปฏิบัติงานสนามระดับตางๆ  ซึ่งมีหนาที่และความรับผิดชอบ ดังน้ี 

1. ผูตรวจราชการของการสาํรวจโครงการเน็ตประชารัฐ 

เปนขาราชการระดับสูงของสํานักงานสถิติแหงชาติ มีหนาที่ตรวจความเรียบรอยในการปฏิบัติงาน
อบรมประชุมชี้แจงเชิงปฏิบัติการและงานสนามในพื้นที่ไดรับมอบหมาย และใหคําปรึกษาแนะนํา และสั่งการ 
เพื่อแกไขปญหาและอปุสรรคในการปฏิบัติงานสนามทั้งดานวิชาการและดานการบริหารแกผูปฏิบัติงานสนามทุกระดับ 

2. เจาหนาท่ีโครงการ 

เปนขาราชการกองสถิติสาธารณมติ โดยเปนผูรับผิดชอบหลักในการจัดทําการสํารวจความคิดเห็นของ
ประชาชนที่มีตอโครงการเน็ตประชารัฐรวมกับกอง/ศูนยฯ ที่เกี่ยวของของสํานักงานสถิติแหงชาติ เปนผูวางแผน   
การอบรมประชุมช้ีแจงเชิงปฏิบัติการและวิธีการปฏิบัติงานสนาม จัดทําแบบสอบถาม คูมือการปฏิบัติงานสนาม 
และสื่อการสอน  ตลอดจนทําหนาที่อบรมประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อช้ีแจงการปฏิบัติงานสนามแกเจาหนาที่
สํานักงานสถิติจังหวัด เจาหนาที่วิชาการ (ครู กศน.)  และพนักงานแจงนับ (นร./นศ.) พรอมทั้งสังเกตการณ
การปฏิบัติงานสนามในระยะแรก  เพื่อใหคําปรึกษาแนะนําทางดานวิชาการแกเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานสนามทุกระดับ 

3. เจาหนาท่ีผูอบรม 

เปนเจาหนาที่ของสํานักงานสถิติจังหวัด เพื่อทําหนาที่อบรมช้ีแจงการปฏิบัติงานสนามแกเจาหนาที่
วิชาการและพนักงานแจงนับในจังหวัด และออกสังเกตการณการปฏิบัติงานสนามในระยะแรก เพื่อใหคําปรึกษา
แนะนําทางดานวิชาการแกเจาหนาทีผู่ปฏิบัติงานสนามทุกระดับ 

4. เจาหนาท่ีผูกํากับงานจังหวัด 

เปนสถิติจังหวัด/ขาราชการของสํานักงานสถิติจังหวัด ที่ไดรับมอบหมายทําหนาที่รับผิดชอบบังคับบัญชา 
บริหารงานและประสานงาน  ทั้งดานการเงิน การจัดหาเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานสนามและอื่นๆ ที่เกี่ยวของกบั
การปฏิบัติงานสนาม  และรับผิดชอบขอมูลที่ไดใหถูกตอง ครบถวน และเสร็จสิ้นภายในเวลาที่กําหนด ภายใน
จังหวัดที่ตนรับผิดชอบ 

5. เจาหนาท่ีผูกํากับงานอําเภอ 

เปนเจาหนาที่ของสํานักงานสถิติจังหวัด มีหนาที่ความรับผิดชอบในอําเภอที่ไดรับมอบหมาย  โดยทํา
หนาที่ ดังน้ี 

1. เปนผูอบรมช้ีแจงการปฏิบัติงานสนามแกเจาหนาที่วิชาการและพนักงานแจงนับ 
2. เปนผูประสานงาน เตรียมงาน ติดตามการปฏิบัติงานสนาม ของเจาหนาที่วิชาการและพนักงานแจงนับ 
3. ตรวจสอบคุณภาพของขอมูล 
4. ออกปฏิบัติงานสนาม เมื่อจําเปน เพือ่ใหการปฏิบัติงานสนามแลวเสรจ็ตามคาบเวลาที่กําหนด 
5. ทยอยรับมอบเอกสาร พรอมทัง้อปุกรณตาง ๆ ทีเ่กี่ยวของ จากเจาหนาที่วิชาการเมือ่เสรจ็สิ้นการ

ปฏิบัติงาน ดังน้ี 
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1. บัญชีรายช่ือหมูบานที่ใชในการปฏิบัติงาน 
2. file ขอมูลทีบ่ันทึกเสร็จเรียบรอยแลว 
3. เอกสารทางการเงิน 
4. อุปกรณตางๆ ที่ใชในการปฏิบัติงาน 
5. งานอื่นๆ ตามที่ไดรับมอบหมาย 

6. เจาหนาท่ีวิชาการ 

เปนบุคลากรทางการศึกษา (ครู กศน.) มีหนาที่ควบคุมการปฏิบัติงานสนามของพนักงานแจงนับ และ
ตรวจสอบความถูกตอง ครบถวนของขอมูลที่เปนของพนักงานแจงนับทีอ่ยูในความรับผิดชอบของตนเองใหเสรจ็สิ้น
ภายในเวลาที่กําหนด  โดยสรุปเจาหนาที่วิชาการมคีวามรับผิดชอบ ดังน้ี 

1. เปนผูอบรมวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ใหคําปรึกษา แนะนํา และควบคุมดูแล การปฏิบัติงานสนาม
ของพนักงานแจงนับที่อยูในความรับผิดชอบ 

2. มอบหมายงาน ใหแกพนักงานแจงนับแตละคนที่อยูในความรับผิดชอบ 
3. ใหคําปรึกษา แนะนํา และแกไขปญหา ที่เกิดข้ึนในการปฏิบัติงานสนามแกพนักงานแจงนับ 
4. ติดตามความกาวหนาของการปฏิบัติงานของพนักงานแจงนับที่ตนเองรับผิดชอบเปนรายบุคคล 
5. ออกปฏิบัติงานสนามเมื่อจําเปน ในกรณีที่คาดวาการปฏิบัติงานสนามของพนักงานแจงนับที่อยูใน

ความรับผิดชอบจะไมเสร็จตามคาบเวลาที่กําหนด 
6. ตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน ความเปนไปไดของขอมูลที่พนักงานแจงนับซึ่งอยูในความ

รับผิดชอบนําสงแลวเปนรายหมูบาน กอนนําสงขอมูลใหสถิติจังหวัด 
7. ทถอยสงมอบ เอกสารและอุปกรณตางๆ ใหเจาหนาที่กํากับงานอําเภอ  โดยใหสง 

1. บัญชีรายช่ือหมูบานที่ใชในการปฏิบัติงาน 
2. file ขอมูลทีบ่ันทึกเสร็จเรียบรอยแลว 
3. เอกสารทางการเงิน 
4. อุปกรณตางๆ ที่ใชในการปฏิบัติงาน 

7. พนักงานแจงนับ 

เปนเปนนักเรียน/นักศึกษา/อาสาสมัคร/บุคคลอื่น ที่มีอายุต้ังแต 18 ปข้ึนไป มีหนาที่ปฏิบัติงานสนาม  
โดยเก็บรวบรวมขอมูลในหมูบานที่ไดรับมอบหมาย ใหถูกตอง  ครบถวน  และเสร็จสิ้นภายในเวลาที่กําหนด  
โดยสรุปมีหนาที่ ดังน้ี 

1. รับมอบงาน และอุปกรณตางๆ ที่ตองใชในการปฏิบัติงาน 
1. บัญชีรายช่ือหมูบานที่ใชในการปฏิบัติงาน 
2. บัตรประจําตัวพนักงาน 
3. เอกสารทางการเงิน 
4. อุปกรณตางๆ ที่ใชในการปฏิบัติงาน 

2. ตรวจสอบปริมาณงานที่ไดรับมอบหมาย วาถูกตองและเปนไปไดหรือไมถาไมถูกตองใหแจง
เจาหนาที่วิชาการ 

3. เมื่อไปถึงหมูบานที่ไดรับมอบหมายจะตองติดตอกับผูใหญบาน/ผูชวยผูใหญบาน  เพื่อขอความ
รวมมือใหชวยอํานายความสะดวกในการปฏิบัติงาน 

4. เมื่อมีปญหาในการปฏิบัติงานสนาม ตองแจงใหเจาหนาทีวิ่ชาการทราบทันท ี
5. ใหตรวจสอบความถูกตอง ครบถวน ของขอมูลหลงัจากทีส่ัมภาษณเสร็จแลวทุกครัง้ 
6. เขียนเอกสารการเบิกจายคาตอบแทนในการปฏิบัติงานของตนเอง สงใหเจาหนาทีวิชาการ  

เพื่อดําเนินการตอไป 
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บทท่ี 3  
หลักการท่ัวไปในการปฏิบตัิงานเกบ็รวบรวมขอมูล 

 
1. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลในการสํารวจครั้งน้ี ใชวิธีสงพนักงานแจงนับออกไปสัมภาษณสมาชิกในครัวเรือน
ตัวอยางที่มีอายุ 6-14 ป หมู บานละไมเกิน 12 คน  และอายุ 15 ปขึ้นไป หมู บานละไมเกิน 93 คน  โดยมี
หมูบานที่อยูในขายที่ใชในการสํารวจ จํานวนทั้งสิ้น 24,700 หมูบาน 

2. อํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบตามกฎหมายของผูท่ีเก่ียวของในการเก็บรวบรวมขอมูล 

1) อํานาจของเจาหนาท่ีในการเก็บรวบรวมขอมูล 
เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอโครงการเน็ตประชารัฐ พ.ศ. 2561 

ซึ่งไดรับการแตงต้ังใหเปนพนักงานแจงนับมีอํานาจตามพระราชบัญญัติสถิติ พ.ศ. 2550  มาตรา 12 
มาตรา 12 พนักงานที่มีอํานาจหนาที่เขาไปในอาคารหรือที่ต้ังของครัวเรือนตัวอยาง ในระหวางเวลา

พระอาทิตยตก หรือในเวลาอื่นใดที่บุคคลน้ันไดแจงใหทราบ เพื่อสอบถามขอเท็จจริงหรือใหบุคคลดังกลาวแสดง
หลักฐานหรือเอกสารในการตอบขอถามในแบบสอบถาม หรือเพื่อตรวจสอบความถูกตองของขอมูลที่กลาวน้ัน 
ดังน้ันพนักงานแจงนับจึงพึงระลึกอยูเสมอวากฎหมายใหอํานาจในการเขาไปเพื่อปฏิบัติหนาที่ในอาคารหรือที ่ต้ัง
ของครัวเรือนตัวอยาง เฉพาะชวงเวลาพระอาทิตยข้ึนถึงเวลาพระอาทิตยตก หรือในเวลาอื่นใดที่บุคคลน้ันไดแจง
ใหทราบเทาน้ัน การเขาไปในเวลาอื่นๆ ยอมอยูนอกขอบเขตที่กฎหมายใหอํานาจและใหความคุมครองอยางไรก็ดี
ในทางปฏิบัติ ในบางกรณีเมื่อไดรับความยินยอมจากเจาของครัวเรือนใหเขาไปปฏิบัติงานในเวลาอื่นๆ นอกจาก
ที่กลาวแลวก็อาจทําได และใหพนักงานเจาหนาทีแ่สดงบัตรประจําตัวตอบุคคลซึง่เกี่ยวของ บัตรประจําตัวพนักงาน
เจาหนาที่ใหเปนไปตามแบบที่กําหนดในกระทรวง 

2) ความรวมมือของสมาชิกในครัวเรือนตัวอยาง 
ตามพระราชบัญญัติสถิติ พ.ศ. 2550  สมาชิกในครัวเรือนตัวอยางจะตองใหความสะดวกตามสมควร

แกพนักงานแจงนับที่เขาไปในอาคารหรือที่ต้ังของครัวเรือนตัวอยาง สมาชิกในครัวเรือนตัวอยางจะตองช้ีแจง
ขอเท็จจริงหรือตอบขอถามตามที่เปนจริงแกพนักงานแจงนับ 

สมาชิกในครัวเรือนตัวอยางที่ฝาฝนไมปฏิบัติตามบทบัญญัติของกฎหมายดังกลาวยอมมีความผิดและ
ไดรับโทษตามที่ระบุไวในพระราชบัญญัติสถิติ พ.ศ. 2550  มาตรา 18  และมาตรา 19 ดังน้ี 

มาตรา 18 ผูใดไมใหขอมูล หรือไมกรอกแบบสอบถามตามวิธีการที่กําหนดในประกาศมาตรา 10 
หรือไมสงคืนแบบสอบถามที่ไดกรอกรายการแลวแกพนักงานเจาหนาที่ หรือหนวยงานภายในระยะเวลาที่กําหนด
ในประกาศตามมาตรา 10 (4) หรือใหความสะดวกแกพนักงานเจาหนาที่ในการปฏิบัติหนาที่ตามมาตรา 12 
ตองระวางโทษปรับไมเกินสามพันบาท 

มาตรา 19 ผูใดมีหนาที่ใหขอมูลตามมาตรา 11 แตจงใจใหขอมูลเปนเท็จตองระวางโทษจําคุกไมเกิน
สามเดือน หรือปรับไมเกินหาพันบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 

3) การรักษาความลับของขอมูลท่ีเก็บ 
บรรดาขอมูลที่เก็บรวบรวมไดจากการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอโครงการเน็ตประชารัฐ 

สํานักงานสถิติแหงชาติจะนําไปประมวลผลเปนยอดรวม  เพื่อประโยชนของทางราชการ แตขอความหรือตัวเลข   
ที่เก็บมารวบรวมไดจากสมาชิกครัวเรือนตัวอยางแตละรายน้ัน ตามมาตรา 15  มาตรา 16  และมาตรา 20 
แหงพระราชบัญญัติสถิติ พ.ศ. 2550  เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานโครงการจะตองเก็บขอมูลสวนบุคคลที่ไดเปนความลับ
โดยเครงครัด 
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มาตรา 20 ผูใดฝาฝน มาตรา 15  และมาตรา 16 ที่ระบุวาบรรดาขอมูลเฉพาะบุคคลหรือเฉพาะราย 
ที่ไดมาตามพระราชบัญญัติน้ี จะตองรักษาเปนความลับโดยเครงครัด หามมิใหผูซึ่งปฏิบัติหนาที่หรือผูมีหนาที่เก็บ
รักษา หรือเจาหนาที่ของสํานักงานสถิติแหงชาติ เปดเผยขอมูลน้ันแกบุคคลใดซึ่งไมมีหนาที่ตามพระราชบัญญัติน้ี เวนแต 

1. เปนการเปดเผย เพื่อประโยชนในการสอบสวนหรือการพิจารณาคดีที่สมาชิกในครัวเรือนตัวอยาง
คนใดตองหาวากระทําผิดตอพระราชบัญญัติสถิติ พ.ศ. 2550 เทาน้ัน 

2. เปนการเปดเผยตอหนวยงาน เพื่อใชประโยชนในการจัดทําสถิติวิเคราะห หรือวิจัย  ทั้งน้ีเทาที่ไมกอใหเกดิ
ความเสียหายแกเจาของขอมลู และตองไมระบุหรือเปดเผยถึงเจาของขอมูล ผูปฏิบัติการฝาฝนบทบัญญัติดังกลาว
ขางตนมีความผิดตองระวางโทษจําคุกไมเกินหน่ึงปหรือปรับไมเกินสองหมื่นบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 

พนักงานแจงนับจึงตองระมัดระวังอยางเขมงวดในการรักษาขอความหรือตัวเลขที่เก็บรวบรวมจาก
สมาชิกในครัวเรือนตัวอยางแตละราย ไวเปนความลับโดยเครงครัดที่สุดเพื่อปองกันมิใหเกิดความผิดตามกฎหมาย
ดังที่กลาวขางตนข้ึน  และควรจะไดช้ีแจงใหสมาชิกในครัวเรือนตัวอยางไดทราบถึงความคุมครองที่เขาไดรับตาม
กฎหมายดวย 

3. คุณสมบัติของพนักงานแจงนับ 

1) ตองเปนคนทีม่ีความซื่อสัตยสจุริต 
2) มีไหวพริบและมนุษยสัมพันธที่ดี 
3) ตองเปนคนทีล่ะเอียดรอบคอบ และพรอมทีจ่ะปฏิบัติตามกฎเกณฑของการปฏิบัติงานสนาม 
4) เปนผูที่สามารถปรับตัวเองใหเขากับสภาวะแวดลอมของการทํางาน  ซึ่งเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ 
5) บุคลิกภาพเปนคุณสมบัติที่สําคัญที่สุดของพนักงานแจงนับ เริ่มต้ังแตการแตงกาย ลักษณะทาทาง    

การพูดจาที่เปนหลักฐานและสุภาพเรียบรอย 
6) มีความมานะอดทน เยือกเย็น มีความนึกคิดเปนกลาง 
7) มีความสนใจ เขาใจ ในแนวคิดและคูมือการปฏิบัติงานสนาม และสามารถปฏิบัติตามได 
8) ตองรักษาความลับของขอความหรือตัวเลขที่ไดกรอกในใบแบบสอบถามทุกแบบ หามมิใหเปดเผยแก

บุคคลใดๆ 

4. วิธีปฏิบัติและหลักท่ัวไปในการสัมภาษณ 

ความสําเร็จในการเก็บรวบรวมขอมูลในการสํารวจความคิดเหน็ของประชาชนที่มีตอโครงการเน็ตประชารฐั 
พ.ศ. 2561 ข้ึนอยูกับประสิทธิภาพในการสัมภาษณของพนักงานแจงนับเปนสําคัญ ดังน้ันพนักงานแจงนับจึงตองมี
วิธีปฏิบัติที่เหมาะสมและเขาใจหลักการสัมภาษณ  เพื่อใหสามารถโนนนาวชักจูงใหผูตอบสัมภาษณเกิดความ
ศรัทธาและใหความรวมมือในการใหขอมูลที่ถูกตอง 

หลักการสัมภาษณซึ่งจะไดกลาวตอไปนี้เปนหลักทั่วๆ ไป  ซึ่งอาจมีการแกไขปรับปรุงใหเหมาะสมกับ
ผูสัมภาษณแตละคน หรือสภาพการณและสิง่แวดลอมที่แตกตางกันไป โดยสรุปดังน้ี 

1. การแนะนําตัวและแจงวัตถุประสงคของการทําการสาํรวจ 

เมื่อพบสมาชิกในครัวเรือนตัวอยาง ตองแนะนําตัววาคือใคร มาจากไหน เพื่ออะไร และแสดงบัตร
ประจําตัว การช้ีแจงวัตถุประสงคของการทําการสํารวจใหใชคําพูดที่เขาใจงาย  

2. การแตงกาย การแสดงกิริยา และการวางตัว 

ความรูสึกครัง้แรกที่ไดพบเปนสิง่สําคัญทีจ่ะโนนนาวไปสูความรูสกึที่ดีและการมีไมตรจีิตพนักงานแจงนับ
จึงควรแตงตัวใหเรียบรอยและมีทวงทีวาจาสุภาพออนโยนเปนกันเอง ไมวางตัวขมขูผูตอบสัมภาษณ ในการ
ปฏิบัติงานพนักงานแจงนับจะตองพบกับบุคคลเปนจํานวนมากซึ่งมีนิสัยใจคอและการใหความรวมมือแตกตางกัน 
พนักงานแจงนับควรจะมีความอดทนตอสิ่งที่ไมพอใจ 
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3. การต้ังคําถาม 

พนักงานแจงนับควรจะต้ังคําถามจากขอความที่พิมพไวในแบบ ถาผูตอบสัมภาษณยังไมเขาใจพนักงาน
แจงนับตองต้ังคําถามใหมดวยถอยคําธรรมดา แตใหคงมีความหมายเดิม และจะตองไมต้ังถามซึ่งเปนคําถามนํา 

4. การปฏิบัติเมื่อไมไดรับความรวมมือ 

เมื่อพนักงานแจงนับไปสัมภาษณบานใดแลวไมไดรับความรวมมือ คือ ไมยอมใหพบ ไมยอมตอบ
สัมภาษณ หรือตอบทั้งๆ ที่รูวาเปนเท็จ พนักงานแจงนับตองช้ีแจงวัตถุประสงคและประโยชนของการสํารวจ
ในครั้งน้ี และรับรองกับผูตอบสัมภาษณวาขอความหรือตัวเลขที่ตอบทั้งหมดน้ันจะเก็บเปนความลับ ไมนําไป
เปดเผยเปนรายบุคคล และไมเกี่ยวกับการเสียภาษี 

(1) ถาผูตอบสัมภาษณยังปฏิเสธที่จะใหความรวมมือ ใหรายงานเจาหนาที่วิชาการหรือสถิติจงัหวัด 
(2) ถาผูตอบยังไมสะดวกจะตอบในขณะน้ัน ใหพนักงานแจงนับรอหรือไปสัมภาษณบานใกลเคียงกอน 

5 การทบทวนคําตอบในแบบสอบถาม 

เมื่อพนักงานแจงนับสัมภาษณและบันทึกขอมูลลงในแบบแลว ควรตรวจดูวาทานไดถามคําถามครบทุกขอ 
หากมีขอใดที่ไมแนใจวาคําตอบที่ไดรับถูกตอง ใหสอบถามอีกครั้งหน่ึงเพื่อการทบทวนคําตอบกอนออกจากสถานทีน้ั่น 
เปนการแกปญหาที่จะตองกลับมาสัมภาษณใหม  เมื่อเสร็จเรียบรอยแลวกอนที่จะลากลับ ทานควรกลาวขอบคุณ
ผูตอบสัมภาษณที่ใหความรวมมือแกทางราชการ 
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บทท่ี 4  
คํานิยาม 

 
1. หมูบาน :  ทองที่ที่รวมบานหลายบานใหอยูในความปกครองอันเดียวกัน และมีประกาศจัดต้ังเปน

หมูบาน มีผูใหญบานเปนหัวหนาปกครอง 

2. ครัวเรือน :  บุคคลคนเดียวหรือหลายคนอาศัยอยูในบานเดียวกัน หรือ บานหลายหลัง  โดยบุคคล
เหลาน้ันจัดหาหรือใชสิ่งอุปโภค บริโภค อันจําเปนแกการครองชีพรวมกัน 

3. โครงการเน็ตประชารัฐ/โครงการอินเทอรเน็ตหมูบาน :  เปนสวนหน่ึงของโครงการยกระดับโครงสราง
พื้นฐานโทรคมนาคมของประเทศ  เพื่อสรางความเทาเทียม และทั่วถึงในการเขาถึงอินเทอรเน็ตความเร็วสูงของประชาชน 
โดยกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมดําเนินการจัดทําข้ึน 

4. อินเทอรเน็ต :  ระบบเครือขายคอมพิวเตอรขนาดใหญที่สุดของโลก  โดยจะเปนการเช่ือมตอเครื่อง
คอมพิวเตอรหลายๆ เครื่องจากทั่วโลกมาเช่ือมตอเขาดวยกัน ซึ่งชวยใหสามารถติดตอสื่อสารและแลกเปลี่ยนขอมลู
ระหวางกันไดทั่วโลก ในการติดตอกันระหวางเครื่องคอมพิวเตอร จําเปนตองมีการระบุวา สงมาจากไหน สงไปให
ใครซึ่งตองมีการระบุ ช่ือเครื่อง (คลายกับเลขที่บาน) ในอินเทอรเน็ตใชขอตกลงในการติดตอที่เรียกวา TCP/IP 
(ขอตกลงที่ทําใหคอมพิวเตอรติดตอกันได) ซึ่งจะใชสิ่งที่เรียกคา “ไอพี-แอดเดรส” (IP-Address) ในการระบุช่ือ
เครื่องจะไมมีเบอรที่ซํ้ากันได 

5. WI-FI :  เครือขายไรสายที่เปนเทคโนโลยีที่ชวยในการติดตอสื่อสารระหวางกลุมของเครื่องคอมพิวเตอร
หรืออุปกรณที่สามารถเช่ือมตอเครือขายไดใหสามารถสื่อสารกันได ซึ่งจะปราศจากการใชสายสัญญาณในการ
เช่ือมตอ แตจะใชคลื่นสัญญาณวิทยุเปนชองทางการสื่อสารแทน การรับสงขอมูลกันจะผานอากาศ ทําใหไมตอง
เดินสายสัญญาณ และติดต้ังใชงานไดสะดวก 

6. ฟรี WI-FI :  เปนจุดบริการสัญญาณอินเทอรเน็ตไรสายใหกับประชาชนโดยไมมีเสียคาใชจายในการใชบริการ 

7. Mbps :  หนวยที่ใชวัดอัตราความเร็วของอินเทอรเน็ตในการสงหรือรับขอมูลตอ 1 วินาที ยอมาจาก 
Megabit Per Second 

8. นโยบายไทยนิยม :  โครงการไทยนิยม ย่ังยืน เปนสิ่งที่ตอยอดมาจากแนวคิด "โครงการประชารัฐ"    
ในการแกปญหาและพัฒนาความเปนอยูของประชาชนอยางย่ังยืนในทุกๆ ดานทั้งเศรษฐกิจ สังคม รวมถึงความมั่นคง 
ซึ่งคอนเซ็ปตของไทยนิยม ย่ังยืน จะเปนการจัดสรรงบประมาณลงไปในแตละพื้นที่อยางเทาเทียม ตามความตองการ
ของประชาชน  เพื่อลดปญหาความเหลื่อมล้ําในประเทศ พรอมกับใหประชาชนตระหนักถึงบทบาทหนาที่
ในการมีสวนรวมพัฒนาประเทศและการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 

โครงการไทยนิยม ย่ังยืน ชวยเหลือ ดานเศรษฐกิจ ในการดูแลปญหาปากทอง ความเปนอยูของประชาชน
ใหดีขึ้น และดานความมั่นคงของประเทศ ซึ่งสิ่งที่ประชาชนจะไดรับประโยชน จะอยูในแผนการดําเนินงาน 
10 เรื่อง ดังน้ี 

1. สัญญาประชาคมผูกใจไทยเปนหน่ึง : จะเปนการสรางความสามัคคีปรองดองของทกุฝาย โดยจัดให
ทําสัญญาประชาคม  

2. คนไทยไมท้ิงกัน : เปนการตอยอดโครงการสวัสดิการแหงรัฐ หรือ บัตรคนจน ใหผูถือบัตรมีชีวิตที่ดีข้ึน 
พึ่งพาตนเองได 
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3. ชุมชนอยูดีมีสุข : เปนการพัฒนาความเปนอยูและอาชีพในชุมชนใหดีข้ึน  

4. วิถีไทยวิถีพอเพียง : สรางความเขาใจหลักเศรษฐกจิพอเพียง เสริมสรางวินัยการออม 

5. รูสิทธิ รูหนาท่ี : สรางวินัย หนาที่ ความเปนพลเมืองที่ดี 

6. รูกลไกการบริหารราชการ : ใหความรูและเขาใจการบรหิารงานราชการในระดับตางๆ 

7. รูรักประชาธิปไตยไทยนิยม : รณรงค "เกลียดการโกง" เสริมคุณธรรม ปราบปรามการทุจริต  

8. รูเทาทันเทคโนโลยี : พัฒนาโครงการอินเทอรเน็ตหมูบาน ใหประชาชนเขาถึงขอมลูที่ถูกตอง 

9. รวมแกไขปญหายาเสพติด : เปนการเปดพื้นที่สรางสรรค 8,781 แหงทั่วประเทศ เพื่อลดปญหายาเสพติด 

10. งานตามภารกิจของสวนราชการและหนวยงานอ่ืนๆ   
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บทท่ี 5 
ระเบียบวิธีการสถิต ิ

 
การสาํรวจความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอโครงการเน็ตประชารัฐ พ.ศ. 2561 

ขอชี้แจงการเลือกตัวอยาง สาํหรับการนําเสนอผลการสํารวจระดับหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย 
 

รายการ ขอช้ีแจง 
1. คุมรวม ประชาชนที่มีอายุ 6 ปขึ้นไป ที่อยูในหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย จํานวน 24,700 แหง 

2. ระดับการนําเสนอผล 
การสํารวจ 

ระดับหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย 

3. แผนการสุมตัวอยาง Stratified Two-stage Sampling  โดยมีหมูบาน/ชุมชนเปาหมายเปนสตราตัม ซ่ึงมีทั้งส้ิน 24,700 สตราตัม 
มีครัวเรือนสวนบุคคล เปนหนวยตัวอยางขั้นที่หน่ึง และประชาชนที่มีอายุ 6 ปขึ้นไปในครัวเรือนสวน
บุคคล เปนหนวยตัวอยางขั้นที่สอง 

4. การเลือกตัวอยาง  กําหนดประชาชนตัวอยาง 105 คน ตอหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย โดยแบงเปนประชาชนอายุ 15 ปขึ้นไป 
จํานวน 93 คน และประชาชนอายุ 6 – 14 ป จํานวน 12 คน (ยกเวนหมูบาน/ชุมชนที่มีจํานวนประชาชน
ทั้งส้ินต่ํากวา 105 คน จะกําหนดใหทุกคนในหมูบาน/ชุมชนที่มีอายุ 6 ปขึ้นไป เปนหนวยตัวอยาง)     
ไดจํานวนประชาชนตัวอยางทั่วประเทศทั้งส้ินประมาณ 2,593,500 คน  (เอกสารหมายเลข 1) 
 
การเลือกตัวอยางขั้นที่ 1 (ครัวเรือนตัวอยาง) และขั้นที่ 2 (ประชาชนตัวอยาง) ในแตละหมูบาน/ชุมชน
เปาหมาย จะขึ้นอยูกับจํานวนครัวเรือนสวนบุคคลทั้งส้ินในหมูบาน/ชุมชนเปาหมายน้ันๆ โดยแบงเปน 5 
กรณี ดังน้ี 
 

     กําหนดให N   คือ จํานวนครัวเรือนสวนบุคคลทั้งส้ินในหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย 
 

1.  กรณทีี่ 1  ถาหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย มีจํานวนครัวเรือนสวนบุคคลทั้งส้ิน มากกวา 93ครัวเรือนขึ้นไป 
(N > 93)  ใหดําเนินการเลือกตัวอยาง ดังน้ี 
1.1  การเลือกตัวอยางข้ันที่ 1: ครัวเรือนตัวอยาง ใหทําการเลือกครัวเรือนตัวอยาง ดังน้ี 

1.1.1 การเลือกครัวเรือนตัวอยางสําหรับการสัมภาษณสมาชิกอายุ 15 ปขึ้นไป: ใหดําเนินการ
เลือกครัวเรือนตัวอยาง ดวยวิธีการสุมแบบมีระบบ จํานวน 93 ครัวเรือน ดังน้ี  
(1)   ใหเริ่มตนเขาปฏิบัติงานตามหลักการเดินแผนที่เม่ือเขาพื้นที่หมูบาน/ชุมชน

เปาหมาย กําหนดใหครัวเรือนแรกที่พบตามคุมรวมที่กําหนดไว เปน ครัวเรือน
ตัวอยาง ลําดับที่ 1 

(2)   จากน้ัน ใหเดินนับครัวเรือนตามหลักการเดินแผนที่ ไปอีกจํานวน I ครัวเรือน      

ซ่ึง I  คือ ชวงของการสุมของแตละหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย โดยที่ I  = 
�

ଽଷ
   

ดังน้ัน ครัวเรือนที่ I + 1 จะเปนครัวเรือนตัวอยาง ลําดับที่ 2 
(3)   สําหรับครัวเรือนตัวอยาง ลําดับที่ 3 ใหดําเนินการนับครัวเรือนตามหลักการใน

ขอ (2) ไปอีกจํานวน I ครัวเรือน จากน้ัน ดําเนินการเชนน้ีไปเรื่อยๆ จนถึง
ครัวเรือนที่ 92I + 1 ซ่ึงจะเปนครัวเรือนตัวอยาง ลําดับที่ 93 ตามขนาดตัวอยาง
ที่กําหนด 
*  หมายเหตุ : ถาสุมครัวเรือนตามวิธีการในขอ (1) - (3) แลว พบวา ครัวเรือน

ตัวอยางดังกลาว ไมมีสมาชิกอายุ 15 ปขึ้นไป ใหใชครัวเรือนถัดไปที่มีสมาชิก
อายุ 15 ปขึ้นไป เปนครัวเรือนตัวอยาง 
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รายการ ขอช้ีแจง 
 
1.1.2  การเลือกครัวเรือนตัวอยางสําหรับการสัมภาษณสมาชิกอายุ 6 – 14 ป: ใหดําเนินการ

เลือกครัวเรือนตัวอยางที่มีสมาชิกอายุ 6 – 14 ป จากครัวเรือนตัวอยางที่ไดจากขอ 
1.1.1 ดวยวิธีการสุมแบบมีระบบ จํานวน 12 ครัวเรือน (ดูตารางแนบ) 
*  หมายเหต ุ: ถาครัวเรือนตัวอยาง ลําดับที่ตามตารางแนบ ไมมีสมาชิกอายุ 6 – 14 ป 

ใหใชครัวเรือนตัวอยาง ลําดับถัดไป เปนครัวเรือนตัวอยางสําหรับการสัมภาษณ
สมาชิกอายุ 6 – 14 ป 

1.2  การเลือกตัวอยางข้ันที่ 2: ประชาชนตัวอยาง ใหดําเนินการเลือกตัวอยาง ดังน้ี 
1.2.1  การเลือกประชาชนตัวอยางที่มีอายุ 15 ปขึ้นไป:  ใหเลือกประชาชนตัวอยางที่ มีอายุ    

15 ปขึ้นไป จากครัวเรือนตัวอยางที่ไดจากขอ 1.1.1 ครัวเรือนละ 1 คน แบบสุมอยางงาย 
เพื่อทําการสัมภาษณในรายละเอียดตอไป  

1.2.2  การเลือกประชาชนตัวอยางที่มีอายุ 6 – 14 ป:  ใหเลือกประชาชนตัวอยางที่มีอายุ 6 – 
14  ป จากครัวเรือนตัวอยางที่ไดจากขอ 1.1.2  ครัวเรือนละ 1 คน แบบสุมอยางงาย 
เพื่อทําการสัมภาษณในรายละเอียดตอไป   

 
2.  กรณีที่ 2  ถาหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย มีจํานวนครัวเรือนสวนบุคคลทั้งส้ิน เทากับ 93 ครัวเรือน (N = 93)  

ใหดําเนินการเลือกตัวอยาง ดังน้ี 
2.1  การเลือกตัวอยางข้ันที่ 1: ครัวเรือนตัวอยาง ใหทําการเลือกครัวเรือนตัวอยาง ดังน้ี 

2.1.1  การเลือกครัวเรือนตัวอยางสําหรับการสัมภาษณสมาชิกอายุ 15 ปขึ้นไป: กําหนด      
ใหครัวเรือนสวนบุคคล ในหมูบาน/ชุมชนเปาหมายน้ันๆ ทุกครัวเรือน เปนครัวเรือน
ตัวอยาง 

2.1.2  การเลือกครัวเรือนตัวอยางสําหรับการสัมภาษณสมาชิกอายุ 6 – 14 ป: ใหดําเนินการ
เลือกครัวเรือนตัวอยางที่มีสมาชิกอายุ 6 – 14 ป จากครัวเรือนตัวอยางที่ไดจากขอ 
2.1.1 ดวยวิธีการสุมแบบมีระบบ จํานวน 12 ครัวเรือน (ดูตารางแนบ) 
*  หมายเหต ุ: ถาครัวเรือนตัวอยาง ลําดับที่ตามตารางแนบ ไมมีสมาชิกอายุ 6 – 14 ป 

ใหใชครัวเรือนตัวอยาง ลําดับถัดไป เปนครัวเรือนตัวอยางสําหรับการสัมภาษณ
สมาชิกอายุ 6 – 14 ป 

2.2  การเลือกตัวอยางข้ันที่ 2: ประชาชนตัวอยาง ใหดําเนินการเลือกตัวอยาง ดังน้ี 
2.2.1  การเลือกประชาชนตัวอยางที่มีอายุ 15 ปขึ้นไป:  ใหเลือกประชาชนตัวอยางที่มีอายุ 15 

ปขึ้นไป จากครัวเรือนตัวอยางที่ไดจากขอ 2.1.1 ครัวเรือนละ 1 คน แบบสุมอยางงาย 
เพื่อทําการสัมภาษณในรายละเอียดตอไป  

2.2.2  การเลือกประชาชนตัวอยางที่มีอายุ 6 – 14 ป:  ใหเลือกประชาชนตัวอยางที่มีอายุ 6 – 
14  ป จากครัวเรือนตัวอยางที่ไดจากขอ 2.1.2  ครัวเรือนละ 1 คน แบบสุมอยางงาย 
เพื่อทําการสัมภาษณในรายละเอียดตอไป   

 
3.  กรณทีี่ 3  ถาหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย มีจํานวนครัวเรือนสวนบุคคลทั้งส้ิน ตั้งแต 47 ถึง 92 

ครัวเรือน (47 ≤ N  ≤ 92)  ใหดําเนินการเลือกตัวอยาง ดังน้ี 
3.1  การเลือกตัวอยางข้ันที่ 1: ครัวเรือนตัวอยาง ใหทําการเลือกครัวเรือนตัวอยาง ดังน้ี 

3.1.1  การเลือกครัวเรือนตัวอยางสําหรับการสัมภาษณสมาชิกอายุ 15 ปขึ้นไป: กําหนด       
ใหครัวเรือนสวนบุคคล ในหมูบาน/ชุมชนเปาหมายน้ันๆ ทุกครัวเรือน เปนครัวเรือน
ตัวอยาง ซ่ึงครัวเรือนตัวอยางเหลาน้ี จะถูกแบงออกเปน 2 กลุม คือ  

- ครัวเรือนถามเพิ่ม จํานวน 93 – N   ครัวเรือน และ 
- ครัวเรือนถามปกติ จํานวน 2N – 93 ครัวเรือน 
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โดยการเลือกครัวเรือนถามเพิ่ม ใหเลือกดวยวิธีการสุมแบบมีระบบ จํานวน     93 – N   
ครัวเรือน ดังน้ี 
(1)   กําหนดใหครัวเรือนแรกที่พบตามคุมรวมที่กําหนดไว เปน ครัวเรือนถามเพิ่ม 

ลําดับที่ 1  
(2)   จากน้ัน ใหเดินนับครัวเรือนตามหลักการเดินแผนที่ ไปอีกจํานวน  S  ครัวเรือน   

ซ่ึง S  คือ ชวงของการสุมครัวเรือนถามเพิ่มของแตละหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย 

โดยที่ S  =  
�

ଽଷି�
  ดังน้ัน ครัวเรือนดังกลาว จะเปน ครัวเรือนถามเพิ่ม ลําดับที่ 2  

(3)   สําหรับครัวเรือนถามเพิ่ม ลําดับที่ 3 ใหดําเนินการนับครัวเรือนตามหลักการใน
ขอ (2) ไปอีกจํานวน S  ครัวเรือน จากน้ัน ดําเนินการเชนน้ีไปเรื่อยๆ จนถึง 
ครัวเรือนถามเพิ่ม ลําดับที่ 93 – N  ตามที่กําหนด  
*  หมายเหตุ : ถาสุมครัวเรือนตามวิธีการในขอ (1) - (3) แลว พบวา ครัวเรือน

ดังกลาวมีสมาชิกอายุ 15 ปขึ้นไป เพียง 1 คน  ใหใชครัวเรือนน้ีเปน
ครัวเรือนถามปกติ (สัมภาษณสมาชิกอายุ 15 ปขึ้นไปจํานวน 1 คนดังกลาว) 
และใหใชครัวเรือนถัดไป ที่มีสมาชิกอายุ 15 ปขึ้นไป อยางนอย 2 คน เปน
ครัวเรือนถามเพิ่ม (สัมภาษณสมาชิกอายุ 15 ปขึ้นไป จํานวน 2 คน) 

ทั้งน้ี ครัวเรือนที่ไมตกเปนครัวเรือนถามเพิ่ม จะเรียกวา ครัวเรือนถามปกติ 
3.1.2  การเลือกครัวเรือนตัวอยางสําหรับการสัมภาษณสมาชิกอายุ 6 – 14 ป: ใหดําเนินการ

เลือกครัวเรือนตัวอยางที่มีสมาชิกอายุ 6 – 14 ป จากครัวเรือนตัวอยางที่ไดจากขอ 
3.1.1 ดวยวิธีการสุมแบบมีระบบ จํานวน 12 ครัวเรือน (ดูตารางแนบ) 
*  หมายเหตุ : ถาครัวเรือนตัวอยาง ลําดับที่ตามตารางแนบ ไมมีสมาชิกอายุ 6 – 14 ป 

ใหใชครัวเรือนตัวอยาง ลําดับถัดไป เปนครัวเรือนตัวอยางสําหรับการสัมภาษณ
สมาชิกอายุ 6 – 14 ป 

3.2  การเลือกตัวอยางข้ันที่ 2: ประชาชนตัวอยาง ใหดําเนินการเลือกตัวอยาง ดังน้ี 
3.2.1  การเลือกประชาชนตัวอยางที่มีอายุ 15 ปขึ้นไป: ใหเลือกประชาชนตัวอยางที่มีอายุ 15 

ปขึ้นไป จากครัวเรือนที่ไดจากขอ 3.1.1 ดังน้ี 
- ครัวเรือนถามเพิ่ม ใหเลือกประชาชนตัวอยางที่มีอายุ 15 ปขึ้นไป ครัวเรือนละ 2 คน 

แบบสุมอยางงาย เพื่อทําการสัมภาษณในรายละเอียดตอไป  
- ครัวเรือนถามปกติ ใหเลือกประชาชนตัวอยางที่มีอายุ 15 ปขึ้นไป ครัวเรือนละ 1 คน 

แบบสุมอยางงาย เพื่อทําการสัมภาษณในรายละเอียดตอไป  
3.2.2  การเลือกประชาชนตัวอยางที่มีอายุ 6 – 14 ป:  ใหเลือกประชาชนตัวอยางที่มีอายุ 6 – 

14  ป จากครัวเรือนตัวอยางที่ไดจากขอ 3.1.2  ครัวเรือนละ 1 คน แบบสุมอยางงาย 
เพื่อทําการสัมภาษณในรายละเอียดตอไป   
 

4.  กรณทีี่ 4  ถาหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย มีจํานวนครัวเรือนสวนบุคคลทั้งส้ิน ตั้งแต 31 ถึง 46 ครัวเรือน 
(31 ≤ N  ≤ 46)  ใหดําเนินการเลือกตัวอยาง ดังน้ี 
4.1  การเลือกตัวอยางข้ันที่ 1: ครัวเรือนตัวอยาง ใหทําการเลือกครัวเรือนตัวอยาง ดังน้ี 

 4.1.1  การเลือกครัวเรือนตัวอยางสําหรับการสัมภาษณสมาชิกอายุ 15 ปขึ้นไป: กําหนด      
ใหครัวเรือนสวนบุคคล ในหมูบาน/ชุมชนเปาหมายน้ันๆ ทุกครัวเรือน เปนครัวเรือน
ตัวอยาง ซ่ึงครัวเรือนตัวอยางเหลาน้ี จะถูกแบงออกเปน 2 กลุม คือ  

- ครัวเรือนถามเพิ่ม จํานวน 93 – 2N   ครัวเรือน และ 
- ครัวเรือนถามปกติ จํานวน 3N – 93 ครัวเรือน 
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โดยการเลือกครัวเรือนถามเพิ่ม ใหเลือกดวยวิธีการสุมแบบมีระบบ จํานวน 93 –2N   
ครัวเรือน ดังน้ี 
(1)   กําหนดใหครัวเรือนแรกที่พบตามคุมรวมที่กําหนดไว เปน ครัวเรือนถามเพิ่ม 

ลําดับที่ 1  
(2)   จากน้ัน ใหเดินนับครัวเรือนตามหลักการเดินแผนที่ ไปอีกจํานวน  S  ครัวเรือน  

ซ่ึง S  คือ ชวงของการสุมครัวเรือนถามเพิ่มของแตละหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย 

โดยที่ S  =  
�

ଽଷିଶ�
  ดังน้ัน ครัวเรือนดังกลาว จะเปน ครัวเรือนถามเพิ่ม ลําดับ

ที่ 2  
(3)   สําหรับครัวเรือนถามเพิ่ม ลําดับที่ 3 ใหดําเนินการนับครัวเรือนตามหลักการใน

ขอ (2) ไปอีกจํานวน S  ครัวเรือน จากน้ัน ดําเนินการเชนน้ีไปเรื่อยๆ จนถึง 
ครัวเรือนถามเพิ่ม ลําดับที่ 93–2N   ตามที่กําหนด  
*  หมายเหตุ : ถาสุมครัวเรือนตามวิธีการในขอ (1) - (3) แลว พบวา ครัวเรือน

ดังกลาวมีสมาชิกอายุ 15 ปขึ้นไป เพียง 1 หรือ 2 คน  ใหใชครัวเรือนน้ีเปน
ครัวเรือนถามปกติ (สัมภาษณสมาชิกอายุ 15 ปขึ้นไป จํานวน 1 หรือ 2 คน
ดังกลาว) และใหใชครัวเรือนถัดไปที่มีสมาชิกอายุ 15 ปขึ้นไปอยางนอย 3 คน 
เปนครัวเรือนถามเพิ่ม (สัมภาษณสมาชิกอายุ 15 ปขึ้นไป จํานวน 3 คน)  

ทั้งน้ี ครัวเรือนที่ไมตกเปนครัวเรือนถามเพิ่ม จะเรียกวา ครัวเรือนถามปกติ 
4.1.2  การเลือกครัวเรือนตัวอยางสําหรับการสัมภาษณสมาชิกอายุ 6 – 14 ป: ใหดําเนินการ

เลือกครัวเรือนตัวอยางที่มีสมาชิกอายุ 6 – 14 ป จากครัวเรือนตัวอยางที่ไดจากขอ 
4.1.1 ดวยวิธีการสุมแบบมีระบบ จํานวน 12 ครัวเรือน (ดูตารางแนบ) 
*  หมายเหตุ : ถาครัวเรือนตัวอยาง ลําดับที่ตามตารางแนบ ไมมีสมาชิกอายุ 6 – 14 ป 

ใหใชครัวเรือนตัวอยาง ลําดับถัดไป เปนครัวเรือนตัวอยางสําหรับการสัมภาษณ
สมาชิกอายุ 6 – 14 ป 

4.2  การเลือกตัวอยางข้ันที่ 2: ประชาชนตัวอยาง ใหดําเนินการเลือกตัวอยาง ดังน้ี 
4.2.1  การเลือกประชาชนตัวอยางที่มีอายุ 15 ปขึ้นไป:  ใหเลือกประชาชนตัวอยางที่มีอายุ 15 

ปขึ้นไป จากครัวเรือนที่ไดจากขอ 4.1.1 ดังน้ี 
- ครัวเรือนถามเพิ่ม ใหเลือกประชาชนตัวอยางที่มีอายุ 15 ปขึ้นไป ครัวเรือนละ 3 คน 

แบบสุมอยางงาย เพื่อทําการสัมภาษณในรายละเอียดตอไป  
- ครัวเรือนถามปกติ ใหเลือกประชาชนตัวอยางที่มีอายุ 15 ปขึ้นไป ครัวเรือนละ 2 คน 

แบบสุมอยางงาย เพื่อทําการสัมภาษณในรายละเอียดตอไป  
*  หมายเหตุ : ถาครัวเรือนถามปกติดังกลาว มีสมาชิกอายุ 15 ปขึ้นไป เพียง 1 คน 

ใหสัมภาษณสมาชิกอายุ 15 ปขึ้นไปของครัวเรือนน้ี 1 คน และใหสัมภาษณ
สมาชิกอายุ 15 ปขึ้นไปของครัวเรือนตัวอยาง ลําดับถัดไป เพิ่มอีก 1 คน 

4.2.2  การเลือกประชาชนตัวอยางที่มีอายุ 6 – 14 ป:  ใหเลือกประชาชนตัวอยางที่มีอายุ 6 – 
14  ป จากครัวเรือนตัวอยางที่ไดจากขอ 4.1.2  ครัวเรือนละ 1 คน แบบสุมอยางงาย 
เพื่อทําการสัมภาษณในรายละเอียดตอไป   
 

5.  กรณีที่ 5  ถาหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย มีจํานวนครัวเรือนสวนบุคคลทั้งส้ิน นอยกวาหรือเทากับ 30 
ครัวเรือน (N ≤ 30)  ใหดําเนินการเลือกตัวอยาง ดังน้ี 
5.1  การเลือกตัวอยางข้ันที่ 1: ครัวเรือนตัวอยาง กําหนดใหครัวเรือนสวนบุคคล ในหมูบาน/ชุมชน

เปาหมายน้ันๆ ทุกครัวเรือน เปนครัวเรือนตัวอยาง 
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5.2  การเลือกตัวอยางข้ันที่ 2: ประชาชนตัวอยาง สําหรับทุกครัวเรือนตัวอยาง ในหมูบาน/ชุมชน

เปาหมาย ตามขอ 5.1 ใหสัมภาษณสมาชิกอายุ 6 ปขึ้นไป ทุกคน 
*  หมายเหตุ :  1. สําหรับทุกกรณี ถาหมูบาน/ชุมชนเปาหมายมีจํานวนประชาชนอายุ 15 ปขึ้นไป นอย

กวา 93 คน ใหสัมภาษณประชาชนอายุ 15 ปขึ้นไปในหมูบาน/ชุมชนเปาหมายน้ัน ทุกคน 
                   2. สําหรับทุกกรณี ถาหมูบาน/ชุมชนเปาหมายมีจํานวนประชาชนอายุ 6 – 14 ป นอย

กวา 12 คน ใหสัมภาษณประชาชนอายุ 6 – 14 ป ในหมูบาน/ชุมชนเปาหมายน้ัน ทุกคน 
                   3. หากสมาชิกในครัวเรือนสวนบุคคลตัวอยางรายใด ไมอยู ณ วันสัมภาษณ  ใหพนักงาน

เก็บรวบรวมขอมูลกลับไปสัมภาษณสมาชิกรายน้ันอีกครั้ง จนครบ 3 ครั้ง เน่ืองจากโครงการน้ีจะ
สอบถามเก่ียวกับการรับรู และพฤติกรรมการใชเน็ตประชาชารัฐ ดังน้ัน สมาชิกในครัวเรือนดังกลาว
จะตองตอบสัมภาษณเอง ผูอื่นไมสามารถตอบแทนได 

5. คาบงานสนาม มิถุนายน – กรกฎาคม 2561 

6. การประมาณคา ประมาณคารอยละ  

 

กองนโยบายและวิชาการสถติ ิ

กลุมระเบียบวิธีสถิต ิ
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การสํารวจความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอโครงการเน็ตประชารัฐ พ.ศ. 2561 

ขนาดตัวอยาง  สําหรับเสนอผลการสํารวจระดับหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย 

    

ภาค จํานวนหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย  จํานวนประชาชนตัวอยาง 

1    กรุงเทพมหานคร                                          -  - 

2    กลาง                                     3,926  412,230 

3    เหนือ                                     4,209  441,945 

4    ตะวันออกเฉียงเหนือ                                    13,468  1,414,140 

5    ใต                                     3,097  325,185 

    

 รวม                                    24,700  2,593,500 

    

หมายเหตุ: 1. กําหนดประชาชนตัวอยาง 105 คน ตอหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย โดยเปนประชาชนอายุ 15 ปข้ึนไป  

                  จํานวน 93 คน และประชาชนอายุ 6-14 ป จํานวน 12 คน  

              2. ถามีจํานวนประชาชนท้ังสิน้ ในหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย ไมถึงตามจํานวนท่ีกําหนดในขอ 1 

                  ใหเก็บรวบรวมมาท้ังหมดตามคุมรวม   

    

   กองนโยบายและวิชาการสถิติ 

   กลุมระเบียบวิธีสถิติ 
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การสํารวจความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอโครงการเน็ตประชารัฐ พ.ศ. 2561 

ขนาดตัวอยาง  สําหรับเสนอผลการสํารวจระดับหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย 

   ภาคกลาง 

จังหวัด  จํานวนหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย  จํานวนประชาชนตัวอยาง 

11    สมุทรปราการ                                          44                                      4,620  

12    นนทบุรี                                          -                                           -  

13    ปทุมธานี                                          36                                      3,780  

14    พระนครศรีอยุธยา                                        396                                     41,580  

15    อางทอง                                          46                                      4,830  

16    ลพบุร ี                                        266                                     27,930  

17    สิงหบุร ี                                          31                                      3,255  

18    ชัยนาท                                        203                                     21,315  

19    สระบรุ ี                                        187                                     19,635  

20    ชลบุร ี                                          26                                      2,730  

21    ระยอง                                        114                                     11,970  

22    จันทบุร ี                                        221                                     23,205  

23    ตราด                                          80                                      8,400  

24    ฉะเชิงเทรา                                        289                                     30,345  

25    ปราจีนบุร ี                                        338                                     35,490  

26    นครนายก                                        120                                     12,600  

27    สระแกว                                        366                                     38,430  

70    ราชบุร ี                                        245                                     25,725  

71    กาญจนบุรี                                        249                                     26,145  

72    สุพรรณบุร ี                                        297                                     31,185  

73    นครปฐม                                          77                                      8,085  

74    สมุทรสาคร                                          10                                      1,050  

75    สมุทรสงคราม                                           3                                         315  

76    เพชรบรุ ี                                        163                                     17,115  

77    ประจวบคีรีขันธ                                        119                                     12,495  
    

 รวม                                     3,926                                   412,230  

    
หมายเหตุ: 1. กําหนดประชาชนตัวอยาง 105 คน ตอหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย โดยเปนประชาชนอายุ 15 ปข้ึนไป  

                  จํานวน 93 คน และประชาชนอายุ 6-14 ป จํานวน 12 คน  

              2. ถามีจํานวนประชาชนท้ังสิน้ ในหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย ไมถึงตามจํานวนท่ีกําหนดในขอ 1 

                  ใหเก็บรวบรวมมาท้ังหมดตามคุมรวม   
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การสํารวจความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอโครงการเน็ตประชารัฐ พ.ศ. 2561 

ขนาดตัวอยาง  สําหรับเสนอผลการสํารวจระดับหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย 

   ภาคเหนือ 

จังหวัด  จํานวนหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย  จํานวนประชาชนตัวอยาง 

50    เชียงใหม                                        194                                     20,370  

51    ลําพูน                                          93                                      9,765  

52    ลําปาง                                        245                                     25,725  

53    อุตรดิตถ                                        141                                     14,805  

54    แพร                                        132                                     13,860  

55    นาน                                        141                                     14,805  

56    พะเยา                                        265                                     27,825  

57    เชียงราย                                        149                                     15,645  

58    แมฮองสอน                                          15                                      1,575  

60    นครสวรรค                                        611                                     64,155  

61    อุทัยธานี                                        237                                     24,885  

62    กําแพงเพชร                                        393                                     41,265  

63    ตาก                                        117                                     12,285  

64    สุโขทัย                                        247                                     25,935  

65    พิษณุโลก                                        356                                     37,380  

66    พิจิตร                                        397                                     41,685  

67    เพชรบรูณ                                        476                                     49,980  

    

 รวม                                     4,209                                   441,945  

    

หมายเหตุ: 1. กําหนดประชาชนตัวอยาง 105 คน ตอหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย โดยเปนประชาชนอายุ 15 ปข้ึนไป  

                  จํานวน 93 คน และประชาชนอายุ 6-14 ป จํานวน 12 คน  

              2. ถามีจํานวนประชาชนท้ังสิน้ ในหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย ไมถึงตามจํานวนท่ีกําหนดในขอ 1 

                  ใหเก็บรวบรวมมาท้ังหมดตามคุมรวม   
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การสํารวจความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอโครงการเน็ตประชารัฐ พ.ศ. 2561 

ขนาดตัวอยาง  สําหรับเสนอผลการสํารวจระดับหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย 

   ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

จังหวัด  จํานวนหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย  จํานวนประชาชนตัวอยาง 

30    นครราชสีมา                                     1,573                                   165,165  

31    บุรรีัมย                                     1,179                                   123,795  

32    สุรินทร                                        984                                   103,320  

33    ศรีสะเกษ                                     1,183                                   124,215  

34    อุบลราชธานี                                        915                                     96,075  

35    ยโสธร                                        290                                     30,450  

36    ชัยภูมิ                                        637                                     66,885  

37    อํานาจเจริญ                                        158                                     16,590  

38    บึงกาฬ                                        149                                     15,645  

39    หนองบัวลําภู                                        256                                     26,880  

40    ขอนแกน                                     1,158                                   121,590  

41    อุดรธานี                                        709                                     74,445  

42    เลย                                        224                                     23,520  

43    หนองคาย                                        179                                     18,795  

44    มหาสารคาม                                        898                                     94,290  

45    รอยเอ็ด                                     1,107                                   116,235  

46    กาฬสินธุ                                        766                                     80,430  

47    สกลนคร                                        520                                     54,600  

48    นครพนม                                        381                                     40,005  

49    มุกดาหาร                                        202                                     21,210  

    

 รวม                                   13,468                                1,414,140  

    

หมายเหตุ: 1. กําหนดประชาชนตัวอยาง 105 คน ตอหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย โดยเปนประชาชนอายุ 15 ปข้ึนไป  

                  จํานวน 93 คน และประชาชนอายุ 6-14 ป จํานวน 12 คน  

              2. ถามีจํานวนประชาชนท้ังสิน้ ในหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย ไมถึงตามจํานวนท่ีกําหนดในขอ 1 

                  ใหเก็บรวบรวมมาท้ังหมดตามคุมรวม   
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การสํารวจความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอโครงการเน็ตประชารัฐ พ.ศ. 2561 

ขนาดตัวอยาง  สําหรับเสนอผลการสํารวจระดับหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย 

   ภาคใต 

จังหวัด  จํานวนหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย  จํานวนประชาชนตัวอยาง 

80    นครศรีธรรมราช                                        598                                     62,790  

81    กระบี ่                                        110                                     11,550  

82    พังงา                                          61                                      6,405  

83    ภเูก็ต                                           2                                         210  

84    สุราษฎรธานี                                        395                                     41,475  

85    ระนอง                                          35                                      3,675  

86    ชุมพร                                        276                                     28,980  

90    สงขลา                                        436                                     45,780  

91    สตูล                                          69                                      7,245  

92    ตรัง                                        254                                     26,670  

93    พัทลุง                                        228                                     23,940  

94    ปตตานี                                        228                                     23,940  

95    ยะลา                                        147                                     15,435  

96    นราธิวาส                                        258                                     27,090  

    

 รวม                                     3,097                                   325,185  

    

หมายเหตุ: 1. กําหนดประชาชนตัวอยาง 105 คน ตอหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย โดยเปนประชาชนอายุ 15 ปข้ึนไป  

                  จํานวน 93 คน และประชาชนอายุ 6-14 ป จํานวน 12 คน  

              2. ถามีจํานวนประชาชนท้ังสิน้ ในหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย ไมถึงตามจํานวนท่ีกําหนดในขอ 1 

                  ใหเก็บรวบรวมมาท้ังหมดตามคุมรวม   

 
 
 
 
 
 
 
 



24 
 

ตารางแสดงลําดับที่ของครัวเรือนตัวอยาง สําหรับเลือกประชาชนอายุ 6-14 ป ครัวเรือนละ 1 คน 

จําแนกตามจํานวนครัวเรือนสวนบคุคลทั้งส้ินในหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย ( N ) 
                                  

  จํานวนครัวเรือนสวนบุคคลทั้งสิ้นในหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย ( N ) 

    
>9
3 93 92 91 90 89 88 87 86 85 84 83 82 81 80 79 78 77 76 75 74 73 72 71 70 69 68 67 66 65 64 63 

ลํา
ดับ

ที่ข
อง

คร
ัวเ

รือ
นต

ัวอ
ยา

ง 
  

สํา
หร

ับเ
ลือ

กป
ระ

ชา
ชน

อา
ยุ 

6-
14

 ป
 ค

รัว
เร

ือน
ละ

 1
 ค

น 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 

17 17 17 17 16 16 16 16 16 16 15 15 15 15 15 15 14 14 14 14 14 14 13 13 13 13 13 13 12 12 12 12 

25 25 24 24 24 24 23 23 23 23 22 22 22 22 21 21 21 21 20 20 20 20 19 19 19 19 18 18 18 18 17 17 

32 32 32 32 31 31 31 30 30 30 29 29 29 28 28 28 27 27 27 26 26 26 25 25 25 24 24 24 23 23 23 22 

40 40 40 39 39 39 38 38 37 37 36 36 36 35 35 34 34 34 33 33 32 32 31 31 31 30 30 29 29 29 28 28 

48 48 47 47 46 46 45 45 44 44 43 43 42 42 41 41 40 40 39 39 38 38 37 37 36 36 35 35 34 34 33 33 

56 56 55 55 54 53 53 52 52 51 50 50 49 49 48 48 47 46 46 45 45 44 43 43 42 42 41 41 40 39 39 38 

63 63 63 62 61 61 60 59 59 58 57 57 56 55 55 54 53 53 52 51 51 50 49 49 48 47 47 46 45 45 44 43 

71 71 70 70 69 68 67 67 66 65 64 64 63 62 61 61 60 59 58 58 57 56 55 55 54 53 52 52 51 50 49 49 

79 79 78 77 76 76 75 74 73 72 71 71 70 69 68 67 66 66 65 64 63 62 61 61 60 59 58 57 56 56 55 54 

87 87 86 85 84 83 82 81 80 79 78 78 77 76 75 74 73 72 71 70 69 68 67 67 66 65 64 63 62 61 60 59  

 

                                

 หมายเหต:ุ   ถาครัวเรือนตัวอยาง ลําดับที่ตามตารางแนบน้ี  ไมมีสมาชิกอาย ุ 6 – 14 ป ใหใชครัวเรือนตัวอยาง ลําดับถัดไป ที่มีสมาชิกอายุ 6 – 14 ป          

   เปนครัวเรือนตัวอยางสําหรับการสัมภาษณประชาชนตัวอยางที่มีอายุ 6 – 14 ป                   

 

                            ตารางแนบ  
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ตารางแสดงลําดับที่ของครัวเรือนตัวอยาง สําหรับเลือกประชาชนอายุ 6-14 ป ครัวเรือนละ 1 คน 

จําแนกตามจํานวนครัวเรือนสวนบคุคลทั้งส้ินในหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย ( N ) 
                                  

  จํานวนครัวเรือนสวนบุคคลทั้งสิ้นในหมูบาน/ชุมชนเปาหมาย ( N ) 

    62 61 60 59 58 57 56 55 54 53 52 51 50 49 48 47 46 45 44 43 42 41 40 39 38 37 36 35 34 33 32 31 

ลํา
ดับ

ที่ข
อง

คร
ัวเ

รือ
นต

ัวอ
ยา

ง 
  

สํา
หร

ับเ
ลือ

กป
ระ

ชา
ชน

อา
ยุ 

6-
14

 ป
 ค

รัว
เร

ือน
ละ

 1
 ค

น 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

7 7 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

12 12 11 11 11 11 11 11 10 10 10 10 10 10 9 9 9 9 9 9 8 8 8 8 8 8 7 7 7 7 7 7 

17 17 16 16 16 16 15 15 15 15 14 14 14 14 13 13 13 13 12 12 12 12 11 11 11 11 10 10 10 10 9 9 

22 22 21 21 21 20 20 20 19 19 19 18 18 18 17 17 17 16 16 16 15 15 15 14 14 14 13 13 13 12 12 12 

27 27 26 26 26 25 25 24 24 24 23 23 22 22 21 21 21 20 20 19 19 19 18 18 17 17 16 16 16 15 15 14 

32 32 31 31 30 30 29 29 28 28 27 27 26 26 25 25 24 24 23 23 22 22 21 21 20 20 19 19 18 18 17 17 

38 37 36 36 35 35 34 34 33 32 32 31 31 30 29 29 28 28 27 27 26 25 25 24 24 23 22 22 21 21 20 20 

43 42 41 41 40 39 39 38 37 37 36 35 35 34 33 33 32 31 31 30 29 29 28 27 27 26 25 25 24 23 23 22 

48 47 46 46 45 44 43 43 42 41 40 40 39 38 37 37 36 35 34 34 33 32 31 31 30 29 28 28 27 26 25 25 

53 52 51 51 50 49 48 47 46 46 45 44 43 42 41 41 40 39 38 37 36 36 35 34 33 32 31 31 30 29 28 27 

58 57 56 56 55 54 53 52 51 50 49 48 47 46 45 45 44 43 42 41 40 39 38 37 36 35 34 34 33 32 31 30 

                                  

 หมายเหตุ:   ถาครัวเรือนตัวอยาง ลําดับท่ีตามตารางแนบนี้  ไมมีสมาชิกอายุ  6 – 14 ป ใหใชครัวเรือนตัวอยาง ลําดับถัดไป ท่ีมีสมาชิกอายุ 6 – 14 ป            

   เปนครัวเรือนตัวอยางสําหรับการสัมภาษณประชาชนตัวอยางท่ีมีอายุ 6 – 14 ป                    
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บทท่ี 6 
แบบสอบถามของการสํารวจ 

 
1. แบบสอบถาม 

แบบสอบถามของการสํารวจ สรปุเปนไดดังน้ี 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แบบสอบถามของการสํารวจฯ 

สอบถามเฉพาะผูที่มีอายุ 15 ปข้ึนไป 

ในครัวเรือนตัวอยางหมูบานละไมเกิน 93 คน 
สอบถามเฉพาะผูมีอายุ 6-14 ป 

ในครัวเรือนตัวอยางหมูบานละไมเกิน 12 คน 

ที่ตั้งของครัวเรือน 
บานเลขที่ ถนน ตรอก/ซอก 
- ภาค จังหวัด  (1) 
- ชื่อหมูบาน หมูที ่ (2) 
- ลําดับที่หมูบาน  (3) 
- ตําบล อําเภอ  (4) 
- เขตการปกครอง  (5) 
- ชื่อ อบต./เทศบาล  (6) 
- ลําดับที่ของครัวเรือน  (7) 
- ลําดับที่แบบ  (8) 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบสัมภาษณ 
- ชื่อสกุล เบอรโทรศัพทของผูใหขอมูล 
- เพศ  (ขอ 1.1) 
- อาย ุ (ขอ 1.2) 
- ระดับการศึกษาสูงสุด  (ขอ 1.3) 
- สถานภาพการทํางาน  (ขอ 1.4) 
- ตําแหนงในหมูบาน  (ขอ 1.5) 
- การรูจักอินเทอรเน็ต  (ขอ 1.6) 
- การมีอินเทอรเน็ตใชของครัวเรือน  (ขอ 1.7) 
- การใชอินเทอรเน็ตเปนของสมาชิกในครัวเรือน  

(ขอ 1.8) 

ที่ตั้งของครัวเรือน 
บานเลขที่ ถนน ตรอก/ซอก 
- ภาค จังหวัด  (1) 
- ชื่อหมูบาน หมูที ่ (2) 
- ลําดับที่หมูบาน  (3) 
- ตําบล อําเภอ  (4) 
- เขตการปกครอง  (5) 
- ชื่อ อบต./เทศบาล  (6) 
- ลําดับที่ของครัวเรือน  (7) 
- ลําดับที่แบบ  (8) 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบสัมภาษณ 
- ชื่อสกุล เบอรโทรศัพทของผูใหขอมูล 
- เพศ  (ขอ 1.1) 
- อาย ุ (ขอ 1.2) 
- ระดับการศึกษาสูงสุด  (ขอ 1.3) 
- สถานภาพการทํางาน  (ขอ 1.4) 
- ตําแหนงในหมูบาน  (ขอ 1.5 
- การรูจักอินเทอรเน็ต  (ขอ 1.6) 
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(ตอ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ใชโปรแกรมสอบถามกับเครื่อง Tablet/Smart Phone ในการสัมภาษณสมาชิกในครัวเรือน
ตัวอยาง 

ตอนที่ 2 ความคิดเหน็ตอโครงการเน็ตประชารัฐ 
- การทราบโครงการเน็ตประชารัฐ  (ขอ 2.1) 
- การเคยใช จุดบริการ ฟรี WI-Fi  (ขอ 2.2) 
- การไดรับการอบรม/แนะนํา/บอกเลา วิธีการใชงาน  (ขอ 2.3) 
- ความรูความเขาใจในการอบรม  (ขอ 2.4) 
- การถายทอด/บอกเลาไปยังสมาชิกในครัวเรือน/บุคคลอ่ืน  

(ขอ 2.5) 
- สมาชิกในครัวเรือนไดรับการอบรม/แนะนํา/บอกเลา  

(ขอ 2.6) 

- การไดใชประโยชนจากโครงการเน็ตประชารัฐ  (ขอ 2.7) 

- ความเร็วของสัญญาณเน็ตในการรับ/สง  (ขอ 2.8) 

- การจะซ้ือสัญญาณอินเทอรเน็ตเขาที่พักอาศัย  (ขอ 2.9) 

- โครงขายอินเทอรเน็ตมีประโยชนตอคนในหมูบาน  (ขอ 2.10) 

- ความพึงพอใจตอโครงการเน็ตประชารัฐ  (ขอ 2.11) 

- บริการที่ตองการใชผานทางอินเทอรเน็ต  (ขอ 2.12) 

- ขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะ  (ขอ 2.13) 

- การทราบเก่ียวกับนโยบายไทยนิยม ยั่งยืน  (ขอ 2.14) 

- ประโยชนของนโยบายไทยนิยม ยั่งยืน  (ขอ 2.15) 

 

แบบสอบถามของการสํารวจฯ 

สอบถามเฉพาะผูที่มีอายุ 15 ปข้ึนไป 
ในครัวเรือนตัวอยางหมูบานละไมเกิน 93 คน 

สอบถามเฉพาะผูมีอายุ 6-14 ป 
ในครัวเรือนตัวอยางหมูบานละไมเกิน 12 คน 

ตอนที่ 2 ความคิดเหน็ตอโครงการเน็ตประชารัฐ 
- การทราบโครงการเน็ตประชารัฐ  (ขอ 2.1) 
- การเคยใช จุดบริการ ฟรี WI-Fi  (ขอ 2.2) 
- การไดใชประโยชนจากโครงการเน็ตประชารัฐ  (ขอ 2.7) 

- ความเร็วของสัญญาณเน็ตในการรับ/สง  (ขอ 2.8) 
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2. รายละเอียด และขั้นตอนการบันทึกแบบ 
1. รายละเอียดของแบบสอบถามการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอโครงการเน็ตประชารฐั 

พ.ศ. 2561  มีดังน้ี 
 

ตัวแปร รายการขอถาม หมายเหตุ 

ที่ตั้งของครัวเรือน 

House_Text1-House_Text3 บานเลขที่  

Reg ภาค  

Cwt จังหวัด  

Name_1 ชื่อหมูบาน  

Mu หมูที ่  

N_Mu ลําดับที่หมูบาน  

Tum ตําบล  

Amp อําเภอ  

Area เขตการปกครอง  

Name_2 ชื่อ อบต./เทศบาล  

HH_Ho ลําดับที่ของครัวเรือน  

Ques_No ลําดับที่แบบ  

ขอมูลทั่วไปของผูตอบสัมภาษณ 

Name_3 คํานําหนาชื่อ-สกุลผูใหสัมภาษณ  

Name_4 ชื่อของผูใหสัมภาษณ  

Name_5 ชื่อสกุลของผูใหสัมภาษณ  

Tel เบอรโทรศัพทบานที่สามารถติดตอได  

Tel_1 เบอรโทรศัพทมือถือที่สามารถติดตอได  

Tel_2 เบอรติดตอภายใน  

A1 เพศ  

A2 อายุ  

A3 ระดับการศึกษา  

A4 สถานภาพการทํางาน  

A5 ตําแหนงในหมูบาน  

A6-A6_Text มีตําแหนงเปน  

A7 การรูจักอินเทอรเน็ต  

A8 การมีอินเทอรเน็ตในครัวเรือน  

A9-A13 อุปกรณที่ใชกับอินเทอรเน็ต  

A14 คาบริการในการใชอินเทอรเน็ตของครัวเรือนตอเดือน  

A15 จํานวนสมาชิกในครัวเรือนทั้งสิน  

A16 จํานวนสมาชิกในครัวเรือนที่ใชอินเทอรเน็ตเปน  

A17 จํานวนสมาชิกในครัวเรือนที่ใชอินเทอรเน็ตไมเปน  
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(ตอ) 

ตัวแปร รายการขอถาม หมายเหตุ 

ขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีตอโครงการเน็ตประชารัฐ 

A18 การทราบเก่ียวกับโครงการเน็ตประชารัฐ  

A19-A21_Text ทราบโครงการเน็ตประชารัฐจากแหลงใด  

A22 การเคยใชจุดบริการเน็ตประชารัฐ  

A23 ใชบริการเน็ตประชารัฐจากที่ใด  

A24 มีปญหาและอุปสรรคในการใชงานเน็ตประชารัฐ  

A25-A25_Text ปญหา/อุปสรรคที่มี  

A26-A26_Text จุดที่ใหบริการเน็ตประชารัฐมีความเหมาะสม  

A27 การไดรับการอบรม/คําแนะนําเก่ียวกับการใชงานเน็ตประชารัฐ  

A28 ไมไดอบรม/คําแนะนํา เพราะเหตุใด  

A29 ความเขาใจในการอบรมการใชงานเน็ตประชารัฐ  

A30-A30_Text การถายทอด/บอกเลาเก่ียวกับการอบรมการใชงานเน็ตประชารัฐบุคคลอ่ืนๆ  

A31 สมาชิกในครัวเรือนไดรับการอบรม/คําแนะนําเก่ียวกับการใชงานเน็ตประชารัฐ  

A32 การใชประโยชนจากโครงการเน็ตประชารัฐ  

A33-A35 ใชประโยชนในเรื่องใด  

A36-A36_Text ไมไดใชประโยชนเพราะเหตุใด  

A37 ความเร็วของสัญญาณเน็ตประชารัฐไดใช  

A38 การซ้ือสัญญาณจากโครงขายอินเทอรเน็ตประชารัฐเขาบาน/ที่พักอาศัย  

A39- A39_Text ไมซ้ือใชเพราะเหตุใด  

A40 ประโยชนของโครงขายอินเทอรเน็ตประชารัฐตอตนเอง/คนในหมูบาน  

A41- A43_Text มีประโยชนตอตนเอง/คนในหมูบานในเรื่องใด  

A44 ความพึงพอใจตอการดําเนินการติดตั้งโครงขายอินเทอรเน็ตประชารัฐ  

A45-A47 ความตองการใหมีการบริการอินเตอรเน็ต  

A48-A50_Text ขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะตอการดําเนินการติดตั้งโครงขายอินเทอรเน็ตประชารัฐ  

A51 การทราบเก่ียวกับนโยบายไทยนิยม ยั่งยืน  

A52 ประโยชนนโยบายไทยนิยม ยั่งยืน  
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3. หลักการท่ัวไปในการบันทึกแบบ 
1) การบันทึกแบบ แบงเปน 3 ลักษณะตามขอถาม ดังน้ี 

- ใหบันทึกตัวเลขใน         สําหรับขอถามที่ตองบันทึกตัวเลข 
- ใหกา      ใน          สําหรับขอถามที่ตองการเลือกตอบ 
- ใหบันทึกตัวเลขหรือขอความบนเสนประ ............................ 

2) รายการใดไมตองสัมภาษณ ใหปลอยวางไว  

4. ตัวอยางการบันทึกแบบ 
- การสํารวจความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีตอโครงการเน็ตประชารัฐ พ.ศ. 2561 (ใชแบบสัมภาษณ) 

โจกย : นางสมหญิง สมฤดี อยูบานเลข 11 ถนน- ตรอก – หมู 4 ช่ือหมูบานโท ตําบลคลองยาง อําเภอ
เกาะลันตา จังหวัดกระบี่ ภาคใต โดยมีผูใหญบาน ช่ือนายดี ใจดี เบอรโทรศัพทมือถือที่ผูใหญบานใหลูกบาน
สามารถติดตอไดตลอดเวลา 084-9999999  และลําดับที่หมูบานในบัญชีรายชื่อของการปฏิบัติงานลําดับที่ 5 
อยูนอกเขตการปกครอง ช่ือ อบต.คลองยาง ลําลับที่ของครัวเรือนในบัญชีรายช่ือของการปฏิบัติงานลําดับที่ 1 
ทําการสัมภาษณเปนบานแรกลําดับที่แบบคือ 1 เรียงลําดับภายในหมูบาน เบอรโทรศัพทที่สามารถติดตอไดของ
นางสมหญิง สมฤดี คือ 084-5555555 ปจจุบันน้ีเธออายุ 40 ป ระดับการศึกษาประถมศึกษา มีอาชีพทําการ
เกษตรกร ตําแหนงในหมูบาน เปนอสม. รูจักอินเทอรเน็ต ครัวเรือนมีอินเทอรเน็ตใชอยูแลว  โดยมีอุปกรณที่ใชงาน
กับอินเทอรเน็ตไดแก โทรศัพทมือ  คอมพิวเตอร PC  Tablet  ซึ่งมีคาใชจายในการใชบริการของครัวเรือนตอเดือน
ประมาณ 602 บาท ในครัวเรือนมีสมาชิกรวมทั้งตัวเอง 5 คน ใชอินเทอรเน็ตเปน 2 คน และอีก 3 คนใชไมเปน 

นางสมหญิง สมฤดี ทราบเกี่ยวกับโครงการเน็ตประชารัฐจากญาติบอกเลาใหฟง ดูจากทีวี และพบเห็นดวย
ตนเอง และยังเคยไปใชจุดบริการเน็ตประชารัฐภายในหมูบานของตนเอง  โดยพบปญหาและอุปสรรคในการใช คือ 
สัญญาณหลุดบอย ขาดๆ หายๆ และยังเห็นวาจุดที่ใหบริการเน็ตประชารัฐที่อยูในหมูบานของตนเองไมมีความ
เหมาะสมเพราะต้ังอยูไกลจากบานตนเองเดินทางไมสะดวกสบาย  

นางสมหญิง สมฤดี เคยเขารับการอบรม/คําแนะนําในการใชงานเน็ตประชารัฐและมีความรูความเขาใจ
การอบรมดังกลาวระดับปานกลาง และยังไดนําการอบรมการใชงานไปบอกเพื่อนบานขางเคียงดวย สวนสมาชิก 
ในครัวเรือนของเธอเองก็ไดรับการอบรมเชนเดียวกัน นางสมหญิง สมฤดี ไดใชประโยชนจากโครงการเน็ตประชารฐั
ทําการศึกษา/คนหาขอมูล/ติดตามขาวสาร  โดยเฉพาะเกี่ยวกับการทําการเกษตรที่เปนอาชีพหลักของเธอ และใช
บริการคนหาขอมูลทางสาธารสุข สําหรับความเร็วของสัญญาณเน็ตประชารัฐเธอคิดวาความเร็วในรับ-สงขอมูล    
มีความเร็วระดับดีมาก  โดยเธอซื้อสัญญาณจากโครงการเน็ตประชารัฐเขาบานของเธอแลว ทั้งนี้ในภาพรวม
นางสมหญิง สมฤดี เห็นวาการติดตั้งโครงขายอินเทอรเน็ตประชารัฐในหมูบานของเธอมีประโยชนตอเธอและ
คนในหมูบาน  โดยทําใหเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศการสือ่สารไดงายข้ึน และยังชวยสงเสริมยกระดับคุณภาพชีวิต 
นอกจากน้ียังสามารถเรียนรูดวยตนเอง 

นอกจากน้ีนางสมหญิง สมฤดี มีความพึงพอใจตอการดําเนินการของภาครัฐในการติดต้ังโครงขาย
อินเทอรเน็ตประชารัฐใหกับหมูบานเธอในระดับมากและยังตองการใหมีการใหบริการความรูเกี่ยวกับเกษตร
สงเสริมและพัฒนาอาชีพ และการจองคิวการไปใชบริการหนวยงานภาครัฐในอินเทอรเน็ตดวย ตลอดจนไดให
ขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะตอการดําเนินการติดต้ังโครงขายอินเทอรเน็ตประชารัฐวาควรประชาสัมพันธใหประชาชน
ทราบอยางทั่วถึง คาบริการควรถูกลง และควรใหประชาชนไดใชฟรตีลอด  เพื่อลดความเหลือ่มล้ําในการเขาถึงทกุระดับ  

ทั้งน้ีนางสมหญิง สมฤดี ระบุวาไมทราบนโยบายไทยนิยม ย่ังยืน 
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ตัวอยางการบันทึกขอมูล 

รายละเอียดของแบบสอบถาม

1. ที่ต้ังของครัวเรือนตัวอยาง

การสํารวจความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอโครงการเน็ตประชารัฐ พ.ศ. 2561

(ถามประชาชน อายุ 6 ปขึ้นไป)

บานเลขที่ …..11...… ถนน ......-...... ตรอก/ซอย ...…-......

1.  ภาค ........ใต..............................................   จังหวัด .......กระบี่...............................

2.  ชื่อหมูบาน ........โท....................................    หมูที่ ..........4....................................

3.  ลําดับที่หมูบาน ........5................................

4.  ตําบล ........คลองยาง.……………………........ อําเภอ ………เกาะลันตา....................

5.  เขตการปกครอง         ในเขตเทศบาล       นอกเขตเทศบาล

6.  ชื่อ อบต. /เทศบาล .......คลองยาง.............

7.  ลําดับที่ของครัวเรือนตัวอยาง ........1..........

8.  ลําดับที่แบบ ……………….…1.………………….

Reg Cwt

Name_1 Mu

Tum

Area

Name_2

Amp

Ques_No

HH_No

N_Mu

House_Text1-House_Text3



8  1

0  4

0  0  5

5 

2 

0  0  0 1

0  0 1

0  6 0  7

 
 
 
 
 
 
 

2. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบสัมภาษณ (ตอ)

ช่ือ-สกุล (ช่ือสกุลจริง) ผูใหสัมภาษณ ช่ือเด็กชาย/เด็กหญิง/นาย/นาง/นางสาว ..สมหญิง..สกุล ..สมฤดี..

เบอรโทรศัพทท่ีสามารถติดตอได โทรศัพทบาน/มือถือ ...084-5555555.. เบอรติดตอภายใน .......-........

ขอ 1.1 เพศ

 1) ชาย  2) หญิง

ขอ 1.2 อายุ

 1)  6 – 9 ป  2)  10 – 14 ป  3)  15 – 19 ป

 4)  20 – 24 ป  5)  25 – 29 ป  6)  30 – 34 ป

 7)  35 – 39 ป  8)  40 – 44 ป  9)  45 – 49 ป

 10) 50 – 54 ป  11)  55 – 59 ป  12)  60 – 64 ป

 13)  65 – 69 ป  14)  70 ปข้ึนไป





A2

A1

Tel -Tel_1 Tel_2

Name_3 - Name_5 

0  8

2

 
 

ลําดบัที่ของครัวเรือน ..0001 
ลําดบัที่แบบ ….......…..…001 

วิธีบันทึกลําดับท่ีครัวเรือน 
 

 สัมภาษณครัวเรือนนางสมฤดี เปนครัวเรือนแรกของหมูบาน
ตัวอยาง ซึง่ในครัวเรือนของเธอมีเด็กอายุ 6-14 ป 1 คน และ 15 ปข้ึนไป 
2 คน วิธีการบันทึกลาํดับที่ครัวเรือน  (ครัวเรือนน้ีจะไดตัวอยาง 3 แบบ) 

ลําดบัที่ของครัวเรือน ..0001 
ลําดบัที่แบบ …........….…003 

อายุ 15 ปข้ึนไป 

อายุ 6-14 ป 

ลําดบัที่ของครัวเรือน ..0001 
ลําดบัที่แบบ ..................002 

ในกรณีที่ไมมีเบอรโทรศัพทกาํหนดใหใชเบอรของ
ญาติพี่นอง  ถายังไมมีเบอรของญาติพี่นองใหใชเบอร
ของผูใหญบาน 
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2. ขอมูลทั่วไปของผูตอบสัมภาษณ (ตอ)

ขอ 1.3 ระดับการศึกษา

 1)  ไมไดรับการศึกษา  2)  กอนประถมศึกษา  3)  ประถมศึกษา

 4)  มัธยมศึกษาตอนตน  5)  มัธยมศึกษาตอนปลาย 6)  ปวช.

 7)  ปวส. ปวท. อนุปริญญา 8)  ปริญญาตรี  9)  สูงกวาปริญญาตรี

 10)  อ่ืนๆ (ระบุ) ....................

ขอ 1.4 สถานภาพการทํางาน

 1)  ขาราชการ/พนักงาน/ลูกจางของรัฐ  2)  พนักงาน/ลูกจางบริษัทเอกชน

 3)  พนักงาน/ลูกจางรัฐวิสาหกิจ  4)  คาขาย/ประกอบธุรกิจสวนตัว

 5)  เกษตรกร  6)  นักเรียน/นักศึกษา

 7)  รับจางทั่วไป/กรรมกร  8)  แมบาน/พอบาน (อยูเฉยๆ)

 9)  ขาราชการบํานาญ/เกษียณ  10)  วางงาน/ไมมีงานทํา

 11)  อ่ืนๆ (ระบุ) .....................................

A4

A4_Text

A3

A3_Text





0  3

0  5

 
 

ขอ 1.5 ทานมีตําแหนงในหมูบานแหงนี้ หรือไม

 1)  มี ระบุ

 1)  ผูใหญบาน  2)  ผูชวยผูใหญบาน  3)  กรรมการหมูบาน

 4)  อาสาสมัคร จปฐ.  5)  กํานัน  6)  สมาชิก อบต.

 7)  อสม.  8)  ปลัด อบต.  9)  นายก อบต.

 10)  อ่ืนๆ (ระบุ) .....................................

 2)  ไมมี

ขอ 1.6 ทานรูจักอินเทอรเน็ต หรือไม

 1)  รูจัก  2)  ไมรูจัก  (ขามไปถาม ขอ 2.1)

2. ขอมูลท่ัวไปของผูตอบสัมภาษณ (ตอ)

A7

A5

A6_Text

A6






0  7

1  

1  
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2. ขอมูลทั่วไปของผูตอบสัมภาษณ (ตอ)

ขอ 1.7 ครัวเรือนของทานมีอินเทอรเน็ตใชอยูแลว หรือไม

 1)  มี

-  ครัวเรือนของทานใชอินเทอรเน็ตผานอุปกรณสื่อสารประเภทใดบาง 

(ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ)

 1)  โทรศัพทมือถือ  2)  Tablet  3)  คอมพิวเตอร PC

 4)  คอมพิวเตอรโนตบุก 5)  อ่ืนๆ (ระบ)ุ ....................................

-  คาบริการในการใชอินเทอรเน็ตของตอครัวเรือนประมาณเทาใด

 1)  นอยกวา 100 บาท  2)  100 บาท  3)  200 บาท

 4)  300 บาท  5)  400 บาท  6)  500 บาท

 7)  600 บาท  8)  700  บาท  9)  ตั้งแต 800 บาทขึ้นไป

 2)  ไมมี

ขอ 1.8 สมาชิกในครัวเรือนของทานมีจํานวนทั้งสิ้น (รวมทั้งตัวผูตอบสัมภาษณ) ......5........ คน

- โดยมีจํานวนสมาชิกในครัวเรือนที่ใชอินเทอรเน็ตเปน...............2...................... คน

- จํานวนสมาชิกในครัวเรือนท่ีใชอินเทอรเน็ตไมเปน ..................3...................... คน

A13_Text

A8

A9

A10
A11
A12

A13

A14

A15

A16

A17



 



1  



2
3

7  

0  0  5  

0  0  2  

0  0  3  

 
 

รายละเอียดของแบบสอบถามเน็ตประชารัฐ

3. ความคิดเห็นตอโครงการเน็ตประชารัฐ (รูปแบบสอบถาม)

ขอ 2.1 ทานทราบเกี่ยวกับโครงการเน็ตประชารัฐท่ีไดมีการดําเนินการติดตั้งใหกับหมูบาน

ของทาน หรือไม

 1) ทราบ โดยทราบจากแหลงใด (ตอบไดไมเกิน 3 คําตอบ)

 1)  เจาหนาที่รัฐ (ไดแก กํานัน ผูใหญบาน ผูชวยผูใหญบาน ครูกศน.  
และสมาชิก อบต. เปนตน)

 2)  พบเห็นดวยตนเอง  3)  ญาติ/พ่ีนอง/เพ่ือนบอกเลาใหฟง
 4)  วิทยุ  5)  โทรทัศน

 6)  อินเทอรเน็ต  7)  หนังสือพิมพ
 8)  ปายประชาสัมพันธ  9)  หอกระจายขาว
 10)  การอบรม  11)  อ่ืนๆ (ระบุ) .............................

 2) ไมทราบ (ขามไปถาม ขอ 2.9)

A18

A19

A20

A21

A21_Text









1  
0 2
0 3
0 5

 

ตัวอยางการบันทึกแบบขอ 1.7 

 ครั ว เรื อนของนางสมฤดี  ค า ใช จ า ย เปนรายเดื อนใช
โทรศัพทมือถือโดยเสียคาใชบริการเน็ตรวมภาษีมูลคาเพิ่ม รวม 
321 บาท  ใชเน็ตบานตอใชกับคอมพิวเตอร PC  โดยเสียคาใช
บริการเน็ตรวมภาษีมูลคาเพิ่ม รวม 200 บาท และคาใชจายเน็ต
แบบเติมเงินเดือนละ 9 ครั้งๆ ละ 9 บาท   
 คาใชจายของครัวเรือนน้ีตอเดือนประมาณ รวมทั้งสิ้น 
321+200+(9x9) = 602 บาท  
 ถาเศษนอยกวา 50 บาท ใหปดลง แตถาตั้งแต 50 บาทข้ึนไป 
ใหปดข้ึน 
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3. ความคิดเห็นตอโครงการเน็ตประชารัฐ (ตอ)

ขอ 2.2 ทานเคยใชจุดบริการเน็ตประชารัฐที่ภาครัฐติดต้ังใหใชฟรี หรือไม

 1)  เคย
-  โดยใชจาก

 1)  หมูบานที่ตนเองอาศัยอยู  2)  หมูบานขางเคียง/หมูบานอื่น

 3)  ใชทั้ง ขอ 1 และ ขอ 2

-  มีปญหาและอุปสรรคในการใชหรือไม
 1)  มี  ในเรื่องใดมากที่สุด

 1)  สัญญาณชา  2)  สัญญาณหลุดบอย ขาดๆ หายๆ

 3)  ขั้นตอนการเขายุงยาก  4)  จุดใหบริการหางไกล

 5)  อ่ืนๆ (ระบุ) .................

 2)  ไมมี

-  จุดที่ใหบริการเน็ตประชารัฐมีความเหมาะสม หรือไม
 1)  เหมาะสม  2)  ไมเหมาะสม เพราะ ต้ังอยูไกลจากบานตนเองเดินทางไมสะดวกสบาย

 3)  ไมทราบ

 2)  ไมเคย

A25_Text

A22

A26_Text

A23

A24

A25

A26










1
1

1

2

2

 
 

3. ความคิดเห็นตอโครงการเน็ตประชารัฐ (ตอ)

ขอ 2.3 ทานไดเขารับการอบรม/คําแนะนําจากเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของในการเรียนรูการใช

งานเน็ตประชารัฐ หรือไม

 1)  ไดรับการอบรม/คําแนะนํา

 2)  ไมไดรับการอบรม/คําแนะนํา เพราะเหตุใดมากท่ีสุด

 1)  ยังไมมีเจาหนาท่ีมาใหความรูในหมูบานแหงนี ้(ขามไปถาม ขอ 2.7)

 2)  ติดธุระในวันท่ีมีการฝกอบรมใหคนหมูบานแหงนี้ (ขามไปถาม ขอ 2.6)

 3)  ไมสนใจ (ขามไปถาม ขอ 2.7)

 4)  อื่นๆ (ระบุ) ..................................... (ขามไปถาม ขอ 2.6)

 2)  ไมทราบ (ขามไปถาม ขอ 2.7)

A27

A28

A28_Text

 1
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3. ความคิดเห็นตอโครงการเน็ตประชารัฐ (ตอ)

ขอ 2.4 ทานมีความรูความเขาใจในการอบรมดังกลาว มาก–นอยเพียงใด

 1)  มากที่สุด  2)  มาก  3)  ปานกลาง

 4)  นอย  5)  นอยท่ีสุด/ไมเขาใจเลย

ขอ 2.5 ทานมีการถายทอด/บอกเลาเกี่ยวกับการอบรมดังกลาวไปยังบุคคลภายในครอบครัว/

บุคคลอื่นๆ หรือไม

 1)  ไดถายทอด/บอกเลา  2)  ไมไดถายทอด/ไมไดบอกเลา เพราะ ......

ขอ 2.6 สมาชิกในครัวเรือนของทานไดเขารับการอบรม/คําแนะนําจากเจาหนาที่ที่เก่ียวของใน

การเรียนรูการใชงานเน็ตประชารัฐ หรือไม

 1)  ไดรับการอบรม/คําแนะนํา  2)  ไมไดรับการอบรม/คําแนะนํา

A29

A30

A30_Text

A31







3

1

1

 
 

3. ความคิดเห็นตอโครงการเน็ตประชารัฐ (ตอ)

ขอ 2.7 ทาน/สมาชิกในครัวเรือนไดใชประโยชนจากโครงการเน็ตประชารัฐ หรือไม

 1)  ไดใช โดยใชทําประโยชน ในเรื่องใดดังตอไปนี้ (ตอบไดไมเกิน 3 คําตอบ)

 1)  ศึกษา/คนหาขอมูล/ติดตามขาวสาร

 2)  โฆษณาแหลงทองเที่ยวในหมูบาน

 3)  โฆษณาสินคา OTOP ในหมูบาน

 4)  ติดตอซื้อขายสินคา/บริการบนอินเทอรเน็ต

 5)  บันเทิง/เลนเกมส

 6)  ทําธุรกรรมทางการเงิน

 7)  อํานวยความสะดวกในการเดินทาง

 8)  ติดตอส่ือสารภายในครอบครัว/ญาติ/เพื่อน

 9)  บริการทางสาธารณสุข

 10)  การใชบริการตางๆ ผานออนไลน

 11)  ศึกษาคนควาขอมูลทางการเกษตร

 12)  อื่นๆ (ระบุ) .....................................

 2)  ไมไดใช เพราะเหตุใดมากท่ีสุด (ขามไปถาม ขอ 2.10)

 1)  ไมทราบ

 2)  ไมมีอุปกรณสื่อสารที่จะใช

 3)  อุปกรณท่ีมีไมรองรับ

 4)  ใชไมเปน/เขาไปใชงานไมเปน/ไมเขาใจข้ันตอนการใชงาน

 5)  ไมมีเวลา/ตองทํามาหาเลี้ยงชีพ

 6)  อื่นๆ (ระบุ) .....................................

 3)  คาดวาอนาคตจะใช (ขามไปถาม ขอ 2.10) 






1

A33

A32

A34

A35

A36_Text

A36

A35_Text
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3. ความคิดเห็นตอโครงการเน็ตประชารัฐ (ตอ)
ขอ 2.8 ความเร็วของสัญญาณเน็ตประชารัฐท่ีใชในการรับ/สงขอมูล เปนอยางไรบาง

 1)  ดีมาก  2)  ดี  3)  พอใช

 4)  ชา  5)  ชามาก  6)  ไมดีเลย

ขอ 2.9 ภาครัฐมีการเปดใหบริการตอสายสัญญาณอินเทอรเน็ตเขาบาน/ที่พักอาศัยจาก

โครงขายอินเทอรเน็ตประชารัฐท่ีมีการดําเนินการติดต้ังในหมูบาน ซ่ึงมีความเร็ว 

30/10 Mbps เสียคาบริการ 349 บาท/เดือน ทานจะใชบริการ หรือไม

 1)  ใชอยูแลว

 2)  คาดวาจะใช

 3)  ไมใช เพราะเหตุใดมากท่ีสุด

 1)  ไมจําเปน ไมเกิดประโยชน ไมมีเวลา

 2)  ใชจากโทรศัพทมือถือสามารถใชไดทุกท่ี

 3)  ทําใหมีคาใชจายเพ่ิมขึ้น/คาบริการแพง

 4)  ตองการใชฟรี

 5)  อื่นๆ (ระบุ) ................................

 4)  ไมแนใจ

A39_Text

A38

A39

A37



1

1

 
 

3. ความคิดเห็นตอโครงการเน็ตประชารัฐ (ตอ)

ขอ 2.10 จากการท่ีภาครัฐไดการดําเนินการติดตั้งโครงขายอินเทอรเน็ตประชารัฐใหกับหมูบาน
แหงน้ี ทานเห็นวาการติดต้ังโครงขายดังกลาว มีประโยชนตอทาน/คนในหมูบานของ

ทาน หรือไม

 1)  มีประโยชน ในเร่ืองใด (ตอบไดไมเกิน 3 คําตอบ)

 1)  ชวยสงเสริมยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในหมูบาน

 2)  ชวยสรางโอกาส/มีชองทางในการทํามาหากิน/หารายไดเพิ่มขึ้น

 3)  เรียนรูดวยตนเอง

 4)  เขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารไดครอบคลุมทุกพ้ืนที่

 5)  ชวยใหสามารถศึกษาคนควาขอมูลดานสาธารณสุข การเกษตร และ

การศึกษา เปนตน

 6)  ชวยใหสามารถใชบริการผานทางออนไลน
 7)  อื่นๆ (ระบ)ุ .....................................

 2)  ไมมีประโยชน  

 3)  ไมมีความคิดเห็น

A43_Text

A40

A41

A42

A43









1
3
4

 
 

ความเร็วของสัญญาณอินเทอรเน็ตไรสายฟรี (Wifi เพื่อประชาชน)  
ที่ใชในการรับ/สงขอมูล     

ความเร็วในระดับดีมาก   ความหมาย  รอไมนานเกิน          3  วินาที 
ความเร็วในระดับดี   ความหมาย  รอไมนานเกิน          4 – 5  วินาที 
ความเร็วในระดับพอใช   ความหมาย  รอไมนานเกิน     6 – 7  วินาที 
ความเร็วในระดับชา   ความหมาย  รอไมนานเกิน        8 – 9  วินาที 
ความเร็วในระดับชามาก   ความหมาย  รอไมนานเกิน   0 -11  วินาที 
ความเร็วในระดับไมดีเลย   ความหมาย  รอนานเกิน     12  วินาทีข้ึนไป 
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3. ความคิดเห็นตอโครงการเน็ตประชารัฐ (ตอ)

ขอ 2.11 โดยภาพรวมทานมีความพึงพอใจตอการดําเนินการของภาครัฐในการตดิต้ังโครงขายอินเทอรเน็ต

ประชารัฐใหกับหมูบานแหงน้ี มาก–นอยเพียงใด

 1)  มากที่สุด  2)  มาก  3)  ปานกลาง
 4)  นอย  5)  นอยท่ีสุด/ไมพึงพอใจเลย

ขอ 2.12 ทานตองการใหมีการบริการทางอินเทอรเน็ตในเรื่องใดเรียงลําดับ จากมาก-นอย                   
(ตอบไดไมเกิน 3 คําตอบ)

 1)  การใหคําปรึกษาเก่ียวกับการรักษาพยาบาล

 2)  การใหคําปรึกษาเก่ียวกับกฎหมายตางๆ
 3)  การจองคิวการไปใชบริการหนวยงานภาครัฐ
 4)  ใหความรูเก่ียวกับยาแผนปจจุบัน และยาสมุนไพร

 5)  ใหความรูเก่ียวกับการขายสินคาผานทางอินเทอรเน็ต
 6)  ใหความรูเก่ียวกับการเงิน/คลัง

 7)  ใหความรูเก่ียวกับการเกษตร
 8)  สงเสริมและพัฒนาอาชีพ

 9)  ใหมีชองทางการรองเรียน/ติดตามขอรองเรียน
 10)  ใหมีการตรวจสอบสิทธิตางๆ ที่ประชาชนควรไดรบัทราบ

 11)  การคัดลอก/สําเนาเอกสาร
 12)  การสมัครงานตางๆ ของภาครัฐ
 13)  อ่ืนๆ (ระบุ) .....................................

ลําดับแรก   A45

ลําดบัสอง   A46

ลําดับสาม   A47

A47_Text

A44







2

0  3

0  7

0  8

 
 

3. ความคิดเห็นตอโครงการเน็ตประชารัฐ (ตอ)

ขอ 2.13 ทานมีขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะตอการดําเนินการติดต้ังโครงขายอินเทอรเน็ต ประชารัฐ

ในหมูบาน อยางไรบาง (ตอบไดไมเกิน 3 คําตอบ)

 1)  ควรขยายโครงขายอินเทอรเน็ตประชารัฐใหครอบคลุมท้ังหมูบาน

 2)  ควรประชาสัมพันธใหกับประชาชนทราบอยางท่ัวถึง
 3)  คาบริการควรถูกลง

 4)  จุดท่ีตั้งปจจุบันไมไดเปนจุดศูนยรวม/สถานท่ีไมสะดวก/ควรอยูในท่ีสาธารณะ
ท่ีสามารถใชรวมกันได

 5)  ควรใหประชาชนไดใชฟรีตลอด เพื่อลดความเหล่ือมลํ้าในการเขาถึงทุกระดับ

 6)  อื่นๆ (ระบุ) .....................................

ขอ 2.14 ตามที่รัฐบาลมีนโยบายไทยนิยม ยั่งยืน ทานทราบเก่ียวกับนโยบายดังกลาว หรือไม

 1)  ทราบ  2)  ไมทราบ (ยุติการสัมภาษณ)

ขอ 2.15 ทานคิดวานโยบายไทยนิยม ยั่งยืน มีประโยชนมาก-นอยเพียงใด

 1)  มาก  2)  ปานกลาง  3)  นอย  4)  ไมมีความคิดเห็น

A50_Text

A48

A49

A50

A51

A52






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4. รายละเอียดของเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของในการปฏิบัติงานสนาม

         ละติจูดและลองจิจูดของครัวเรือนที่ถูกสัมภาษณ

เฉพาะพนักงานแจงนับและเจาหนาท่ีวิชาการ

ช่ือ-สกุล พนักงานแจงนับ ช่ือนาย/นาง/นางสาว ...............สมศรี........................ สกุล ..........สมัย..............

วันที่ ......10....... เดือน ..... ก.ค. ... ป .....61........ เริ่มตนที่เวลา ......9.00.... น. 

วันที่ ......10....... เดือน ..... ก.ค. ... ป .....61........ ส้ินสุดที่เวลา .......4.00.... น. 
ช่ือ – สกุล เจาหนาที่วิชาการ

ชื่อนาย/นาง/นางสาว .......สมหมาย..................... สกุล ........สบายด.ี............
วันที่ ................. เดือน .... ก.ค...... ป .... 61........ เวลา .........10.00............. น.

เฉพาะผูใหญบาน (รับรองการเขามาปฏิบัติงานของพนักงานแจงนับในหมูบาน)

ช่ือ - สกุล ผูใหญบาน ชื่อนาย/นาง/นางสาว ..................ดี.............................. สกุล .........ใจดี..................

เบอรโทรศัพทที่ติดตอได ..... 084-9999999 .................................................
วันที่ ..............10...................... เดือน ....... ก.ค. ......................... พ.ศ. 2561

ชื่อ – สกุล เจาหนาที่สถิติจังหวัด/สถิติจังหวัด  .......นางสมใจ  สุขใจ.....................................................

วันที่ ......30...... เดือน ...... ส.ค. ............ ป .....61...... เวลา .......9.30.......... น.

ผูกํากับงานอําเภอ/ผูกํากับงานจังหวัด

Name_6  Code1

DMY_1_Sta 

DMY_1_Fin     

Name_7 Code2

DMY_2_Fin 

Name_8-Name_10  Tel_3

DMY_3

Lat Long

Code3

DMY_3_Fin

 
 
5. รายการท่ีตองตรวจสอบในแบบสอบถาม 

1. ช่ือและเบอรโทรศัพทของผูใหขอมลู (ช่ือหามซ้ํากันภายในหมูบาน  หามเปนช่ือเลน  และจะตองมีเบอร
โทรศัพทมือถือ หรือโทรศัพทบาน) 

2. ที่ต้ังของครัวเรือนตัวอยาง (มเีลขที่บาน ละติจูด ลองจจิูด) 
3. ช่ือและเบอรโทรศัพทของผูใหญบาน 
4. อายุ 6 – 14 ป ใหถาม ตอนที่ 1 เฉพาะ ขอ 1.1 – 1.6 สวนตอนที่ 2 ใหถามเฉพาะ 2.1, 2.2, 2.7, 2.8 
5. ความสัมพันธของอายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ 
6. จํานวนสมาชิกในครัวเรือนทั้งสิ้น (A15) = จํานวนสมาชิกในครัวเรือนที่ใชอินเทอรเน็ตเปน (A16) + 

จํานวนสมาชิกในครัวเรือนที่ใชอินเทอรเน็ตไมเปน (A17) 
7. ขอถามทีเ่ปนการถามแบบมีเงื่อนไขทุกขอของแบบ 
 

 
 
 


