
บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ สำนักงานคลังจังหวัดสุราษฎร์ธานี ฝายบริหารท่ัวไป โทร■๐ ๗๗๒๗ ๒๒๙๓.............................

ท ีส่ ู.ฎ..๐๐๐๓/ ] ป 4ี .................................วันท่ี ฝ  มีนาคม ๒๕๖๗..........................
เร อื ง รายงานสรุปจำนวนผู้ขอรับบริการของสำนักงานคลังจังหวัดสุราษฎร์ธานีประจำเดือนกุมภาพันธ์ ๒๕๖๗

เรียน คลังจังหวัดสุราษฎร์ธานี
ตามท่ีฝ่ายบริหารท่ัวไป ได้รับมอบหมายให้รายงานสรุปจำนวนผู้ฃอรับบริการของสำนักงาน 

คลังจังหวัดสุราษฎร์ธานีรายเดือนให้คลังจังหวัดทราบ เพ่ือใช้เป็นข้อมูลสำหรับการบริหารจัดการภายในสำนักงาน 
ให้มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลต่อไป โดยมีรายละเอียดประจำเดือน กุมภาพันธ์ ๒๕๖๗ ดังน้ี 

๑. ซ่องทางการให้บริการหลัก
๑.® ติดต่อด้วยตนเอง (พ ส^ เก) จำนวน ๓๖ ราย
๑.๒ ผ่านโทรลัพท์สำนักงานและโทรศัพท์มือถือ โโ6๒|วเา๐ทอ) จำนวน ๒๔๔ ราย
๑.๓ ผ่านระบบโทรสาร (โลX) จำนวน - ราย
๑.๔ ผ่านไปรษณีย์ จำนวน - ราย
ซ่องทางการให้บริการออนไลน์ (̂ -56โพ่06)
๒.๑ ผ่านไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (^-เฬ/\เช จำนวน - ราย
๒.๒ ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ ออนไลน์ จำนวน ๓๑๙ ราย
๒.๓ ผ่าน มกร (วิโ๐นเว จำนวน ๙๖ ราย
๒.๔ ผ่าน โลรรช๐๐^ จำนวน - ราย
๒.๕; ผ่านเว็บไซต์สำนักงาน จำนวน - ราย

รวมท้ังสันจำนวน ๖๙๔ ราย
จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ

เท)̂ )#]
(นางสาวปริชาติ เทพรักษา) 

เจ้าพนักงานธุรการ

ทราบ

(นายวรสิทธ้ี จาตุรัตน์) 
คลังจังหวัดสุราษฎร์ธานี



สถตืการให้บรัการของสำปักงาบคลังจังหวัคสุราษฎรัธาปิ 

ประอำเตือน คุมภาพัน0 พ.ค. 2567

41 ทัวร่เอ /  เริองร่เใอับริการ

รเอรทางการไ!*บงการ

รเองทางทอัก ออน'ใลน่ (6-56ทค่06)

รวนทํงส์น

ร่อยทะ!ผู้โร่!บริการ 

ฝานรเองทาง 

ออนไทบ่

หมายเหตุตืคแอ 

ห้วยคนเอง
โทรอัเ๗ โบรบณิย'

โทรอาร

0=^)0
รวมผู้โร่!บริการ

ไปรษณย 

3เลกหรอนิกส์ 

(&ฬ410

ร!!บบ

เแ(เกทรอป็กอั 

ออบโอบ่

ษก© ธโอบ^
เวบโชอั 

อัานักงาน
รวนผู้โร่(บริการ

1 การให้คำปรกษาด้านค่าง  ๆ เช่น กฎหมาย ระเบิยบการเงินการคลัง 

บำเหน็จบำนาญและสวัสดิการรักษาพยาบาล ระบบจัดขอจัดจ้างภาครัฐ 

การ?เกษาบุดร ค่ารักษาพยาบาล ๆลฯ)

11 191 202 7 7 209 3.35

2 การลงทะเบิยนผู้ค้าภาครัฐ /  หน่วยงาบภาครัฐ - 57 - 57 57 100.00

3 หนังสิอรับรองบำเหน็จค้ําประลับ - - - 72 14 - 86 86 100.00

4 การอบุมดการขอเบิกเงินงบประมาณ - - - - 90 - 90 90 100.00
นับจำบวนหน่วยงาน 

ผู้ใช้'บวิการ
5 การอบุมัด/ยนยับข้อยูลหลักผู้ขาย - - - - - - 100 - 100 100 100.00

6 การแกโขข้อผดพลาด /  ยกเลํกเอกสาร - - - 55 - 55 55 100.00

7 การให้คำปรกษาด้านเกณขํนัญข้ และระบบ แรผ 08ฬเร Xห31 10 30 - - 40 - 20 - 20 60 33.33 นับจำนวนผู้เข้'ชรั การ

8 ขอข้อยูลเศรษฐกิจ 1 1 - - - 1 -

9 นัดรสวัสดิการแห่งรัฐ 2 18 20 - - - 20

10 อบ ๆ โปรดระบุ ..800...................................................... 12 5 17 - - - 17

รวม *5 , 244
/  '- - " 'โ - - 280 319 - ■415 695 ■ / 59.71

ห บ 1เท 3 เฟ ่0 3 63 24.40 - - 28.00 31.90 9.60 - - 41.50 69.50

(นางสาวปวิชาต เทพรักษา) 

ตำแหน่ง เจัาหปักงานธุรการ

-1 &+-
ลงขอ......... ..โ................. .โ......... ผู้รับรองรายงาน

(นางสาวดิวพร จัดณ'รงค์) 

ตำแหน่ง ปักวิชาการคลังขำนาญการ



4

สถสิการให้บรํการของสำนักงาบศดงจงหวัศสุราบฎรัธาน

กล ุ่มงาน ....................... ว ํขาการ.......................................

ประจ ่าฟ ้อบ  ๆมภาพ้'บป็.............. พ-ศ........2567........

ร่เ อ ัาอัอ เ ฟ้อง;!!ไ?บ?การ

อัองทางการใ!?'น?การ 1

รเองทางทอัก ออบใดนั (6-86ฬ ่06)

รวมทํงสัน

ฟ้อยอะผู้ใอัน?การ 

ฝานร)องทาง 

ออนไ*ไ!

หมายเหสุสิคต่อ 

ค้วยคนเอง
โทรอัพไ? โปรทฟ็เ!

โหรสาร; 

(*700
ราร)ผู้!4•น?การ

โปรทฝ็อ ั

'ไ 5 * ถปรอ่ป็ก่อั'1';

■■‘โ:].ผ ท *เช า:า 'า

: ระใณ?;^5-. 

อเลกทรอจกสํ 

ออบไสนั

นกอ 0โ0น0 ^306๖00^
เวนโชอั 

อัาบักงาน
รามผู้โ®บ?การ

1 การให้ตำปรักบาค้าบค่าง ๆ เช่บ กฎหมาย ระเปิยบการเรับการคลัง บ่าเห'นจ 

บ่าบาญและสวัสสิการรักบาพยาบาล ระบบวัด^อวัดจ้างภาครัฐการสิกบาบุคร 

ตำรักบาพยาบาล ฯลฯ)

11 168 179 5 5 184 2.72

2 การลงทะเป็ยบผู้ค้าภาครัฐ /  หน่วยงาบภาครัฐ 0.00 57 57 57 100.๓

3 หนังสือรับรองบ่าเหบจคํ้าประลับ 0.00 72 14 86 86 1๓.๓

4 การอบุมสิการขอเปิกฟ้นงบประมารข 0.00 0.00 0.00 #017/0!

บันอัานวนทน่ายงานยู่โอับ?การ5 การอบุมัค/สิบยันข่อยูลหลักผู้ขาย 0.00 0.00 0.00 #017/0!

6 การแก็เขอัอ[เตพ!!าต เ ยกไ?โแอก!กร 0.00 0.00 0.00 #017/0!

7 การให้ตำปรักบาค้าบเกผท์นัญ? และระบบ ผ 00ฬเร 7กลเ 0.00 0.00 0.00 #01X7/0! นับจ่าบวบผู้เข่บใการ

8 ขอ1ข่อยูลเครบฐสิจ 0.00 0.00 0 .๓ #01X7/0!

9 บัตร!!?:ฟ้การเฟง?;!! 0.00 0.00 0.00 #00๙/0!

10
ฐ ^1!

ส์น ๆ โไ!รตระบุ.......................................................

8 1 !เ า 48-00' ^

■"'‘ 115800 ‘*3̂ ๙5เง่!..ระ-?*11#งเษ!# '#๐ไV/ว! า ผ ่ฬ ®

1

0.00

^ 1 7 9 0 0 - ^  

1'* ' “ *17 90* '-  *โ.ฒ*®-1ร®*"**-?;:'} ก!'̂

*4'® ะ

7 ‘ #6 เป ิ/ผ ่'' * 1;1!'*(̂ ''®'-!.':*!®!!)■ไ!®®®®®!เ

^”3"#
ฒแ̂ 08

ง่̂ ?!!ต่^
'V # จ !บ ่/อ ่เ  ' 1 '#6 เป /ป ีเา&'แ)''ะ:'#ฟ้^'.' . '  1486 ,

&ฒแ
#017/01 

#ฮ|ไ//ฮ11* * *-.

ส*!สิฒ&!ฒเ1
ลงขึ๋อ................ ..................................... ผู้รายงาบ

(บางลาวสายใจ เม®ทองหวาน)

ตำแหบ่ง นักวขาการคลัง

วับท ..5... ฟ้อบ....มบาคม.....พ.ศ..... 2567........

ลงใ}อ {เ^ * ' - ผู้รับรองรายงาบ

(บางสาวสิวพร จํตณรงค)

ตำแหบ่ง นักรัซาการคลังข่าบาญการพเคบ 

วับที  5....ฟ้อบ...มนาคม พ.ค. 2567



สถตการให้บริการของสำนักงาบคลังจังหวัดสุราษฎรึธานี

กลุ่มงาน ....ระบบการคลัง........

ประจำเดอบ ...... สุมภาพับธ............ พ.ศ.........2567.......

ท่ี หัวขอ /  เข่ืองท่ีให้บริการ

ฟองทางการใ®บริก'!ร

ข่องหางหลัก ออนไลบ์ (6-5©โฟ06)

รวมทั๊งสิบ

ร้ออ ละ!!®'บริการ 

ฝ่าบ®องทาง 

ออบ!ลน'

หมาอ!.1หคุตดต่อ

ดวอดฬเอง
โVเรศีพร! ษ รพ ฟ ้เ!

โทรสาร 

1?*00
ร')ม!!'®■นริการ

ไปรษฟ้ย 

อเลกหรอนีกสํ 

(8-เฬ^10)

ระบบ

อเล็กทรอนีกส์ 

ออบไลบ์

ชก© ธโวงเว ?ส06เ300^
เวบไขต่ 

สำนักงาน
ร')ม!ใ®บริการ

1 การให้คำปรึกษาด้านต่าง ๆ เซ่น กฎหมาย ระเบียบการเงินการคลัง 

บำเหนจบำนาญและสวัสดิการรักษาพยาบาล ระบบจัดขื่อจัดจ้างภาครัฐ 

การดืกษาบุตร ค่ารักษาพยาบาล ฯล*!)

8.00 8.00 2.00 2.00 10.00 20.00

2 การลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ /  หน่วยงานภาครัฐ 0.00 0.00 0.00 #017/0!

3 หนังสือรับรอง'บำเหน็จคํ้าประกัน 0.00 0.00 0.00 #017/0!

4 การอบุมตการขอเบีกเงินงบประมาผ 0.00 90.00 90.00 90.00 100.00
นับจำนวนหน่วยงาน 

ผ้ใข้บริการ
5 การอบุมัต/ยีนยันข้อมูลหลักผู้ขาย 0.00 100.00 100.00 100.00 100.00

6 การแกไขข้อผิดพลาด /  ยกเลิกเอกสาร 0.00 55.00 55.00 55.00 100.00

7 การให้คำปรึกษาด้านเก?ฬบัญชี และระบบ โ' ' !08โฬเ5 า-ห3! 8.00 30.00 38.00 20.00 20.00 58.00 34.48 นับจำนวนผู้ใข้บริการ

8 ขอข้อมูลเศรษฐกิจ 0.00 0.00 0.00 #017/0!

9 บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ 0.00 0.00 0.00 #017/0!

10 อ่ืน ๆ โปรดระบ....................................................... 0.00 0.00 0.00 #017/0!

รว่ม 8.00 38.00 0.00 0.00 46.00 0.00 190.00 77.00 0.00 0.00 267.00 313.00 #017/0!

!ใ®ขริ!าารษล#'.:'" 8.00 19.00 .#017/0! #017/0! 4.60 #011/70! ■95.00'■/ / : ' 25.67'.''.' # 0 ^ /0 ! # 0 ^ /0 ! 26.70 ‘"'''31.30 : #๐17/0!

กงข่ือ

นางสาวมาลินี..หนูพุ่ม

ผู้รายงาน

นักวิขาการคลังปฎิบีตกร ^

วับที่ 4'... เดือใสั.ไ1?:;....พ.ศ. ...ไ*..โ.

ลงขื่อ ^ } ๔ :
(นางรุ่งกาบต' ทองบำรุง)

ผู้รัยรองรายงาน

นักวิขาการคลังขำนาญการพิเศษ 

วันที่ .........เดือน................. พ.ค. 2567



สถ ิส ืการให ้บ!การ!เองสำป ักงานคด ้ง!งห!ดส ุราษฎร ์ธาน ี
ก!(มงาน ....นโยบายและเศรษฐส ืจ!งห!ด...... ...................

ประจำเส ือน ..ฦมกาฬน!โ..... พ.ศ. ..2567.....

ปัวฟอ / ฟ ่องฟ่ให้มรัการ

ฟองหางการให ้บ?การ
ฟองหางหป ัก อ อน ไอห ้ (6-56เาก่06)

ราม*?งสัน
^ ชม?8การ 

ฝาน
ฟองหาง 
ออนไลห ้

หมายเหส ุฟิตฬ่&
ดาย 

ดนเอง
โทรส ัพห ้ ไปรษ!น ัป ั โหรสาร

( เ ^ )

รวม
^ใฟ ้บ?กา 

ร

ไปรษก ่เป ั 
ส ืเส ืกหรอนัก

(ธ-ฬ&เ1.)

ระบบ
ส ืเส ืกหรอน ักส ์ 

ออมไสป ั

เ.เก© 
0โ-๐นแ ธ30©เว00แ เวนไชศ์ 

ฝาปักงาน
รวม

ผู้ใฟ ้บ?การ

1 การให้จำปรักษาด้านต่าง  ๆ๗น กฎหมาย ระเปียบ 
การเงนการคส์ง บ่าเหนัจบำนาญและส!สจํการ 
รักษาพยาบาล ระบบ!ดฟ้อ!ดจ้างภาครัฐการสืกษา 
มดร จำรักษาพยาบาล ฯลฯ)

15.00 15.00 0.00 0.00 #๐IV/๐!

2 การลงทะเปียบสุ้ค้าภาครัฐ / หน่วยงานภาครัฐ 0.00 0.00 0.00 #อเฬ0!
3 หนังสิอรับรองบ่าเหนัจจำบ่ระนัน 0.00 0.00 0.00 #01พ0!
4 การอนมัจํการขอเปีกเ3นงบบ่ระมาณ 0.00 0.00 0.00 #01ฬ0!

นับจ่านวนหน่วยงาน 
ผู่ใข้บรัการ5 การอนมัด/ธนนันข้อมลหลักด้ฃาย 0.00 0.00 0.00 #01พ0!

6 การแก่ไขข้อฝิดพลาด / ยกเสิกเอกสาร 0.00 0.00 0.00 #01ฬ0!

7
การให้จำปรักษาด้านเกณฑ์นัญนั และระบบ ก6ผ 
0ศห ้เ3  7เ13เ

0.00 0.00 0.00 #01พ0! นับจ่าบวนผู่ใข้บรัการ

8 ขอข้อมลเศรษฐ/เจ 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00
9 นัดรส!สฟ้การแห้งรัฐ 2.00 18.00 20.00 0.00 20.00 0.00
# ส่น  ๆโปรดระบ ...ธ อ อ ...................... 12.00 5.00 0.00 0.00 17.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 17.00 0.00

รวม 15.00 38.00 0.00 0.00 53.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 38.00 #017/0!
^ใฟ ้ม?การเอส ์ย 5.00 12.67 0.00 0.00 5.30 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.80 #017/0!

ลง'ฃ่ีอ .ธ ุร ^ ! ...ผ ู้รายงาน
(นางภูษณิศา ระฆังทอง)

นักวัฃาการเงินและปัญขํปฎิบํติการ 
วันท่ี 6 เดือน มืนาคม พ.ศ. 2567

ลงขอ .( ^ ..
(นางรุ่งกานต์ ทองบำรุง)

ผู้วับรองรายงาน

นักวัขาการคลังขำนาญการพเศษ 
วันท่ี 6 เดือน. มีนาคม ห.ศ. 2567


