
บนทึกข้อความ
สว่นราชการ สำนักงานคลังจังหวัดสุราษฎร์ธานี ฝายบริหารทั่วไป โทร■ ๐ ๗๗๒๗ ๒๒๙๓...................................
ท ี่ ส.ฎ.. ๐๐.๐๓/ . ^ ] ^ . ...................................... วันท่ี เ ฟ . . กุมภาพันธ์ ๒๕๖๗....................................
เรือง รายงานสรุปจำนวนผู้ขอรับบริการของสำนักงานคลังจังหวัดสุราษฎร์ธานี ประจำเดือนมก?าคม ๒๕๖๗.....

เรียน คลังจังหวัดสุราษฎร์ธานี
ตามที่ฝ่ายบริหารทั่วไป ได้รับมอบหมายให้รายงานสรุปจำนวนผู้ฃอรับบริการของสำนักงาน 

คลังจังหวัดสุราษฎร์ธานีรายเดือน ให้คลังจังหวัดทราบ เพื่อใช้เป็นข้อมูลสำหรับการบริหารจัดการภายในสำนักงาน 
ให้มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลต่อไป โดยมีรายละเอียดประจำเดือน มกราคม ๒๕๖๗ ดังนี้ 

๑ .  ซ่องทางการให้บริการหลัก
๑.๑ ติดต่อด้วยตนเอง (ผล(เง เก) จำนวน ๕ฟ /ราย
๑.๒ ผ่านโทรดัพท์สำนักงานและโทรศัพท์มือถือ โโ6๒|ว1า๐กอ) จำนวน ๒๔๒.ราย
๑.๓ ผ่านระบบโทรสาร (โลX) จำนวน - ราย
๑.๔ ผ่านไปรษณีย์ จำนวน - ราย
ซ่องทางการให้บริการออนไลน์ (ธ-รอโฟออ)
๒.๑ ผ่านไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ ([ะ-เผ^11) จำนวน - ราย
๒.๒ ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ ออนไลน์ จำนวน ๓๙๒ ราย
๒.๓ ผ่าน นทอ (วิ!'๐นเว จำนวน ๑๑๕ ราย
๒.๔ ผ่าน โลออเวอ๐เง จำนวน - ราย
๒.๕ ผ่านเว็บไขต์สำนักงาน จำนวน - ราย

รวมท้ังสินจำนวน ๘๐๖ ราย
จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ

ฟ ้ ^ ^  I ส ษ - ไ

(นางสาวปริขาติ เทพรักษา) 
เจ้าพนักงานธุรการ

ทราบ

(นายวรสิทธี้ จาตุรัตน์) 
คลังจังหวัดสุราษฎร์ธานี

เ &



สถดการให้บ:การของสำนักงาบคลังจังหว'ดสุราษ/)รธานี 
ประจำฟ้อน มกราคม พ.ค. 2567

ร่เ ร?ฟ!# /  เรั#งร็เไห้บรัการ

บ่องหางการให้บรัการ
บ่#งหางหสัก ออบใลบ (6-56ทค่06)

รวมห็งสับ
เอย##ผู้ไห้บเการ 

ฝาบบ่#งหาง 
ออบโสบ่

หมายเหทุสัตบ่# 
ห้า#*บง#ง

โหรห้พห้ โปรพฟ็ยํ โหรสาร
รวมผู้ให้บเการ

โปรพณ็อ่ 
สัเสักหรอป็กห้

(ผห/ปช

ร#บฃ
สังสักหร#ปิภห้ 

06บ'1*บ่
นก6 ^306ช00เ(

เวบไชสํ 
สำนักงาบ รวมผู้ไห้บาการ

1 การให้สำปรักษาค้าบต่าง  ๆ เข่น กฎหมาย ระเปียบการเงบการคลัง 
บ่าเหบ'จบ่าบาญและสวัสดการรักษาพยาบาล ระบบจัดซอจัดจ้างภาครัฐ 
การค้กษาบุตร ค่ารักษาพยาบาล ๆลา)

12 157 169 8 8 177 4.52

2 การลงทะเปียบผู้ค้าภาครัฐ /  หน่วยงาบภาครัฐ - - 89 89 89 100.00
3 หนังสือรับรองบ่า;หนีจคาประกับ - - - 75 5 - 80 80 100.00
4 การอบุนัตการขอเปีกเงํบงบประนาณ - - - 90 - - 90 90 100.00

นับจำบวบหน่วยงาบ 
ผู้ใข้บรัการ5 การอบุบัด/ยบยับข้อ^ลหลักผู้ขาย - - 138 - 138 138 100.00

6 การแก้ไขข้อผิดพลาด /  ยกเลํกเอกสาร - - - 82 - - 82 82 100.00
7 การให้สำปรักษาค้านเกณฑ์บัญจ้ และระบบ ผ ๓ ฬ15 Xห31 10 30 - 40 - - 20 - 20 60 33.33 นับจำ,บวบผู้ไข้'บริการ
8 ขอข้อยูลเศรษฐกํจ - - - - - - -
9 บัตรสรัสดการแห่งรัฐ 20 50 - 70 - - - - 70
10 ส์บ  ๆโปรดระบุ ..&[X:......................................................... 15 5 20 - - - 20

รรม 57 , 242 - 299 - 392 115 - - 507 80* 62.90
ผ ู้! !ฬ (งา รพ!เอ 5.70 24.20 - - 29.90 - 39.20 11.50 - '- 50.70 60.60

{บางสาวปรัชาต เทพรักษา) 
สำแหบ่ง เจ้าพนักงาบธุรการ

1, , ง . ะ * * - . ผู้รับรองรายงาบ
(บางสาว!!วพร จิตณรงค์)

ตำแหบ่ง บักวิอาการกสังบ่าบาญการพิเตพ



สถํคํการให้นรํการของสำนักงาบคลังจังหวดสุราษฎรัธาบ
กสุ่มงาน...........รขาการ.......................................................

ประจำเด้อน ....มกราคม................ ห.ศ...... 2567.............

ส ั ทัฟ่[8 /  ฟ้องส์ไห่บริการ

ห่อง•คางการใ ใ)!ใ/รัการ 1

ชํองหางหลัก ออนใ ส น ่ (6-56โหโ06)

รวมทํเงสับ
ห่อออะผู้ไห่บริการ 

ฝาบ่ห่องทาง 
ออนไอใ/

หมายเหตุ..■ ■ '■ ■ แดต่อ 
ด้วยตบเอง โหรด้พห้ ไปรใ*ฝ็ยั โ * เรแาร

(ห่ห่ว0 : รวมผ ูไ้ห่ใ/ริการ
ใปรษฟ็ชํ 

จัเลกหรอปีกสํ
(ผฬ*แ-)

ระบน
3เลกหรอนักสํ 

ออนไลนั
1 1 ก 6  6 โ 0 น | 3 โ:306เ500เ( เวบไยห่ 

ห่าใ?กงาน รวมผ ูไ้ห่บริการ

1 การให้ค่าปรักษาด้านค่าง  ๆ เชํบ กฎหมาย ระเบียบการเวินการคลัง บ่าเหบ็จ 
บ่าบาญและสรัสสืการรักษาพยาบาล ระบบจัดฟ้อจัดจัางภาครัฐการสืกษาบุตร 
ค่ารักษาพยาบาล าลฯ)

7 135 142 8 8 150 5.33

2 การลงทะเร่!ยบผู้ค้าภาครัฐ /  ทบ่ายงาใ/ภาครัฐ 0.00 89 89 89 100.00
3 หนังสิอรับรองบ่าเหบ จีค้ําประกับ 0.00 75 5 80 80 100.00
4 การอบ ุฟ ้ต ิการขอเบีกเวิบงบประมาณ 0.00 0.00 0.00 #07/0!

นับจ่าบวบหน่วยงาบผู้ใข้บริการ5 การอบุม้ค/!!นยับห่อบุลทลักผ ูย้าย 0.00 0.00 0.00 #07/0!
6 การแกั1ขข้อฮตพลาด /  ยกเสิกเอกสาร 0.00 0.00 0.00 #017/0!
7 การให้ค่าปรักษาด้าบเกณตํบ ่'ญข้ และระบบ ผ©ผ ธโ(ฬ15 ‘โกล] 0.00 0.00 0.00 #07/0! นับขำบวนผู้ใข้บริการ
8 ขอข้อยูลเศรษฐกิจ 0.00 0.00 0.00 - #07/0!
9 บ่'ครลรัลค้การแห่งรัฐ 0.00 0.00 0.00 #07/0!
10 {เบ  ๆโบ่รคระบุ......................................................... 0.00 0.00 0.00 #017/01

- -  V โ .........................................^ : . '
‘ ^  1: ฟ ® 1 : ‘&  11 ^  ไ ^ ไ -
( .1 ^  1 - - - ■■- * 2(1 90  '- ' โใ/70*" 1

ลงฟ้อ ผู้รายงาบ
(นางสาวลายใจ เมฆทองหวาบ) 

ตำแหน่ง นักวํชาการคลัง

-1 /  ..ลงซอ......ไ..:...โ................... ..โ..................ผู้รบรองรายงาน
(นางสาวสืวพร จิตณรงค์)

ตำแหน่ง นักวิขาการคลังชำนาญการฟิเศษ



ศถฅการใฟ้บ?การของส์านักงาบคลังจงหวิดสุราษฎร์ธาบ
กชุ่มงาบ ....ระบบการคลัง........

ประชำเดึอบ ...... มกราคม...........  พ.ค.........2567.........

ที่ ห้วข้8 /  เริองท่ีให้บริการ

ซ่องทางการให้บวิการ
ซ่องหางหลัก ออนไลนี (ล-56ฬย®)

รวมห็งลิน
รัอยละผู้ใข้บริการ 

ผ่านซ่องหาง 
ออบไสร]

หมายเหทุลิตต่อ 
ค้วยตบเอง ใหรลัพห้ ใปรนฟ็ยิ ใหรสาร

(เว้'ษ0
รวมผู้ใข้บริการ

ใปรน(ปีซ่ 
อิเล็กหรอน็กคํ 

(&ผ/ปช

ระบบ
ลิเแกหรอนีกคํ 

ออนใลน่
นก® 0โ๐นก ^ 6 เว 0 ๗ (

เวบใซค่ 
คำนักงาบ รวมผู้ใข้บริการ

1 การให้คำปริกนาล้านค่าง  ๆ ฟน กฎหมาย ระเบียบการเงินการคลัง 
บำเหน็จบำนาญและสว้สลิการวักนาพยาบาล ระบบวัคงอวัคจ้างภาครัฐ 
การคํกนา'บุตร ค่าวักนาพยาบาล ๆลๆ)

5.00 5.00 0.00 0.00 #017/01

2 การลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ /  หน่วยงาบภาครัฐ 0.00 0.00 0.00 #017/0!

3 หนังลิอรับรองบำเหน็จคํ้าประกับ 0.00 0.00 0.00 #017/0!

4 การอบุมํติการซอเบิกเงินงบประมาณ 0.00 90.00 90.00 90.00 100.00
นับจำนวนหน่วยงาน 

ผู้ใช้'ฃริการ5 การอบุมัค/ยินยันข้อยูลหลักผู้ขาย 0.00 138.00 138.00 138.00 100.00

6 การแก้!'ซข้อมิคพลาค /  ยกเลิกเอกสาร 0.00 82.00 82.00 82.00 100.00

7 การให้คำปริกนาค้านเกณห์บ้ญข้ แล*ระบบ ผลผ 6ค ส 15 าาาอเ 10.00 30.00 40.00 20.00 20.00 60.00 33.33 นับจำนวนผู้ใข้บริการ

8 ฃอช้อยูลเศรษฐกิจ 0.00 0.00 0.00 #017/0!

9 บัตรสวัสลิการแห่งรัฐ 0.00 0.00 0.00 #017/0!

10 อึ๋น  ๆใปรคระบ................................................................ 0.00 0.00 0.00 #017/0!

รรม งิซเ0 0 3 5 . 0 0 0 . 0 0 0 1 ) 0 4 5 . 0 0 0 . 0 0 2 2 8 . 0 0 1 0 2 . 0 0 0 . 0 0 0 . 0 0 3 3 0 . 0 0 3 7 0 . 0 0 # 0 บ ีฬ ่เ :{
ม !แาๅเป ี(11) 6 1 7 . 3 0 โ ' • ร ุเ ( เ ^ แ& .~ # 0 1 7 / 0 ! *. ^ ๙ เ ^ ' ' ' ' 5 1 . 0 0 # 0 1 7 / 0 ! "  3 7 . 0 0 ' ท ี่! ๗ *

9 ^  - ๚ ต ฺ^ ]

ลงชื่อ ........
นางสาวมาลินี..หยูทุ่ม

ผู้รายงาบ

นักวิซาการคลังปฎิน้สิกร 
วันที่ ? ?  เตีอน...!ไ-*รุ:!..พ.ศ. ... ^ .

ลงร!อ ......................................................................0 ^

(นางรุ่งกาบด ทอง■ ขำรุง)
ผู้รับรองรายงาน

นักวิชาการคลังชำนาญการพิเศษ
.พ.ศ. 2567วิบท .เดอน.



V'

* สถิติการให้บริการของสำนักงานคลังจังหวัดสุราษฎร์ธานี
กลุ่มงานนโยบายและเศรษฐกิจจังหวัด 

ประจำเดือน ........มกราคม.........  พ.ศ........... 2567......

ที หัวข้อ /  เรีองทีให้บริการ
ติดห่อ

ค ํว ย ต 'บ เ อ ง

โทรค้พท่ 6-ผ/*เแ ไปรษฟย็์ ไทรสาร 
(โ-/0 0

รวม

1 การให้คำปรึกษาด้านต่าง  ๆ เช่น กฎหมาย ระเบียบการเงินการคลัง 
บำเหน็จบำนาญและสวัสดิการรักษาพยาบาล ระบบจัดช้ือจัดจ้างภาครัฐ 
การดิกษาบุตร ค่ารักษาพยาบาล ฯลา)

5 17 22

2 การลงทะเบียนผู้ค้าภาครัฐ /  หน่วยงานภาครัฐ 11 1 1 1

3 หนังสือรับรองบำเหน็จค้ําประกัน 8 (■ 111
4 ระบบ ธโฬ15 0
5 ข้อมลหล'กผ้ขาย 0
6 การแก้1ขข้อผิดพลาด /  ยกเลิกเอกสาร 0
7 เกณฑ์บัญชี /  ปรับปรุงบัญชี 0
8 ขอข้อยูลเศรษฐกิจ 0
9 บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ 20 50 70
10 อ่ืน  ๆ 600,แลกธนบัตรชำรุด,ร้านค้าคนละคร๋ึง, 15 5 20

รวม 40 72 112

ลงซ่ือ...........ไ ^ ^ ! .^ ..................  ผู้รายงาน
(บางภูษณศา ระฆังทอง)

ตำแหน่ง นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ

ลงซ่ือ..............................................
(นางรุ่งกานต์ ทองบำรุง) 

ตำแหน่ง นักวิชาการคลังชำนาญการพิเศษ 
8/2/2567

ผู้รับรองรายงาน


