
ล ำดับ ว/ด/ป ช่ือ-สกุล/หน่วยงำน รำยกำร ช่องทำง ผลกำรด ำเนินกำร ผู้ให้บริกำร

1  5  เมษายน  2559 ส านักงานอยัการเดชอดุม การลงทะเบียนหัวหน้าเจา้หน้าที่ โทรศัพท์ ลงทะเบียนในระบบegp แล้วพมิพแ์บบแสดงการ
ลงทะเบียนส่งส านักงานคลังจงัหวัด เพือ่ท าการอนุมัติรหัส
ผู้ใชแ้ละรหัสผ่าน

ฐิติพร

2  6  เมษายน  2559 นายมั่น พญิญศักด์ิ ตรวจสอบยอดคงเหลือบ าเหน็จด ารง
ชพี

ตนเอง จาการตรวจสอบยังคงมีสิทธิรับบ าเหน็จด าชพี 65 ปีไม่เกนิ
ส่ีแสน เนื่องจากวงเงินยังไม่เกนิสิทธ์ิ

ฐิติพร

3  7  เมษายน  2559 โรงเรียนบ้านโนนสูง การลงทะเบียนหัวหน้าเจา้หน้าที่ ตนเอง ลงทะเบียนในระบบegp แล้วพมิพแ์บบแสดงการ
ลงทะเบียนส่งส านักงานคลังจงัหวัด เพือ่ท าการอนุมัติรหัส
ผู้ใชแ้ละรหัสผ่าน

ฐิติพร

4   18  เมษายน  2559 นายประเสริฐ  สายกนัดก งานบ าเหน็จค  าประกนั ด้วยตนเอง รับเอกสารบ าเหน็จค  าประกนั ปวิดา

5   18  เมษายน  2559 ร.ต. อนันต์  การินทร์ งานบ าเหน็จค  าประกนั ด้วยตนเอง รับเอกสารบ าเหน็จค  าประกนั ปวิดา

6   18  เมษายน  2559ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัยเขต  13 งาน GPP ด้วยตนเอง สอบถามการบันทึกขอ้มูลสาขาบริหารราชการ ปวิดา

7   18  เมษายน  2559 องค์การบริหารส่วนจงัหวัด งาน GPP ด้วยตนเอง สอบถามการบันทึกขอ้มูลกอ่สร้าง ปวิดา

8   18  เมษายน  2559 ร.ต.ต. โกมล  พณะสันต์ งานบ าเหน็จค  าประกนั ด้วยตนเอง สอบถามเงินคงเหลือส าหรับบ าเหน็จค  าประกนั ปวิดา

9   18  เมษายน  2559 นางสากล  ไชยโคตร งานบ าเหน็จค  าประกนั ด้วยตนเอง สอบถามเงินคงเหลือส าหรับบ าเหน็จค  าประกนั ปวิดา

10   18  เมษายน  2559 นายบรรยูร  ศรีจนัทร์ งานบ าเหน็จค  าประกนั ด้วยตนเอง สอบถามเงินคงเหลือส าหรับบ าเหน็จค  าประกนั ปวิดา

11   18  เมษายน  2559 พ.ต.ท. ดุสิต  ไชยโคตร งานบ าเหน็จค  าประกนั ด้วยตนเอง สอบถามเงินคงเหลือส าหรับบ าเหน็จค  าประกนั ปวิดา

รำยช่ือผู้มำติดต่อรำชกำร
ประจ ำเดือน  เมษำยน 2559

ส ำนักงำนคลังจงัหวดัอุบลรำชธำนี



ล ำดับ ว/ด/ป ช่ือ-สกุล/หน่วยงำน รำยกำร ช่องทำง ผลกำรด ำเนินกำร ผู้ให้บริกำร

รำยช่ือผู้มำติดต่อรำชกำร
ประจ ำเดือน  เมษำยน 2559

ส ำนักงำนคลังจงัหวดัอุบลรำชธำนี

12  18 เมษายน  2559 ส านักงานพระพทุธ ผู้ค้าไม่ประสงค์ที่จะต้องช าระค่า
เอกสารประกวดราคาด้วย

อเิล็กทรอนิกส์ เนื่องจากมีการขาย
แล้ว และมีการยกเลิกโครงการ

โทรศัพท์ แจง้กรมบัญชกีลางตามแบบฟอร์มที่ก าหนด ผู้ค้าที่เคยซื อ
เอกสารประกวดราคาด้วยอเิล็กทรอนิกส์จะไม่ต้องซื อใหม่

วิชชดา

13 19 เมษายน 2559 นายณรง   ศรีเสน สอบถามยอดเงินบ าเหน็จตกทอด ติดต่อด้วยตนเอง ตรวจสอบบัตรกลางฐานขอ้มูลบ านาญ นางสาวกลัยา  บุญวัน
ผู้รับบ านาญ สพป.อบ.เขต 1 คงเหลือที่จะสามารถน าไปกู้เงินกบั ในระบบ e-pension และแจง้ยอด

สถาบันการเงิน เงินบ าเหน็จตกทอดคงเหลือแกผู้่รับ
บ านาญ

14 19 เมษายน  2559 นางระเบียบ   ศรีเสน สอบถามยอดเงินบ าเหน็จตกทอด ติดต่อด้วยตนเอง ตรวจสอบบัตรกลางฐานขอ้มูลบ านาญ นางสาวกลัยา  บุญวัน
ผู้รับบ านาญสาธารณสุขจงัหวัด คงเหลือที่จะสามารถน าไปกู้เงินกบั ในระบบ e-pension และแจง้ยอด

สถาบันการเงิน เงินบ าเหน็จตกทอดคงเหลือแกผู้่รับ
บ านาญ

15 19 เมษายน  2559 ส่วนกองการศึกษา ขอเพิม่หน่วยงานย่อยศูนย์เด็กเล็ก ติดต่อด้วยตนเอง ตรวจสอบขอ้มูลแบบขอเพิม่หน่วยงาน นางสาวกลัยา  บุญวัน
อบต.กองโพน จ านวน  5 ศูนย์ในระบบ e-GP ย่อยของอบต.กองโพน ระบุ e-mail ของ

หน่วยงานไม่ถกูต้อง  แนะน าให้แกไ้ข
e-mail ให้ถกูต้องกอ่นแจง้กรมบัญชกีลาง
เพิม่หน่วยงานย่อย

16 19 เมษายน  2559 นายวิชยัทร  สุขจติต์ ขอหนังสือรับรองบ าเหน็จค  าประกนั ติดต่อด้วยตนเอง ตรวจสอบบัตรกลางฐานขอ้มูลบ านาญ นางสาวกลัยา  บุญวัน
บ าเหน็จรายเดือน วิทยาลัย ในส่วนที่เพิม่ขึ น ในระบบ e-pension ไม่มีบ าเหน็จราย
อาชวีศึกษาอบุลราชธานี รายเดือนในส่วนที่เพิม่ขึ น



ล ำดับ ว/ด/ป ช่ือ-สกุล/หน่วยงำน รำยกำร ช่องทำง ผลกำรด ำเนินกำร ผู้ให้บริกำร

รำยช่ือผู้มำติดต่อรำชกำร
ประจ ำเดือน  เมษำยน 2559

ส ำนักงำนคลังจงัหวดัอุบลรำชธำนี

17 19 เมษายน 2559 นายธณฤทธ์ิ  ทามณี ติดต่อขอหนังสือรับรองบ าเหน็จ ติดต่อด้วยตนเอง ตรวจสอบขอ้มูลในระบบบ าเหน็จ นางสาวกลัยา  บุญวัน
ผู้รับบ านาญ ม.ราชภัฏอบุล ฯ ค  าประกนั ค  าประกนัและออกหนังสือรับรองให้

ผู้รับบ านาญ

18 19 เมษายน 2559 นางอญัชรีุย์   ธีรกลุ ติดต่อขอหนังสือรับรองบ าเหน็จ ติดต่อด้วยตนเอง ตรวจสอบขอ้มูลในระบบบ าเหน็จค  า นางสาวกลัยา  บุญวัน
ผู้รับบ านาญ สพป.อบ เขต 4 ค  าประกนั ประกนั ยังไม่มีขอ้มูลในระบบ แนะน า

ให้ผู้รับบ านาญติดต่อย่ืนค าขอหนังสือ
รับรองที่หน่วยงานต้นสังกดั

19  19 เมษายน 2559 โรงเรียนลือค าหาญวาริน ยังไม่ได้รับ รหัสผู้ใชง้านและรหัสผ่าน 
เนื่องจากระบุ e-mail. ผิด

โทรศัพท์ เขา้ไปแกไ้ขขอ้มูลการลงทะเบียน และแกไ้ข e-mail. ใหม่
และส่งเอกสารมายังส านักงานคลังจงัหวัด เพือ่ท าการส่ง
รหัสใหม่ อกีครั ง

นิภา

20  19 เมษายน 2559 วทิยาลยัเกษตร การจา้งที่ปรึกษาต้องด าเนินการ
อย่างไร

โทรศัพท์ ด าเนินการตามระเรียบพสัดุ 2535 และที่แกไ้ขเพิม่เติม นิภา

21  19 เมษายน 2559 ผู้รับจา้งต าบลละ5ล้าน 
อ าเภอวาริน

ติดตามผลการเบิกจา่ย ต าบลละ5
ล้านต าบลคูเมือง หมู่ 9และ10 

เนื่องจากยังไม่รับเงิน

ตนเอง จาการตรวจสอบมีการตั งเบิกในระบบ GFMIS แล้ว วันที่ 
19-4-59 เงินจะเขา้บัญช ีนับไปอกี 3 วันท าการ

นิภา

22  19 เมษายน 2559 โรงเรียนลือค าหาญวาริน ยังไม่ได้รับ รหัสผู้ใชง้านและรหัสผ่าน 
เนื่องจากระบุ e-mail. ผิด

โทรศัพท์ เขา้ไปแกไ้ขขอ้มูลการลงทะเบียน และแกไ้ข e-mail. ใหม่
และส่งเอกสารมายังส านักงานคลังจงัหวัด เพือ่ท าการส่ง
รหัสใหม่ อกีครั ง



ล ำดับ ว/ด/ป ช่ือ-สกุล/หน่วยงำน รำยกำร ช่องทำง ผลกำรด ำเนินกำร ผู้ให้บริกำร

รำยช่ือผู้มำติดต่อรำชกำร
ประจ ำเดือน  เมษำยน 2559

ส ำนักงำนคลังจงัหวดัอุบลรำชธำนี

23  19 เมษายน 2559 วทิยาลยัเกษตร การจา้งที่ปรึกษาต้องด าเนินการ
อย่างไร

โทรศัพท์ ด าเนินการตามระเรียบพสัดุ 2535 และที่แกไ้ขเพิม่เติม

24  19 เมษายน 2559 ผู้รับจา้งต าบลละ5ล้าน 
อ าเภอวาริน

ติดตามผลการเบิกจา่ย ต าบลละ5
ล้านต าบลคูเมือง หมู่ 9และ10 

เนื่องจากยังไม่รับเงิน

ตนเอง จาการตรวจสอบมีการตั งเบิกในระบบ GFMIS แล้ว วันที่ 
19-4-59 เงินจะเขา้บัญช ีนับไปอกี 3 วันท าการ

25  19 เมษายน 2559 นายสมชาย เกษมนิมิตรพร สอบถามบ าเหน็จค  าประกนั(ปกครอง
อ าเภอ)

ด้วยตนเอง ด าเนินการตรวจสอบเรียบร้อยแล้ว กลุ่ม 2

อบต. ค าคร่ัง ถาม GPP  ของ อปท. ในแบบสอบถาม เรียบร้อยแล้ว

26 20 เมษายน 2559  นางสาว นัชชา  สังขม์ูล การบันทึก PO ของงบผูกพนัขา้มปี  ทางโทรศัพท์ ตรวจสอบรายการที่บันทึก PO พบว่า ส่วนราชการ  นางอมัพร  ทุมมากรณ์
มหาวิทยาลัยอบุล ฯ บันทึก PO โดยใชวั้นที่ในสัญญาเป็นปี 2558  แนะน าให้

บันทึก PO โดยใชวั้นที่สัญญาในระบบ เป็น 1 ตค 2559
บันทึกได้ส าเร็จเรียบร้อย

27
20 เมษายน 2559

นายณัฐวุฒิ  วังคะฮาด การสร้างขอ้มูลผู้ขายในระบบ GFMIS  ทางโทรศัพท์ กรณีบุคคลธรรมดาเปิดร้านจดทะเบียนพาณิชย์ให้สร้าง  นางอมัพร  ทุมมากรณ์

วิทยาลัยสาธารณสุขสิรินธร ผู้ขาย เป็นชื่อร้านและต่อด้วยค าว่าโดยเจา้ของผู้ขอจด
ทะเบียนการค้าด้วย

28 20 เมษายน 2559 นางนงเยาว์  จนัทร์ออ่น การตรวจสอบสถานะเอกสารขอเบิก  ทางโทรศัพท์ แนะน าวิธีการตรวจสอบสถานะเอกสารขอเบิก ใน  นางอมัพร  ทุมมากรณ์
ว. เกษตรและเทคโนโลยีอบุลฯ รายงานที่ Webonline  ตั งแต่ตอนตั งเบิกจนถงึขั นตอน

ที่ระบบ ฯ โอนเงินเขา้บัญชทีี่ธนาคาร เรียบร้อยแล้ว



ล ำดับ ว/ด/ป ช่ือ-สกุล/หน่วยงำน รำยกำร ช่องทำง ผลกำรด ำเนินกำร ผู้ให้บริกำร

รำยช่ือผู้มำติดต่อรำชกำร
ประจ ำเดือน  เมษำยน 2559

ส ำนักงำนคลังจงัหวดัอุบลรำชธำนี

29 20 เมษายน 2559 นายอิทธิภณ สพุรรณนนท์ ลงทะเบียนผู้ค้า ตนเอง รับเร่ืองด าเนินการเรียบร้อย ฐิติพร
30

20 เมษายน 2559

บริษัท เอกซ์เซลเล้นท์ พีส จ ากดั ลงทะเบียนผู้ค้า ตนเอง รับเร่ืองด าเนินการเรียบร้อย ฐิติพร

31
20 เมษายน 2559

ร้าน ศักด์ิสิทธ์กดุขา้วปุ้นกอ่
สร้าง

ลงทะเบียนผู้ค้า ตนเอง รับเร่ืองด าเนินการเรียบร้อย ฐิติพร

32 20 เมษายน 2559 นายพรเทพ ตุ้มทอง สอบถามยอดบ าเหน็จค  าประกนั ตนเอง ด าเนินการเรียบร้อย ฐิติพร
33 20 เมษายน 2559 สมปอง โลมารัตน์ สอบถามยอดบ าเหน็จค  าประกนั ตนเอง ด าเนินการเรียบร้อย ฐิติพร
34 20 เมษายน 2559 อบต.นาโพธ์ิ การลงทะเบียนหัวหน้าเจา้หน้าที่ ตนเอง ตรวจสอบด าเนินการเรียบร้อย
35

20 เมษายน 2559

ด.ต.อ ำนวย  บิลทะศรี/
ต ำรวจภูธรจงัหวัดอบุลรำชธำนี

บ ำเหน็จบ ำนำญ ตนเอง ตรวจสอบวันที่ส่ังจำ่ยบ ำเหน็จด ำรงชพีเพิม่ และได้รับเงิน ยุภาพร

36
20 เมษายน 2559

นำงสมปอง  เนื้อออ่น/สพป.1 บ ำเหน็จบ ำนำญ ตนเอง กำรแสดงเจตนำในบ ำเหน็จตกทอดและสอบถำมกำรขอ
หนังสือรับรองบ ำเหน็จค้ ำประกนั

ยุภาพร

37

20 เมษายน 2559

นำยบุญเรือง  หมุนสิงห์/
สพป.2

หนังสือบ ำเหน็จค้ ำประกนั ตนเอง ย่ืนเร่ืองขอหนังสือบ ำเหน็จค้ ำประกนัจำก สพป.2 ในวันที่ 
21 เมษำยน 2559 ชว่งเชำ้ แล้วมำขอรับที่ส ำนักงำนคลัง
จงัหวัด แต่เจำ้หน้ำที่ต้นสังกดัยังไม่ได้น ำส่งเร่ืองในระบบ
มำยังส ำนักงำนคลังจงัหวัด เนื่องจำกเกดิควำมขดัขอ้งทำง
ระบบ ท ำให้ส ำนักงำนคลังจงัหวัดไม่มีขอ้มูลและออก
หนังสือรับรองบ ำเหน็จค้ ำประกนัให้ไม่ได้

ยุภาพร

38 21 เมษายน  2559 เจำ้หน้ำที่จำกส ำนักงำน
พำณิชย์จงัหวัด

กำรลงทะเบียนผู้ค้ำภำครัฐ ตนเอง สอบถำมกำรลงทะเบียนผู้ค้ำภำครัฐและเอกสำร
ประกอบกำรลงทะเบียน

ยุภาพร



ล ำดับ ว/ด/ป ช่ือ-สกุล/หน่วยงำน รำยกำร ช่องทำง ผลกำรด ำเนินกำร ผู้ให้บริกำร

รำยช่ือผู้มำติดต่อรำชกำร
ประจ ำเดือน  เมษำยน 2559

ส ำนักงำนคลังจงัหวดัอุบลรำชธำนี

39 21 เมษายน  2559 ด.ต.สิทธ์ิ  ทำนนท์ /
ต ำรวจภูธรจงัหวัดอบุลรำชธำนี

หนังสือบ ำเหน็จค้ ำประกนั ตนเอง ย่ืนเร่ืองขอหนังสือบ ำเหน็จค้ ำประกนัจำกต ำรวจภูธร
จงัหวัดอบุลรำชธำนี ในวันที่ 21 เมษำยน 2559 ชว่งเชำ้ 
หน่วยงำนต้นสังกดัอยู่ระหว่ำงส่งขอ้มูลจำกระบบมำยัง
ส ำนักงำนคลังจงัหวัด ซ่ึงส ำนักงำนคลังจงัหวัดนัดรับ
หนังสือบ ำเหน็จค้ ำประกนัชว่งบ่ำย

ยุภาพร

40 21 เมษายน  2559 นายสุรินทร์  พีพ่มิาน  /กอง
ก ากบั ตชด.22

บ ำเหน็จบ ำนำญ ตนเอง สอบถำมเร่ืองเงินบ ำเหน็จด ำรงชพีและกำรย่ืนเร่ืองขอ
หนังสือบ ำเหน็จค้ ำประกนัไปกู้เงินกบัธนำคำร

ยุภาพร

41 21 เมษายน  2559 เจำ้หน้ำที่จำกกองก ำกบั 
ตชด.22

บ ำเหน็จบ ำนำญ ตนเอง ขำ้รำชกำรบ ำนำญย่ืนเอกสำรขอเพิม่วันเวลำทวีคูณ ไปยัง
ส ำนักงำนคลังเขต 3 แต่ส ำนักงำนคลังเขต 3 ส่งเอกสำร
กลับคืนเนื่องจำกขอ้มูลไม่สมบูรณ์ คุณกลัยำได้รับเร่ืองและ
ประสำนกบัต้นสังกดั

ยุภาพร

42 21 เมษายน  2559 นำยตุ้ม  พรทิพย์       /
สพป.3

บ ำเหน็จด ำรงชพี ตนเอง ตรวจสอบวันที่ส่ังจำ่ยบ ำเหน็จด ำรงชพีเพิม่ และได้รับเงิน ยุภาพร

43  22 เมษายน 2559 พท.ธงชยั พว่งพชัรกลุ ตนอง รับหนังสือบ าเหน็จค  าประกนัและสอบถามการย่ืนกบัธนาคาร

44 นายสุขจติ  หินนาค ตนเอง รับหนังสือบ าเหน็จค  าประกนัและสอบถามการย่ืนกบั
ธนาคาร45 นายสะอาด  แสงงาม ตนเอง รับหนังสือบ าเหน็จค  าประกนัและสอบถามการย่ืนกบั
ธนาคาร46 นายนเรศ  พรานไพร ตนเอง รับหนังสือบ าเหน็จค  าประกนัและสอบถามการย่ืนกบั
ธนาคาร

47 นายไมตรี  ศรีนวล ลงทะเบียนผู้ค้า ตนเอง รับเร่ืองด าเนินการเรียบร้อย คุณฐิติพร
48 นายวิทูรย์ อนิทรอร่าม ลงทะเบียนผู้ค้า ส่งมา รับเร่ืองด าเนินการเรียบร้อย คุณฐิติพร
49 นายสุรชยั  ผิวออ่น ลงทะเบียนผู้ค้า ส่งมา รับเร่ืองด าเนินการเรียบร้อย คุณฐิติพร



ล ำดับ ว/ด/ป ช่ือ-สกุล/หน่วยงำน รำยกำร ช่องทำง ผลกำรด ำเนินกำร ผู้ให้บริกำร

รำยช่ือผู้มำติดต่อรำชกำร
ประจ ำเดือน  เมษำยน 2559

ส ำนักงำนคลังจงัหวดัอุบลรำชธำนี

50 นายวิรัช   กระจกทอง สอบถามเงินชว่ยพเิศษ
51 22 เมษายน 2559 สนง.ทรัพยากรแวดล้อมภาค 

12
ผู้รับบ านาญจะเบิกค่ารักษาพยาบาล

เอกชน
ติดต่อด้วยตัวเอง การเบิกค่ารักษาพยาบาลโรงพยาบาลเอกชน จะเบิก จริพรรณ  จงดูกลาง

โรงพยาบาลเอกชน ผ่าตัดมะเร็ง ได้ต้องกรณีเร่งด่วน ตาม ว 95 ซ่ึงมี 4 กรณี  และต้องให้
เบิกได้หรือไม่ เท่าไร  และฐานขอ้มูล แพทย์ที่ท าการรักษา ว่าเขา้เง่ือนไขเร่งด่วน ตาม ว 95

จา่ยตรงค่ารักษาของผู้รับบ านาญ จงึจะเบิกได้ และเบิกได้คร่ึงหนึ่งเท่าที่จา่ยจริง แต่ไม่เกนิ
รายนี ไม่มีในระบบ ของภาค 12 จะดู 8,000 บาท    กรณีฐานขอ้มูล ตรวจสอบจากระบบ

ได้อย่างไร รายนี  นายทะเบียน และหน่วยขอรับบ านาญ คือ สนง.
ป่าไม้จงัหวัด (ทรัพยากรธรรมชาติฯจงัหวัด) หน่วยเบิก
จา่ยคือ สนง.ทรัพยากรแวดล้อมภาค 12 ฉะนั นต้องขอ

เชค็ฐานกนัทรัพยากรธรรมชาติฯจงัหวัด
52 22 เมษายน 2559 นายนเรศ  พรานไพร สอบถามว่าได้ขอย่ืนหนังสือบ าเหน็จ โทรสอบถาม ได้ตรวจสอบในระบบ และปรากฎว่าหนังสือออกแล้ว จริพรรณ  จงดูกลาง

ผู้รับบ านาญ สพฐ.เขต 5 ค  าประกนัเงินกู้ หนังสือออกหรือยัง และ มาติดต่อด้วย จงึได้โทรประสาน ให้มารับหนังสือที่ส านักงานคลัง
ตัวเอง และได้รับหนังสือไปเรียบร้อยแล้ว

53 22 เมษายน 2559 จ.ส.อ.สมภี  นาสินพร้อม มาขอรับหนังสือค  าประกนัเงินกู้ ติดต่อด้วยตัวเอง ให้น าหนังสือค  าประกนัไปย่ืนที่ธนาคารใดกไ็ด้ที่เจา้ตัว จริพรรณ  จงดูกลาง

สอบถามขั นตอนการขอกู้ ธนาคารที่กู้ สะดวก เพราะทุกธนาคารท า MOU ไว้กบักรมบัญชกีลาง

กู้ต่ ากว่าหนังสือได้หรือไม่ วงเงินกู้จะกู้ได้ไม่เกนิยอดหนังสือรับรอง  ถา้จะกู้ต่ ากว่า
สิทธิในเงินบ าเหน็จตกทอด ยอดหนังสือได้ และถา้ภายหลังจะกู้เพิม่โดยให้หนังสือ

ฉบับเดิมกท็ าได้ แนะน าให้ถา่ยหนังสือไว้ด้วย



ล ำดับ ว/ด/ป ช่ือ-สกุล/หน่วยงำน รำยกำร ช่องทำง ผลกำรด ำเนินกำร ผู้ให้บริกำร

รำยช่ือผู้มำติดต่อรำชกำร
ประจ ำเดือน  เมษำยน 2559

ส ำนักงำนคลังจงัหวดัอุบลรำชธำนี

ทายาทได้รับเท่ากบัเงินบ าเหน็จคงเหลือที่ช าระเงินต้น

กบัธนาคารไปแล้ว
54 22 เมษายน 2559 นางประนอม บัวแย้ม จะขอกู้เงินบ าเหน็จตกทอด จะต้อง โทรสอบถาม ให้ไปย่ืนเร่ืองขอใชสิ้ทธิบ าเหน็จค  าประกนัเงินกู้กบั สนง. จริพรรณ  จงดูกลาง

ผู้รับบ านาญ สนง.พฒันาชมุชน ท าอย่างไร ใขห้ลักฐานอะไรบ้าง พฒันาชมุชน กรอกแบบฟอร์ม และน าบัตรประชาชนไป

กู้ได้เท่าไร ฐานขอ้มูลมีในระบบแล้ว ตรวจสอบขอ้มูลกู้ได้ประมาณ
หกแสนกว่า แล้วหน่วยงานจะส่งมาที่คลัง คลังอนุมัติ
แล้วแจง้ให้มารับหนังสือ และไปย่ืนที่ธนาคาร

55 22 เมษายน 2559 เจา้หน้าที่การเงิน สอบถามกรณีผู้ที่จะเกษียณย่ืนขอรับ ติดต่อด้วยตัวเอง กรณีผู้รับที่เกษียณบันทึกขอ้มูลเอง และขอ้มูลไม่สมบูรณ์ จริพรรณ  จงดูกลาง
ส านักงานบริหารพื นที่อนุรักษ์ บ านาญด้วยตัวเอง ถา้ขอ้มูลไม่สมบูรณ์ กใ็ห้ยกเลิก และน าเอกสารมาให้หน่วยงานย่ืนในระบบ

ที่ 9 หน่วยงานจะท าให้ได้หรือไม่ โดยใช้ ด้วยระบบเดิมได้  และโครงการนี น าร่องกระทรวงการคลัง

ระบบเดิม หน่วยงานย่ืนให้ กระทรวงเกษตรฯ  หน่วยงานอื่นถา้ยังไม่พร้อมให้ย่ืนด้วย
บังคับให้ทุกหน่วยต้องท าระบบนี ระบบเดิมได้

หรือไม่
56 22 เมษายน 2559 สถานบันเสริมความงาม สอบถามการขอขอ้มูล GPP ว่าใช่ โทรสอบถาม เป็นโครงการของส านักงานคลังจงัหวัดเป็นผู้จดัท า จริพรรณ  จงดูกลาง

วุฒิศักด์ิ สาขาเซนทรัล ส านักงานจงัหวัดฯ เป็นผู้ขอหรือไม่ แต่ส านักงานสถติิเป็นคณะท างานผู้ออกส ารวจขอ้มูล
จะส่ง FAX ให้เลยได้หรือไม่ สามารถ FAX ให้ที่ส านักงานได้เลย แจง้เบอร์ FAX ไป

และได้รับขอ้มูลเรียบร้อย
57 22 เมษายน 2559 ธนาคารออมสินเขต 1 สอบถามการขอขอ้มูล GPP  ราย โทรสอบถาม ให้ขอ้ชี แจง ดอกเบี ยสุทธิ จะเป็นดอกเบี ยรับ ที่ลูกค้าจา่ย จริพรรณ  จงดูกลาง



ล ำดับ ว/ด/ป ช่ือ-สกุล/หน่วยงำน รำยกำร ช่องทำง ผลกำรด ำเนินกำร ผู้ให้บริกำร

รำยช่ือผู้มำติดต่อรำชกำร
ประจ ำเดือน  เมษำยน 2559

ส ำนักงำนคลังจงัหวดัอุบลรำชธำนี

ละเอยีดการกรอกขอ้มูล เร่ือง 
ดอกเบี ย

ให้ธนาคารกรณีขอกู้เงิน ดอกเบี ยจา่ย คือดอกเบี ยที่จา่ย

สุทธิ คือ อะไร ให้ลูกค้ากรณีฝากเงินกบัธนาคาร

58 22 เมษายน 2559 นายพรเทพ  ตุ้มทอง สอบถามหนังสือค  าประกนัเงินกู้ ออก ติดต่อด้วยตัวเอง ได้ตรวจสอบระบบแล้ว อยู่ระหว่าง กลุ่ม 2 เสนอให้ จริพรรณ  จงดูกลาง

ผู้รับบ านาญ สพฐ.เขต 5 หรือยัง  จะขอกู้กบัธนาคารใดได้บ้าง อนุมัติ ผู้รับบ านาญได้รับเรียบร้อยแล้ว และย่ืนที่ธนาคาร
ใดกไ็ด้ ที่เจา้ตัวสะดวก

59 22 เมษายน 2559 ผู้รับบ านาญ สพฐ. เขต 1 สอบถามเร่ืองเงินที่รัฐบาลจะจา่ยให้ โทรสอบถาม เร่ืองการจา่ยเงินให้ผู้รับบ านาญเพิม่ 1 แสน ไม่เป็นความ จริพรรณ  จงดูกลาง
1 แสน ให้ทายาท เป็นเงินอะไร จริง เป็นขา่วลือ ขณะนี รัฐบาลไม่มีการจา่ยเงินใดๆ ทั งสิ น
จริงหรือไม่  และถามว่าออกจาก ได้สอบถามว่าปรับสมุดบัญชหีรือยัง ถา้ยังไม่มีเงินเขา้ ให้
UNDO ได้รับบ านาญเพยีงเดือน ถอืหนังสือส่ังจา่ย บัตรประชาชน และสมุดเงินฝากมาที่

มีนาคม เพยีงเดือนเดียว ส านักงานคลัง จะเชค็ขอ้มูลไปที่กรมบัญชกีลางให้
เดือนตุลาคม-กมุภาพนัธ์ ยังไม่ได้

60   25  เมษายน 2559 ผู้รับบ านาญ ปรึกษาเร่ืองการบันทึก e-pension ด้วยตนเอง แนะน าให้บันทึกขอ้มูลการขอรับบ าเหน็จด ารงชพีเพิม่ ปวิดา
ส าหรับส่วนราชการ ในระบบ e-pension

61 25 เมษายน 2559 นายถนอม  แสงทอง สอบถามว่าจะสามารถกู้บ าเหน็จค  า
ประกนัได้อกีจ านวนเท่าใด

ตนเอง ตรวจสอบขอ้มูลแล้ว ผู้รับบ านาญได้กู้บ าเหน็จค  าประกนั
แล้ว จะคงเหลือเงินที่ขอบ าเหน็จค  าประกนัได้อกีหนึ่งหมื่น
เจด็พนักว่าบาท

วิชชดา



ล ำดับ ว/ด/ป ช่ือ-สกุล/หน่วยงำน รำยกำร ช่องทำง ผลกำรด ำเนินกำร ผู้ให้บริกำร

รำยช่ือผู้มำติดต่อรำชกำร
ประจ ำเดือน  เมษำยน 2559

ส ำนักงำนคลังจงัหวดัอุบลรำชธำนี

62 25 เมษายน 2559 เจา้หน้าที่พสัดุ (พีต๊ิ่ก) 
ส านักงานพฒันาชมุชน

สอบถามวิธีการตั งค่าคอมพวิเตอร์ใน
การใชง้านในระบบ e-GP

ตนเอง แนะน าวิธีการตั งค่าเคร่ืองคอมพวิเตอร์ วิชชดา

63 25 เมษายน 2559 เจา้หน้าที่การเงินส านักงาน
ชลประทานขนาดกลางที่ 7

สอบถามการส่งเกณฑ์การประเมินผล
ด้านบัญช ีรอบที่ 1 ปี พ.ศ. 2559

โทรศัพท์ แนะน าแบบฟอร์มและหนังสือที่แจง้ให้ส่งเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานด้านบัญชฯี

วิชชดา

64 25 เมษายน 2559 เจา้หน้าที่การเงิน ต ารวจภูธร
จงัหวัดอบุล

สอบถามกรณีผู้รับจา้งของหน่วยงาน
มีการเปล่ียนชื่อและเลขที่ผู้เสียภาษี

ต้องด าเนินการอย่างไร

โทรศัพท์ กรณีนี ส่วนราชการจะต้องมีการแกไ้ขในระบบe-GP และ
เปล่ียนแปลงขอ้มูลผู้ขายในระบบGFMIS

วิชชดา

65 25 เมษายน 2559 นายจรีศักด์ิ  ทีรวม ตรวจสอบเอกสารการลงทะเบียน
ผู้ค้ากบัภาครัฐ

ตนเอง ตรวจสอบเอกสารและรับเร่ืองด าเนินการเรียบร้อย วิชชดา

66 25 เมษายน 2559 นายสัณฑ์  พรอนิทร์ ตรวจสอบเอกสารการลงทะเบียน
ผู้ค้ากบัภาครัฐ

ตนเอง ตรวจสอบเอกสารและรับเร่ืองด าเนินการเรียบร้อย วิชชดา

67 25 เมษายน 2559 บริษัท ศูนย์ขอ้มูล     อนิเต
อรเน็ตแม่โขง จ ากดั

ตรวจสอบเอกสารการลงทะเบียน
ผู้ค้ากบัภาครัฐ

ตนเอง ตรวจสอบเอกสารและรับเร่ืองด าเนินการเรียบร้อย วิชชดา

68 25 เมษายน 2559 น.ส.น้อมจติร ส านักงานเศรษกจิฯเขต 11 ตนเอง สอบถามการขอเบิกเงินค่าจา้งเหมาบริการไม่สามารถ
เบิกจา่ยได้

วิชชดา

69 25 เมษายน 2559 น.ส.สุภาวดี ส านักงานสถติิ
จงัหวัดอบุลราชธานี

สอบถามว่าท าไมในระบบe-GP 
เบิกจา่ยแล้ว สถานะยังเป็นส่งตั งเบิก

ไม่เป็นเป็นจา่ยเงินเรียบร้อย

ตนเอง ตรวจสอบแล้ว เลขที่คุมสัญญาเปล่ียนจงึท าให้ขอ้มูลการ
เบิกจา่ยไม่เชื่อมโยงเขา้มาในระบบegp

วิชชดา



ล ำดับ ว/ด/ป ช่ือ-สกุล/หน่วยงำน รำยกำร ช่องทำง ผลกำรด ำเนินกำร ผู้ให้บริกำร

รำยช่ือผู้มำติดต่อรำชกำร
ประจ ำเดือน  เมษำยน 2559

ส ำนักงำนคลังจงัหวดัอุบลรำชธำนี

70 25 เมษายน 2559 นางบวัสอน  สีลานนท์ สอบถามยอดเงินบ าเหน็จค  าประกนั ด้วยตนเอง ด าเนินการตรวจสอบจ านวนเงินที่สามารถน าไปค  าประกนั
การกู้เงินกบัสถาบันการเงิน

สรวงสุดา

71 นางนวลฉวี  วันชยั สอบถามยอดเงินบ าเหน็จค  าประกนั ด้วยตนเอง ด าเนินการตรวจสอบจ านวนเงินที่สามารถน าไปค  าประกนั
การกู้เงินกบัสถาบันการเงิน

สรวงสุดา

72 ร้อยตรี ชชัวาล สอบถามยอดเงินบ าเหน็จค  าประกนั 
และบ านาญ

ด้วยตนเอง ด าเนินการตรวจสอบจ านวนเงินที่สามารถน าไปค  าประกนั
การกู้เงินกบัสถาบันการเงิน และจ านวนเงินบ านาญที่ได้รับ
ในแต่ละเดือน และบ านาญที่ตกเบิก ตั งแต่ 01/10/2559 - 
31/03/2559

สรวงสุดา

73  26 เมษายน 2559 นางเนตรนภา นันตะโลหิต สอบถามว่าจะสามารถกู้บ าเหน็จค  า
ประกนัได้อกีจ านวนเท่าใด

ตนเอง ตรวจสอบขอ้มูลแล้ว ผู้รับบ านาญได้กู้บ าเหน็จค  าประกนั
แล้ว จะคงเหลือเงินที่ขอบ าเหน็จค  าประกนัได้อกีประมาณ
สองหมื่นเจด็พนักว่าบาท

วิชชดา

74  26 เมษายน 2559 นายนัครินทร์  วรฉตัร สอบถามว่าจะสามารถกู้บ าเหน็จค  า
ประกนัได้อกีจ านวนเท่าใด

โทรศัพท์ ตรวจสอบขอ้มูลแล้ว ผู้รับบ านาญได้กู้บ าเหน็จค  าประกนั
แล้ว จะคงเหลือเงินที่ขอบ าเหน็จค  าประกนัได้อกีประมาณ
หมื่นเกา้พนักว่าบาท

วิชชดา

75  26 เมษายน 2559 น.ส.จติติมา รูปแกว้ 
ส านักงานแรงงานจงัหวัด

สอบถามการบันทึกบ าเหน็จค  า
ประกนัของผู้รับบ านาญที่มียอดเงิน

เพิม่ เพือ่ออกหนังสือครั งที่ 2

ตนเอง เจา้หน้าที่ได้บันทึกรับเร่ืองแล้ว แต่ยังไม่เขา้ไปอนุมัติท า
ขอ้มูลยังไม่ส่งมาที่ส านักงานคลังจงัหวัด

วิชชดา

76  26 เมษายน 2559 หจก.ปรดา เอน็จเินี่ยริง สอบถามการขอเบิกเงินโครงการ
ต าบลละ 5 ล้าน อ าเภอวารินช าราบ

ตนเอง ตรวจสอบแล้วยังไม่มีการตั งเบิกให้หมายเลขโทรศัพท์เพือ่
ติดต่อสอบถามอกีครั ง

วิชชดา



ล ำดับ ว/ด/ป ช่ือ-สกุล/หน่วยงำน รำยกำร ช่องทำง ผลกำรด ำเนินกำร ผู้ให้บริกำร

รำยช่ือผู้มำติดต่อรำชกำร
ประจ ำเดือน  เมษำยน 2559

ส ำนักงำนคลังจงัหวดัอุบลรำชธำนี

77  26 เมษายน 2559 นายสิรภพ  
เจา้หน้าที่การเงิน วิทยาลัย

อาชวีศึกษา

ไม่สามารถยกเลิกตรวจรับและยกเลิก
ใบPO ได้ เพราะรายการที่ด าเนินการ

ไปจ านวนเงินไม่ถกูต้อง

ตนเอง แนะน าวิธีการขั นตอนในการยกเลิกตรวจรับ          และ
ยกเลิกรายการใบส่ังซื อส่ังจา้ง

วิชชดา

78  26 เมษายน 2559 นายสมชยั  ดวงใส สอบถามขั นตอนการขอกู้บ าเหน็จค  า
ประกนัว่าต้องด าเนินการอย่างไรบ้าง

เพราะยังไม่เคยกู้

ตนเอง แนะน าขั นตอนการขอกู้บ าเหน็จค  าประกนั วิชชดา



รำยช่ือผู้มำติดต่อรำชกำร
ประจ ำเดือน  เมษำยน 2559

ส ำนักงำนคลังจงัหวดัอุบลรำชธำนี



รำยช่ือผู้มำติดต่อรำชกำร
ประจ ำเดือน  เมษำยน 2559

ส ำนักงำนคลังจงัหวดัอุบลรำชธำนี

นางสาวกลัยา  บุญวัน

นางสาวกลัยา  บุญวัน

นางสาวกลัยา  บุญวัน

นางสาวกลัยา  บุญวัน



รำยช่ือผู้มำติดต่อรำชกำร
ประจ ำเดือน  เมษำยน 2559

ส ำนักงำนคลังจงัหวดัอุบลรำชธำนี

นางสาวกลัยา  บุญวัน

นางสาวกลัยา  บุญวัน



รำยช่ือผู้มำติดต่อรำชกำร
ประจ ำเดือน  เมษำยน 2559

ส ำนักงำนคลังจงัหวดัอุบลรำชธำนี

 นางอมัพร  ทุมมากรณ์

 นางอมัพร  ทุมมากรณ์

 นางอมัพร  ทุมมากรณ์



รำยช่ือผู้มำติดต่อรำชกำร
ประจ ำเดือน  เมษำยน 2559

ส ำนักงำนคลังจงัหวดัอุบลรำชธำนี



รำยช่ือผู้มำติดต่อรำชกำร
ประจ ำเดือน  เมษำยน 2559

ส ำนักงำนคลังจงัหวดัอุบลรำชธำนี



รำยช่ือผู้มำติดต่อรำชกำร
ประจ ำเดือน  เมษำยน 2559

ส ำนักงำนคลังจงัหวดัอุบลรำชธำนี



รำยช่ือผู้มำติดต่อรำชกำร
ประจ ำเดือน  เมษำยน 2559

ส ำนักงำนคลังจงัหวดัอุบลรำชธำนี



รำยช่ือผู้มำติดต่อรำชกำร
ประจ ำเดือน  เมษำยน 2559

ส ำนักงำนคลังจงัหวดัอุบลรำชธำนี



รำยช่ือผู้มำติดต่อรำชกำร
ประจ ำเดือน  เมษำยน 2559

ส ำนักงำนคลังจงัหวดัอุบลรำชธำนี



รำยช่ือผู้มำติดต่อรำชกำร
ประจ ำเดือน  เมษำยน 2559

ส ำนักงำนคลังจงัหวดัอุบลรำชธำนี



รำยช่ือผู้มำติดต่อรำชกำร
ประจ ำเดือน  เมษำยน 2559

ส ำนักงำนคลังจงัหวดัอุบลรำชธำนี


