
บันทึกข้อความ
ส ่ว น ร าช ก าร ...สำนกั!านคลังจังฺพัดตาก...ถนนพหลโยร น . ต.ท.๖๓00.0....โทร,๐.๕๕'๕;.๑,๑-0.๑0..............
ท่ี...ตุ.ท.๐.๐.๐๙:................................................ วันท ี่...๓..พฤศขิทาย.น..k).<£๖.๖................................
เรื่อง ฐ.รุป.ราย.!านผลการประเมินคาามพีฒอใ51/1ฝพี.งุพอใจขฉงผ้รับน่ริ.ทาร.เพะผู้มีส่วนไค้ส่วนแ.ย..จ-ๆ ก.กา5ใหันริ.กา.ร 

ของหนว่ยงาน ประจำเดอืนตลุาคม ๒๕๖๖

เรยีน คลงัจงัหวดัตาก
ตามหนงัสอืกรมบญัชกีลาง ท่ี กค ๐๔๐๑.๖/๐๐๐๑๒๖ ลงวันท่ี ๒๓ มถินุายน ๒๕๖๓ กำหนดให้ 

หนว่ยงานจดัทำประเมนิผลความพงึพอใจ4มพ่งึพอไจของผูร้บับรกิารและผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีจากการใหบ้รกิาร 
ของหนว่ยงาน เก็บไว้ ณ หนว่ยงานทกุเดอืน และสรุปผลการประเมนิในแบบฟอร์มทีก่ำหนดในรูปแบบ Excel File 
สง่ใหส้ำนกังานเลขานกุารกรม กลุม่งานประซาสมัพนัธ์ ภายในเดอืนกนัยายนของทกุป ี น้ัน

กลุ่มงานวิขาการขอสรุปผลการประเมินความพึงพอใจ/ไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
จากการใหบ้รกิารของหนว่ยงาน ประจำเดอืนตลุาคม ๒๕๖๖ จำนวนผูต้อบแบบประเมนิฯ รวมทัง้สิน้ ๕๓ ราย 
ผลการประเมนิความพงึพอใจดา้นเจา้หนา้ที ่ ดา้นระยะเวลา และดา้นสถานที ่ คดิเปน็รอ้ยละ ๑๐๐ และปรากฏวา่ 
ไม่มีการร้องเรียน/ร้องทกุขต์ามซอ่งทางต่างๆ ของสำนักงาน รายละเอยีดปรากฎตามเอกสารทีแ่นบมาพรอ้มนี้

จงึเรยีนมาเพือ่โปรดทราบ
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ลำดับ ประทับเวลา เจ้าหน้าพ่ีผู้ใทับริการ 1. ประ๓ท 
ผู้มารับบริการ

2. ท่านมาติดต่อขอรับบริการ 
กับส์าน้กงาบดลังจังหวัดตาก 

๓ยวกับ

3. ดวามพึงพอใจในการ 
ใทับริการของสำนักงานดลัง 

จังหวัดตาก
[ด้านเจ้าหน้าพ่ีผู้ใทับริการ]

3. ดวามพึงพอใจในการ 
ใทับริการของสำนักงานดลัง 

จังหวัดตาก
[ระยะเวลาใบการให้บริการ]

3. ดวามพึงพอใจในการ 
ใทับริการของสำนักงานดลัง 

จังหวัดตาก [สถานพ่ี]
3.1 ข้อเสนอแบะ

1 10/25/2023 9:36:20 นางสาวเบญจมาศ นิลเพชร (ฝืาย) ข้าราขการ GFMIS พอใจ พอใจ พอใจ
2 10/25/2023 9:40:03 นางสาวพัชรินทร์ คำนวล (พ่ีโทญ่) พนักงาบราชการ GAQA พอใจ พอใจ พอใจ ไม่มี
3 10/25/2023 9:41:39 นายไพรสฌธ์ ใจอินถา (พ่ีจุ้ย) พนักงาบส่วนตำบล การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ
4 10/25/2023 9:45:46 นางสาวพัชริบทร์ คำนวล (พ่ีใหญ่) ข้าราชการ GFMIS พอใจ พอใจ พอใจ

5 10/25/2023 9:53:04 นางสาวเมาพร นวลฉวี (ผอ.กระทื) พนักงาบรัฐวิสาหกิจ GFMIS พอใจ พอใจ พอใจ
อยากให้จัดทบทวนการทำงาน 
ในระบบ GAQA เป็นประจำ 
ทุกปี

6 10/25/2023 9:53:46 นางสาวพัชริบทร์ คำนวล (พ่ีใหญ่) ข้าราชการ GFMIS พอใจ พอใจ พอใจ
7 10/25/2023 9:54:54 นายพีรเดช ยอดยง (พ่ีบอล) - กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ -
8 10/25/2023 10:02:33 นางสาวประกายพฤกษ์ คืนมาเมีอง (พ่ีหญิง,ประกาย) หน่วยงาบราชการ GFMIS พอใจ พอใจ พอใจ
9 10/25/2023 10:04:41 นางสาวเบญจมาศ นิลเพ่ีชร (ราย) ข้าราชการ GFMIS พอใจ พอใจ พอใจ
10 10/25/2023 10:17:28 นาย'ไพรสณธ่ ใจอินถา (พ่ีจุ้ย) ข้าราชการ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ
11 10/25/2023 10:26:27 นางสาวเบญจมาศ นิลเพชร (ราย) พนักงาบราชการ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ _
12 10/25/2023 10:27:33 นางสาวเบญจมาศ นิลเพีชร (ราย) ข้าราชการ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ

13 10/25/2023 10:43:45 นางสาวเบญจมาศ นิลเพ่ีชร (ราย) ข้าราชการ GFMIS พอใจ พอใจ พอใจ
ได้รับคำแบะนำและมิตรภาพ 
ท่ีดมาก

14 10/25/2023 10:55:35 บางสาวรดาณัฐ เทือกตา (ส้ม) ข้าราชการ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ
15 10/25/2023 11:02:03 นางสาวรดาณัฐ เทือกดา (ส้ม) ข้าราชการ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ
16 10/25/2023 11:05:26 บางสาวเบญจมาศ นิลเพ่ีชร (ราย) ข้าราชการ GFMIS พอใจ พอใจ พอใจ
17 10/25/2023 12:08:44 นางสาวพัชริบทร์ คำนวล (พ่ีใหญ่) พนักงาบราชการ GFMIS พอใจ พอใจ พอใจ
18 10/25/2023 12:16:57 นางสาวเบญจมาศ นิลเพ่ีชร (ราย) ลูกจ้างหน่วยงานของรั การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ
19 10/25/2023 12:26:48 นางสาวเบญจมาศ นิลเพชร (ราย) ข้าราชการ GFMIS พอใจ พอใจ พอใจ
20 10/25/2023 12:27:53 นางสาวเบญจมาศ นิลเพชร (ราย) ข้าราชการ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ
21 10/25/2023 13:11:20 นางสาวรดาฌัฐ เทือกตา (ส้ม) ข้าราชการ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ
22 10/25/2023 14:17:21 นางสาวพัชริบทร์ คำนวล (พ่ีใหญ่) ข้าราชการ GFMIS พอใจ พอใจ พอใจ
23 10/25/2023 15:37:25 นายพีรเดช ยอดย่ิง (พ่ีบอล) ข้าราชการ การทำข้อมล Vlookup ประเมิน พอใจ พอใจ พอใจ ขอบคุณมาก  ๆ ค่ะท่ีแนะนำ
24 10/25/2023 16:45:22 นายณรงค์ชัย บุญตา (ผอ.กอล์ฟ) ข้าราชการ เงินเดือน คา่จ้าง บำเหนิจ'ชำนาฤ พอใจ พอใจ พอใจ



ลำดับ ประทับเวลา เจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการ 1. ประ๓ ห 
ผู้มารับบริการ

2. ท่านมาตีตต่อขอรับบริการ 
กับสำนักงานคลังจ้งหวัตตาก 

เกยวกับ

3. ความพงพอใจในการ 
ใทับริการของสำนักงานคลัง 

จังหวัดตาก
[ส้านเจ้าหน้าท่ีผู้ใทับริการ]

3. ความพึงพอใจในการ 
ให้บริการของสำนักงานคลัง 

จังหวัดตาก
[ระยะเวลาในการให้บริการ]

3. ความพึงพอใจในการ 
ให้บริการของสำนักงานคลัง 

จังหวัดตาก [สถานท่ี]
3.1 ข้อเสนอนนะ

25 10/25/2023 17:30:43 นางสาวฐิมาพร นวลฉวี (ผอ.กระทิ) พนักงานราขการ GFMIS พอใจ พอใจ พอใจ
26 10/25/2023 17:55:45 นายไพรสณธ์ ใจอินถา (พจุ้ย) ข้าราชการ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ
27 10/25/2023 21:10:43 นางสาวเบญจมาส นิลเพชร (ฝ็าย) ข้าราชการ GFMIS พอใจ พอใจ พอใจ
28 10/26/2023 6:42:09 นางสาวรดาณัฐ เทือกตา (ส้ม) ข้าราชการ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ
29 10/26/2023 9:53:23 นางสาวเบญจมาศ นิลเพชร (ฝืาย) ลูกจ้างประจำ GFMIS พอใจ พอใจ พอใจ -
30 10/26/2023 9:59:18 นางสาวรตาณ้ฐ เทือกตา (ส้ม) ข้าราชการ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ
31 10/26/2023 10:21:04 นางสาวพรพรรณ เนียมก้อน (ช้าวโพต) ข้าราชการ ค่ารักษาพยาบาล พอใจ พอใจ พอใจ
32 10/26/2023 12:10:10 บายไพรสณร์ ใจอินถา (พ่ีจุ้ย) ข้าราชการ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ
33 10/26/2023 16:44:34 นางสาวพัชรินทร์ สำนวล (พ่ีใหญ่) ข้าราชการ GFMIS พอใจ พอใจ พอใจ -
34 10/26/2023 19:36:54 นางสาวรตาณ้ฐ เทือกตา (ส้ม) ข้าราชการ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ
35 10/26/2023 19:37:16 นางสาวรดาณัฐ เทือกตา (ส้ม) ข้าราชการ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ
36 10/26/2023 19:37:29 บางสาวรดาณัฐ เทือกตา (ส้ม) ข้าราชการ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ
37 10/26/2023 19:37:50 นางสาวพัชรินทร์ สำนวล (พ่ีใหญ่) ข้าราชการ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ
38 10/26/2023 19:38:25 บางสาวศรีไพร เงินตี (รายศรี) ข้าราชการ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ
39 10/26/2023 19:38:44 นายไพรสณธ์ ใจอินถา (พ่ีจุ้ย) ข้าราชการ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ
40 10/26/2023 21:42:52 นางสาวศรีไพร เงินตี (รายศรี) ข้าราชการ GFMIS พอใจ พอใจ พอใจ
41 10/27/2023 8:37:50 บายไพรสณธ์ ใจอินถา (พ่ีจุ้ย) ข้าราชการ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ
42 10/27/2023 8:56:03 นางสาวรดาณัฐ เทือกตา (ส้ม) ข้าราชการ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ
43 10/27/2023 8:56:38 นายไพรสฌซ์ ใจอินถา (พ่ีจุ้ย) ข้าราชการ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ
44 10/27/2023 8:57:12 นางสาวพัชรินทร์ สำนวล (พ่ีใหญ่) ข้าราชการ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ
45 10/27/2023 11:38:06 นางสาวเบญจมาศ นิลเพชร (ราย) ข้าราชการ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ
46 10/27/2023 11:43:50 นายไพรสณฮ์ ใจอินถา (พ่ีจุ้ย) พนักงานส่วนราชการ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ
47 10/27/2023 12:56:00 นายไพรสณธ์ ใจอินถา (พ่ีจุ้ย) ข้าราชการ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ
48 10/27/2023 15:00:34 นางสาวศรีไพร เงินตี (รายศรี) ข้าราชการ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ
49 10/27/2023 16:20:22 นายไพรสณธ์ ใจอินถา (พ่ีจุ้ย) ข้าราชการ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ

50 10/28/2023 8:41:10 นางสาวพัขรีนทรี คำนวล (พ่ีใหญ่) ข้าราชการ การจัดช้ือจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ
ให้คำแบะนำปรกษา 
ช่วยเหลือดีมากๆค่ะ



ลำดับ ประทับเวลา เจ้าหน้าท่ีผู้ใท้บริการ 1. ประ๓ท 
ผู้มาร้บบริการ

2. ท่านนาติดต่อขอรับบริการ 
กับสำนักงาบคลังจังหรัตตาก 

เท่ียวกับ

3. ความหึงทอใจในการ 
ให้บริการของสำนักงานคลัง 

จังหวัดตาก
[ด้านเจ้าหน้าท่ีผู้ใท้บริการ]

3. ควานหึงพอใจในการ 
ให้บริการของสำนักงานคลัง 

จังหวัดตาก
[ระยะเวลาในการให้บริการ]

3. ความหึงทอใจในการ 
ให้บริการของสำนักงานคลัง 

จังหวัดตาก [สถานท่ี]
3.1 ข้อเสนอแนะ

51 10/29/2023 20:42:36 นางสาวรดาฌ้ฐ เทีอ่กตา(สม้) ขา้ราซการ การจัดสัอจัดจ้าง พอใจ พอใจ พอใจ
52 10/30/2023 15:31:02 นางสาวเบญจมาศ นิลเหึขร (ราย) ข้ารา,ซการ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ
53 10/31/2023 8:04:15 นางสาวเบญจมาศ นิลเพชร (ราย) ข้าราชการ กฎหมายและระเบียบการคลัง พอใจ พอใจ พอใจ

ผลการประเมินควานหึงทอใจของผู้รับบริการ ต่อการไท้บริการของสำนักงานคลังจังทรัดตาก ประจัาเดีอนตุลาคน 2566
จำนวนผู้ตอบแบบประเมิน 53 ราย
ผลการประเมินความหึงพอใจ (ด้านเจ้าหน้าท่ี) 100.00 %
ผลการประเมินความหึงพอใจ (ดา้นเระยะเวลา) 100.00 %
ผลการประเมินความหึงพอใจ (ด้านสถานท่ี) 100.00 %

จำนวนแบบประเมินควานหึงทอใจ แยกตามรายท่ีอบุคลากรผู้ให้บริการ
1 นางสาวเบญจมาศ นิลเพชร 14 แบบประเมิน
2 นายไพรสณธ์ ใจอินถา (ท่ีจุ้ย) 10 แบบประเมิน
3 นางสาวรดาณัฐ เท่ีอกตา (ส้น) 10 แบบประเมิน
4 นางสาวพัชรินทร์ คำนวล (ท่ีใหญ่) 9 แบบประเมิน
5 นางสาวศรั1ทร เงินดี (ฝืายศรี) 3 แบบประเมิน
6 นางสาวฐินาพร นวลทวิ (ผอ.กระหึ) 2 แบบประเมิน
7 นายหึรเดช ยอดยง (ท่ีบอล) 2 แบบประเมิน
8 บางสาวประกายพฤกษ์ คืนมาเมือง (ท่ีหญิง,ประกาย) 1 แบบประเมิน
9 นางสาวพรพรรณ เนียมก้อน (ข้าวโพด) 1 แบบประเมิน
10 นายณรงค์ชัย บุญตา (ผอ.กอล์ฟ) 1 แบบประเมิน

รวมท่ีงสิน 53 แบบประเมิน

แบบประเมินความหึงพอใจ แยกดามรายร็เอบุคลากร

■  น า ง ส า ว เ บ ญ จ ม า ค  บ ิส เ ห ึช ร

■  บ า ง ส า ว ร ท ณ ัฐ  เร ่1เ อ ก ท  (ด ้น )

■  บ า ง ส า ว ศ ร พ ร  เ ง ิบ ด ี ( ฝ ็า ย ศ 'ร ิ)

■  บ า ย ห ึร เ ส ช  ย อ ส ย ง  ( ห ึบ อ ล )

■  บ า ง ส า ว พ ร พ ร ร ณ  เ บ ีย น ด ้อ น  ( ข ้า ว โ พ ส )

■  บ า ย พ ร ล ฌ ร ่ ใ จ ร บ ถ า  ( ห ึจ ุ้ย )

■  น า ง ส า ว พ ัช ร ิน ท ร ่ ส ำ บ ว ล  ( ห ึใ ห ญ ่)

■  บ า ง ส า ว เ ม า พ ร  น ว ล a ว ิ ( พ อ . ก ร ะ ห ึ)

■  น า ง ล า ว ป ร ะ ก า ย พ ฤ ก ษ ์ ด ีน ม า เ น ีอ ง  ( ห ึห ญ ิง , ป ร ะ ก า ย )

■  บ า ย ณ ร ง ค ์ช ัย  บ ุญ ส า  ( ผ อ . ก อ ล ์ฟ )


