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ด้วยตนเอง โทรศัพท์
การให้บริการ

ของเจ้าหน้าท่ี

ระยะเวลา

ในการให้บริการ
สถานท่ี

6 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย อ่ืน ๆ ผู้ประกอบการ อ่ืน ๆ แอพถุงเงิน ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

7 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ข้าราชการ เงินเดือน ค่าจ้าง บ าเหน็จบ านาญ การบักทึกข้อมูลในระบบ -e-pantion ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

8 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ผู้รับบ านาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บ าเหน็จบ านาญ ขอรับหนังสือรับรองสิทธิในบ าเหน็จตกทอดเพ่ือใช้เป็น

หลักทรัพย์ประกันการกู้เงิน
✓ พอใจ พอใจ พอใจ รับสายเร็วเกินไป

19 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ประชาชนผู้มีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ อ่ืน ๆ ตรวจสอบบัตร ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

20 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย อ่ืน ๆ ประชาชน อ่ืน ๆ ตัวแทนจ าหน่ายสลาก ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

20 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ประชาชนผู้มีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ อ่ืน ๆ ตรวจสอบบัตร ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

20 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ประชาชนผู้มีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ อ่ืน ๆ ตรวจสอบบัตร ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

21 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ข้าราชการ ค่าเล่าเรียนบุตร การจ่ายตามระเบ ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

22 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ข้าราชการ อ่ืน ๆ บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

26 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย อ่ืน ๆ ลูกจ้างรัฐ GFMIS การบันทึกข้อมูลในระบบ GFMIS ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

26 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ข้าราชการ อ่ืน ๆ การประเมินผลบัญชีฯ ✓ พอใจ พอใจ พอใจ รับสายเร็วเกินไป

26 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ข้าราชการ อ่ืน ๆ GAQA ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

26 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ข้าราชการ GFMIS การบันทึกข้อมูลในระบบ GFMIS ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

26 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ผู้ค้ากับภาครัฐ/เอกชน การจัดซ้ือจัดจ้าง การบันทึกข้อมูลในระบบ e-GP ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

26 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ผู้รับบ านาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บ าเหน็จบ านาญ การบันทึกข้อมูลในระบบ GFMIS ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

27 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ข้าราชการ GFMIS การบันทึกข้อมูลในระบบ GFMIS ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

27 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ข้าราชการ GFMIS การบันทึกข้อมูลในระบบ GFMIS ✓ พอใจ พอใจ พอใจ เสียงดังเกินไป

27 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ข้าราชการ GFMIS การบันทึกข้อมูลในระบบ GFMIS ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

27 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ข้าราชการ GFMIS การบันทึกข้อมูลในระบบ GFMIS ✓ พอใจ พอใจ พอใจ รับสายเร็วเกินไป

27 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ข้าราชการ อ่ืน ๆ GAQA ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

27 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ข้าราชการ อ่ืน ๆ GAQA ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

27 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ผู้รับบ านาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บ าเหน็จบ านาญ ขอรับหนังสือรับรองสิทธิในบ าเหน็จตกทอดเพ่ือใช้เป็น

หลักทรัพย์ประกันการกู้เงิน
✓

พอใจ พอใจ พอใจ

28 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ข้าราชการ เงินเดือน ค่าจ้าง บ าเหน็จบ านาญ ขอรับหนังสือรับรองสิทธิในบ าเหน็จตกทอดเพ่ือใช้เป็น

หลักทรัพย์ประกันการกู้เงิน
✓

พอใจ พอใจ พอใจ

28 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ประชาชนผู้มีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ อ่ืน ๆ การช้สิทธิบัตรประชารัต ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

28 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ผู้รับบ านาญ เงินเดือน ค่าจ้าง บ าเหน็จบ านาญ
ขอรับหนังสือรับรองสิทธิในบ าเหน็จตกทอดเพ่ือใช้เป็น

หลักทรัพย์ประกันการกู้เงิน ✓

พอใจ พอใจ พอใจ

28 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ข้าราชการ ค่าเช่าบ้าน การบันทึกข้อมูลในระบบ GFMIS พอใจ พอใจ พอใจ

28 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ข้าราชการ GFMIS การบันทึกข้อมูลในระบบ GFMIS ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

28 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ข้าราชการ GFMIS การบันทึกข้อมูลในระบบ GFMIS ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

28 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ข้าราชการ GFMIS การบันทึกข้อมูลในระบบ GFMIS ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

28 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ข้าราชการ อ่ืน ๆ เกณฑ์ประเมิน GAQA ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

28 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย อ่ืน ๆ พนักงานราชการ อ่ืน ๆ ระบบ GAQA ✓ พอใจ พอใจ พอใจ รับสายเร็วเกินไป

28 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ข้าราชการ อ่ืน ๆ GAQA ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

ผลการประเมินการให้บริการ

รายงานการจัดเก็บสถิติและความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการ ประจ าเดือน ตุลาคม 2563

วันท่ี เดือน ปี หน่วยงานผู้ให้บริการ อาชีพของผู้รับบริการ ระบุอาชีพอ่ืน ๆ ติดต่อขอรับบริการเก่ียวกับ ระบุบริการเร่ืองท่ีขอรับบริการ ข้อเสนอแนะ
ช่องทางการให้บริการ
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ผลการประเมินการให้บริการ

รายงานการจัดเก็บสถิติและความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการ ประจ าเดือน ตุลาคม 2563

วันท่ี เดือน ปี หน่วยงานผู้ให้บริการ อาชีพของผู้รับบริการ ระบุอาชีพอ่ืน ๆ ติดต่อขอรับบริการเก่ียวกับ ระบุบริการเร่ืองท่ีขอรับบริการ ข้อเสนอแนะ
ช่องทางการให้บริการ

28 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย อ่ืน ๆ เจ้าหน้าท่ี การจัดซ้ือจัดจ้าง การบันทึกข้อมูลในระบบ e-GP ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

28 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย อ่ืน ๆ เจ้าหน้าท่ี การจัดซ้ือจัดจ้าง การบันทึกข้อมูลในระบบ e-GP ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

28 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ข้าราชการ กฎหมายและระเบียบ การจัดท ารายงานการเงิน ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

28 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย อ่ืน ๆ เจ้าหน้าท่ีงานบัญชี อ่ืน ๆ GAQA ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

28 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย อ่ืน ๆ อ่ืน ๆ GAQA ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

28 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย อ่ืน ๆ พนักงานราชการ GFMIS GAQA ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

28 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ข้าราชการ GFMIS GAQA ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

28 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ข้าราชการ GFMIS GAQA ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

28 ตุลาคม 2563 ส านักงานคลังจังหวัดสุโขทัย ข้าราชการ อ่ืน ๆ GAQA ✓ พอใจ พอใจ พอใจ

รวมจ านวนผู้ใช้บริการท้ังส้ิน 23 17
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