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คําสั่งการประปานครหลวง 
ที่  ๓๔๗/๒๕๕๒ 

เร่ือง  กําหนดวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการย่ืนคําขอสวนลดคาน้ําประปาแกทหารผานศึกและครอบครัว 
 

 

เพื่อใหวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการย่ืนคําขอสวนลดคาน้ําประปาแกทหารผานศึกและครอบครัว   
มีความสะดวกรวดเร็วย่ิงข้ึนและเปนไปในแนวทางเดียวกับหนวยงานราชการอื่น ๆ  จึงใหยกเลิกคําส่ัง
การประปานครหลวง  ที่  ๒๗๒/๒๕๔๔  ส่ัง  ณ  วันที่  ๒๑  กันยายน  พ.ศ.  ๒๕๔๔  โดยใหหนวยงาน   
ที่เกี่ยวของถือปฏิบัติดังนี้ 

๑. การย่ืนคําขอรับสวนลดคาน้ําประปา 
 ใหผูมีสิทธิกรอกคําขอตามแบบที่การประปานครหลวงกําหนด  ย่ืนตอสํานักงานประปา

สาขาที่ทหารผานศึกและครอบครัวมีสถานที่ใชน้ําอยูในพื้นที่รับผิดชอบ  พรอมนําหลักฐานมาแสดง
ประกอบ  ดังนี้ 

 ๑.๑ สมุดคูมือประจําครอบครัวทหารผานศึก   
  ในกรณีที่สมุดคูมือประจําครอบครัวทหารผานศึกไมไดระบุขอความไวชัดแจงวา

เปนทหารผานศึกและครอบครัวตามระเบียบการประปานครหลวง  ฉบับที่  ๑๒  วาดวย  การใหสวนลด
คาน้ําประปาแกทหารผานศึกและครอบครัว  (พ.ศ.  ๒๕๔๗)  ผูย่ืนคําขอตองมีหนังสือรับรองจาก 
กรมสวัสดิการทหารที่สังกัด  หรือองคการสงเคราะหทหารผานศึกวาเปนทหารผานศึกและครอบครัว  
ประเภทใดประเภทหนึ่งตามระเบียบการประปานครหลวง  แนบประกอบมาดวย 

 ๑.๒ สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน  และสําเนาทะเบียนบานซ่ึงผูมีสิทธิไดรับสวนลดคา
น้ําประปา  ปรากฏอยูในสําเนาทะเบียนบานนั้น 

 ๑.๓ ใบเสร็จรับเงินคาน้ําประปาที่ชําระคร้ังสุดทาย  หรือสัญญา  หรือหลักฐานการเปน
ผูใชน้ําของการประปานครหลวง 

๒. การตรวจสอบพิจารณาอนุมัติคําขอรับสวนลดคาน้ําประปา 
 ใหสํานักงานประปาสาขาที่ไดรับคําขอรับสวนลดคาน้ําประปา  ตรวจสอบหลักฐานและ

เมื่อเห็นวา  ผู ย่ืนคําขอมีสิทธิไดรับสวนลดคาน้ําประปาจริงและแสดงหลักฐานประกอบถูกตอง
ครบถวนแลว  ใหทําบันทึกเสนอตอผูจัดการสํานักงานประปาสาขา  เพื่อพิจารณาอนุมัติตอไป  ทั้งนี้
สํานักงานประปาสาขาจะตองบันทึกขอมูลเลขหมายประจําตัวประชาชนของทหารผานศึกผูไดรับสิทธิ
ไวดวยเพ่ือความถูกตองและสะดวกในการตรวจสอบสถานภาพการมีชีวิตและภูมิลําเนาตามทะเบียน
บานของทหารผานศึกผูนั้น 
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๓. การดําเนินการหลังจากไดรับอนุมัติสวนลดคาน้ําประปา 
 เมื่อผูย่ืนคําขอรับสวนลดคาน้ําประปาไดรับอนุมัติจากผูจัดการสํานักงานประปาสาขาแลว  

ใหสํานักงานประปาสาขาที่รับคําขอจัดทําบัญชีรายชื่อ  และทะเบียนผูใชน้ําของผูไดรับสวนลด 
คาน้ําประปา  ไวเปนหลักฐานทุกคร้ัง  แลวใหแจงสํานักงานประปาสาขาอื่น ๆ  ทราบดวย 

๔. ในเดือนมกราคมของทุกปใหสํานักงานประปาสาขาดําเนินการตรวจสอบสิทธิการไดรับ
สวนลดคาน้ําประปาประจําปตามระเบียบการประปานครหลวง  ฉบับที่  ๑๒  วาดวย  การใหสวนลด  
คาน้ําประปาแกทหารผานศึกและครอบครัว  (พ.ศ.  ๒๕๔๔)  ขอ  ๘  โดยใหประสานกับฝายกฎหมาย
ในสวนของการตรวจสอบสถานภาพการมีชีวิตและภูมิลําเนาตามทะเบียนบานของทหารผานศึก 
ผูไดรับสิทธิและจัดทําบันทึกแสดงความเห็นวาทหารผานศึกผูมีสิทธิสมควรไดรับสิทธิลดคาน้ําประปา
ตอไปหรือไม  แลวนําเสนอผูจัดการสํานักงานประปาสาขาพิจารณาใหสิทธิหรืองดสิทธิตอไป   

ทั้งนี้  ต้ังแตบัดนี้เปนตนไป   
 

ส่ัง  ณ  วันที ่ ๔  กันยายน  พ.ศ.  ๒๕๕๒ 
เจริญ  ชัยกิตติศิลป 

ผูวาการการประปานครหลวง 


