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ค่านิยม กปน. : “คุณภาพที่ยั่งยืน มุ่งมั่นเพื่อสิ่งที่ดียิ่งขึ้น ปรับตัวว่องไว ฉลาดใช้เทคโนโลยี มองธุรกิจกว้างไกล สร้างชื่อเสียงความภูมิใจให้ กปน.” 

บันทึกข้อความ 

หน่วยงาน  กองบริหารภาพลักษณ์และแผนการสื่อสาร ฝ่ายสื่อสารองค์กร (โทร. 1269)  

ที ่      กบลฝสอ             /2566                      วันที ่          กุมภาพันธ์  2566 

เรื่อง  รายงานการให้บริการของศูนย์ข้อมูลข่าวสารของ กปน. ประจ าเดือนกุมภาพันธ์ 2566 

เรียน   ผอ.ฝสอ.  
ด้ วยคณะกรรมการข้อมูลข่ าวสารของราชกา รได้ก าหนดหลัก เกณฑ์แนวทางใน 

การจัดตั้งและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ระบุให้ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการจัดท าสถิติผู้มา      
ใช้บริการ ส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ และมีสถิติจากการรับฟังความคิดเห็นผ่านช่องทางต่าง ๆ เพื่อเก็บ
ไว้เป็นหลักฐานในการรายงานให้กับส านักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ อีกทั้ง ศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงานนั้นสามารถน าข้อมูลดังกล่าวมาใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินงานของ      
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น 

  ในการนี้ กบล.ฝสอ. ได้จัดท ารายงานการให้บริการของศูนย์ข้อมูลข่าวสารของ กปน. 
ประจ าเดือนกุมภาพันธ์ 2566 เป็นที่เรียบร้อยแล้ว ตามรายละเอียดที่แนบมาพร้อมนี้ 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ และโปรดน าเรียน ชวก.(สก) ในฐานะประธานกรรมการ 
ข้อมูลข่าวสารของการประปานครหลวง เพ่ือโปรดทราบต่อไป 
 

 
      (นางสาวพจรินทร์  บุญสิงห์) 

  ผู้อ ำนวยกำรกองบริหำรภำพลักษณ์และแผนกำรสื่อสำร 
 

 
                             

 
 
 
 
 
 
 
  
  



รายงานการให้บริการของศูนย์ข้อมูลข่าวสารของ กปน.ประจ าเดือนกุมภาพันธ์ 2566 

การให้บริการ ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ทางกายภาพ 

ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ 

ภาพรวม 
ม.ค. – ก.พ. 66 

1. สถิติผู้เข้าใช้บริการ - 966 ราย 1,950 ราย 
2. การรับฟังความคิดเห็น / 
    สอบถามข้อมูล 

- - - 

3. การส ารวจความคิดเห็น 
    3.1 จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
- 

 
- 

 
- 

    3.2 ภาพรวมผลส ารวจฯ * - - - 

 

สถิติผู้เข้าใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของราชการ (แยกตามมาตรา) 

ผู้เข้าใช้บริการข้อมูลข่าวสาร จ านวนผู้เข้าใช้บริการ 
ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 
โครงสร้างองค์กร ม.1(1) 63 
อ านาจหน้าที่ ม.7(2) 11 
สถานที่ติดต่อ ม.7(3) 9 
กฎ มติ คณะรัฐมนตรี ที่เกี่ยวข้อง ม.7(4) - 
ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9 
ผลการพิจารณาฯ ม.9(1) - 
นโยบายหรือการตีความ ม.9(2) - 
แผนงาน โครงการ งบประมาณ ม.9(3) - 
คู่มือหรือค าสั่ง ม.9(4) - 
สิ่งพิมพ์มาตรา 7 วรรคสอง ม.9(5) 13 
สัญญาสัมปทาน ผูกขาด ร่วมทุน ม.9(6) 12 
มติคณะรัฐมนตรี ม.9(7) - 
ประกาศประกวดราคา สอบราคา ม.9(8) 691 
สรุปผลการจัดซื้อ (แบบ สขร.1) 6 
ข้อมูลเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม - 

 

 

 

 

ข้อมูล ณ วันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2566 
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