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รายงานผลการประเมินบุคคลด้วยระบบ PBM/CBM ครั้งที่ 2/2564 และประจ าปีงบประมาณ 2564 

1. ที่มาและเหตุผล 

กปน. ได้ก ำหนดให้มีกำรประเมินผลบุคคลด้วยระบบ PBM/CBM (โปรแกรม COACH) ปีงบประมำณ 2564
เพ่ือให้พนักงำนท ำกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน ประกอบด้วยกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนตำมตัวชี้วัด (Key 
Performance Indicators : KPIs) และกำรประเมินพฤติกรรมกำรท ำงำน สมรรถนะหลัก (Core Competency : CC) 
ก ำหนดให้ประเมินผลปีละ 2 ครั้ง ส่วนกำรประเมินสมรรถนะเฉพำะกลุ่มงำน (Functional Competency : FC) และ 
สมรรถนะเชิงบริหำรและภำวะผู้น ำ (Leadership Cmpetency : LC) โดยก ำหนดให้ประเมินผลปีละ 1 ครั้ง ดังนี้   

ครั้งที่ 1/2564 (ผลงานงวด 6 เดือนแรก ตลุาคม 2563 – มีนาคม 2564) การประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามตัวชี้วัด (KPIs) การประเมินพฤติกรรมในการท างานด้วยสมรรถนะหลัก (Core Competency : CC) สมรรถนะ 
เฉพำะกลุ่มงำน (Funtional Competency : FC) และสมรรถนะเชิงบริหำรและภำวะผู้น ำ (Leadership Competency :  
LC) เปิดในส่วน Operation ตั้งแต่วันที่ 15 มีนำคม 2564 เพ่ือให้พนักงำนบันทึกตัวชี้วัด (KPIs) ค่ำเกณฑ์วัด แล้วจึงเปิด
ระบบในส่วน Evaluation เพ่ือท ำกำรใส่ผลกำรด ำเนินงำน ประเมินผล และรับทรำบผลกำรประเมิน ซึ่งสำมำรถติดตำมผล
กำรประเมินและปิดระบบเสร็จสมบูรณ์ได้ในวันที่ 7 มิถุนำยน 2564 

ครั้งที่ 2/2564 (ผลงานงวด 6 เดือนหลัง เมษายน – กันยายน 2564) กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน
ตำมตัวชี้วัด (KPIs) และกำรประเมินพฤติกรรมในกำรท ำงำนด้วยสมรรถนะหลัก (Core Competency : CC) เปิด
ระบบในส่วน Operation ตั้งแต่วันที่ 18 สิงหำคม 2564 เพ่ือให้พนักงำนบันทึกตัวชี้วัด (KPIs) ค่ำเกณฑ์วัด แล้วจึง 
เปิดระบบในส่วน Evaluation  เพ่ือท ำกำรใส่ผลกำรด ำเนินงำน ประเมินผล และรับทรำบผลกำรประเมิน ซึ่งสำมำรถ
ติดตำมผลกำรประเมินและปิดระบบเสร็จสมบูรณ์ได้ในวันที่ 20 มกรำคม 2565 

2. ภาพรวมการประเมินผลบุคคลโดยระบบ PBM/CBM ครั้งที่ 2/2564 
กำรประเมินผลบุคคลด้วยระบบ PBM/CBM ครั้งที่ 2/2564 จะประกอบไปด้วย แบบฟอร์มกำรประเมินผลกำร

ด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัด (KPIs) และกำรประเมินสมรรถนะหลัก (Core Competency : CC) มีสัดส่วนน้ ำหนักกำรประเมนิผล 
KPIs : CC เท่ำกับ 80 : 20 ซึ่งมีกำรประเมินด้วยกำรให้คะแนนระดับ 1-5 (Point Rating Scale) 

ฝตป. และ ฝบบ. ได้รวบรวมและวิเครำะห์กำรประเมินผลปฏิบัติงำนของพนักงำนระดับ 1 ถึงระดับ 10 โดย
ใช้ฐำนข้อมูล ณ วันที่ 1 สิงหำคม 2564 โดยใช้ข้อมูลตำมโครงสร้ำงองค์กรแบบเดิม ซึ่งมีพนักงำนรวมทั้งสิ้น  
4,255 คน โดยในภำพรวมพบว่ำ 

- พนักงำนที่มีผลกำรประเมินสมบูรณ์ คือ อยู่ในสถำนะจบกำรประเมิน จ ำนวน 4,248 คน คิดเป็นร้อยละ 
99.84 ของพนักงำนทั้งหมด 

- พนักงำนที่ไม่มีผลกำรประเมิน จ ำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 0.16 ของจ ำนวนพนักงำนทั้งหมด โดย
มีรำยละเอียด ดังนี้ 
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ล าดับ ชื่อผู้รับการประเมิน ต าแหน่ง/สังกัด สายงาน หมายเหตุ 

1 นำย สรพล กิจศิรสิิน วิศวกร 5 กองนวัตกรรมและพัฒนำ ฝพป. ผวก. ลำศึกษำ 

2 นำงสำว ศศิภำ ตั้งวรชัย นักบริหำรงำน 5 กองวิชำกำรประปำ ฝพป. ผวก. ลำศึกษำ 

3 
นำงสำว ชนัญชิดำ แจ่มแจ้ง นักบริหำรงำน 5 กองพิธีกำร ฝบก. 

รวก.(บ) ปฏิบัติหน้ำท่ีที่
กระทรวงมหำดไทย 

4 นำงสำว ศุภพิชญ์ ดุลยพิพัฒน์ นักบริหำรงำน 6 รวก.(ว) รวก.(ว) ปฏิบัติหน้ำท่ีที่
กระทรวงมหำดไทย 

5 นำย นิรุติ พุทธรักษำ วิศวกร 6 กองวิศวกรรมและข้อมลูบ ำรุงรักษำ ชวก.(บร) รวก.(ผ) ปฏิบัติหน้ำท่ีที่
กระทรวงมหำดไทย 

6 นำย สุเทพ รัตนะวิศ พนักงำนรำยได้ 5 ส่วนอ่ำนมำตร กรด.สสพ. รวก.(กอ) ถึงแก่กรรม 

7 นำย ศุภกฤต อนันทวงษ ์ พนักงำนสำรสนเทศ 4 ส่วนก่อสร้ำง กรร.สสภ. รวก.(กอ) ถึงแก่กรรม 
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3. ผลการประเมิน KPIs (80%) และ CC (20%)  

ตารางสรุปผลระดับคะแนนการประเมิน KPIs และ CC ครั้งที่ 2/2564 และ ประจ าปงีบประมาณ 2564 

จำกกำรพิจำรณำถึงผลระดับคะแนนกำรประเมิน KPIs และ CC ครั้งที่ 2/2564 ของพนักงำน กปน. ในภำพรวม 
พบว่ำ ส่วนใหญ่มีผลกำรประเมินในระดับดีมำก (เกรด A) จ ำนวน 2,796 คน คิดเป็นร้อยละ 65.71 ของจ ำนวน
พนักงำนทั้งหมด รองลงมำคือระดับดี (เกรด B) จ ำนวน 1,440 คน คิดเป็นร้อยละ 33.85 ของจ ำนวนพนักงำน
ทั้งหมด โดยเมื่อน ำผลกำรประเมิน KPIs และ CC ครั้งที่ 1/2564 และครั้งที่ 2/2564 มำหำค่ำเฉลี่ยประจ ำปี
งบประมำณ 2564 พบว่ำ ส่วนใหญ่มีผลกำรประเมินในระดับดีมำก (เกรด A) จ ำนวน 2,691 คน คิดเป็นร้อยละ 
63.24 ของจ ำนวนพนักงำนทั้งหมด 

 

 

 

 

 

 

 

ระดับดีมาก A (A, A-)  
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ระดับดี  B (B+,B, B-)  
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ระดับค่อนข้างดี C (C+,C,C-) 
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ระดับพอใช้ D (D+,D,D-) 
(1.51 - 2.50) 
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