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บทสรุปผู้บริหาร 

รายงานผลการประเมินบุคคลด้วยระบบ PBM/CBM ครั้งที่ 2/2563 และประจ าปีงบประมาณ 2563 

1. ที่มาและเหตุผล 

กปน. ได้ก ำหนดให้มีกำรประเมินผลบุคคลด้วยระบบ PBM/CBM (โปรแกรม COACH) ปีงบประมำณ 2563
เพ่ือให้พนักงำนท ำกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน ประกอบด้วยกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนตำมตัวชี้วัด (Key 
Performance Indicators : KPIs) และกำรประเมินพฤติกรรมกำรท ำงำน (กำรประเมินสมรรถนะ) จ ำแนกเป็น 3 สมรรถนะ 
คือ สมรรถนะหลัก (Core Competency : CC) สมรรถนะเฉพำะกลุ่มงำน (Functional Competency : FC) และสมรรถนะ
เชิงบริหำรและภำวะผู้น ำ (Leadership Competency : LC) โดยก ำหนดให้ประเมินผลบุคคลปีละ 2 ครั้ง คือ 

ครั้งที่ 1/2563 (ผลงานงวด 6 เดือนแรก ตุลาคม 2562 – มีนาคม 2563) ประกอบด้วยกำรประเมินผล
กำรปฏิบัติงำนตำมตัวชี้วัด (KPIs) กำรประเมินพฤติกรรมในกำรท ำงำนด้วยสมรรถนะหลัก (Core Competency : 
CC) สมรรถนะเฉพำะกลุ่มงำน (Functional Competency : FC) และสมรรถนะเชิงบริหำรและภำวะผู้น ำ (Leadership 
Competency : LC) เปิดระบบในส่วน Operation ตั้งแต่วันที่ 23 มีนำคม 2563 เพ่ือให้พนักงำนบันทึกตัวชี้วัด (KPIs)  
ค่ำเกณฑ์วัด แล้วจึงเปิดระบบในส่วน Evaluation ตั้งแต่วันที่ 13 – 29 พฤษภำคม 2563  เพ่ือท ำกำรใส่ผลกำรด ำเนินงำน
ประเมินผล และรับทรำบผลกำรประเมิน ซึ่งสำมำรถติดตำมผลกำรประเมินและปิดระบบเสร็จสมบูรณ์ได้ในวันที่  
22 มิถุนำยน 2563 ทั้งนี้ ฝบบ. ได้ด ำเนินกำรรวบรวมและจัดท ำรำยงำนเสนอให้ผู้ว่ำกำรทรำบแล้ว 

ครั้งที่ 2/2563 (ผลงานงวด 6 เดือนหลัง เมษายน – กันยายน 2563) ประกอบด้วยกำรประเมิน 
ผลกำรปฏิบัติงำนตำมตัวชี้วัด (KPIs) และกำรประเมินพฤติกรรมในกำรท ำงำนด้วยสมรรถนะหลัก ( Core 
Competency : CC) เปิดระบบในส่วน Operation ตั้งแต่วันที่ 8 กันยำยน 2563 เพ่ือให้พนักงำนบันทึกตัวชี้วัด 
(KPIs) ค่ำเกณฑ์วัด แล้วจึงเปิดระบบในส่วน Evaluation ตั้งแต่วันที่ 2 – 30 พฤศจิกำยน 2563 เพ่ือท ำกำรใส่ผล
กำรด ำเนินงำนประเมินผล และรับทรำบผลกำรประเมิน ต่อมำ ฝตป. แจ้งเลื่อนก ำหนดกำรประเมินผลเป็นวันที่ 16 
พฤศจิกำยน – 9 ธันวำคม 2563 เนื่องจำกรอผลกำรพิจำรณำเกณฑ์ประเมินผลกำรด ำเนินงำนรัฐวิสำหกิจ  
ของ กปน. ประจ ำปีงบประมำณ 2563 จึงท ำให้ไม่สำมำรถสรุปผลกำรด ำเนินงำนได้ทันภำยในเวลำที่ก ำหนด  
ซึ่งสำมำรถติดตำมผลกำรประเมินและปิดระบบเสร็จสมบูรณ์ในวันที่ 9 ธันวำคม 2563 และสำมำรถสรุปประมวลผล
เพ่ือจัดท ำรำยงำนผลกำรประเมินได้เมื่อวันที่ 16 ธันวำคม 2563 

2. สรุปผลการประเมินบุคคลด้วยระบบ PBM/CBM ครั้งที่ 2/2563 และประจ าปีงบประมาณ 2563 
2.1 ภาพรวมการประเมินผลบุคคลโดยระบบ PBM/CBM  

กำรประเมินผลบุคคลด้วยระบบ PBM/CBM ครั้งที่ 2/2563 จะประกอบไปด้วย แบบฟอร์มกำรประเมินผลกำร
ด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัด (KPIs) และกำรประเมินสมรรถนะหลัก (Core Competency : CC) มีสัดส่วนน้ ำหนักกำรประเมนิผล 
KPIs : CC เท่ำกับ 80 : 20 ซึ่งมีกำรประเมินด้วยกำรให้คะแนนระดับ 1-5 (Point Rating Scale) 

ฝตป. และ ฝบบ. ได้รวบรวมและวิเครำะห์กำรประเมินผลปฏิบัติงำนของพนักงำนระดับ 1 ถึงระดับ 10 โดย
ใช้ฐำนข้อมูล ณ วันที่ 1 สิงหำคม 2563 ซึ่งมีพนักงำนรวมทั้งสิ้น 4,279 คน โดยในภำพรวมพบว่ำ 

- พนักงำนที่มีผลกำรประเมินสมบูรณ์ คือ อยู่ในสถำนะจบกำรประเมิน จ ำนวน 4,269 คน คิดเป็นร้อยละ 
99.77 ของพนักงำนทั้งหมด 

- พนักงำนที่ไม่มีผลกำรประเมิน จ ำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 0.23 ของจ ำนวนพนักงำนทั้งหมด 
โดยมีรำยละเอียด ดังนี้ 
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ล าดับ ชื่อผู้รับการประเมิน ต าแหน่ง/สังกัด สายงาน หมายเหตุ 

1   ผวก. ลำศึกษำ 

2   ผวก. ลำศึกษำ 

3   รวก.(บ) ลำออก 

4   รวก.(บ) ลำออก 

5   รวก.(ว) ลำศึกษำ 

6   รวก.(ผ) ปฏิบัติหน้ำท่ีที่
กระทรวงมหำดไทย 

7   รวก.(กอ) ลำออก 

8   รวก.(กอ) ถึงแก่กรรม 

9   รวก.(กอ) ถึงแก่กรรม 

10   รวก.(กต) กปน. มีค ำสั่งไล่
ออกจำกงำน 

 
 

ตารางสรุปผลระดับคะแนนการประเมิน KPIs และ CC ครั้งที่ 2/2563 และ ประจ าปีงบประมาณ 2563 

เกรด 
ครั้งที่ 2/2563 ปีงบประมาณ 2563 

จ านวน (คน) ร้อยละ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ระดับดีมาก A (A, A- ) (4.51 - 5.00) 2,160 50.48 1,791 41.86 
ระดับดี B (B+,B, B-) (3.51 - 4.50) 2,087 48.78 2,464 57.58 
ระดับค่อนข้างดี C (C+,C,C-) (2.51 - 3.50) 21 0.49 13 0.31 
ระดับพอใช้ D(D+,D,D-) (1.51 - 2.50) - - 1 0.02 
ต้องปรับปรุง E(E+,E,E-) (1.00 - 1.50) 1 0.02 - - 
ไม่มีผลการประเมิน - - 10 0.23 10 0.23 

รวม 4,279 100.00 4,279 100.00 

จำกกำรพิจำรณำถึงผลระดับคะแนนกำรประเมิน KPIs และ CC ครั้งที่ 2/2563 ของพนักงำน กปน. ในภำพรวม 
พบว่ำ ส่วนใหญ่มีผลกำรประเมินในระดับดีมำก (เกรด A) จ ำนวน 2,160 คน คิดเป็นร้อยละ 50.48 ของจ ำนวน
พนักงำนทั้งหมด รองลงมำคือระดับดี (เกรด B) จ ำนวน 2,087 คน คิดเป็นร้อยละ 48.78 ของจ ำนวนพนักงำน
ทั้งหมด โดยเมื่อน ำผลกำรประเมิน KPIs และ CC ครั้งที่ 1/2563 และครั้งที่ 2/2563 มำหำค่ำเฉลี่ยประจ ำปี
งบประมำณ 2563 พบว่ำ ส่วนใหญ่มีผลกำรประเมินในระดับดี (เกรด B) จ ำนวน 2,464 คน คิดเป็นร้อยละ 57.58 
ของจ ำนวนพนักงำนทั้งหมด 

 




