
 

 

บทสรุปสำหรับผูบริหาร 

รายงานผลการตรวจประเมินแผนน้ำประปาปลอดภัย ประจำปงบประมาณ 2565 

หลักการและวัตถุประสงค 

โครงการแผนน้ำประปาปลอดภัย (Water Safety Plan) เปนหนึ่งในพันธกิจของการประปา

นครหลวง (กปน.) ตามแผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับท่ี 5 (ป 2563-2565) ดานที่ 1 สรางเสถียรภาพและความมั่นคง

ของระบบประปา สนับสนุนวัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (SO-3) บริหารจัดการปริมาณและคุณภาพน้ำท้ังระบบ  

(ตนน้ำ-ปลายน้ำ) โดยการปรับปรุงการดำเนินงานใหสอดคลองกับแผนน้ำประปาปลอดภัยขององคการอนามัยโลก 

(WHO) เพ่ือใหม่ันใจไดวาน้ำประปาที่สงถึงผูใชน้ำมีความปลอดภัยตอการอุปโภคบริโภค  

กปน. ไดทำบันทึกขอตกลงวาดวยความรวมมือโครงการแผนน้ำประปาปลอดภัยกับ 

กรมอนามัย จัดตั้งทีมตรวจประเมินกลางเพื่อการตรวจประเมินแผนน้ำประปาปลอดภัย เพื่อปฏิบัติงานตรวจ

ประเมินแผนน้ำประปาปลอดภัย ในปงบประมาณ 2564 ผลการตรวจประเมินแผนน้ำประปาปลอดภัย มีคะแนน

รวมเทากับ 83 คะแนน คิดเปน 69.2% ถือวาอยูในเกณฑมาตรฐาน (Average)  ทั้งนี้ คณะตรวจประเมินกลางได

มีขอเสนอแนะตอคณะทำงานแผนน้ำประปาปลอดภัย เพื่อพัฒนาแผนน้ำประปาปลอดภัย โดยการปรับปรุงและ

ยกระดับการจัดการคุณภาพน้ำประปาตามแนวทางสากลของ WHO  

ขอบเขตการประเมิน 

ดำเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติงาน ประจำปงบประมาณ 2565 (1.7-1P) โครงการแผน

น้ำประปาปลอดภัย (Water Safety Plans) แผนงานที่ 5 : ดานพัฒนาระบบงานและวิชาการ ขอ 5.2 การตรวจ

ประเมนิ WSP ตามเกณฑของ WHO 

สรุปผลการตรวจสอบ  

คณะทำงานตรวจประเมินแผนน้ำประปาปลอดภัยไดดำเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติงาน 

ประจำปงบประมาณ 2565 ครบถวนตามแผนงานและกรอบเวลาที่กำหนด โดยมีรายละเอียดการดำเนินงาน คือ  

1. มีการจัดทำคูมือการตรวจประเมินแผนน้ำประปาปลอดภัย และขออนุมัติการใชงานแลว 
เพื่อใชสำหรับเปนแนวทางการปฏิบัติงานตรวจประเมินแผนน้ำประปาปลอดภัยตอไป 

2. การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการใหแกคณะทำงานยอยแผนน้ำประปาปลอดภัยทั้ง 4 คณะ 
จำนวน 12 ครั้ง ไดแก คณะทำงานยอยแผนน้ำประปาปลอดภัยดานน้ำดิบ จำนวน 2 ครั้ง คณะทำงานยอยแผน
น้ำประปาปลอดภัยดานผลิตน้ำ จำนวน 7 ครั้ง และคณะทำงานยอยแผนน้ำประปาปลอดภัยดานสงน้ำ และดาน
บริการผูใชน้ำ จำนวน 3 ครั้ง ทั้งนี้ไดนำผลจากการประชุมเชิงปฏิบัติการของคณะทำงานยอยฯ ทั้ง 4 คณะ ไป
ทบทวนปรับปรงุเอกสารแผนน้ำประปาปลอดภัย ประจำปงบประมาณ 2565  

3. การติดตามผลการปรับปรุงแผนน้ำประปาปลอดภัย คณะทำงานฯ มีการดำเนินงานตาม
ขอเสนอแนะ โดยในทุก Module มีการปรับปรุงไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน อยางไรก็ตามใน Module : 9 
โปรแกรมสนับสนุน ยังไมสามารถระบุหลักเกณฑการคัดเลือกเจาหนาที่เขารับการฝกอบรมอยางครอบคลุม และ
เหมาะสม รวมถึงยังไมพบการตดิตามประสิทธิผลภายหลังการอบรมวาพนักงานมีความรูความเขาใจ WSP มากขึ้น 

ทั้งน้ี ผลการตรวจประเมินแผนน้ำประปาปลอดภัย ประจำปงบประมาณ 2565 ของโครงการ
แผนน้ำประปาปลอดภัย (1.7-1P) แผนงานที่ 5 : ดานพัฒนาระบบงานและวิชาการ ขอ 5.2 สามารถดำเนิน
กิจกรรมแลวเสร็จ ครบถวนตามกรอบเวลาที่กำหนด 
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รายงานผลการตรวจประเมินของคณะตรวจประเมินแผนน้ำประปาปลอดภัย  
ประจำปงบประมาณ 2565 

 ผลการตรวจประเมินแผนน้ำประปาปลอดภัย ประจำปงบประมาณ 2564 โดยคณะตรวจ

ประเมินกลาง มีขอเสนอแนะ เพ่ือพัฒนาแผนน้ำประปาปลอดภัย โดยการปรับปรุงและยกระดับการจัดการ

คุณภาพน้ำประปาตามแนวทางสากลของ WHO ดังนั้น ในปงบประมาณ 2565 คณะทำงานตรวจประเมินแผน

น้ำประปาปลอดภัย มุงเนนการติดตามผลการปรับปรุงแผนน้ำประปาปลอดภัย สำหรับ Module ที่มีคะแนน

อยูในระดับต่ำ คือ Module 3, 4  และ 5 รวมถึงการใหคำปรึกษาโดยจัดประชุมเชิงปฏิบัติการใหกับ

คณะทำงานแผนน้ำประปาปลอดภัย ในการเชื่อมโยงเหตุการณอันตราย มาตรการควบคุม และการประเมิน

ความเสี่ ยง เพ่ือปรับปรุ งเอกสารแผนน้ำประปาปลอดภัย (WSP Document) ตามแผนปฏิบัติ งาน

ปงบประมาณ 2565 โครงการแผนน้ำประปาปลอดภัย (Water Safety Plans) ดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 : โครงการ : (1.7-1P) โครงการแผนน้ำประปาปลอดภัย (Water Safety Plans) 

กิจกรรม 
ระยะเวลาดำเนินการ (ปงบประมาณ 2565) 

2564 2565 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

การตรวจประเมิน WSP ตามเกณฑของ WHO โดยคณะ
ตรวจประเมินกลาง 

                                            

1. ปรบัปรุงแนวทางการตรวจประเมิน WSP และจัดทำราง
คูมือการตรวจประเมิน WSP 

            

2. ใหคำปรกึษาและจัดประชุมเชิงปฏิบัติการแก
คณะทำงานแผนน้ำประปาปลอดภยั ในเรื่องการเช่ือมโยง
ความเสี่ยง การควบคุม การตรวจประเมิน และติดตามใน 
Module 3, 4, 5 

    
 

       

3. ติดตามผลการปรบัปรงุ จากการตรวจประเมินครั้งท่ี 1       
 

     

4. รายงานสรปุผลการตรวจประเมินและติดตามผลการ 
ปรบัปรุง 

         
 

  

จากการดำเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติงาน สรุปผลเปนภาพรวมผลการตรวจประเมิน

แผนน้ำประปาปลอดภัย ประจำปงบประมาณ 2565 สรุปไดดังนี้ 

1. การประชุมเชิงปฏิบัติการคณะทำงานแผนน้ำประปาปลอดภัย 

ตามแผนปฏิบัติงาน ประจำปงบประมาณ 2565 กำหนดใหคณะทำงานตรวจประเมินฯ 

จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพื่อใหคำปรึกษากับคณะทำงานแผนน้ำประปาปลอดภัยทุกคณะ ใน

การเชื่อมโยงความเสี่ยง การควบคุม การตรวจประเมิน และติดตาม สำหรับ Module ที่มีคะแนนอยูในระดับ

ต่ำ คือ Module 3, 4  และ 5  ไดแก 

Module 3: การระบุอันตราย เหตุการณอันตราย และการประเมนิความเสี่ยง 

Module 4: การกำหนดมาตรการควบคุมและจัดลำดับความเสี่ยง 

Module 5: การปรับปรุงเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบประปา 
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เนื่องจากสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) การประชุม

จึงจัดในรูปแบบออนไลน Workshop จำนวน 12 ครั้ง เพื่อการปรับปรุงเอกสารแผนน้ำประปาปลอดภัย ใหแก

คณะทำงานแผนน้ำประปาปลอดภัยทุกคณะ ในวันและเวลาที่กำหนด ปรากฏตามตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 : กำหนดการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop)  

ครั้งท่ี 
คณะทำงานยอนแผนนำ้ประปาปลอดภยั 

ท่ีเขารวม Workshop 

เนือ้หา WSP Document 

ท่ีปรับปรุง 
เมื่อวันท่ี 

1 น้ำดิบ คร้ังที่ 1 Module 3, 4 18 ม.ค. 2565 

2 ผลิตน้ำ (เฉพาะโรงงานสามเสน)  Module 3, 4 19 ม.ค. 2565 

3 ผลิตน้ำ ครั้งที่ 1 Module 3, 4 28 ม.ค. 2565 

4 น้ำดิบ คร้ังที่ 2 Module 3, 4 2 ก.พ. 2565 

5 ผลิตน้ำ ครั้งที่ 2 Module 3, 4 3 ก.พ. 2565 

6 สูบจาย และบริการผูใชน้ำ ครั้งท่ี 1 Module 3, 4 8 ก.พ. 2565 

7 สูบจาย และบริการผูใชน้ำ ครั้งท่ี 2 Module 3, 4 22 ก.พ. 2565 

8 ผลิตน้ำ ครั้งที่ 3 Module 3, 4 9 มี.ค. 2565 

9 ผลิตน้ำ ครั้งที่ 4 Module 3, 4 14 มี.ค. 2565 

10 นำ้ดิบ สูบจาย และบริการผูใชน้ำ  Module 5 29 ม.ิย. 2565 
11 ผลิตน้ำ ครั้งที่ 5 Module 5 6 ก.ค. 2565 
12 ผลิตน้ำ ครั้งที่ 6 Module 5 11 ก.ค. 2565 

ภาพที่ 1 : การประชุมเชิงปฏิบัติการผานทางการประชุมทางไกลระบบเครือขาย 

 
ผลจากการประชุมในภาพรวม ไดสรุปผลเอกสารแผนนำ้ประปาปลอดภัย โมดูล 3, 4 และ 

5 เชน การปรับปรุงเกณฑประเมินความเสี่ยง (ภาพที่ 2) การระบุเหตุการณอันตรายใหครอบคลุมตาม

เหตุการณที่ระบุไวใน WSP Hand Book by WHO และการระบุการควบคุมที่มีอยู รวมถึงการแสดงขอมูล

หลักฐานการดำเนินงานเพ่ือประเมินความเสี่ยงหลังการควบคุม  

โดยคณะทำงานแผนน้ำประปาปลอดภัยทุกคณะ จะนำผลจากการประชุมเชิงปฏิบัติการไป

ดำเนินการปรับปรุงเอกสารแผนน้ำประปาปลอดภัย และจัดทำเอกสารแผนน้ำประปาปลอดภัย ประจำป

งบประมาณ 2565 ตอไป ซึ่งคณะทำงานตรวจประเมินฯ ไดรวบรวมเอกสารแผนน้ำประปาปลอดภัย โมดูล 3, 

4 และ 5 ที่ไดปรับปรุงแลวเสร็จ ณ เดือนสิงหาคม 2565 จากคณะทำงานแผนน้ำประปาปลอดภัย (แนบ 1) 
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ภาพที่ 2 : ตารางเมตริกซความเสี่ยงสำหรับการประเมินความเสี่ยง Module 3 

 
2. การปรับปรุงเอกสารแผนน้ำประปาปลอดภัย (WSP Document) 

การปรับปรุงเอกสารแผนน้ำประปาปลอดภัย ประจำปงบประมาณ 2565 มีสวนแผน
น้ำประปาปลอดภัย (สผป.กผน.ฝคภ.) เปนผูรับผิดชอบหลักในการประสานงานและติดตามการปรับปรุง
เอกสารแผนน้ำประปาปลอดภัย กับคณะทำงานแผนน้ำประปาปลอดภัยทุกคณะ โดยรวบรวมเอกสารที่
ปรับปรุงแลว มารวมเลมเพ่ือจัดทำเอกสารแผนน้ำประปาปลอดภัย ประจำปงบประมาณ 2565 ซึ่งสอดคลอง
กับขอเสนอแนะจากผลการตรวจประเมินที่ไดระบุวา ควรกำหนดใหมีผูรับผิดชอบหลักเพื่อทบทวนแผน
น้ำประปาปลอดภัย 

ผลการรวบรวมเอกสารแผนน้ำประปาปลอดภัยจากทุกคณะทำงานฯ สผป. ไดสอบทาน
เอกสารทั้งหมดท่ีไดจากการปรับปรุงในการประชุม Workshop และเอกสารตางๆ จากการหารือของ
คณะทำงานยอยฯ มาจัดทำเปนเลมเอกสารแผนน้ำประปาปลอดภัย ประจำป 2565 จำนวน 2 เลม คือ  

1. แผนน้ำประปาปลอดภัย ประจำป 2565 “ระบบประปาฝงตะวันออก” (แนบ 1) 

2. แผนน้ำประปาปลอดภัย ประจำป 2565 “ระบบประปาฝงตะวันตก” (แนบ 2) 

ผลการติดตามการปรับปรุง โดยสัมภาษณ หัวหนาสวน สผป. เมื่อวันที่ 15 สิงหาคม 2565 
เพื่อติดตามความกาวหนาของการปรับปรุงเอกสารแผนน้ำประปาปลอดภัย พบวา สผป. ไดรวบรวบเอกสาร
จากทุกคณะทำงานฯ ครบถวนแลว อยูในระหวางสอบทานเอกสาร และปรับปรุงรายละเอียดในแตละโมดูลให
เปนไปตามขอเสนอแนะ ตามผลการตรวจประเมินแผนน้ำประปาปลอดภัย มีรายละเอียด ดังตารางที ่3 

ตารางที่ 3 : แสดงผลการปรบัปรุงเอกสารแผนน้ำประปาปลอดภัยตามขอเสนอแนะ 

Module Comment การดำเนินการปรับปรุง 
1 . คณ ะท ำงาน แผ น
น้ำประปาปลอดภัย 

1.ควรปรับปรุงและทบทวนรายชื่อ และหมาย 
เล ข โท ร ศั พ ท  ติ ด ต อ  ข อ ง  Stakeholder
หนวยงานภายนอกใหเปนปจจุบัน 
 
 
 
 

1 .1  ท บ ท ว น ร า ย น า ม ข อ งส ม าชิ ก ใน
คณะทำงานแผนน้ำประปาปลอดภัยทุกคณะ 
เป น ป จ จุ บั น ต าม ค ำสั่ ง ข อ ง  ก ป น . ใน
ปงบประมาณ 2565  
1.2 ทบทวนรายชื่อ และเบอรติดตอของ 
ผูมีสวนไดเสียใหถูกตองเปนปจจุบัน สามารถ
ติดตอไดจริง 
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Module Comment การดำเนินการปรับปรุง 
2. กำหนดนโยบายเพ่ือใหมีบุคลากรดานสุขภาพ 
เขามามีสวนรวมในแผนน้ำประปาปลอดภัย ใน
เร่ืองที่ เ ก่ี ยวของกับการวางแผน และการ
ประเมินความเสี่ยง ในมุมมองดานผลกระทบตอ
สุขภาพ (บุคลากรดานสุขภาพสามารถเขามาได
รวมงานไดจากหนวยงานภายนอกในลักษณะ 
MOU หรือ Joint venture) 

2 .เพิ่ มบุ คลากร ท่ีมี ค วาม เช่ียวชาญ ด าน
สาธารณ สุ ข เข าม า ใน คณ ะท ำงาน แผ น
น้ำประปาปลอดภัย 

2 . การอ ธิบายระบ บ
ประปา 

1. ควรเพิ่มขอมูลภาพรวมของแผนผัง ทั้ง 4 
ระบบงานเขาดวยกัน เพื่อแสดงความเชื่อมโยง
ของแตละระบบงาน และตรวจสอบความถูกตอง
ของจุดเช่ือมตอของระบบงาน 
2. เพ่ิมขอมูล  หรือ เชื่อมโยงขอมูล  Supply 
chain ลงไปในเอกสารแผนน้ำประปาปลอดภัย 
เพื่อใหทราบถึงภาพรวม Water Supply Chain 
ที่เก่ียวของ เชน ขอมูล Point source, สารเคมี 
,ขอมูลมาตรฐานของวัสดุ/อุปกรณตางๆ และ
รายละเอียดขอมูลผูรับจางของ กปน. เปนตน 

1 .ป รับปรุ งแผนผั ง Flow chart โดย เพ่ิ ม 
ในสวนของแผนผังรวมของท้ัง 4 ระบบ (แหลง
น้ำดิบ ผลิตนำ้ สูบจายนำ้ และบริการผูใชน้ำ) 
 
2.การเพ่ิมภาพรวมของรายละเอียดที่เก่ียวของ
ข อ ง  Water supply chain ทั้ ง  4 ร ะ บ บ 
เพื่อใหเห็นการจัดการหวงโซอุปทานของระบบ
ประปาเบื้องตน 
 
 
3.การกำหนดรายละเอียดของ Intended use 
และ Intended user ใหถูกตองตามนโยบาย
ของ กปน. ที่แบงประเภทของผูใชน้ำใหมเปน
ระบบ RCI  

3 . ก ารระ บุอั นตราย 
เหตุการณอันตราย และ
การประเมินความเสี่ยง 
 

1.อางอิงเอกสาร WSP Handbook : Annex F-
1 by WHO เพื่อทบทวนเหตุการณ อันตราย 
และทบทวนปรับปรุงเอกสารแผนน้ำประปา
ปลอดภัยครั้งตอไป โดยพิจารณาความเสี่ยง
เพิ่มเติม 
 
 
2. จัดอบรมใหความรู ในเรื่องการเขียนความ
เช่ือมโยงของความเสี่ยง มาตรการควบคุม 
Validation แผนปรับปรุง 
3.  กำหนดใหมีผูรับผิดชอบหลักเพ่ือตรวจสอบ
ขอมูล เหตุการณอันตราย/การประเมินความ
เสี่ยง/การควบคุม/แผนปรับปรุง ที่จัดทำขึ้นมามี
ความเช่ือมโยงสอดคลองกันท้ังฉบบั 

1. ปรับปรุงเกณฑการประเมินความเสี่ยง
ตารางเมตริกซ (Matrix) โดยเพิ่มรายละเอียด
ข อ ง โ อ ก า ส / ค ว า ม ถ่ี  ( Likelihood/ 
Frequency) ใหรองรับการประเมิน เมื่อใช
ขอมูลเชิงคุณภาพน้ำมาประเมินเปรียบเทียบ
กับเกณฑ โดยกำหนดใหมีรอยละของขอมูลที่
ผานเกณฑตามตัวอยาง ดังภาพที่ 2 
2. มีการจัดการอบรม โดย คณะทำงานตรวจ
ประเมินฯ รวมกับ สผป. ใหกับคณะทำงานฯ 
 
3. ทบทวนมาตรการควบคุมและจัดลำดบั
ความเสีย่ง โดยกำหนดแนวทางเพ่ือใหเขียนใน
รูปแบบเดยีวกัน ไดแก  
- เหตุการณอันตราย (Hazardous event)  
- มาตรการควบคุม (Measure control)  
-การประเมินความเสี่ยง (Risk assessment) 
และการ Validation 
-กิจกรรมปรับปรุง (Improvement)  

4. การกำหนดมาตรการ
ควบคุมและจัดลำดับ
ความเสี่ยง 

5. การปรับปรุงเพื่อเพิ่ม
ป ระสิ ท ธิ ภ าพ ระบ บ
ประปา 

1. ควรกำหนดแผนปรับปรุงท่ีสามารถลดความ
เสี่ยงที่ จะเกิดขึ้น  ณ  ปจจุบันและจัดลำดับ
ความสำคัญ ของแผนปรับปรุง  เพ่ื อนำไป
ดำเนินการกอนหลังใหสอดคลองกับผลกระทบ/

1. จัดทำแผนปรับปรุง (Improvement Plan) 
เ พ่ื อ รับ มื อกั บ เห ตุ ก า รณ อัน ตราย  โด ย
กำหนดใหมีความเชื่อมโยงกันระหวาง โมดูล 4 
และโมดูล 5 พรอมประเมินความเปนไปไดของ
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Module Comment การดำเนินการปรับปรุง 
งบประมาณ/ความยากงาย/อัตรากำลัง 
2. กำหนดใหมีผูรับผิดชอบหลักเพื่อตรวจสอบ
ขอมูล เหตุการณอันตราย/การประเมินความ
เสี่ยง/การควบคุม/แผนปรับปรงุ” ที่จัดทำขึ้นมา
มีความเช่ือมโยงสอดคลองกันท้ังฉบับ 
 
 
3. กำหนดหนาที่/ผูรับผิดชอบ สำหรับติดตาม
แผนปรับปรุง โดยใหนำเสนอความกาวหนา
รวมถึงปญหาความลาชาและแนวทางแกไขตอท่ี
ประชุม 

แผนปรับปรุงเมื่อดำเนินการแลวเสร็จ สามารถ
ลดความเสี่ยงลงได 
2 . ปรับปรุ งรายละเอียดของตารางแผน
ปรับปรุงใหครบถวน เชน งบประมาณ วัน
เริ่มตนแผน วันสิ้นสุดแผน และผูรับผิดชอบ
แผนปรับปรุง พรอมทั้งติดตามสถานะของแผน
ปรับปรุงใหเปนปจจุบัน 
3. การติดตามแผนปรับปรุง ไดมอบหมายให
เลขานุการของคณะทำงานฯ ติดตามความกาว
เสนอในท่ีประชุม 

6. การเฝาระวัง
มาตรการควบคุม 

1. กำหนดใหมีผูรับผิดชอบหลักเพื่อตรวจสอบ 
“ ร าย ล ะ เอี ย ด ข อ งแผ น การติ ด ต าม ก าร
ปฏิบัติงาน” ใหมีรายละเอียดของแผนทั้ง 4 ขอ 
สอดคลองกันท้ังฉบับ 

1. ทบทวนรายละเอียดตารางการเฝาระวัง
มาตรการควบคุมของทั้ง 4 ระบบตามหลัก 
4W1H (What, Where, When, Who and 
How) พรอมทั้งการกำหนด Critical limit ให
มีความถูกตองตรงตามการปฏิบัติงาน และมี
ข อ มู ล บั น ทึ ก ล งต าร า งค รบ ถ วน  ต าม
ขอเสนอแนะจากผลการตรวจประเมินแผน
น้ำประปาปลอดภัย 

7. การทวนสอบแผน
น้ำประปาปลอดภัย 

- 1. ปรับปรุงรายละเอียดแผนการทวนสอบแผน
น้ำประปาปลอดภัย เชน การกำหนดความถี่
การทวนสอบ ทบทวนหนวยงานที่รับผิดชอบ 
รายงาน/บันทึกการปฏิบัติงานที่เก่ียวของกับ
แผนน้ำประปาปลอดภัย ใหมีความถูกตองและ
เปนปจจุบัน 

8. การบรหิารจัดการ 1. เพิ่ม/เชื่อมโยง คูมือปฏิบัติงานที่เก่ียวของกับ
แผนน้ ำประปาปลอดภั ยที่ มี อ ยู  และแผน
ปฏิบัติงานฉุกเฉิน ลงในรายการ (index) ของ 
Module 8 

1. จัดทำ Index ของคูมือปฏิบัติงานและแผน
ฉุกเฉินท่ีเก่ียวของกับแผนน้ำประปาปลอดภัย 
พรอมทั้งรวบรวมคูมือปฏิบัติงาน และแผน
ฉุกเฉินในสวนอื่นๆ ที่เกี่ยวของเขามาเพิ่มให
ครบถวน ตามขอเสนอแนะจากผลการตรวจ
ประเมินแผนน้ำประปาปลอดภัย 

9. โปรแกรมสนับสนุน 1. ควรกำหนดหลักเกณฑและแผนในภาพรวม
การฝกอบรมใหพนักงาน กปน. มีความรูความ
เขาใจ WSP ในแตละกลุมทั้งระยะสั้นไปจนถึง
ระยะยาว รวมทั้ งจัดลำดับความสำคัญของ
หลักสูตร 
2.ควรจัดทำหลักเกณฑการคัดเลือกเจาหนาที่
เข ารับการฝกอบรมอยางครอบคลุม และ
เหมาะสม เพื่อใหมีองคความรูและศักยภาพ
สำหรับการปฏิบัติงานใหเปนไปตาม WSP เปน
ลายลักษณอักษรชัดเจน 
3. ควรกำหนดรูปแบบการประเมินประสิทธิผล
ของการฝกอบรมใหสามารถแสดงใหเห็นวาหลัง

1.คณะทำงานแผนน้ำประปาปลอดภัยดาน
พัฒนาระบบและวิชาการ เปนผูจัดโปรแกรม
การฝกอบรมท่ีเก่ียวของกับแผนน้ำประปา
ปลอดภัย ประจำป 2565 แตยังไมสามารถ
ระบุหลักเกณฑการคัดเลือกเจาหนาที่เขารับ
การฝกอบรมอยางครอบคลุม และเหมาะสม 
รวมถึ งยั งไมพบการติ ดตามประสิท ธิผล
ภายหลังการอบรมพนักงานมีความรูความ
เขาใจ WSP มากขึ้น ซึ่ งคณะทำงานตรวจ
ประเมินฯ จะติดตามการปรับปรุงใหโมดูลใน
การตรวจครั้งตอไป 
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Module Comment การดำเนินการปรับปรุง 
การฝกอบรม พนักงานมีความรูความเขาใจ 
WSP มากขึ้น สงผลตอการปฏิบัติงานใหดีข้ึนได 

10. การทบทวนแผน
น้ำประปาปลอดภัย 
 

1. กำหนดแผนเพ่ือทบทวนและปรับปรุงเอกสาร
แผนน้ำประปาปลอดภัยในภาพรวมใหมีความ
ชัดเจน 
 
 

 
 
2. กำหนดผูรับผิดชอบหลักในการสอบทาน
ความสอดคลองของรายละเอียดในเอกสารแผน
น้ำประปาปลอดภัย 

3. กำหนดเปนความรับผิดชอบหลัก หรือ KPI 
เพื่อดำเนินการติดตามการทบทวนและปรับปรุง
ในทุกป 

1.กำหนดแผนการทบทวนแผนน้ำประปา
ปลอดภัย เปนลายลักษณอักษรไวซึ่งระบุวา มี
การทบทวนอยางนอยปละ 1 ครั้ง พรอมทั้ง
กำหนดประเด็นหลักสำหรับการทบทวนแผน
น้ ำ ป ร ะ ป า ป ล อ ด ภั ย  ให เป น ไ ป ต า ม
ขอเสนอแนะจากการตรวจประเมินแผน
น้ำประปาปลอดภัย 
2. มีหนวยงาน สผป. เปนผูรับผิดชอบหลัก
สำหรับการปรับปรุงแผนน้ำประปาปลอดภัย 
และสอบทานรายละเอียดในเอกสารเบื้องตน 

3.ทบทวนอุ บั ติการณ  (Incident) ใหม  ที่
เกิดข้ึนในรอบป 2563 -2565 เชน การแพร
ระบาดของโรค COVID-19 ที่มีการปรบัเกณฑ
ควบคุมปริมาณคลอรีนอิสระคงเหลือใน
น้ ำประปา เป นตน พรอมทั้ งประเมินผล
กระทบที่เกิดข้ึนบันทึกลงตารางเหตุฉุกเฉินท่ี
เกิ ด ขึ้ น ใน อดี ต ที่ เกี่ ย วข อ ง กั บ การผลิ ต
น้ำประปา สำหรับใช เปนแนวทางในการ
ปรับปรุงแผนน้ำประปาปลอดภัยตอไป 

11. การปรับปรุงแผน
น้ำประปาปลอดภัย 

 โดยปจจุบันสถานะการปรับปรุงเอกสารแผนน้ำประปาปลอดภัย อยูระหวางการนำเสนอ
การขออนมุตั ิซึ่งสามารถดำเนินการใหแลวเสรจ็ได ภายในเดือนกันยายน 2565 

3. การจัดทำคูมือการตรวจประเมินแผนน้ำประปาปลอดภัย 

เพ่ือใหการดำเนินงานอยางเปนระบบ และมีหลักเกณฑ คณะทำงานตรวจประเมินแผน

น้ำประปาปลอดภัย ไดจัดทำคูมือการตรวจประเมินแผนน้ำประปาปลอดภัย สำหรับการตรวจประเมินแผน

น้ำประปาปลอดภัยในฉบับภาษาไทย ใหสอดคลองกับการดำเนินงานของ กปน. โดยไดนำแนวทางจากการ

ตรวจประเมินแผนน้ำประปาปลอดภัย โดยคณะตรวจประเมินกลางเพื่อการตรวจประเมินแผนน้ำประปา

ปลอดภัย ในปงบประมาณ 2564 ไดตรวจประเมินโดยอางอิงเอกสาร A Practical Guide to Auditing 

Water Safety Plans by WHO (2015) และขั้นตอนการปฏิบัติงานประเมินแผนน้ำประปาปลอดภัย และ

แบบฟอรมรายงานผลการตรวจประเมินแผนน้ำประปาปลอดภัย ที่สอดคลองตามรายงาน WSP Audit 

Report for MWA (17-21 Oct. 2016) by WHO เปนหลักเกณฑสำหรับการจัดทำคูมือการตรวจประเมิน

แผนน้ำประปาปลอดภัย  

ทั้งนี้ คณะทำงานตรวจประเมินแผนน้ำประปาปลอดภัย ไดจัดทำคูมือการตรวจประเมิน

แผนน้ำประปาปลอดภัย และไดรับการอนุมัติการใชงานคูมือฯ เมื่อวันที่ 30 สิงหาคม 2565 (แนบ 3) 



หนา 7 ของ 7 
 

สรุปผลการตรวจประเมินแผนน้ำประปาปลอดภัยประจำปงบประมาณ 2565 ของ

โครงการแผนน้ำประปาปลอดภัย (1.7-1P) ณ วันท่ี 6 กันยายน 2565 สามารถดำเนินกิจกรรมแลวเสร็จ และ

ครบถวนตามกรอบเวลาของแผนปฏิบัติงานประจำปงบประมาณ 2565   

 

 
คณะทำงานตรวจประเมินแผนน้ำประปาปลอดภัย 

  การประปานครหลวง     
   6  กันยายน 2565  


